Universidad

Inca Garcilaso de la Vega

u g Nuevos Tiempos. Nuevas Ideas
Facultad de Ingenieria de Sistemas, Computo y Telecomunicaciones

Desarrollo de una solucion ETL para la Carga Masiva de Registros de la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP para el Area de Sistemas

Administrativos de una Entidad Financiera.

(Development of an ETL solution for the mass loading of records from the
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP for the Administrative Systems

department of a financial institution.)

TRABAJO DE SUFICIENCIA PROFESIONAL
Para optar el titulo profesional de Ingeniero de Sistema y Computo
AUTOR

Sanchez Timoteo, Jorge Luis

https://orcid.org/0009-0008-3510-9862

ASESOR

Dr. Hilario Falcon, Francisco Manuel

https://orcid.org/0000-0003-3153-9343

Lima — Peru- 2025


https://orcid.org/0009-0008-3510-9862
https://orcid.org/0000-0003-3153-9343

Turnitin Informe de Originalidad

Procesado el: 13-ago-2025 8:51 p.m. -05
Identificador: 2699622888

Numero de palabras: 11724

Entregado: 12 Indice de similitud Fuentes de Internet8%

. . ) ) Publiqaciones: 1%

Trabajo de Suficiencia-Recortado- 9/0 Trabajos 3%
del estudiante:

Similitud segun fuent

Jorge_Sanchez_Timoteo.docx Por Jorge Luis
Sanchez Timoteo

Coincidencia del 1% ()
Trujillo Pulecio, Oscar Mauricio. "Construccion de un data Mart para el calculo de indicadores de calidad del servicio en
el érea de gestién operativa de la CHEC S.A. E.S.P.", 'Facultad De Ingenieria Universidad Del Zulia', 2018

Coincidencia del < 1% (Internet desde 24-ene-2024)
https://alicia.concytec.gob.pe/vufind/Record/UUNI af57b762b3bedf2a8a319f182b2f802e

Coincidencia del < 1% (Internet desde 02-jun-2025)
https://alicia.concytec.gob.pe/vufind/index.php/Record/UNAP 4a88461f7b82ef874d67f85826b857b2/Details

Coincidencia del < 1% (Internet desde 13-may-2025)
https://alicia.concytec.gob.pe/vufind/index.php/Record/UTPD e9be618f866aedeeaddd952321f54b0e

Coincidencia del < 1% (Internet desde 24-abr-2025)
https://alicia.concytec.gob.pe/vufind/Record/AUTO c3be7f202fce5ce727eb4efe5fc3447c/Details

Coincidencia del < 1% (Internet desde 25-abr-2025)
https://alicia.concytec.gob.pe/vufind/Record/REVURP f71ddfe7ae7146d1f8f2102fb3da3510/Details

Coincidencia del < 1% (Internet desde 15-abr-2024)
http://repositorio.uigv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.11818/8080/TSP-
ARO%20DE%20PERLACIOS%20NANCY%20FLOR%?20-RP.pdf?isAllowed=y&sequence=1

Coincidencia del < 1% (Internet desde 06-may-2024)

http://repositorio.uigv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.11818/8140/TSP-
MONTES%20CHAVEZ%20HENRY%20ALBERTO%20-%20RP.pdf?isAllowed=y&sequence=1

Coincidencia del < 1% (Internet desde 05-may-2024)
http://repositorio.uigv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.11818/7997/TSP-

Coincidencia del < 1% (Internet desde 17-mar-2024)

http://repositorio.uigv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.11818/7910/TSP-
ZAMBRANO%?20ESCALANTE%20FAUSTO%20BENITO-RP.pdf?isAllowed=y&sequence=12

Coincidencia del < 1% (Internet desde 13-may-2024)

http://repositorio.uigv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.11818/8198/TSP-
COAGUILA%?20ANDIA%20DAVID%20PEDRO%20-RP-.pdf?isAllowed=y&sequence=1

Coincidencia del < 1% (Internet desde 03-feb-2024)

http://repositorio.uigv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.11818/6864/TSP%20PALOMINO%20LEVANO%20MELISA%20PAOLA

isAllowed=y&sequence=18

Coincidencia del < 1% (Internet desde 03-oct-2023)
http://repositorio.uigv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.11818/7296/TSP%?20Vanessa%?20Salas%?20Loayza%?20rp.pdf?
isAllowed=y&sequence=1

Coincidencia del < 1% (Internet desde 19-dic-2024)
https://www.coursehero.com/file/200785673/AC-U3/

Coincidencia del < 1% (Internet desde 11-sept-2023)
https://www.coursehero.com/file/193912116/TAREA-1docx/

Coincidencia del < 1% (Internet desde 21-abr-2025)
https://www.coursehero.com/file/86665736/art03pdf/

Coincidencia del < 1% (Internet desde 11-dic-2024)
https://www.coursehero.com/file/229385875/2270418-1pdf/

Coincidencia del < 1% (Internet desde 25-mar-2025)
https://www.coursehero.com/file/68913458/temasdocx/

Coincidencia del < 1% ()
Martin Gutiérrez, Pablo. "Data Warehousse : marco de calidad", 2012

Coincidencia del < 1% ()

% 20rpo.pdt



https://repositorio.autonoma.edu.co/handle/11182/719
https://repositorio.autonoma.edu.co/handle/11182/719
https://alicia.concytec.gob.pe/vufind/Record/UUNI_af57b762b3bedf2a8a319f182b2f802e
https://alicia.concytec.gob.pe/vufind/index.php/Record/UNAP_4a88461f7b82ef874d67f85826b857b2/Details
https://alicia.concytec.gob.pe/vufind/index.php/Record/UTPD_e9be618f866aedeeaddd952321f54b0e
https://alicia.concytec.gob.pe/vufind/Record/AUTO_c3be7f202fce5ce727eb4efe5fc3447c/Details
https://alicia.concytec.gob.pe/vufind/Record/REVURP_f71ddfe7ae7146d1f8f2102fb3da3510/Details
http://repositorio.uigv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.11818/8080/TSP-ARO%20DE%20PERLACIOS%20NANCY%20FLOR%20-RP.pdf?isAllowed=y&sequence=1
http://repositorio.uigv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.11818/8080/TSP-ARO%20DE%20PERLACIOS%20NANCY%20FLOR%20-RP.pdf?isAllowed=y&sequence=1
http://repositorio.uigv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.11818/8140/TSP-MONTES%20CHAVEZ%20HENRY%20ALBERTO%20-%20RP.pdf?isAllowed=y&sequence=1
http://repositorio.uigv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.11818/8140/TSP-MONTES%20CHAVEZ%20HENRY%20ALBERTO%20-%20RP.pdf?isAllowed=y&sequence=1
http://repositorio.uigv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.11818/7997/TSP-ENRIQUEZ%20MENDOZA%20WALTER%20ANDREI-RP.pdf?isAllowed=y&sequence=1
http://repositorio.uigv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.11818/7997/TSP-ENRIQUEZ%20MENDOZA%20WALTER%20ANDREI-RP.pdf?isAllowed=y&sequence=1
http://repositorio.uigv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.11818/7910/TSP-ZAMBRANO%20ESCALANTE%20FAUSTO%20BENITO-RP.pdf?isAllowed=y&sequence=12
http://repositorio.uigv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.11818/7910/TSP-ZAMBRANO%20ESCALANTE%20FAUSTO%20BENITO-RP.pdf?isAllowed=y&sequence=12
http://repositorio.uigv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.11818/8198/TSP-COAGUILA%20ANDIA%20DAVID%20PEDRO%20-RP-.pdf?isAllowed=y&sequence=1
http://repositorio.uigv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.11818/8198/TSP-COAGUILA%20ANDIA%20DAVID%20PEDRO%20-RP-.pdf?isAllowed=y&sequence=1
http://repositorio.uigv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.11818/6864/TSP%20PALOMINO%20LEVANO%20MELISA%20PAOLA%20rpo.pdf?isAllowed=y&sequence=18
http://repositorio.uigv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.11818/6864/TSP%20PALOMINO%20LEVANO%20MELISA%20PAOLA%20rpo.pdf?isAllowed=y&sequence=18
http://repositorio.uigv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.11818/7296/TSP%20Vanessa%20Salas%20Loayza%20rp.pdf?isAllowed=y&sequence=1
http://repositorio.uigv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.11818/7296/TSP%20Vanessa%20Salas%20Loayza%20rp.pdf?isAllowed=y&sequence=1
https://www.coursehero.com/file/200785673/AC-U3/
https://www.coursehero.com/file/193912116/TAREA-1docx/
https://www.coursehero.com/file/86665736/art03pdf/
https://www.coursehero.com/file/229385875/2270418-1pdf/
https://www.coursehero.com/file/68913458/temasdocx/
https://hdl.handle.net/10016/16343

UNIVERSIDAD
% INCA GARCILASO
[¥3[™ DE LA VEGA

DEDICATORIA

A mis padres y hermanos, por ser mi soporte constante,
por cada gesto de amor, por creer en mi incluso en los
momentos en que yo dudaba. Su confianza ha sido la
base solida sobre la que construi este camino.
A mis amigos, compaiieros de ruta en esta etapa, por las
risas compartidas, el aliento en los dias dificiles y las
memorias que quedaran impresas en cada linea de este
trabajo.

Gracias por ser parte de esta red de afectos y
aprendizajes que me sostuvo y me impulsé a seguir

adelante.

ESIIH]E-E | Sede Administrativa y Campus Universitario
A&y, Simdn Balivar 1848 - Pushlo Likre
TU || HISTORIA | 2

went Ligy. edupe

Ty~ 2 AatutYy | 0 B Ve




INCA GARCILASO
mﬂ DE LA VEGA

AGRADECIMIENTOS

En primer lugar, doy gracias a Dios, cuya guia y fortaleza han iluminado cada paso de este
camino académico. A mis padres, por su amor incondicional y por ensefiarme que con
disciplina y entrega todo es posible; a mis hermanos, por su aliento constante y su alegria, que
hicieron mas livianas las jornadas de estudio. A mis compafieros de estudio, por las discusiones
enriquecedoras y el apoyo mutuo en las largas horas de anélisis y preparacion. Extiendo mi
gratitud a los docentes de la Facultad, cuyas ensefianzas y consejos han moldeado mi formacion
profesional. Finalmente, un reconocimiento especial a mi asesor de tesis, el Dr. Francisco
Manuel Hilario Falcon, por su paciencia y su valiosa guia en esta fase de mi desarrollo

profesional.

ESCRIBE | Sede Administrativa y Campus Universitario

Tu Hlﬂﬂllh] 3 dv. Siman Balivar 1848 . Pueblo Libre

went Ligy. edupe

o~  AntmnYy | W T4




INCA GARCILASO
mﬂ DE LA VEGA

RESUMEN Y PALABRAS CLAVE

Las entidades financieras del Pert deben transformar los voluminosos datos regulatorios que
la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP (SBS) les remite (créditos, desembolsos y

morosidad).

Actualmente, los procesos de extraccion, limpieza, normalizacion y carga de los datos masivos
enviados por la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP (SBS) se realizan de manera
manual y con un software obsoleto e incompatible con los sistemas operativos actuales. Para
superar estas limitaciones, en el presente trabajo se describe el desarrollo de una soluciéon ETL
que automatiza la ingesta de esos datos, optimizando su procesamiento y permitiendo al area

de Sistemas Administrativos de una entidad financiera explotarlos eficientemente,

Para el desarrollo de esta solucion se emple6 la herramienta de Inteligencia de Negocios de
Microsoft SQL Server Integration Services, como base de datos se utilizé el motor Microsoft
SQL Server 2022, se implementd bajo la metodologia Extreme Programming (XP) para un

desarrollo agil y adaptativo.

Las pruebas internas demuestran que el nuevo proceso ETL automatiza la carga masiva de
registros de la SBS. reduciendo drasticamente los tiempos de ejecucion frente al método
anterior y elimina la dependencia de software obsoleto, entregando a los usuarios informacion

confiable y actualizada de forma inmediata, ayudando asi a la toma de decisiones.

Palabras clave: ETL, datos, mejora, andlisis, filtrado, carga masiva, toma de decision.
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Development of an ETL solution for the mass loading of records from the Superintendencia

de Banca, Seguros y AFP for the Administrative Systems department of a financial institution
ABSTRACT AND KEYWORDS

Peruvian financial institutions must process the large volumes of regulatory data supplied by
the Superintendencia de Banca, Seguros y AFP (SBS) (credit records, disbursements and

delinquency metrics).

At present, the extraction, cleansing, normalization, and loading processes for the large
volumes of data sent by the Superintendencia de Banca, Seguros y AFP (SBS) are performed
manually using outdated software that is incompatible with modern operating systems. To
overcome these limitations, this work describes the development of an ETL solution that
automates the ingestion of this data, optimizes its processing, and enables the Administrative

Systems department of a financial institution to leverage it efficiently.

For the development of this solution, the Microsoft SQL Server Integration Services Business
Intelligence tool was used, the Microsoft SQL Server 2022 as the database engine, and the
implementation was carried out following the Extreme Programming (XP) methodology to

ensure an agile and adaptive development process.

Internal tests demonstrate that the new ETL process automates the bulk loading of SBS records,
drastically reduces execution times compared to the previous method, and eliminates reliance
on obsolete software, delivering reliable, up-to-date information to users instantly and thereby

supporting decision-making.

Keywords: ETL, data, improvement, analysis, filtering, bulk loading, decision making.

ESCRIBE | Sede Administrativa y Campus Universitario

Tu Hlﬂﬂllh] 5 dv. Siman Balivar 1848 . Pueblo Libre

went Ligy. edupe

o~  AntmnYy | W T4
y




UNIVERSIDAD

INCA GARCILASO
ﬂ DE LA VEGA
INDICE GENERAL

DEDICATORIA 2
AGRADECIMIENTOS 3
RESUMEN Y PALABRAS CLAVE 4
ABSTRACT AND KEYWORDS 5
INDICE DE FIGURAS 8
INDICE DE TABLAS 9
INTRODUCCION 10
CAPITULO I: MARCO TEORICO DE LA INVESTIGACION 12
1.1. BASES TEORICAS 12
1.2. MARCO LEGAL 27
1.3. ANTECEDENTES DEL ESTUDIO 28
1.4.  MARCO CONCEPTUAL 31
CAPITULO II: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 33
2.1.  DESCRIPCION DE LA REALIDAD PROBLEMATICA 33
2.2.  FORMULACION DEL PROBLEMA GENERAL Y ESPECIFICOS 35
2.3. OBJETIVOS GENERAL Y ESPECIFICOS 35

CAPITULO III: JUSTIFICACION Y DELIMITACION DE LA INVESTIGACION 37

3.1.  JUSTIFICACION E IMPORTANCIA DEL ESTUDIO 37
3.2. DELIMITACION DEL ESTUDIO 41
CAPITULO IV: FORMULACION DE DISENO 42
4.1. DISENO ESQUEMATICO 42
4.2. DESCRIPCION DE LOS ASPECTOS BASICOS DEL DISERO 47
43. METODOLOGIA DE DESARROLLO - XP 51
CAPITULO V: PRUEBA DE DISENO 53
5.1. APLICACION DE LA PROPUESTA DE SOLUCION 53
CONCLUSIONES 65
RECOMENDACIONES 66
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS 67
ANEXOS 71
ANEXO A: ESTRUCTURA PRINCIPAL DE LOS ARCHIVOS SBS DATOS CLIENTES Y
REGISTRO SALDOS 71
—]ANEXO B: MODELO DE BASES DE DATOS 73
ESCRIBE Sede Administrativa y Campus Universitario
TU || HISTORIA | 6 e sman Balar [l Fuenlo L

o~  AntmnYy | W T4
y



‘). UNIVERSIDAD

INCA GARCILASO
[¥9[ DE LA VEGA
ANEXO C: DETALLE DE LOS ARCHIVOS DE SALIDA 79
ESIIH]E-E | Sede Administrativa y Campus Universitario
A&y, Simdn Balivar 1848 - Pushlo Likre
TU || HISTORIA ] 7 went Ligy. edupe

Ty~ 2 AatutYy | 0 B Ve




INCA GARCILASO
mﬂ DE LA VEGA

INDICE DE FIGURAS

Figura 1. ETL es la opcion mas escogida para la migracion de datos (Elaboracion propia).

18
Figura 2. Modelo Bill Inmon (Elaboracion propia). 22
Figura 3. Modelo de Ralph Kimbal (Elaboracion propia). 23
Figura 4. Proceso ETL (Elaboracion propia). 26
Figura 5. Proceso ELT (Elaboracion propia). 26
Figura 6. Flujo de carga actual desarrollado en Microsoft SOL Server Enterprise Manager.

34
Figura 7. Diserio esquemdtico solucion ETL (Elaboracion propia). 43
Figura 8. Diagrama general de Fases Carga SBS (Elaboracion propia). 46
Figura 9. Componentes de la solucion ETL Carga SBS (Elaboracion propia). 47
Figura 10. Modelo de Bases de datos (Elaboracion propia). 78
Figura 11. Calificacion Matching (Data modificada). 79
Figura 12. Ahorros no validos e Instituciones faltantes (Data modificada). 80
Figura 13. Estadisticas Carga Ahorros y SBS (Resultado del proceso ETL). 80
Figura 14. Estadisticas Matching y Finales (Resultado del proceso ETL). 81

ESCRIBE | Sede Administrativa y Campus Universitario

Tu Hlﬂﬂllh] 3 dv. Siman Balivar 1848 . Pueblo Libre

went Ligy. edupe

o~  AntmnYy | W T4




UNIVERSIDAD
% INCA GARCILASO
[¥3[™ DE LA VEGA

INDICE DE TABLAS

Tabla 1 Listado de Tecnologias de desarrollo e implementacion empleadas. 44
Tabla 2 Componentes de la Solucion ETL en Microsoft SQL Server Integration Services. 48
Tabla 3 Variables de Medicion para la solucion ETL. 50
Tabla 4 Detalle de las tablas BN SBS. 54
Tabla 5 Detalle de los componentes de la solucion ETL segun flujo de Fases. 58
Tabla 6 Métricas y resultados obtenidos (Entorno Desarrollo). 63

Tabla 7 Interpretacion de la cadena que contiene los registros de los Datos del Cliente. 71
Tabla 8 Interpretacion de la cadena que contiene los registros de los Saldos del Cliente. 72

ESIIH]E-E | Sede Administrativa y Campus Universitario
A&y, Simdn Balivar 1848 - Pushlo Likre
TU || HISTORIA | 9

went Ligy. edupe

Ty~ 2 AatutYy | 0 B Ve




INCA GARCILASO
mn DE LA VEGA

INTRODUCCION

En el Peru, la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP (SBS) entrega mensualmente a las
entidades financieras volimenes masivos de informaciéon en formato de texto plano. Esta data
incluye, por un lado, los datos generales de cada usuario y, por otro, sus saldos y movimientos
crediticios. Aunque fundamental para la gestion del riesgo, la toma de decisiones y el
cumplimiento regulatorio, el formato irregular y la ausencia de procesos de limpieza o filtrado
provocan que muchas entidades carguen estos registros tal como vienen en sus bases de datos,

arrastrando duplicados, campos mal formateados y registros obsoletos.

Este proyecto solicitado por una entidad financiera que requiere una solucion tecnologica
moderna para la carga de dichos datos, debido a que el proceso actual se realiza de manera
manual, utilizando software y paquetes obsoletos, haciendo que la calidad de los datos no sea
confiable y que el tiempo de proceso sea prolongado, lo cual afecta a las areas que requieren

de esa informacion de manera oportuna.

En este trabajo se detallara el desarrollo de una solucion ETL utilizando las herramientas de
Microsoft SQL BI Integration Services, indicando los procesos de Extraccion, Transformacion
y Carga que otorgara al Area de Sistemas Administrativos una data de calidad, de manera
rapida y eficaz, lo cual facilitara la toma de decisiones, el cumplimiento regulatorio y fortalezca

su competitividad en el mercado financiero.
Este trabajo se conforma de 5 capitulos:

Capitulo I: Se presentan los puntos tedricos en la que se basa este trabajo, ademas del marco
legal, los antecedentes de estudios que sirvieron también de apoyo para el desarrollo de la

solucion ETL.

Capitulo II: En este apartado se describe la realidad problematica por la que pasa la entidad
financiera y se formula las cuestiones principales y especificas, ademas de indicar los objetivos

que se han propuesto para el desarrollo de esta solucion tecnologica.

Capitulo IIT: Aqui se aborda la justificacion para el desarrollo de esta solucion tecnologica,

indicando su importancia y las limitaciones de este trabajo.
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Capitulo I'V: Comprende el disefio de la solucion ETL para la entidad financiera, indicando
los componentes principales, el software empleado para el desarrollo, ademés de la

metodologia que se empled para su desarrollo.

Capitulo V: En este apartado se muestra la aplicacion de la solucion ETL, indicando mas a
detalle cada componente que constituye la solucion, el modelo de datos, la preparacion del

entorno, la ejecucion de la carga de datos, métricas y resultados obtenidos.
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CAPITULO I: MARCO TEORICO DE LA INVESTIGACION
1.1. BASES TEORICAS
1.1.1 Teoria de la informacion

Tal como asevera Pérez (2024) es una tesis propuesta por el matematico e ingeniero
eléctrico Claude Shannon y el bidlogo Warren Weaver en los tltimos afios de la década
de 1940, la cual detalla el proceso y la medicion de los datos cuando se transmite la
informacion, esta tesis también se le conoce como la teoria matematica de la

comunicacion.
1. Componentes:

Pérez (2024) afirma que el proceso de comunicacion contiene las siguientes partes

fundamentales:

- El Mensaje: es el conjunto de datos que envia el emisor al receptor, esta se
transporta por medio de canales de comunicacion y la cual se descifra conforme

a las normas de un cédigo especifico

- El Emisor: es quien envia el mensaje, tal como indica esta teoria, se le conoce

como la fuente de informacion.
- El Receptor: es quien toma recepcion el mensaje

- El Ruido: se refiere a las causas que hacen que el mensaje llegue de manera

incorrecta al receptor y no pueda comprenderlo.
2. Utilidad de la teoria de la informacion:

Segun Piero (2021), tiene su utilidad en lo relacionado con la comprension de los
datos transferidos, en el reconocimiento de factores o causas que puedan
distorsionar o cancelar la informacion enviada a los destinatarios o receptores, asi
como también la decodificacion, codificacion y la velocidad de la informacion
enviada, ademas de tener como objetivo primordial el encontrar la forma més eficaz

que facilite la trasmision de un mensaje sin alteraciones.
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1.1.2 La Limpieza de Datos

Para Noles (2024) la limpieza de datos es una fase importante que se tiene que realizar
antes de cualquier proceso de analisis de informacion. En la limpieza de informacion
se detectan, corrigen y eliminan los registros que son incorrectos, los cuales podrian dar
resultados distorsionados. Para ello se apoya en herramientas que garanticen que los

datos no presenten fallos.
1. La importancia de una buena limpieza de datos
Como indica Arregui (2024) es fundamental por las siguientes razones:
- La precision del analisis.
- La confiabilidad de los modelos analiticos y predictivos.
- Un procesamiento mas eficiente.
- Latoma de decisiones basada en datos.
2. Pasos para la limpieza de datos
- Remover los datos irrelevantes.
- Remover los datos duplicados.
- Reparar errores estructurarles de los datos.
- Atender datos faltantes o brechas de informacion.

- Validar que los datos estén correctos.

1.1.3 La Calidad de Datos

Segun Consoli (2022), se refiere a los datos organizados ubicados en bases relacionales.
Para realizar su medicion e impulsar la calidad de la informacidon hay muchos marcos
de referencia; por ejemplo, la norma ISO/IEC 25012, que indica que un dato de calidad
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tiene que cumplir lo siguiente.:
- Completitud.
- Unicidad.
- Oportunidad
- Validez.
- Precision.
- Consistencia.
1. Importancia de la calidad de datos

Segtiin Bintelligenz (2023), tener datos de calidad es primordial para la gestion
eficaz de una empresa. Cuando los datos son precisos y fiables, las empresas pueden
respaldar sus decisiones en bases robustas, pero si la informacion presenta defectos

o estan incompletos, pude darse conclusiones poco efectivas o equivocadas.

Las consecuencias de no tener datos de calidad en las empresas abarcan desde las
pérdidas de ventas y rentabilidad, impresion en el analisis de las herramientas que
trabajan con esos datos, genera mala reputacion y que obtengan sanciones legales

(London Consulting Group, 2024)

1.1.4 Bases de datos (Data base)

En su definicion puede decirse que las bases de datos son repositorios estructurados
donde se guarda la informacién y se gestionan dentro de un sistema informatico. Su
finalidad es el manejo de datos ya sean en grandes volimenes estructurados como
también los que no cuentan con una organizacion definida, dando mecanismos y
herramientas que facilitan tanto su almacenamiento como su busqueda y tratamiento

(Iglesias, 2023).
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1. Tipos de bases de datos
a) Relacionales

Son las mas comunes y se basan en la organizacion de los datos en tablas que
representan diferentes tipos de entidades; cada una de ellas estd comprendida por
filas y columnas. Debido a esto los datos quedan organizados de tal forma que al
momento de acceder a ellos resulta eficaz y flexible. Algunos motores de bases de
datos de tipo relacional son Microsoft SQL Server, MySQL, Microsoft Azure SQL
Server, PostgreSQL y MariaDB (Microsoft, 2021).

En general este tipo de base de datos usan el lenguaje SQL (Structured Query
Language), como afirma Iglesias (2023) para realizar busquedas y también para la

manipulacion de datos.
b) No relacionales

Son las administran la informacion poco organizada o sin organizacion, sin acudir
a la clasica disposicion de filas y columnas como lo es en uno del tipo relacional.
En vez esto, se ajustan a las caracteristicas de cada tipo de dato. Este enfoque es
ideal para la gestion de volumenes masivos de datos distribuidos, actualizandolos y
analizandolos de manera rapida. Algunos motores de bases de datos no relacionales:

Azure Cosmos DB, MongoDB, Cassandra, Hbase y Redis (Microsoft, 2021).
2. Ventajas de las bases de datos

Segtn Pifieiro (2024) algunas ventajas son:

Los datos son independientes a los tratamientos y viceversa.

- Los datos son consistentes siempre que se elimine o controlen su

redundancia.
- Ladistribucion de datos por todos los usuarios que tengan autorizacion.

- El valor informativo en su conjunto es mayor que la suma del valor

informativo individual.
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- Otorga un mejor acceso a los datos.

- La integridad de los datos mejora, esto se da gracias a las restricciones y

reglas que se deben de cumplir.
3. Diseno de bases de datos

Como indica Postigo (2022) para el disefio de bases de datos se necesita pasar por

las siguientes fases:

La modelacion de datos.

- El analisis de requisitos.
- Construccion del disefio conceptual.
- Construccion del disefio logico.

- Construccion del diseno fisico.

Explotacion de los datos.

Se pueden aplicar las buenas practicas para la optimizacion de base de datos, tal
como sefialan Maquen, Teran, Castillo y Villon (2022), creacion de indices en
las tablas, el uso de columnas calculadas y de operadores correctos en las

consultas que se realicen.
4. Lenguajes usados para la gestion de las bases de datos
Postigo (2022), sefiala los siguientes:

- Lenguaje para la definicion de datos (DDL), son los comandos para la

construir objetos. Ejemplo: CREATE, DROP y ALTER.

- Lenguaje para la manipulacion de datos (DML), son los comandos
utilizados para realizar operaciones. Ejemplo: UPDATE, INSERT vy
DELETE,

- Lenguaje para el control de datos (DCL), son los comandos que se utilizan
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para el control de acceso a los datos. Ejemplo: GRANT y REVOQUE.

- Lenguaje para el control de transacciones (TCL), son aquellos comandos
que utilizan para gestionar la transacciones. Ejemplo: ROLLBACK, SET
TRANSACTION Y COMMIT.

1.1.5 Migracion de datos

Segun Naeem (2025), se basa en mover la informacién a otros sistemas de
almacenamiento, formato de archivo y estructuras de base de datos. Pero ese proceso
no solo es la transferencia, también involucra el mapeo y la transformacién de los datos
de origen para adecuarlos a los requerimientos de destino cuando sus estructuras son

diferentes.
1. Técnicas de migracion de datos

Segun la encuesta realizada por TDWI (2025), citado por Naeem (2025), la técnica
mas empleada por las organizaciones es el ETL, con un 41% de aceptacion. Esto se
debe a el uso de herramientas ETL permite realizar los dificiles requisitos del
proceso de migracion. Las demas técnicas son la codificacion manual con un 27%,
la duplicacion de datos entre bases de datos con un 11% y la unificacion de

aplicaciones empresariales 3.5%.
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Técnicas de Migracion de Datos

= 11.0% 3.5%

= 27.0% ’

= ETL

= Codificacion de manera manual

= 17.5%

" 41.0%

= Duplicacion de datos de bases de datos
Unificacion de aplicaciones empresariales

= No aplican procedimientos

Figura 1. ETL es la opcion mas escogida para la migracion de datos

(Elaboracion propia).

1.1.6 Business Intelligence / Inteligencia de Negocios

También conocida como inteligencia Empresarial como indica Oracle Corporation
(2021), alude a las funcionalidades que permiten a las empresas mejorar su capacidad
para tomar decisiones estratégicas y medidas fundamentadas, ademas de implementar

procesos de negocio mas eficientes. Entre sus funcionalidades permiten:
- Larecopilacion de datos.
- Mostrar los datos en formatos entendibles, como lo son graficos y tablas.

- Entregar a los empleados los datos de una manera oportuna.
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La inteligencia de negocios mantiene actualizado a las organizaciones y el éxito de ellas
dependera en mayor parte del conocimiento del mercado, que incluye saber el que, el

quién, el cuando, el donde, el como y el por qué.

Las empresas que se basan en datos tienen como corazon la inteligencia de negocio, y
esta tiene como objetivos finales el aumentar el impacto de una empresa u organizacion

y volverla més eficiente.

Segun las conclusiones a las que llegan Baron, Garcia'y Sanchez (2021), donde se aplica
mas la inteligencia de negocios y tecnologias relacionadas a estas, es en el sector
empresarial, segundado por los sectores de salud, tecnologia, educacion y turismo. Y
tal como indica Primak (2020), citado por Dos Santos y Gibertoni (2022), debido a que
mejora la eficiencia en las tomas decisiones de las empresas, el interés por la

Inteligencia de Negocios ha crecido de manera significativa en estos ltimos afos.
1. Arquitectura de la Inteligencia de Negocios

Segun Duque, Godinho y Vasconcelos (2021) quienes afirman que la arquitectura

de la inteligencia de negocio estd conformada por 4 capas que son:

- Capa de Origenes de Datos, la cual se encuentran las fuentes de datos que
pueden estar dentro o fuera de la organizacion, ser de diversos tipos y los
datos son generados a partir del proceso operativo de la empresa y que se

registran mediante los sistemas On-Line Transactional Processing (OLTP).

- Capa de Movimientos de Datos (ETL), que posibilita la gestion de
tratamiento de datos, eso involucra la extraccién de diversas fuentes, la
transformacion que abarca la depuracion y seleccion de los datos,
finalizando por la carga de datos en estructuras dimensionales, las cuales

podréan acceder los usuarios finales y aplicaciones del sistema.

- Capa de Entorno Data Warehouse, que es un almacén de datos
estructurados, la cual se integra mediante el proceso ETL, y es la base
fundamental para las tareas de estudio de datos. Su razon de ser es que se

estructure la informacion de una manera multidimensional, logrando que sea
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facil su explotacion.

- Capa de Analisis del Negocio, que permite el trabajar con el almacén de
datos organizado, empleando muchas técnicas, como es la mineria de datos
y OLAP, con el fin de producir informacion relevante que respalde la toma

de decisiones.

2. Beneficios de la aplicacion de Inteligencia de negocios
Para Romagnano, Pantano y Becerra (2021) consideran los siguientes beneficios:

- Informacion precisa: Al aplicar BI se cuenta con la informacion soélida,
fundamentada y bien organizada, la cual permite tomar acciones y
decisiones en base al conocimiento generado por la misma empresa u

organo.

- Mejora la toma de decisiones: Aplicando BI permite un mejor
aprovechamiento de los datos que son utilizados por la empresa, ya que

otorga conclusiones sélidas para la toma de decisiones.

- Es una ayuda para el conocimiento del negocio: Se tiene un control optimo
con relacion a las areas que conforman la empresa. El tener la informacion
centralizada para su explotacion beneficia enormemente en lo relacionado

con el tiempo y costos.

- Permite detectar residuos en el sistema: El aplicar BI permite detectar
recursos que son irrelevantes y que no dan ningln valor agregado para las

empresas.

- Facilita la consulta y el intercambio de informacion: Al centralizar la
informacion por medio de BI, se logran resultados rapidos, a diferencia de

otros sistemas que dependen de varios informes independientes.

- Baja los riesgos de cuello de botella: Una solucion BI permite analizar los
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datos de los clientes y en base a eso construir modelos predictivos que

permitirian aumentar la rentabilidad de la empresa.

- Analisis en tiempo real: Con BI se cuenta con los datos centralizados y bien
estructurados, de tal forma que su consulta y analisis es rapida, ahorrando

tiempo.

1.1.7 Metodologias de Inteligencia de Negocios
1. Metodologia de Bill Inmon:

Esta metodologia propone un modelo que se basa en la empresa, con una
arquitectura de muchos niveles, los Data Warehouse se alimentan con datos a un

nivel atdmico, y los Data Marts son dependientes.

Inmon aboga por una metodologia del tipo Top-Down (Descendente) y considera
mejor los datos corporativos. Luego de finalizar el Data Warehouse de una

organizacion, los Data Marts se genera.
Caracteristicas:

- Enfoque dirigido a temas: La informacion relacionada aun mismo tema
tienen que organizarse de una manera que queden juntos entre si dentro del

Data Warehouse.

- No presenta volatibilidad: la informacion no se elimina después su
almacenamiento, convirtiéndose en un recurso de solo lectura la cual

permanece accesible para consultas futuras.
- Integracion: Las bases de datos tiene que ser consistentes.

- Variacion en el tiempo: Los cambios realizados en los datos quedan
guardados para que los reportes generados evidencien los cambios ocurridos

(Guerrero & Rodas, 2022).
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Modelo de Inmon

Data Mart 1 de

ETL

Data
Warehouse

Origenes de
datos OLTP

ETL Reportes

Data Mart n

Navegador

de —x
cubos |

Cubo OLAP
n

Figura 2. Modelo Bill Inmon (Elaboracion propia).
2. Metodologia de Ralph Kimball:

Segun Guerrero y Rodas-Silva (2022), esta metodologia propuesta por Ralph
Kimball, se basa en un esquema estrella, que con una arquitectura que se caracteriza
en Data Marts y areas de interés, que pueblan con datos atdbmicos sumarizados a los
Data Warehouse, siendo de un enfoque Bottom-Top (ascendente), que otorga una
construccion de los almacenes de manera escalonada, incorpora artefactos y fases
para lograr mejores resultados: analisis de requerimientos, sistemas transaccionales,

modelo ETL, procesos ETL, el desempefio, soporte del Data Warehouse.
Caracteristicas:

- Enfoque dirigido al negocio: Comienza con identificar los requerimientos
del negocio, con su valor relacionado, e implementar relaciones solidas con

el negocio, utilizando esos esfuerzos.

- Una solucién completa: Ofrecer todo lo necesario para que los usuarios del
negocio consigan valor; como primer paso calve es tener un almacén de

datos robusto, estructurado correctamente, de facil acceso y con calidad.

- Infraestructura de informacion: Se busca establecer una base unica de datos
que sea combine la facilidad de uso con un alto desempefio, integrada el cual
muestre la amplia variedad de requerimientos de negocio que fueron

detectados en la organizacion.
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- Hacer entregas por partes que aporten valor: Generar Data Warehouse en
plazos de 6 a 12 meses. Para calcular el orden de aplicacion de los

incrementos se utiliza el valor de negocio de cada objeto detectado.

Modelo de Kimball

Data Mart 1

ETU
Navegadoq
de —
(= =) Data Warehouse . cubos |
Origenes de Tl Esquema
Data Mart 2 (Esq Reportes

datos OLTP Estrella) Cubo OLAP

@ ([

ETL

Data Mart n |

Figura 3. Modelo de Ralph Kimbal (Elaboracion propia).
1.1.8 Big Data

Segun Arocha, Mejia y Sudrez (2021), Big Data es el termino mas empleado para
referirse a todo lo relacionado a los modelos de negocio, procesos y tecnologias en las
que estan basados los activos de informacion o datos, las cuales no pueden estudiadas
por herramientas tradicionales, y que exigen a las organizaciones, buscar soluciones

creativas y novedosas para la mejora de tomas de decision.
1. Caracteristicas mas notables

- Alto Volumen.

- Variedad.

- Velocidad.

En estos tiempos todo los que se relaciona con Big Data, ya no se considera una
tendencia, sino mas bien una realidad que causa cambios radicales en todas las empresas
del mundo, y serd un factor decisivo para estas, el poder estudiar los volimenes masivos
de informacion de una forma répida y adaptable.
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A través del Big data se puede capturar, estudiar y gestionar la informaciéon con una
mayor efectividad, por ejemplo, en el sector financiero, se recalca los relacionado al
analisis de clientes, efectividad operativa, Estudio de riesgo y fraude, estudio de

Internet, redes sociales y dispositivos méviles, nuevos modelos de negocios.
2. Procesamiento de datos y Big Data

Para Malla, Lopez, Arévalo y Toala (2023), dicho procesamiento comprende las
etapas de recopilacion de informacion, limpieza de datos, transformacion y analisis
de la informacién que procede de diversas fuentes; y esto estd vinculado con Big
Data, debido a los inmensos volumenes de informacion, las empresas buscan

nuevos métodos para poder explotarlas.

ETL (Extraccion, Transformacion y Carga)

Para Poppy (2023), ETL consiste en la recopilacion de datos de origenes diversos,
transformarlos para darle una estructura en especifica, segin el destino y luego

cargarlos en un almacén de datos centralizado.

1. Procesos de ETL
IBM (2021) indica que el ETL consisten en 3 procesos que son:
a) Extraccion (Extraction)

Durante la extraccion de datos que no han sido procesados, se exportan o copian
desde las ubicaciones de origen hacia un lugar temporal de almacenamiento. Las
multiples fuentes, tanto estructuradas como la que no lo estan, son extraidas por los

equipos que gestionan los datos, lo tipos de datos de datos pueden ser:
- Servidores SQL, NoSQL.
- Sistemas ERP y CRM.
- Archivos planos.
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- XML, JSON.
- Péginas Web.
- Emails.
b) Transformacion (Transformation)

Los datos no procesados se procesan en el area de preparacion. Para su uso analitico

previsto se transforman y consolidan, este proceso puede incluir:
- Filtrado, limpieza, validacion desduplicado y autenticacion de datos.

- Se realizan auditorias para asegurar el cumplimiento y la calidad de los

datos, ademas de calcular métricas.

- Realizar, calculo, resimenes o traslaciones que se basan en los datos no
procesados. Esto posiblemente tenga incluido la modificacion de las
cabeceras de columnas y filas con el objeto de tener coherencia,
transformaciones como la traslacion de monedas, unidades de medida o

la edicion de textos, etc.

- El formateo de los datos en tablas con el fin de que coincidan con la

estructura del almacén de datos final.

- La eliminacion, cifrado y proteccion de datos regulados por las

autoridades gubernamentales y sectoriales.
¢) Carga (Load)

En este proceso, los datos que fueron transformados, filtrados y validados se envian
del area de almacenamiento temporal a un repositorio de datos de destino.
Habitualmente, que conlleva la carga inicial de los datos, que es secundada por la
carga periddica de cambios incrementales, seguida, con poca frecuencia, de las
actualizaciones para el borrado y reemplazo de los datos en el almacén.
Generalmente el proceso ETL se desarrolla fuera del horario de laboral, cuando la

actividad es baja en los sistemas de origen y en el almacén de datos.
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Extraccion 3

Transformacion f—>» Carga

I
BB
2

Origenes de datos

Base de datos
de staging

Figura 4. Proceso ETL (Elaboracion propia).

2. ETL y ELT diferencias

Segun Zivkovic (2023), el modelo ELT invierte el orden que se conoce

normalmente en un ETL. Primero se extraen los datos de sus respectivas fuentes y

se cargan tal como estan, en el almacenamiento de destino. Luego aplican la

transformacion de los datos. La ventaja es que mantienen la data original, eso

incluye los errores e informacion faltante, evitando que se vuelva a configurar los

complicados flujos ETL cada que cambian las reglas de transformacion.

Extraccién  f——>»

Carga

[
EYE
2

Origenes de datos

>

Transformacion

Base de datos
de staging

Figura 5. Proceso ELT (Elaboracion propia).

3. Buenas practicas en el proceso ETL

Banoth, Balasubramaniam, Kumar y Singh (2024) consideran que es clave la

26
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planificacion de un proyecto ETL desde el comienzo, definiendo detalladamente
cémo circularan los datos y como se tendra control del flujo de trabajo, para
mantener el buen desempefio y asi poder a futuro ampliar el sistema, de igual
manera, incluir mecanismos de captura y control de errores, auditorias en plena
ejecucion y gestion de los metadatos que refuerce la estabilidad y la calidad de

informacion.

1.2. MARCO LEGAL

Para la implementacion del proceso ETL que extraerd, filtrard y estandarizara los datos
que son otorgados a las entidades financieras peruanas por la Superintendencia de
Banca, Seguros y AFP (SBS) el siguiente instrumento normativo se toma en

consideracion:

Reglamento de la Ley N° 29733, Ley de Proteccion de Datos Personales (Decreto
Supremo N° 016-2024-JUS, 30 de noviembre de 2024)

Reglamento que reemplaza al anterior (D.S. N° 003-2013-JUS) que entr6é en vigor
desde el 30 marzo del 2025, el cual establece medidas mas estrictas con relacion a la

organizacion y seguridad técnica para el manejo de datos personales.

1. Consentimiento: basado en los Articulos del 1-10 donde los datos solo seran
para uso interno de la entidad financiera y siempre con los debidos permisos
dados por los duefios de dichos datos, eso abarca las calificaciones

crediticias, salud, etc.

2. Limitaciones al consentimiento: en base al Articulo 11 Se debe respetar la
informacion en base a los principios de Ley y Reglamento; se respeta la
informacion otorgada por la SBS y no se deberda modificar, salvo sea por

correcciones indicadas por la misma entidad financiera.

3. Transferencia: en los articulos 12, 16, nos indica sobre la transferencia de
informacion requiere consentimiento, incluso dentro de la misma

organizacion que tenga los datos.
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4. Medidas de seguridad dados en los articulos 46 al 56, sobre el acceso a la
data, con respecto al desarrollo de la solucion la data se trabaja dentro de las
instalaciones de la entidad financiera, evitando la salida de datos por medios

extraibles.

1.3. ANTECEDENTES DEL ESTUDIO
1.3.1. Internacionales

1. Refinamiento del proceso ETL para la ingesta automatizada de datos

financieros en un Data Lake (Rubio Gémez, J., 2024)

El autor en su tesis nos muestra como disefia e implementa la logica de
transformacion ETL con el fin de cargar automaticamente los datos financieros en
un Data Lake. Examinando diferentes estrategias y metodologias con objetivo de
optimizar la calidad y el rendimiento del proceso mencionado, otorgando una vision
global de las tecnologias y practicas mas utilizadas. Asi mismo, como ejecutaran el
analisis y las pruebas extensas con el proposito de validar tanto la eficacia como la

exactitud del algoritmo de transformacion.

2. Inteligencia de Negocios para la toma de decisiones estratégicas en una

microempresa (Ortega Maldonado, G. L., 2024)

En estudio el autor tuvo como objetivo dotar a una empresa emergente, dedicada a
la venta de articulos para bicicletas, de una solucion BI (Inteligencia de Negocios)
aplicando las herramientas ETL para andlisis y exhibicion de datos para fortalecer
el proceso decisional. La eficiencia e inmediatez con respecto a la visualizacion de
la data, hace que sea facil la toma de decisiones estratégicas. Demostrando que el
uso de BI como herramienta tiene como fin mejorar el desempeio de

microempresas en el mercado.

3. Modulo gerencial aplicando Business Intelligence (BI) para la Cooperativa de

Ahorro y Crédito Mushuc Runa (Torres Bustos, A. D., 2021)
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En este trabajo el autor nos comenta el desarrollo de su trabajo en la Cooperativa de
Ahorro y Crédito Mushuc Runa, nos indica que actualmente emplea un modulo
gerencia basica que no facilita el analisis de indicadores claves y dependen de
archivos de hojas de célculo, lo cual retrasa la generacion de reportes. Por ello, esta
investigacion propuso el disefiar un mdédulo BI usando Pentaho Community para
los procesos ETL, creacion de cubos dimensionales, creacion de informes, etc. El
proyecto se basado en la metodologia SCRUM y que ademas se utilizé Hefesto para
la construccion de Data Marts en PostgreSQL. También se documentaron con
notacion BPMN los flujos ETL para hacer los procesos mas comprensibles para los

usuarios.
1.3.2. Nacionales

1. Inteligencia de negocios para la toma de decisiones en una entidad financiera

(Quispe Ponce, R., 2023)

El autor en este estudio analiza la toma de decisiones que son influenciadas de la
Inteligencia de Negocios en una entidad financiera, que contempla sus procesos, su
gestion de riesgos y alternativas estratégicas. Dicho estudio se toma como un
proyecto de tecnologia aplicada y explicativa, aplicando un enfoque inductivo-
deductivo y un disefio experimental. En sus resultados se observan que, al emplear
BI, la entidad financiera consigue la informacion de forma detallada y rapida para
la toma de decisiones diarias, también optimiza sus reportes operativos y mejora sus

estrategias internas para mantenerse en competitividad.

2. Procesos ETL para generar informacion de créditos financieros como recurso
para la toma de decisiones del area operativa de una entidad financiera, Lima,

2021 (Grande Flores, C. A., 2023)

El autor en esta tesis muestra los procesos ETL desarrollados en el 4rea operativa
de una entidad financiera, mejorando de una manera muy notable la generacion de
reportes crediticios, los flujos de caja, reportes operativos, estados de cuenta y
transacciones. Aplicando la metodologia mixta que se basa en las mejores practicas

del ciclo Russom, los procesos ETL dieron como resultado un aumento en la
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velocidad en la generacion de reportes, con una mayor precision y calidad de los
datos, presentando también una baja de costos en el manejo de la informacién. Por
ello los procesos ETL dieron un impacto positivo, puesto que optimizo la creacion

de los informes y mejorando las decisiones de la entidad.

3. Implementacion de data perfilada de clientes para la emision de créditos en

una entidad financiera (Miranda Mendoza, A. A., 2023)

En este trabajo realizado en la Caja municipal de Ahorro y Crédito de Ica, consistio
en el desarrollo de un ETL, denominado “Data Perfilada”, cuyo fin es identificar y
clasificar los clientes especiales que tengan potencial de crédito. Para conseguirlo
se procede a extraer los datos mensuales de crédito, se realizan los calculos y se
efectian las reglas de negocio, dando como resultado la lista de clientes aptos para
una preaprobacion de crédito. Para lograr que el proceso se mas rapido y facil, se
realiz6 la automatizacion por medio de ETL, y el almacenamiento se realiz6 en un
servidor con medidas de seguridad robustas y un repositorio en Azure para la

gestion de cambios.

4. Implementacion de Business Intelligence para mejorar la toma de decisiones

en el area de ventas de la empresa La Sangu (Saucedo Ruiz, J. R., 2022)

El autor de esta tesis detectd multiples problemas complican a la alta administracion
al momento de necesitar informacion precisa y detallada dentro de area de ventas.
En base a esto procedieron con el método de Ralph Kimball, Que brinda una mejor
comprension de la informacién gracias al desarrollo de reportes, predicciones de
ventas y apoyo en la optimizacion de decisiones estratégicas para la alta direccion.
Se inici6 el desarrollo empleando Microsoft SQL Server 2018 Business
Intelligence, en el sitio en el que estd localizado el repositorio de datos de la
empresa, se empled Visual Studio 2017 para la implementacion de los procesos
ETL, ademas de la fabricacion del cubo tipo OLAP que concederd un estudio
confiable y exacto en las futuras tomas de decision de la organizacion. Por tltimo,
conseguirse el uso estratégico de la informacion con la generacion de informes
especificos y graficos de ventas por area, que seran utiles para las tomas de decision
de la empresa.
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1.4. MARCO CONCEPTUAL

1. Datos: Son cualquier tipo de informacién que registra y guarda relacionada a una
entidad (persona, objetos, lugares, etc.) junto con sus caracteristicas (atributos),

todo lo que se recopila y se guarda para describir algo se le considera dato

(Microsoft, 2021).

2. Metadatos: Son los datos que sirven de referencia o explicacion de un dato, podria
decirse también que es la informacién sobre los datos y son importantes
dependiendo del contexto en las cuales se utilicen (Vargas, Velasco, Acosta &

Camelo, 2021).

3. Modelo de datos: Son abstracciones conceptuales que representan las reglas,
objetos y vinculos de un contexto concreto. A partir de un conjunto de
requerimientos informacionales, se elabora un modelo l6gico que orienta el disefio
de un repositorio de datos. En este esquema, cada clase de objeto se define por sus
propiedades y cada registro de datos corresponde a la asignacion de valores

concretos a dichas propiedades (Postigo, 2022).

4. Origenes de Datos: También conocidos como Data Source, son fuentes de datos
en bruto que utilizan las organizaciones, las cuales pueden ser internas o externas,
pero con la caracteristica de ser relevantes para dichas organizaciones, ademas de
ser de diferentes tipos, formatos y estructuras (Vargas, Velasco, Acosta & Camelo,

2021).

5. Sistema de gestion de base de datos: Se denomina al sistema que otorga a las
empresas almacenar su informacion, generalmente cuentan con una interfaz
amigable, ademas proveen de seguridad por medio de roles y controles de acceso,
utilizan lenguajes de programacion estandarizados y avanzados (Vargas, Velasco,

Acosta & Camelo, 2021).

6. SSIS: SQL Server Integration Services (SSIS) es la plataforma de Microsoft SQL

Server, que se dedica a las tareas de integracion de datos, permitiendo disefar y
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automatizar flujos ETL mediante un entorno visual con componentes
preconfigurados y opciones de personalizacion, gracias a su robustez y flexibilidad,
SSIS simplifica el traslado, la limpieza y la transformacion de los datos,

fortaleciendo la gestiéon y calidad de los datos en las organizaciones (Banoth,

Balasubramaniam, Kumar & Singh, 2024).

7. Toma de decisiones: Es el proceso de apoyo a la gestion estratégica que se basa en
flujos herramientas BI, por ejemplo, soluciones ETL para extraer, depurar y cargar
datos en un Data Warehouse, de modo que se disponga de informacion limpia y
estructurada que faciliten y fortalezcan las decisiones fundamentadas (Dos Santos

& Gibertoni, 2022).
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CAPITULO II: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
2.1. DESCRIPCION DE LA REALIDAD PROBLEMATICA

En Pert cada mes, la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP (SBS), entrega a las
entidades financieras, informacién crediticia de los usuarios, para su debida explotacion.
Dicha informacion es enviada generalmente en formato de texto plano, contiene
aproximadamente 81 millones de registros, las cuales son los datos generarles de cada

usuario con sus correspondientes datos crediticios.

Dichos datos suelen estar internamente distribuidos en formatos de cadena irregular para
el caso de los datos generales del usuario, y en formato de cadena regular para los datos
crediticios. Pero estos no estan filtrados, es decir, incluye datos de personas que ya no
estan vivas, tipo de documentos que ya no son vigentes (Libreta Electoral), caracteres

extraflos, espacios vacios, etc.

Las entidades financieras para explotar debidamente esa informacion, y tomar las
decisiones mas efectivas para mantenerse en competitividad en el mercado financiero,
requieren de la extraccion de los datos, su limpieza, transformacion y carga en sus
almacenes de datos, los cuales seran la base para otros procesos internos. Dicho esto, cada
entidad financiera explota la informacion segun los requerimientos de cada area que las

conforma.

En este caso la entidad financiera es del tipo bancario y su 4area de Sistemas
Administrativos realiza el tratamiento de dichos datos, cargdndola tal cual, en base de datos
Microsoft SQL Server 2008 R2, bajo el sistema operativo Microsoft Windows Server 2008

R2, las cuales ya no reciben actualizaciones, ni soporte.

Bajo esta situacion, los datos pasan por un proceso de carga, pero no se realiza la limpieza
y la filtracion de datos, lo cual genera que dicho proceso tome mas tiempo, la
transformacion directamente se realiza en el repositorio final, es decir, en aquellas bases
de datos usadas para la explotacion y el estudio de los datos, lo cual puede potencialmente
incurrir a errores de resultados en las consultas, tales como informacion incompleta,

equivocada, desactualizada, etc. Generando desconfianza en el area usuaria.
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El area de Sistemas Administrativos tiene un proceso que es realizado generalmente en la
madrugada, y consiste en ejecutar un paquete DTS que fue desarrollado con el software
Microsoft SQL Server Enterprise Manager, que comienza con la carga de la informacion
de la SBS al repositorio de datos BN SBS en dos bloques principales que son Datos
Generales del Cliente y Datos de Saldos del Cliente, y se realiza de manera secuencial,
luego de esa etapa, se lleva a cabo la limpieza y filtrado basico de los datos, para después
dejar listo los datos para su explotacion directa (para aplicativos antiguos) y su posterior

migracion a bases de datos mas modernas (Microsoft SQL Server 2022).

Debido al uso de software obsoleto hace que prolongue el proceso de carga, ademas de

mantener la dependencia de tecnologias desactualizadas.

Y tal como se menciond, la limpieza y el filtrado son basicos, obligando a se vuelva a
analizar los datos con intencion de para evitar usar datos incompletos, o innecesarios, esto
como indica Mucci (2024), descuida la calidad de los datos, dando lugar a anélisis

inexactos y una toma de decisiones incorrectas.
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Figura 6. Flujo de carga actual desarrollado en Microsoft SOQL Server Enterprise Manager.
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2.2. FORMULACION DEL PROBLEMA GENERAL Y ESPECIFICOS
2.2.1. Problema General

(Como incide la ausencia de una soluciéon ETL moderna en la eficiencia, calidad y
confiabilidad en el proceso de la carga masiva de los registros enviados por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP (SBS) en el Area de Sistemas

Administrativos de una Entidad Financiera?
2.2.2. Problemas Especificos

1) ¢(En qué grado afecta la ausencia de una solucion ETL moderna en el proceso actual

de carga masiva de datos de la SBS, debido al uso de tecnologias obsoletas?

2) (Codmo afecta la ausencia de una solucion ETL moderna con respecto a la limpieza
y filtrado de los registros recibidos por la SBS a la calidad de los datos utilizados

por el Area de Sistemas Administrativos?

3) (Qué riesgos se toman al no contar con una solucion ETL moderna en la explotacion

de los datos, relacionados con la integridad y confiabilidad de estos?

4) (Cudles son los beneficios de contar con una solucion ETL moderna para el

tratamiento de los registros de la SBS?

2.3. OBJETIVOS GENERAL Y ESPECIFICOS
2.3.1. Objetivo General

El objetivo principal de este estudio es el desarrollo de una solucion ETL que permita
mejorar el proceso de carga masiva de los registros enviados por la Superintendencia
de Banca, Seguros y AFP (SBS), optimizando la eficiencia, limpieza y confiabilidad de

los datos en el Area de Sistemas Administrativos de una Entidad Financiera.
2.3.2. Objetivo Especificos

1) Analizar el proceso actual de carga de datos de la SBS y ver sus limitaciones con
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respecto al tiempo de ejecucion y el uso de tecnologias obsoletas.

2) Detectar los problemas de calidad de datos causados por la ausencia de un proceso

adecuado de limpieza y filtrado en los registros proporcionados por la SBS.

3) Evaluar como afecta la ausencia de una soluciéon ETL moderna en la calidad de

datos y su confiabilidad.

4) Disenar e implementar una solucion ETL moderna que automatice obtencion,
conversion y almacenamiento de datos proporcionados por la SBS, garantizando su

eficiencia y calidad.
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CAPITULO III: JUSTIFICACION Y DELIMITACION DE LA INVESTIGACION
3.1. JUSTIFICACION E IMPORTANCIA DEL ESTUDIO
3.1.1. Justificacion del Estudio

En el actual trabajo que surge como solucion a la necesidad de optimizar el proceso de
carga y tratamiento de los datos entregados mensualmente por la Superintendencia de
Banca, Seguros y AFP (SBS), los cuales son la base para las operaciones y toma de
decisiones de las entidades financieras del Pera. En estos tiempos, el empleo de recursos
tecnologicos obsoletos, como también la falta de procesos dptimos para el tratamiento
de los datos, afecta considerablemente la eficiencia operativa y la confiabilidad de la

informacion analizada por las areas usuarias.

Como se indicé en la problematica, para el Area de sistemas Administrativos, el
procesamiento de estos datos se realiza utilizando tecnologias ya obsoletas, como son
como Microsoft SQL Server 2008 R2 y DTS, que no cuentan con soporte oficial ni
actualizaciones. Esto da lugar a tiempos prolongados en la ejecucion del proceso de

carga, ademas de los riesgos relacionados a la transformacion e integracion de los datos.

En base a esto se propone una soluciéon ETL moderna, que permitira optimizar la carga
masiva de registros, automatizando las actividades criticas de validacion, limpieza y
transformacion de los datos antes de almacenarse. Esto se traduciria en la reduccion del
tiempo de procesamiento y la carga operativa del Area de Sistemas Administrativos;
ademas de que optimizara la integridad y la calidad de los datos, para su uso en los

demas sistemas.

Este trabajo se justifica bajo la necesidad critica de modernizacion tecnologica y la
mejora en el tratamiento de los datos, con un impacto directo en eficiencia operativa

del Area de Sistemas Administrativos.

Ademas, al tratarse de una problematica comiin en multiples instituciones financieras
del Perq, los resultados alcanzados pueden ser empleados como material de consulta
para el desarrollo de soluciones similares en otros tipos de contextos, generando un
aporte al fortalecimiento general de la infraestructura de datos en el sector financiero.
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3.1.2. Importancia del Estudio

Su importancia yace en su impacto multidimensional: técnico, operativo,

organizacional y académico.

Desde el punto de vista técnico, este trabajo propone una solucion concreta que
reemplaza un proceso critico obsoleto por uno actual, basdndose en las buenas practicas
de ingenieria de datos y plataformas actualizadas. Esto reduciria el tiempo y los recursos
requeridos para la preparacion de los datos, y a su vez mejoraria la precision y

confiabilidad de estos.

Desde un enfoque operativo, este trabajo contribuird a mejorar y fortalecer los procesos
internos que lleva a cabo el area de Sistemas Administrativos, permitiéndole contar con
datos correctos en un menor tiempo. Esto facilitara el trabajo de las areas usuarias,
quienes podran tomar mejores decisiones y con mayor confianza en los datos

disponibles.

Desde un punto de vista organizacional, este trabajo apunta a reducir la dependencia de
tecnologias que ya no cuentan con soporte, reduciendo los riesgos de seguridad,
mantenimiento y escalabilidad, lo cual se alinea con las estrategias de transformacion

digital que actualmente estan incorporando las entidades financieras.

Para finalizar, desde la perspectiva académica y profesional, este trabajo realiza un
aporte al campo de la ingenieria de sistemas al presentar un caso practico de
modernizacion tecnologica en el procesamiento masivo de datos criticos. Sirve como
base para los futuros trabajos de investigacion relacionadas con el ETL, calidad de

datos, arquitectura de la informacion y analisis en tiempo real.
3.1.3. (Quiénes son los beneficiados?

El desarrollo de una soluciéon ETL moderna traera beneficios directos e indirecto a

diferentes actores dentro y fuera de la entidad financiera, dichos beneficiados se hallan:

- Area de Sistemas Administratives: Es la principal beneficiaria, ya que se
optimizara sus procesos de carga y transformacion de datos, bajando los tiempos

operativos, cargas manuales y riesgos de error. Poseerd con una herramienta

ESCRIBE | Sede Administrativa y Campus Universitario

TU HIETI]II.IJL] 38 A&y, Simdn Balivar 1848 - Pushlo Likre

went Ligy. edupe

o~  AntmnYy | W T4
y




INCA GARCILASO
mﬂ DE LA VEGA

mas robusta automatizable y mantenible.

- Areas usuarias de informacion: Tendran acceso a datos mads limpios,
consistentes y oportuno, lo que aumentara la calidad del anélisis y la confianza

de los reportes que respaldan la toma de decisiones.

- La propia Entidad Financiera: Al optimizar la calidad de los datos y mejorar
el manejo de la informacion critica, se fortalecerd su capacidad de respuesta,

cumplimiento regulatorio y competitividad en el mercado.

- Otros profesionales y equipos TI: Los cuales podran reutilizar, o adaptar la
solucion ETL a sus propias necesidades dentro de ecosistema tecnoldgico de la

entidad o incluso en otras similares del sistema financiero.

- Comunidad académica y técnica: Que hallara en este trabajo un caso real
sobre la modernizacion de procesos ETL, util para posteriores estudios,

desarrollo de mejores practicas y validacion de modelos tecnoldgicos.
3.1.4. Alcances del Estudio

El alcance de este trabajo se limita a los procesos de carga, limpieza, transformacion y
preparacion de los registros enviados por la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP

(SBS), especificamente a relacionado con los siguientes bloques:
- Carga Calificacion Ahorros.
- Carga Comparacion Cuentas de Ahorro.
- Carga Datos del Cliente.
- Carga Registros de Saldos del Cliente.
- Carga Calificacion Matching (Clientes vs Saldos).

- Informe de Comparaciones (Registros no existentes cuentas contables,

instituciones).

- Informes de Estadisticas de Carga, Matching y Log.
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- Informes de Calificaciones.

No incluye los procesos posteriores de explotacion a andlisis en otras areas, ni
contempla la migracion total de la infraestructura tecnoldgica, aunque si sienta las bases

para futuras mejoras en esos ambitos.
3.1.5. Impacto del Estudio

El presente trabajo tiene un impacto directo en la entidad Financiera objeto de analisis,
especificamente en el Area de Sistemas Administrativos, que enfrenta dificultades
operativas en el tratamiento de los datos enviados por la Superintendencia de Banca,

seguros y AFP (SBS).

- Impacto Tecnologico dentro de la Entidad Financiera: El desarrollo de una
solucion ETL moderna representa un cambio clave desde un entorno
tecnoldgico desfasado, hacia uno que es actualizado, escalable y seguro. Esta
mejora bajard notablemente los riesgos relacionados al uso de plataforma sin
soporte, facilitara la integracion con sistemas de analisis mas actuales y otorgara

una mejor gestion de los recursos tecnologicos del area.

- Impacto Operativo en el Area de Sistemas Administrativos: Con una nueva
solucion ETL, el Area de Sistemas Administrativos podra automatizar y
organizar correctamente estos procesos, lo que se traducira en una reduccion
considerable de tiempo de procesamiento, menor carga de trabajo técnico y

mayor control sobre la calidad de datos cargados.

- Impacto en la calidad y veracidad de los datos: La automatizacion del filtrado
y la transformacion asegura que la informacion que llega a las bases de
explotacion este depurada, actualizada y que sea confiable. Lo cual es
fundamental para que las areas usuarias, puedan basar sus decisiones en

informacion correcta y oportuna, sin tener que volver a reprocesar o validar.

- Impacto Organizacional a nivel Institucional: Esta iniciativa se alinea con la
vision de transformacion digital. Disminuir la dependencia de soluciones
legadas fortalece la capacidad operativa de la Entidad Financiera, mejora su

ESCRIBE | Sede Administrativa y Campus Universitario

TU HIETDH.M.] 40 A&y, Simdn Balivar 1848 - Pushlo Likre

went Ligy. edupe

o~  AntmnYy | W T4
y




INCA GARCILASO
mﬂ DE LA VEGA

robustez tecnologica y abre caminos para la adopcion de soluciones analiticas

futuras.

3.2. DELIMITACION DEL ESTUDIO
3.2.1. Delimitacion Espacial

El desarrollo de la solucion ETL se realiza el contexto de una Entidad Financiera de
tipo Bancario que opera en el Pert. El area especifica involucrada es el Area de
Sistemas Administrativos, responsable del procesamiento de los datos provenientes de

la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP (SBS).
3.2.2. Delimitacion Temporal

El estudio se enmarca entre los anos 2024 y 2025, periodo durante el cual se analiza el

proceso actual, se disefia la propuesta ETL y se desarrolla el prototipo de solucion.
3.2.3. Delimitacion Operativa

El proyecto considera la automatizacion de la carga masiva de los datos proporcionados

por la SBS principalmente y célculos internos relacionados a estos.
3.2.4. Delimitacion Funcional (Actores involucrados)

Se considera la participacion de los actores directamente vinculados con el proceso del
tratamiento de los datos de la SBS dentro de la Entidad Financiera. Estos incluyen, el
jefe, el analista a cargo pertenecientes al Area de sistemas Administrativos, el
Administrador de base de datos y usuarios finales. No estan considerados los actores
externos a la Entidad Financiera, proveedores de software, ni decisiones externas al

Caso.

CAPITULO IV: FORMULACION DE DISENO
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En este capitulo se narra el desarrollo de la solucion ETL para la carga masiva de registros de
la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP. Se muestra la estructura del ETL, los
componentes principales que la integran y la manera en que se ejecutan para realizar un mejor
tratamiento de los datos recibidos por la SBS, y que asegura la eficiencia y calidad, para su

posterior explotacion y utilizacion en los sistemas finales y tomas de decision.

El desarrollo fue realizado desde el punto de vista practico, basandose en los procesos actuales
de la carga de datos entregados por la SBS, realizados por el Area de Sistemas Administrativos
de una Entidad Financiera. Se tom6 como puntos importantes la eficiencia, calidad de los datos
de salida, técnicas de limpieza y filtrado, ademés de dimensionar la solucién de manera que
permita adecuarse a las tecnologias actuales permitiendo su escalabilidad para futuras mejoras

y/o modificaciones.

4.1. DISENO ESQUEMATICO

El disefio esquematico muestra de forma grafica los componentes principales de la
solucion ETL desarrollada, la cual se caracteriza en ser moderna y escalable, ademas de

ser eficiente y brindando datos de calidad, para el Area de Sistemas Administrativos.

El disefio esquematico basico:
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SOLUCION ETL CARGA SBS. DTSX - MICROSOFT SQL SERVER INTEGRATION SERVICES 2022

| Y S -
Extraccion Transformacion Carga Estadisticas Area usuaria
~—— @@ @ A

Limpieza y filtrado Carga de datos Ahorros E?(plotacio_n, L
| @ informacion
Validaciones

Archivos SBS »

1]

Cat R S R Toma de decisiones

Homologacion de
campos

Y
y
y

Calificacion Matching

Integracion
K
Y
"=
: B
- Archivos planos
Archivos planos. estadisticas
de salida

Base de datos Staging Base de datos final
Microsoft SQL Server 2022 Microsoft SQL Server 2022

Figura 7. Disefio esquemdatico solucion ETL (Elaboracion propia).
4.1.1. Componentes basicos

1. Fuente de datos (Archivos SBS): Son los archivos planos proporcionados
mensualmente por la SBS, también los generados por la entidad financiera para sus

calculos internos del proceso ETL.
- Datos Clientes.
- Registros Saldos.
- Calificacion Ahorros.
2. Maoddulo de Extraccion: Responsable de leer los archivos originales.

3. Moédulo de Transformacion: Encargado de limpiar, estandarizar, validar y

estructurar los datos. Incluye procesos de:

- Filtrado de registros invalidos o desactualizados.
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- Conversion de formatos y homologacion de campos.

- Validacion de reglas de negocio.

- Enriquecimiento de datos.

4. Moddulo de Carga: Inserta los datos ya transformados en la base de datos de

explotacion Microsoft SQL Server 2022, asegurando integridad referencial y

trazabilidad.
4.1.2. Tecnologias de Implementacion:

Tabla 1

Listado de Tecnologias de desarrollo e implementacion empleadas.

Tecnologia /

Componente

Plataforma

Justificacion

IDE de Visual Studio 2022
Desarrollo

Manejador  de Microsoft SQL
Base de datos Management Studio 19
Motor ETL Microsoft SQL Server

Integration  Services

(SSIS)

Base de datos Microsoft SQL Server
Staging y destino = 2022

Sistema Windows Server 2019
operativo

servidor

| ESCRIBE |
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Permite el desarrollo de la solucion ETL
moderna.
Permite realizar las consultas directamente en las

bases de datos utilizadas para la carga ETL.

Permite disefar visualmente flujos ETL,
gestionar  conexiones, transformaciones 'y
despliegues de forma centralizada y con amplio
soporte corporativo.

Ofrece alto rendimiento, particionamiento y
nuevas funcionalidades de seguridad y
compresion para manejar masivos volimenes de
datos.

Plataforma estable y probada para entornos
criticos, con soporte extendido y caracteristicas

de clustering y seguridad avanzadas.
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Orquestacion y SQL Server Agent Para programar la ejecuciéon nocturna de
scheduling paquetes SSIS y automatizar tareas de pre y post-
procesamiento.
Scripting y T-SQL T-SQL para transformaciones complejas en la
transformaciones base de datos

4.1.3. Fases la solucion ETL desarrollada
Los componentes internos se distribuyen en 5 fases:

1. Fase I - Acciones generales iniciales: Fase que contempla las acciones
relacionadas a la limpieza, eliminacion de llaves e indices de las tablas relacionadas

a la carga SBS.

2. Fase II - Calificacion Ahorros: En esta fase se desarrolla la primera carga
relacionada a la calificacion de Ahorros en base al archivo de texto
‘data_ahorros.txt’, ademas de la comparacion de los registros del archivo de origen
vs los registros cargados en la base de datos final, incluye también las estadisticas

relacionadas a nimeros de registros, hora de inicio y hora de fin del proceso.

3. FaseIlIlI - Carga Masiva SBS: Esta fase se realiza la carga de los datos masivos de
la SBS, relacionados a los datos de los clientes y los registros de los saldos de estos,
se realiza la limpieza y filtrado, ademas de realizar la comparacion de instituciones
y cuentas contables con respecto a los registros saldos, incluye también las
estadisticas relacionadas a nimeros de registros, hora de inicio y hora de fin del

proceso.

4. Fase IV - Calificacion Matching: Fase que realiza la carga de la calificacion
Matching entre Datos Clientes y Calificacion Ahorros, ademas de exportar los
resultados en un archivo de texto plano, incluye también las estadisticas

relacionadas a nimeros de registros, hora de inicio y hora de fin del proceso.

5. FaseV — Acciones generales finales: Fase que contempla las acciones relacionadas

a la creacion de indices y llaves en las tablas relacionadas a la carga SBS, incluye
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también las estadisticas relacionadas a la hora de inicio y hora de fin del proceso.

DIAGRAMA GENERAL CARGA SBS

Fase I:
Acciones
1. Limpieza de tablas, Eliminacién de Llaves e indices Generales
Iniciales
|
2 - 3. ETL Calificacion Ahorros
4. Comparacion registros Ahorros temporales con los Fase II:
. finales Calificacion
Ahorros
5 Estadisticas de la Carga de Ahorros

h 4 A

6 - 7 ETL SBS Datos Clientes 6 - 7 ETL SBS Registros Saldos

¢ Fase IIl:
Carga Masiva

SBS
8.Comparaciones Instituciones con Cuentas contables
9. Estadisticas de la Carga SBS
10. Carga Calificacion Matching Datos Clientes y
Registros Saldos
Fase IV:
11. Exportar los resultados de la Calificacion Matching a Calificacion
Texto Matching

!

Estadisticas de la Carga Calificacién Matching

Creacion de Llaves e indices

Fase V:
l Acciones
Generales Finales

Estadisticas finales

Figura 8. Diagrama general de Fases Carga SBS (Elaboracion propia).
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4.2. DESCRIPCION DE LOS ASPECTOS BASICOS DEL DISENO

Para dar solucion al problema identificado y cumplir con los objetivos mencionados en

este trabajo, se ha seleccionado un disefio de aplicacion orientado a ingenieria de datos. A

continuacion, se describen sus aspectos esenciales.

ﬁi 0- Borrar Contenido Tablas

l

B‘a 1- Eliminar Llaves e Indices

l

=
i i 2- Carga "Calif_shorros_Temp'

l

i-)i 3- Carga 'Calif_Ahorros'

l

i_)i 4- Comparaciones

l

I = 5- Estadistica ahorros

‘ S—

=
i i 6-2- Carga 'Registro_Saldos_Temp’

=
i i 6-1- Carga 'Datos_Cliente_Temp'

| |

i_)i 7-1- Carga 'Datos_Cliente’ i_)i 7-2- Carga 'Registro_Saldos'

| J
2 ¥

i-)i 8- Comparaciones

l

9- Estadisticas LOG
5

l

=
i i 10- Carga "Calif_Matching'

L

i_)i 11- Exportar a Texto

12- Estadisti Matchi
I - adisticas ching
B‘a 13- Crear Llaves e Indices

I =P 14- Estadisticas Finales
-_—

Figura 9. Componentes de la solucion ETL Carga SBS (Elaboracion propia).

| ESCRIBE |

TU || HISTORIA | 47

Ty~ 2 AatutYy | 0 B Ve

Sede Administrativa y Campus Universitario

A&y, Simdn Balivar 1848 - Pushlo Likre
went Ligy. edupe




INCA GARCILASO
mﬂ DE LA VEGA

4.2.1. Componentes Principales de la Solucion ETL

Teniendo en cuenta las fases generales se detalla en la siguiente tabla los componentes

de la solucion ETL en Microsoft SQL Server Integration Services.

Tabla 2

Componentes de la Solucion ETL en Microsoft SOL Server Integration Services.

Componente Tipo Tarea Descripcion

I  Borrar Contenido Tablas Tarea Componente encargado de limpiar el
Ejecutar SQL  contenido de las tablas Staging y
destino.
Eliminar llaves e indices Tarea Componente encargado de eliminar las
Ejecutar SQL  llaves e indices de las tablas destino.
I  Carga Calif Ahorros_Temp Tarea Flujo Realiza la carga de la data del archivo
de Datos Data_Ahorros.txt a la tabla Staging
Calif Ahorros Temp.
Carga Calif_Ahorros Tarea Flujo Realiza la carga y filtrado de los datos
de Datos desde la tabla Staging
Calif Ahorros Temp hacia la tabla
destino Calif Ahorros.
Comparaciones Tarea Flujo Compara los datos de la tabla
(Calif_Ahorros) de Datos Calif Ahorros Temp con los de la
tabla Calif Ahorros y exporta un
archivo de texto relacionado a los
ahorros no registrados
(Ahorros_NoValido.txt).
Estadistica Ahorros Tarea Script = Exporta los datos relacionados al inicio
y fin del proceso ademas de la cantidad
de registros.
III Carga Datos_Cliente Temp Tarea Flujo Realiza la carga, limpieza y filtrado de
de Datos la data del archivo data SBS 1.opeala
tabla Staging Datos Cliente Temp.
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Carga Datos_Cliente

Carga
Registro_Saldos_Temp
Carga Registro_Saldos
Comparaciones
Saldos)
Estadisticas LOG
IV Carga Calif Matching

Exportar a Texto

Estadisticas Matching

(Registro

Tarea Flujo

de Datos

Tarea Flujo

de Datos
Tarea Flujo
de Datos
Tarea Flujo
de Datos

Tarea Script

Tarea Flujo

de Datos

Tarea Flujo

de Datos

Tarea Script

Realiza la carga y ultimos calculos de
los datos desde la tabla Staging
Datos Cliente Temp hacia la tabla
destino Datos Cliente.

Realiza la carga, limpieza y filtrado de
la data del archivo data SBS 2.opeala
tabla Staging Registro Saldos Temp.
Realiza la carga de los datos desde la
tabla Staging Registro_Saldos Temp
hacia la tabla destino Registro Saldos.
Realiza la comparacion con la tabla
Registro_Saldos y exporta las Cuentas
contables no registradas
(Ctas_Contables Faltantes.txt) y las
instituciones faltantes
(Instituciones Faltantes.txt).

Exporta los datos relacionados al inicio
y fin de los procesos ademas de la
cantidad de registros.

Realiza la carga de la calificacion
Matching entre Datos Clientes y
Calificacion Ahorros.

Exporta los resultados de la carga
Calificacion Matching en un archivo de
texto plano.

Exporta los datos relacionados al inicio
y fin del proceso ademas de la cantidad

de registros.

V  Crear Llaves e indices Tarea Crea las llaves e indices a las tablas de
Ejecutar SQL | destino
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Estadisticas finales Tarea Script  Exporta los datos relacionados al inicio
y fin de los procesos ademas de la

cantidad de registros de cada carga.

4.2.2. Variables de Medicion

Tabla 3

Variables de Medicion para la solucion ETL.

Variable Definicion Indicador de Exito ‘
Tiempo de ejecucion. Duracion total del proceso ETL Reduccion = 40% vs.
(hh:mm:ss). proceso actual.

Porcentaje de registros % de filas sin errores tras 2 95%.
validos. limpieza y filtrado.
Uso de recursos del CPU y memoria promedio No superar el umbral de 70% de

servidor. durante la ejecucion. CPU.

Confiabilidad (errores). = Nuimero de fallos criticos < 1 error critico por

detectados por lote de datos. cada 1 000 000 registros.

4.2.3. Procesos de Validacion
1. Pruebas unitarias sobre cada rutina de extraccion y transformacion.
2. Pruebas de integracion para verificar el flujo completo en un entorno de staging.

3. Pruebas de rendimiento midiendo tiempos y uso de CPU/RAM en un volumen de

80 millones de registros.

4. Validacion funcional con el Area de Sistemas Administrativos, mediante revision

de muestra de datos procesados y retroalimentacion de los usuarios finales.
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4.3. METODOLOGIA DE DESARROLLO - XP

Para el desarrollo de la solucion ETL se decidié emplear la metodologia XP o también
conocida como Extreme Programming, tal como indica Ben (2024), plantea un modelo de
desarrollo de software que responde con rapidez a las necesidades del cliente, el cual
evoluciona de manera agil y se nutre de ciclos constantes de retroalimentacidon. Su esencia
yace en la busqueda de la excelencia técnica, la simplicidad y la flexibilidad para realizar

cambios de forma inmediata.
4.3.1. Principios y Valores XP
Segun afirma Ben (2024) son los siguientes:

1. Comunicacion continua: Reuniones diarias breves entre los desarrolladores y los

analistas de sistemas administrativos.

2. Simplicidad: Centrarse en lo que se requiere en el momento, asi evitando que se

complique el desarrollo con caracteristicas superfluas.

3. Retroalimentacion constante: Usar el feedback de los clientes, usuarios y las
pruebas continuas para dirigir el desarrollo y asegurar que la solucion cumpla con

los objetivos.

4. Coraje: Tener la fuerza de hacer siempre lo mejor para el desarrollo del proyecto o

soluciodn, incluso si eso conlleva cuestionar las opciones existentes.

5. Respeto: Cada miembro del equipo valora lo desarrollado por los demas, generando

un ambiente productivo y positivo.
4.3.2. Adaptacion de la metodologia XP
1. Generacion de Historias de Usuario y Planning Game
- Recoger las historias de usuario.
- Priorizar las historias que aporten mas valor.
2. Integracion Continua
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- Despliegue del paquete SSIS en entorno de desarrollo.
- Ejecucion de Pruebas Unitarias.

- Informe de errores si falla alguna prueba.
Programacion en Pareja

- Al realizarse actividades complejas, el desarrollador y el analista cliente
trabajan juntos, garantizando que el flujo sea como se indica las reglas del

negocio.
Refactorizacion Constante

- Tras cada entrega funcional, se realiza una revision del disefio de los paquetes,

para realizar ajustes o cambios que sirvan para mejorar o simplificar funciones.

. Despliegues Frecuentes

- Sprints de una semana, entregando un flujo ETL completo.
Cliente Presente

- El analista del Area de Sistemas Administrativos realizara una revision diaria
de los datos de prueba, mostrando aprobacion u observaciones, segun el caso,

cerrando el ciclo de retroalimentacion
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CAPITULO V: PRUEBA DE DISENO

Este capitulo muestra el proceso de validacion del disefio propuesto y desarrollado para la carga
masiva de los registros enviados por la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP para el Area
de Sistemas Administrativos de una Entidad Financiera. La finalidad de este apartado es
verificar que la soluciéon ETL cumpla con lo solicitado por el area indicada, tanto en el tiempo
de carga, la cantidad y la calidad de registros, ademas de la escalabilidad de la solucion a nivel

tecnologico.

La solucion fue desarrollada en Microsoft SQL Server Integration Services, teniendo
compatibilidad con bases de datos SQL Server 2019 — 2022, bajo un sistema operativo

Windows 10, y su ejecucién en Windows Server 2019.

Por medio de las pruebas constantes cuya finalidad es la obtencion de la retroalimentacion del
usuario analista del Area de Sistemas Administrativos principalmente, ademas de indicada por

los usuarios que ejecutan la carga y los usuarios finales de otras areas.

Se toma en cuenta también la escalabilidad de la solucién con respecto a futuras mejoras y

modificaciones que requiera realizar la entidad financiera.

5.1. APLICACION DE LA PROPUESTA DE SOLUCION

Para verificar la viabilidad y eficacia de la solucion ETL, se llevé a cabo un despliegue
controlado en un entorno de pruebas que replica las condiciones reales del Area de
Sistemas Administrativos. A continuacion, se describen las fases y resultados de esta

aplicacion.
5.1.1. Preparacion del Entorno de Pruebas
1. Infraestructura

- Servidor Windows Server 2019 configurado con SQL 2022 y Catalogo
SSISDB.

- Bases de datos de staging y repositorio final (BN_SBS).
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2. Datos de Entrada

- Se utilizaron los archivos de texto plano con extensiéon OPE, para el caso de

SBS y TXT para las demaés cargas.

- La estructura de del archivo SBS de entrada se basa a lo indicado en el Anexo

A, entregado por el Analista de Sistemas Administrativos.

- Se configur6 un volumen de prueba experimental de 81 millones de registros
aproximadamente para el caso de SBS, 13 millones aproximadamente de

registros para Calificacion Ahorros.
3. Configuracion de SSIS
- Despliegue del paquete SSIS en Servidor SQL Server dedicado.

- Parametros de ejecucion: Rutas de los ficheros, conexiones de los repositorios

de datos.
5.1.2. Modelo de Base de Datos

El disefio de la base de datos fue importante para poder estructurar la soluciéon ETL
(Ver Anexo B), el modelo, se consider6 la creaciéon de las siguientes tablas en

conformidad con lo solicitado por el analista:

Tabla 4
Detalle de las tablas BN _SBS.

Tabla Columna Tipo Dato Longitud Llave
Calif_Ahorros Doc_Identidad -Char- 10
Tip_Doc Identidad -Char- 1
Cta_Ahorros -Char- 11
Calif_Ahorros_Temp Doc Identidad -Char- 10
Tip _Doc Identidad -Char- 1
Cta_Ahorros -Char- 11
Calif Matching Doc Identidad -Char- 10
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Calificacion

Cuentas_Contables

Datos_Cliente
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Tip_Doc_Identidad_Sbs
Nom_Cliente Compl
Cta_Ahorros

Cal Normal

Cal Cpp

Cal_Deficiente

Cal Dudoso

Cal Perdido
CalificacionFinal
Doc_Identidad Sbs Corr
cg

Cod_deudor
Tip_Doc_Identidad
Nom_Cliente_ Compl 70
Cod_Calif

Det_Calif

DetLargo Calif

Cod cta contable
Desc cta contable
Cod_Deudor

Fec Reporte

Tip_Doc Trib

Ruc
Tip_Doc_Identidad sbs
Doc Identidad_ sbs
Tip_Persona
Tip_Empresa
Num_Empresas

Cal Normal

Cal Cpp

55

-Char- 1
-Varchar- 120
-Char- 11
-Numeric- 5,2
-Numeric- 5,2
-Numeric- 5,2
-Numeric- 5,2
-Numeric- 5,2
-Char- 1
-Char- 11
-Char- 10
-Char- 1
-Char- 70
-Char- 1 -Primaria-
-Char- 15
-Nvarchar- 2000
-Decimal- 14,0 -Primaria-
-Varchar- 255
-Char- 10 -Primaria-
-Small
datetime-
-Char- 1
-Char- 11
-Char- 1
-Char- 12
-Char- 1
-Char- 1
-Char- 3
-Numeric- 5,2
-Numeric- 5,2
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Datos_Cliente_Temp
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Cal_Deficiente

Cal Dudoso

Cal Perdido
Nom_Cliente Compl
CalificacionFinal DTS
Tip doc Identidad sbs
Convert_ahorr
Doc_Identidad sbs Corr
cg

Tip_registro
Cod_deudor

Fec reporte

Tip_doc_trib

Ruc

Tip_doc identidad
Doc_identidad
Tip_persona
Tip_empresa
Num_empresas

Cal normal

Cal _cpp
Cal_deficiente
Cal_dudoso

Cal perdido
Nom_Cliente ApePat
Nom_Cliente ApeMat
Nom_Cliente_ApeCas
Nom_Cliente PriNom
Nom_Cliente SegNom
Nom_Cliente Compl

56

-Numeric- 5,2
-Numeric- 5,2
-Numeric- 5,2
-Varchar- 120
-Char- 1
-Char- 1
-Char- 10
-Char- 1
-Char- 10
-Small
datetime-
-Char- 1
-Char- 11
-Char- 1
-Char- 12
-Char- 1
-Char- 1
-Char- 3
-Numeric- 5,2
-Numeric- 5,2
-Numeric- 5,2
-Numeric- 5,2
-Numeric- 5,2
-Varchar- 100
-Varchar- 40
-Varchar- 40
-Varchar- 40
-Varchar- 40
-Varchar- 220
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Instituciones

Registro_Saldos

Registro_Saldos_Tem
p

Tipo_Credito

Tipo_Documento

Tipo_Persona
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Cod_Institucion
Tipo_Institucion
Estado_Institucion
Nom_Institucion
Cod_Deudor

Cod Empresa
Tip_Credito
Cod_Cta Contable
Condicion

Saldo

Calif Final xSbs
Tip_registro
Cod_deudor
Cod_empresa
Tip_credito

Cod cta contable
Condicion

Saldo

Calif Final xSbs
Tip_Credito
Desc_Credito
DescLarga Credito
Tip _Doc Identidad
Desc_Documento
Tip Persona

Desc_Persona

57

-Char- 5 -Primaria-
-Varchar- 30
-Varchar- 30
-Varchar- 150
-Char- 10 -Primaria-
-Char- 5 -Primaria-
-Char- 2 -Primaria-
-Numeric- 14,0 -Primaria-
-Char- 4 -Primaria-
-Numeric- 15,2
-Char- 1
-Char- 1
-Char- 10
-Char- 5
-Char- 2
-Char- 14
-Char- 4
-Numeric- 18,2
-Char- 1
-Char- 2 -Primaria-
-Varchar- 35
-Nvarchar- 2000
-Char- 1 -Primaria-
-Varchar- 40
-Char- 1 -Primaria-
-Varchar- 125
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5.1.3. Detalle de los Componentes de la Carga de Datos SBS

Tabla §

Detalle de los componentes de la solucion ETL segun flujo de Fases.

Fase 1: Acciones Generales Iniciales

1 (/) 1.1. Realiza la limpieza de tablas.
gta 0- Borrar Contenide Tablas

g“i 1- Eliminar Llaves e Indices

Fase 2: Carga Calificacion Ahorros

1.2. Realiza la limpieza llaves e indices

2 0 2. La tarea de flujo de datos realiza la carga a la
> o ° o
@ 2 Cersa Calif_Ahorros_Temp' tabla staging ‘Calif Ahorro_Temp’, contiene el
| siguiente proceso:
[:‘I Leer 'Calif Ahorros' <-- 2,1. Realiza la lectura del archivo de entrada,
2> - - Es un objeto del Cuadro de herramientas, llamado "Origen de archivo plano®.
13,191,&12 filas - - Selecciona conexion:03_Calif_Ahorros.
% CountAhorros G <--- 2.2. Es un objeto del Cuadro de herramientas: "Recuento de filas".
121 *Crear las variables: "CountAhorrosTXT", "CountdhorrosTemp”, "CountAhorrosFinal™
5_19%12 Filas - Selecciona la variable: "User:CountAhorrosTXT".
. X O-:-—— 2.3. Es un objeto del Cuadro de herramientas: "Destino OLE DB".
E‘@ Carga Calif_Ahorros_Temp - Selecciona la tabla temporal.
- En Asignaciones, verifica que esten relacionados correctamente.
3 l @ 3. Latarea de flujo de datos realiza la carga a la

i-)i 3- Carga "Calif_Ahorros'

|

tabla final ‘Calif Ahorro’, contiene el siguiente

Proceso:
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i& Leer 'Calif_shorros_Temp'

F

v

<--- 3.1. Realiza la lectura de la tabla temporal.
- Selecciona conexion: Calif_Ahorros_Temp

<-—- 3.2, Seleccicna la variable: "User:CountAhormosTemp”

13,291*12 filas %
=
@ CountTemp
123
13,291,112 filas B
an

w Division Condicional

[—

<--- 3.3. Realiza filtrado para no nulos

NO Nulos (13,278,007 filas)
F

@ CountFinal

13,1?E,£EI-? filas

<--- 3.4, Selecciona la variable "User:CountAhorrosFinal®

<--- 3.5, Selecciona la tabla final.

- En Asignacidn, venfica que esten relacionados los campos correctamente.

4. La tarea de flujo de datos realiza la Comparacion
de Calificacion Ahorros, por medio del siguiente

Proceso:

<--- 4.1. Compara tabla temporal con final.

<--- 4.2, Verfica existencia del archivo de salida.
-Hay codigo Script.

Foopn
i@ Carga "Calif_Ahorros'
4 l an
= W
ii 4- Comparaciones
l A,
F
i& Comparacién &horros
13,205 filas 9
e
! I Existencia archivo
13,2* filas )
o

E=" Ahorros no Registrados
- g

<--- 4.3, Exporta a texto los registros no existentes en tablas estaticas.

5 v

|7

¢

5- Estadistica Ah
L-) stadistica Ahorros

lﬁ

5. Se realiza la Estadistica de Ahorros.

Fase 3: Carga SBS

6.1.

V]

-
i i 6-1- Carga 'Datos_Cliente_Temp'

| ESCRIBE |
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5.1. Se realiza la Carga de Datos Clientes a la tabla
Staging ‘Datos Cliente Temp’, por medio del

siguiente proceso:
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|:=‘_') Leer archivo dientes 'data_SBS_1'

E‘:——— 6.1.1. Realiza la lectura del archivo de entrada,

30.12'5,138 filas
B comsss

30,116,153 filas

v
fx! Asigna formato - calculo
EU,llE,iSS filas 'y
1 LY 4
60 Conversion de Datos
Eo,us,lss filas
v
x Solo Clientes

Solo Clientes (%151,453 fias)
LY 4

@ CountClienteTemp

123
12,151,ls3 filas

e(- Carga 'Datos_Cliente_Temp'

- Es un objeto del Cuadro de herramientas, llamado "Origen de archivo plano”,
- Selecciona conexion: "01_RegistroClientes”.

<--- B.1.2. Selecciona la variable: "User:CountSBSTXT".

<--- 6.1.3. Realiza |a sentencia que divide tipo de registro del codigo SBS Cliente.
- Crea la columna "Nombre Completo”
- Formatea los demas campos.

<--- B.1.4. Realiza conversiones a no unicode.

<--- §,1.5. Realiza filtrado a tipo de registro = 1.

<--- 6,1.6. Selecciona la variable: "User:CountClienteTemp”.

<--- 6,1.7. Selecciona la tabla temporal.
- En Asignacién, verifica que esten relacionados los campos correctamente.

62. | v

_’
i i 6-2- Carga 'Registro_Saldos_Temp’

V| 5.2. Serealiza la Carga de Registros Saldos a la tabla

Staging ‘Registro_Saldos Temp’, por medio

del siguiente proceso:

[::') Leer archivo saldos 'data_SBS_2'

<--- 5.2,1. Realiza la lectura del archivo de entrada,
- Es un objeto del Cuadro de herramientas, llamado "Origen de archive planc”.

az,zrs,&ua flss

\V
W Solo Saldos

—_

Solo Saldas (si,?m,??? filas)

v
fx Calculo saldo

E9,?61,.t7? filas

% CountSaldoTemp
123

E9.-?61¢7? filas

i@ Carga 'Registro_Saldos_Temp'

- Selecciona conexion: "02_RegistroSaldos™.

<--- 6.2.2. Realiza filtrado a tipo de registro = 2,

<--- 6.2.3. Calcule y formato al campo Saldeo.

<--- 6.2.4. Selecciona la variable: "CountSaldeTemp".

<--- 6.2.5. Selecciona la tabla temporal.
- En Asignacion, verifica que esten relacionados los campos correctamente,

7.1. v
i-’i 7-1- Carga "Datos_Cliente’
|

o 6.1. Se realiza la Carga de Datos Clientes de la tabla

Staging ‘Datos Cliente Temp’ a la tabla final

ESCRIBE |

Tu

HISTORIA |

‘Datos_Cliente’, por medio del siguiente

Proceso:
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.'\"'.
i—) Leer 'Datos_Cliente_Temp' <--- 7.1.1. Realiza la lectura de tabla temporal.
- Selecciona conexion: "Datos_Cliente_Temp”™.
12, 161¢E3 filas iy
f'\! Calculos y correcciones documenta <--- 1.1.2. Calcules de calificacién, correccion de campeos numero y tipo de documento,
o - Se realizo cambio de caracter "#" por la letra "N”,
12, 161,&53 filas ;
@ CountClienteFinal <---7.1.3. Selecciona la variable: "User:CountClienteFinal”.
121
12, 161,&63 filas _
B Corga atos_clente M <714 Selecciona la tabla final.
- - En Asignacicn, verifica que esten relacionados los campos correctamente.
7.2. v (V] 6.2. Se realiza la Carga de Datos Clientes de la tabla

_’
i i 7-2- Carga 'Registro_Saldos’

Staging ‘Registro_Saldos Temp’ a la tabla final

‘Registro_Saldos’, por medio del siguiente

proceso:

€9 Leer 'Registro_Saldos_Temp'

E‘J,?61¢7? filzs
@ CountSaldoFinal

133
E?..?Sl,l?? filas

V]
e(- Carga "Registro_Saldos’

<--- 7.2.1. Realiza la lectura de tabla temporal.
- Selecciona conexion: "Registro_Saldos_Temp"”.

<--- 7.2.2. Selecciona la variable: "CountSaldoFinal”.

<--- 7.2.3. Selecciona la tabla final.
- En Asignacién, verifica que esten relacionados los campos correctamente.

v
o )
@ & Comparaciones

1

—™

7. Se ejecutan las comparaciones de las instituciones
-

faltantes y las cuentas contables no validas o

i—) Comparacion 'Instituciones’

54 bas

-
! I Archivo 'Instituciones_Faltantes' ! I Archivo 'Ctas_Contables_Faltantes”

Mtlas

[="(_ Inst no Registradas

e—) Comparacion 'Ctas_Contables'

=}  CContables no Registradas
E ;

faltantes y el resultado es exportado en un archivo

de texto plano, por medio del siguiente proceso:

V]
<--- 8.1. Compara tablas estaticas y registro saldos.

349b135

<--- 8.2. Verifica existencia de archivos de salida.
- Contiene Script.

349b|as i,
Ill ..I

-

<--- 8.3. Exporta a texto los registros no existentes en tablas estaticas.

@ 9. Se realiza la Estadistica de la Carga SBS.

9 v 7
5 9- Estadisticas LOG
l
ESCRIBE |
TU || HISTORIA |

o~  AntmnYy | W T4

Sede Administrativa y Campus Universitario
Av. Siman Balivar 1848 - Pueblo Likbre
went Ligy. edupe

61




UNIVERSIDAD
% INCA GARCILASO
[¥3[™ DE LA VEGA

10 v V) 10. Se ejecuta la Carga de Datos Clientes vs
i-’i 10- Carga 'Calif_Matching'

: Calificacion Ahorros a la tabla final

‘Calif Matching’, por medio del siguiente

Proceso:

e') Leer 'Datos_Cliente’ E‘) Leer "Calif_Ahorros <--- 10.1. Realiza la lectura sentencias SOL de tablas finales: Datos_clientes y Calif_ Aharros
1.2,1.61,153 filas 7 13.2?3,&0? filas }
% CountCliente % CountAhorros <--- 10.2.1. Selecciona la variable: "User:CountCliente".
123 123

<--- 2.2.1. Selecciona la variable: "User:CountAhorros”

zas1,463 e F132( b7 fies
&+ Join <--- 10.3. Realiza la unién por datos en comun tablas finales.
5,983,*3 filas _

r: —————— <--- 10.4. Realiza formato de la columna nombre a 70 caracteres
X

5,9@3,*3 filas
<--- 10.5. Selecciona la variable: "User:CountCliente”.
@ CountMatching
123
5,985,*3 filas /
O <--- 10.6. Selecciona la tabla final.
Ré Carga 'Calif_Matching' - En Asignacidn, verifica que esten relacionados los campos correctamente.
11 \ V] 11. Se exporta los resultados de la Calificacion

i-’i 11- Exportar a Texto

, Matching, por medio del siguiente proceso:

<-- 11.1. Realiza la lectura de tabla final.

> Leer Calif_Matching
- Selecciona conexion: "Calif_Matching” y se ordena por "Cta_Ahorros®

5,*8.083 filas
! I Existencia archivo

V]
o
5,*8,[!83 filas O
&

<--- 11.2. Verifica existencia del archivo de salida.
-Hay codigo Script.

@ ) <--- 11.3. Selecciona la variable: "User:CountMatchingTXT".
CountMatchingTXT

123
5,*&,{]83 filas

<--- 11.4. Selecciona el texte de salida.

E"e Salida 'Calif_MatchingTXT - En Asignaciones, verifica que esten relacionados correctamente.
¥ V] 12. Se realiza la Estadistica de la Calificacion
r-; 12- Estadisticas Matching
- .
, Matching.
Fase 5: Acciones Generales Finales
13 v V] 13. Se generan nuevamente las llaves e indices.
‘D? 13- Crear Uaves e Indices
|
14 + (V) 14. Dentro de la tarea Script se realiza las Estadisticas
P 4 Final
-') 14- Estadisticas Finales finales
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Ir al Anexo C para ver la estructura del documento de salida de las calificaciones,

ahorros no validos e instituciones faltantes, ademas de las estadisticas.
5.1.4. Ejecucion del Flujo ETL
1. Extraccion

- Lectura de los registros de los archivos enviados por la SBS y el archivo de

Calificacién Ahorros.

- Validacion de estructura: Archivos de salida con los registros no validos de

Ahorro y estadisticas de carga.
2. Transformacion

- Aplicacion en T-SQL y Flujo de datos (Data Flow): Limpieza de caracteres no
validos, filtrado de datos, columnas calculadas, complementacion de caracteres,

homologacion de tipos de dato.
3. Carga

- Insercién de lotes de 500 000 filas en la base BN SBS con transacciones

controladas.
- Verificacion de integridad y control de duplicados.
5.1.5. Métricas y Resultados Obtenidos

Las métricas se realizaron en un entorno de desarrollo con las mismas caracteristicas

del entorno Produccidn, la carga se realiz6 en horario de oficina.

Tabla 6

Meétricas y resultados obtenidos (Entorno Desarrollo).

0.75 -1 hora 60 % —70 %
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65 % 96 % +31 p. p.
4-6 0-1 ~75 %
85 % 55 % ~30 p. p.
12 GB 8 GB ~33%

5.1.6. Verificacion y Validacion Funcional

- Revision del Analista de Sistemas Administrativos: Se entregaron muestras de
los registros procesados para inspeccion manual. El analista confirmo la
correcta aplicacion de las reglas y ausencia de datos duplicados y datos

incorrectos.

- Registro de trazabilidad: Cada ejecucion de la solucion ETL entregod
estadisticas, permitiendo realizar las comparaciones de registros de origen vs

los registros finales, ademas del tiempo de ejecucion de cada proceso.

5.1.7. Observaciones y Ajustes

Se realizaron ajustes en la carga de Calificacion de Ahorros.

- Se realizaron ajustes en el filtrado de la carga de datos SBS (Datos_Cliente,

Registro _Saldos).
- Se agregaron salidas de estadisticas finales en archivo de texto plano (TXT).

- Se modificaron los Buffer de lectura de datos para cada punto de carga.
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CONCLUSIONES

1. La soluciéon ETL desarrollada redujo el tiempo de carga masiva de los registros de la
SBS en un 60% promedio con respecto al proceso de carga actual. Pasando de
ejecuciones que 2.5 horas solo en el proceso de carga principal a menos de 1 hora, lo

que libera recursos, acortando la ventana del procesado nocturno.

2. GQracias a las reglas de limpieza y filtrado automatizadas, se minimizo los errores de

duplicados y datos obsoletos que antes requerian revisiones manuales.

3. La implementacién de un mecanismo de estadisticas para auditoria de cada proceso
realizado que provee de informacion con respecto a la cantidad de registros, el tiempo
de ejecucion y la comparativa de los datos de entrada versus los datos filtrados de salida,

la cual se puede utilizar para analisis posteriores y tomas de decision.

4. La adopcion de SSIS sobre SQL Server 2022 en Windows Server 2019 demostro ser
una plataforma escalable y estable, que cuenta con la capacidad de adaptaciéon a
crecientes volimenes de datos y nuevas reglas de negocio sin que se requiera redisefos

mayores.

5. La aplicacion de practicas de Extreme Programming (entregas frecuentes,
programacion en pareja, etc.) facilito la rédpida adaptacion ante cambios en las
especificaciones, mejorando la calidad del codigo ETL y asegurando entregas

incrementales de alto valor.

6. Al disponer de datos mas limpios, estructurados y disponibles, contribuye a optimizar

la gestion de riesgo y mejorar la competitividad de la entidad financiera en el mercado.
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RECOMENDACIONES

1. Organizar capacitaciones para el equipo del Area de Sistemas Administrativos en lo

relacionado a SSIS, integracion de paquetes DTSX en SQL Server 2022 y practicas XP.

2. Aprovechar la arquitectura modular para incorporar otros conjuntos de datos

mensuales, reutilizando componentes de extraccion y transformacion.

3. Integrar los repositorios de datos resultantes a herramientas como Power BI o Azure
Analisis Services con el objetivo de ofrecer cuadros de mando en tiempo real a las areas

de Riesgos, Cumplimiento y Planeamiento.

4. Establecer un plan semestral de revision de las reglas de limpieza/filtrado y de
actualizacion de las tecnologias (SSIS, SQL Server, Sistema Operativo) con el fin de
asegurar que la solucion ETL siga alineada con las necesidades regulatorias y de

negocio

5. Planificar la adopciéon de contenedores o nube hibrida, es decir explorar la
contenerizacion de paquetes SSIS con Docker o migrar gradualmente al servicio Azure
(SSIS en Azure), esto facilitaria la escalabilidad bajo demanda y mejorara la capacidad

de adaptacion ante picos de carga.

6. Documentar de manera constante, es decir tener un repositorio de documentacion
técnica y de usuario: manuales de operacion, diagramas actualizados, un registro de
decisiones de disefio. Esto con el fin de bajar la curva de aprendizaje para los nuevos

integrantes y mejorando la sostenibilidad del proyecto.
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ANEXO A: ESTRUCTURA PRINCIPAL DE LOS ARCHIVOS SBS

n DE LA VEGA

ANEXOS

CLIENTES Y REGISTRO SALDOS

DATOS

A.l. Registro de Identificacién del Cliente (Segiin Analista del Area se Sistemas

Administrativos)

Tabla 7

Interpretacion de la cadena que contiene los registros de los Datos del Cliente.

Pushlo Likre

Nro.. Posicién :Tamafio: Namero Tipo Nombre del campo L
PP . Descripcion del campo
Inicial: Final | Bytes idecimales: campo
1. 1 1 1 0 N TIPO DE REGISTRO 1= Datos del cliente
2. 2: D 0 N CODIGCO SBS DEL CLIENTE : Cadigo del cliente, asignado por la SBS
3. D 0 N FECHA DEL REFORTE Fecha del reporte de saldos (AAAAMMDD)
4. D c TIPO DE DOCUMENTO 2 =RUC de 8 digitos
TRIBUTARIO 3=RUC de 11 digitos
5. D C RUC RUC
6. D C TIPO DE DOCUMENTO DE | 1= Libreta Electoral / DNI
IDENTIDAD 2 = Camé de Extranjeria o Carta de |dentidad
5 = Pasaporte
7. D C DOCUMENTO DE Cadigo de documento de identidad
IDENTIDAD
8. D C TIPO DE PERSONA 1 = Persona Natural
2 = Persona Juridica
3 = Personas Mancomunadas
4 = Patrimonios fideicometidos y vehiculos de
propasito especial. (De acuerdo con la
definicion del reglamento de titulizacion).
9. D C TIPO DE EMPRESA X = Empresa Exiranjera
E = Empresa del Estado
M = Ministerios
Blanco = Otro
10. D 0 N CANTIDAD EMPRESAS NOmero de empresas en que ha sido reportado
el cliente.
1. D 2 N DEUDA CALIFICACION 0 Saldo de deuda en calificacidn Normal
12. D 2 N DEUDA CALIFICACION 1 Saldo de deuda en calificacion CPP
13. D 2 N DEUDA CALIFICACION 2 Saldo de deuda en calificacion Deficiente
14. D 2 N DEUDA CALIFICACION 3 Saldo de deuda en calificacién Dudoso
15. D 2 N DEUDA CALIFICACION 4 Saldo de deuda en calificacion Pérdida
16. D C RAZON SOCIAL O Razén Social para personas juridicas o
APELLIDO PATERNQ 0 Apellido Paterno para personas naturales 6
NOMBRE DE MANCOMUNO .
Nombre de Mancomuno para personas
mancomunas.
17. D C APELLIDO MATERMNO Apellido Materno de persona natural
18. D C APELLIDO CASADA Apellido de Casada de persona natural
19. D C PRIMEFR. NOMBRE Primer Nombre de persona natural
20. D C SEGUNDO NOMERE Segundo Nombre de persona natural
21. 2 C DELIMITADOR Delimitador de registro (hex 0D 0A)
LEYENDA
Tipo campo: € Caracter Alfanumeérico
N Numérico
Posic.. Final D Delimitador = | (ASCII 124)
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A.2. Registro de Saldos del Cliente (Segiin Analista del Area se Sistemas

Administrativos)

Tabla 8

Interpretacion de la cadena que contiene los registros de los Saldos del Cliente.

Nro. Posicion : Tamafio: Nimero | Tipo Nombre del campo Descripcion del campo
Inicial: Final | bytes Decimalesicampo
1. 1 1 1 0 N TIPODE REGISTRO 2 = Saldos
2. 2 11 10 0 N CODIGO SBS DEL Cadigo del cliente, asignado por la 3BS
CLIENTE
3 12 16 5 0 N iCcODIGO EMPRESA Cadigo de la empresa del Sistema Financiero en la
que regisira deuda.
4. 17 18 2 C {TIPODE CREDITO 01 = Créditos Soberanos
02 = Créditos a Entidades del sector plblico
03 = Créditos a Bancos multilaterales de desarrollo
04 = Créditos a Empresas del sistema financiero
05 = Créditos a Empresas de valores
06 = Créditos Corporativos
07 = Créditos a Grandes Empresas
08 = Créditos a Medianas Empresas
09 = Créditos a Pequefias Empresas
10 = Créditos a Microempresas
11 = Créditos de Consumo revolventes
12 = Créditos de Consumo no revolventes
13 = Créditos Hipotecarios para vivienda
5. 19 32 14 N (CODIGO DE CUENTA | Cadigo de la cuenta contable
B. 33 36 4 N CONDICION Condicign en dias
7. 37 54 18 N {SALDO Saldo
8. 55 55 1 G CLASIFICACION Clasificacion del cliente en la empresa -
0= MNormal
1 = Con problemas Potenciales (CPP)
2 = Deficiente
3 = Dudoso
4 = Perdida
9. 56 57 2 C DELIMITADOR Delimitador de registra (hex 0D DA)
LEYENDA
Tipocampo € Caracter Alfanumérnco
N Numérico
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ANEXO B: MODELO DE BASES DE DATOS

B.1. Script Base de datos

USE [BN_SBS]
GO

JrE=xEx Object: Table [dbo].[Calif Ahorrog]**®**#/

SET ANSI NULLS ON

G0

SET QUOTED IDENTIFIER ON

GO

CREATE TABLE [dbol.[Calif Ahorrosl(
[Doc _Identidad] [char]iie) NOT NULL,
[Tip.Poc Identidad] [chaplil) NULL,
[Cta _Ahorros] [char](11) NULL

) ON [PRIMARY]

G0

/ex=exx Qpieck: Table [dhal.[Calif. Ahorros Templ* >/
SET ANSI_NULLS ON

G0

SET QUOTED_IDENTIFIER ON

GO

CREATE TABLE [dbol.[Calif Ahorros. Templl
[Doc. Identidad] [charl(1e) nuLL,
[Tip Doc Identidad] [char](1) HNULL,
[Cta.fberros] [chapllll) nULL

) ON [PRIMARY]

GO

JrEexEx object: Table [dbol.[Calif Matching]*#*=**/
SET ANSI_NULLS ON

GO0

SET QUOTED_IDENTIFIER ON

G0

CREATE TABLE [dhol.[Calif Matchingl(
[Doc Identidad] [char](i@) NULL,

[Tip.Poc. Identidad sbs] [gharlil) HNULL,
[Mom Cliente Compl] [varchar](12@) NULL,
[Cra.Aborros] [gharlill) NULL,
CalNormall [numerdclcs. 2) NULL,

[Cal Cpp] [numeric](5, 2) MULL,
[Cal.Deficiente] [numericl(5. 2) NULL,
[Cal.Dudoso]l [numeciclis, 2) NULL,

[cal Perdido] [numeric](5, 2) NULL,

[Calificacionfinall [&uaulél) NULL,
[Doc _Identidad Sbs Correg] [char](11) NULL,

[cod.dendor] [charllie) nULL,
[Tip. Doc Identidad] [charl(l) nULL,
[Mom_Cliente_Compl_7@] [char](7é) NULL
} ON [PRIMARY]
GO

/x==exx Qpigck: Table [dpal.[Calificacion]* "/
SET ANSI_NULLS ON

G0
SET QUOTED_IDENTIFIER ON
G0
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CREATE TABLE [gbol.[Calificasionll
[God. Calif] [charl(1) NOT NULL,
(D5 Calif] [charl(15) 107 nuiL,

[nvarcharl(2e6e) NOT NULL,
CONSTRAINT [PK CallflcaCAQn fipl] PRIMARY KEY CLUSTERED

(

[Cod.Calif] AsC
JWITH (PAD_INDEX — OFF, STATISTICS NORECOMPUTE - OFF, IGNORE_DUP_KEY = OFF,
ALLOW_ROW_LOCKS = ON, ALLOW PAGE_LOCKS = ON, OPTIMIZE_FOR_SEQUENTIAL KEY = OFF) ON
[PRIMARY]
) ON [PRIMARY]
GO

frErEsd Obljeck: Table [dhol. [Cuentas. fontables]******/

SET ANSI_NULLS ON

GO

SET QUOTED IDENTIFIER OMN

GO

CREATE TABLE [dhol.[Cuentas.Contables](
[cod cta contable] [numericl(14, @) MOT WULL,
[desc.cta.contable]l [warcharll255) NOT HULL,

CONSTRAINT [PK_Cuentas. Centables figl] PRIMARY KEY CLUSTERED

(
[cod.cta.contable] ASC
JWITH (PAD INDEX = OFF, STATISTICS NORECOMPUTE - OFF, IGNORE_DUP_KEY = OFF,

ALLOW_ROW_LOCKS = ON, ALLOW PAGE_LOCKS = ON, OPTIMIZE_FOR_SEQUENTIAL KEY - OFF) ON
[PRIMARY]

) ON [PRIMARY]

GO

freswsr Qbieck:  Table [dhol.[Dates Clisne]®**=*=/

SET ANSI_NULLS ON

GO

SET QUOTED IDENTIFIER ON

GO

CREATE TABLE [dhol.[Ratos Clientell
[Cod.Deuder] [chapl(le) NOT NULL,
[Fec.Beporte] [smalldatefime] WOT NULL,
[Tip.Doc Trib] [charl(l) muLL,
[Ruc] [gharliil) WULL,
[Tip.Doc. Identidad sbs] [gharlll) NWULL,
[Roc. Identidad shs] [chapl(12) nuLL,
[Tip.Pecsenal [gharlll) NOT NULL,
[Tip Empresal [gharlll) NOT NULL,
[Mum Empresas] [gharl(3) HOT NULL,
[Cal.Mormal]l [numericlls. 2) NOT NULL,
[Cal.Cop] [numericl(s, 2) MOT NULL,
[Cal.Deficiente] [numerigl(5. 2) NOT HULL,
[Cal.Dudoso] [numericl(s, 2) NOT NULL,
[Cal.Perdido] [numericl(5, 2) NOT NULL,
[Hom. Clisnte Compl] [warchaclil2e) NOT HULL,
[Calificacionfinal DTS] [gharlll) NOT NULL,
[Tip.deoc.Identidad sbe. convert.ahorrn] [ghacllil) WULL,
[Roc Identidad sbs Correg] [gharllle) nuLL,

CONSTRAINT [PK_Dates.Cliente fipl] PRIMARY KEY CLUSTERED

(

[Cod. Deudor] ASC
JWITH (PAD INDEX = OFF, STATISTICS NORECOMPUTE = OFF, IGNORE_DUP_KEY = OFF,
ALLOW_ROW_LOCKS = OM, ALLOW _PAGE_LOCKS = OM, OPTIMIZE_FOR_SEQUENTIAL_KEY = OFF} oM

[PRIMARY
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) ON [PRIMARY]
GO

JrevxEs object: Table [dhol.[Datos.Clisnte Templ®*#***/

SET ANSI_NULLS ON

G0

SET QUOTED_IDENTIFIER ON

G0

CREATE TABLE [dhol.[Datos.Cliente Templ(
[tip.registra]l [gharlll) nULL,
[cod.deudor] [gharllle) nULL,
[fec.reporte] [smalldaterime] MULL,
(fip.doc. trib] [gharlil) nulL,
[ruc] [gharli11l) wWuULL,
[(fip.doc. didentidad] [gharl(l) NMULL,
[doc.identidad] [gharl(12) nNULL,
[fip.personal [ghaedll) NULL,
(fip.empresal [gharlil) NULL,
[num.empresas] [gharll3) HULL,
[cal.normall [numericl(5. 2) NULL,
[zal.cop]l [numericl(5, 2) NULL,
[cal.deficiente] [numericl(5. 2) NULL,
[cal.dudose] [numericl(5. 2) NULL,
[zal.perdido] [numericll5, 2) MULL,
(Mom.Cliente ApePat] [warcharlilee) NULL,

[Mom. Cliente Apstat] [yanchacli4e) HULL,
NULL,

)

) MULL,

[Nom.Cliente Seghiom] [ywarcharli4e) NULL,
[Mom Clisnte Compl] [yarcharli22eé) WULL

) ON [PRIMARY]

GO
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Jr=wdes Ohject: Table [dhgl.[Instituciones]**®®*=yf

SET ANSI_NULLS ON

GO

SET QUOTED_IDENTIFIER ON

GO

CREATE TABLE [dbol.[Instituciones]i
[Cod. Instifucion] [charl(5) MOT NULL,
[Tipe.tnstitucion] [varchagll3e) NULL,
[Estade.Institucion] [yarcharli3e) NULL,

[Nom.Institucion] [warchacl(156) NOT NULL,
CONSTRAINT [PK_Instituciones] PRIMARY KEY CLUSTERED

(
[Cod. Institucion] ASC
JWITH (PAD INDEX = OFF, STATISTICS NORECOMPUTE = OFF, IGNORE_DUP _KEY = OFF,

ALLOW ROW LOCKS - ON, ALLOW PAGE LOCKS - ON, OPTIMIZE FOR SEQUENTIAL KEY - OFF) ON
[PRIMARY]

) ON [PRIMARY]

GO

/*=*x=x Qpiecy: Table [dpol.[Bsgistre. Saldes]™*****/
S5ET ANSI_NULLS ON

GO

SET QUOTED_IDENTIFIER ON

GO

CREATE TABLE [

dbol. [Registre.saldosll
[Cod.Peudor] [gharl(1®e) NOT NULL,
[Cod _Empresal lcharli5) NOT HULL,
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[Tip.Credite] [gharli2) NOT NULL,
[Cod.Cta Contable] [numericlcid, @) NOT NULL,
[Condicien] [gharl(4) NOT NULL,
[Saldo] [pumeriglil5, 2) MOT WULL,
[Calif Final x3bs] [charl(l) NOT NULL,
CONSTRAINT [PK_Regisirg Saldes figl] PRIMARY KEY CLUSTERED

(
Cod. Deudor] ASC,
Cod Empresal ASC,
Jin.Credito] AsC,
Cod Cta Contable] ASC
[Condicign] ASC
JWITH (PAD_INDEX = OFF, STATISTICS_NORECOMPUTE = OFF, IGNORE_DUP_KEY = OFF,
ALLOW ROW LOCKS = ON, ALLOW PAGE_LOCKS - OM, OPTIMIZE_FOR_SEQUENTIAL KEY = OFF) ON
[PRIMARY]
) ON [PRIMARY]
GO

fHEwxsk obdact:  Table [dhol.[Registro_Saldos Temg]®*****/
SET AMNSI_NULLS OM

GO

SET QUOTED_IDENTIFIER OM

GO

CREATE TAELE [d

[E&EM£EE$§EWQ] [Ehﬂﬂlill NULL,
[cod.deudor] [gharllle) NULL,
[cod.empresal [gharll5) NULL,
[Lip.credito] [gharll2) NULL,
[cod.cta.contable] [gharl(14) NULL,
[

[

e

sondicion] [charlli4) HULL,
saldo] [numericl(1s, 2) NULL,

[Calif Final xSbs] [charl(l) NULL
) ON [PRIMARY]

GO

[FEEREx Objeck: Table [dhol.[Tipe Credite]**#***/
SET ANSI_NULLS ON
GO
SET QUOTED _IDENTIFIER OM
GO
CREATE TABLE [dhol.[Tipo.Creditell
[Tip.Credite] [ghacl(2) WOT NULL,
[Desc.Cradito]l [wanchapli35) NOT NULL,
[Desclarga Credite] [nyarchaclizeee) NULL,
CONSTRAINT [PK_Tipe. Credito fiel] PRIMARY KEY CLUSTERED

(

[Tip.Credite] AsC
JWITH (PAD_INDEX = OFF, STATISTICS NORECOMPUTE = OFF, IGNORE_DUP_KEY = OFF,
ALLOW_ROW_LOCKS = ON, ALLOW_PAGE_LOCKS - ON, OPTIMIZE FOR_SEQUENTIAL KEY - OFF) ON
[PRIMARY]
) ON [PRIMARY]
GO

/**xxxx gjecy: Table [dhl.[Ting.Rocumente]™*****/
SET ANSI MULLS ON
GO
SET QUOTED IDENTIFIER OM
GO
CREATE TABLE [
[Tip.Doc Identidad] [charl(l) NOT MULL,

ESIIH]E-E | Sede Administrativa y Campus Universitario
A&y, Simdn Balivar 1848 - Pushlo Likre
TU || HISTORIA ] 76 went Ligy. edupe

Ty~ 2 AatutYy | 0 B Ve



Y vversioan
% [NCA GARCILASO
[¥9[™ D LA VEGA

[Resc.Documento] [warchaglide) noT NULL,
CONSTRAINT [PK_Tipo. Documento fipl] PRIMARY KEY CLUSTERED

(

[Tin.Roc. Identidad] AscC
JWITH (PAD_INDEX = OFF, STATISTICS NORECOMPUTE = OFF, IGNORE_DUP_KEY = OFF,
ALLOW_ROW_LOCKS — ON, ALLOW_PAGE_LOCKS - ON, OPTIMIZE_FOR_SEQUENTIAL_KEY - OFF) ON

[PRIMARY]
) ON [PRIMARY]
GO

JrEEEsE Ohdect: Table [dhol.[Tipe Parsonal®=**=*/
SET ANSI NULLS ON
GO
SET QUOTED_IDENTIFIER OM
GO
CREATE TABLE [dhol.[Tipg. Personall
[Tip.Personal [gharlil) NOT NULL,
[Resc.Bersonal [yancharlll25) mOT NULL,
CONSTRAINT [PK.Tipo Persopa.fiel] PRIMARY KEY CLUSTERED

(

(T3 na] ASC
JWITH (PAD_INDEX = OFF, STATISTICS NORECOMPUTE = OFF, IGNORE_DUP_KEY = OFF,
ALLOW_ROW_LOCKS — ON, ALLOW_PAGE_LOCKS - ON, OPTIMIZE_FOR_SEQUENTIAL_KEY — OFF) ON

[PRIMARY]
) ON [PRIMARY]
G0
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B.2. Modelo de Bases de Datos — SQL Server

Datos Cliente Temp

tip_registro
cod_deudor
fec_reporte
tip_doc_trib

ruc

tip_doc_identidad
doc_identidad
tip_persona
tip_empresa
num_empresas
cal_normal

cal_cpp

cal_deficiente
cal_dudoso
cal_perdido
Mom_Cliente_ApePat
MNom_Cliente_ApeMat
Nom_Cliente_ApeCas
MNom_Cliente_PriNom
MNom_Cliente_SegMNom

Nom_Cliente_Compl

Calif Ahorros Temp

Doc_ldentidad
Tip_Doc_ldentidad
Cta_Ahorros

Calif Ahorros

Doc_ldentidad
Tip_Doc_ldentidad
Cta_Ahorros

¥

Tipe Documento

Calif Matching
Doc ldentidad

Tip_Doc_ldentidad_Sbs
Nom_Cliente_Compl
Cta_Ahorros

Cal_Normal

Cal_Cpp

Cal_Deficiente
Cal_Dudoso

Cal_Perdido
CalificacionFinal
Doc_ldentidad_Sbs_Correg
cod_deudor
Tip_Doc_ldentidad

¥ Tip_Doc_ldentidad

Desc_Documento

Tipo Persona

@ Tip_Persona

Desc_Persona

Instituciones

% Cod_Institucion
Tipo_Institucion
Estado_lInstitucion

MNom_Institucion

Cuentas Contables

@ cod_cta_contable

desc_cta_contable

Datos Cliente

% Cod_Deudor
Fec Reporte
Tip_Doc_Trib
Ruc
Tip_Doc_ldentidad_sbs
Doc_ldentidad_sbs
Tip_Persona
Tip_Empresa
Num_Empresas
Cal_Normal
Cal_Cpp
Cal_Deficiente
Cal_Dudoso
Cal_Perdido
Nom_Cliente_Compl
CalificacionFinal_DTS
Tip_doc_ldentidad_sbs co...
Doc_ldentidad_sbs_Correg

Nom_Cliente_Compl_70

¥

Calificacion
¢ Cod_Calif

| ESCRIBE |

8
8

Registro Saldos

Cod_Deudor
Cod_Empresa
Tip_Credito
Cod_Cta_Contable
Condicion

Saldo
Calif_Final_xSbs

0 0 0 0 D

Det_Calif
—0 DetlLargo_Calif

—e-| Tipo Credito
¥ Tip_Credito

Desc_Credito

Desclarga_Credito

Registro Saldos Temp

tip_registro
cod_deudor
cod_empresa
tip_credito
cod_cta_contable
condicion

saldo
Calif_Final_xSbs

Figura 10. Modelo de Bases de datos (Elaboracion propia).
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ANEXO C: DETALLE DE LOS ARCHIVOS DE SALIDA
C.1. Archivo de Salida — Calificacion Matching

A continuacion, se muestran el archivo de salida de Calificacion Matching, por motivos

de seguridad se modifico la data sensible:

5 calif_matching.txt . +

Archivo Editar Ver

BBBGSBGX}E}E}(lABBBX}{}[}(SFBm}( JO00000C XXMNK X000
exXXxXeee3142000194 591820000000 JOOOOGOONC XG0 X000
8028102288X00(80228597@000000 J00000 J0000CO00 XX
804833238514000188598 70000000 2000000 J00N0E X0OG000X
000(1641114808188884 7400000 X000CC X0O0COOL 200000
8084133493010000000 272000000 J0000GOGO0C 200000 0000000
8042218561140008188906 74X00000C 00000 00OO000( 0000000
a4X000000(1 488830000 7 ARG X00GO0OO X00000!

804601 758X0C000CK1811 574000000 XOCOO0O0CON XCOOOOOONC X000 0000
8043906868148001814497@X00C00C X00000GC X000 0000000
80783387611400X300000K@X000000 J000000C X000 XXXXXX
a@xOCON32148002853257@X0000C 2000000 J00000 000000

88257 3X000000MX 285384 18X00000K XX 000000 XO00CO0L

Figura 11. Calificacion Matching (Data modificada).

C.2. Archivos de Salida — Ahorros No Validos e Instituciones Faltantes

A continuacioén, se muestran los archivos de salida de Ahorros no Validos ¢

Instituciones Faltantes, por motivos de seguridad se modifico la data sensible:
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5 Ahorros_NoValido.txt - 5 Instituciones_Faltantes.txt > ==
Archivo Editar Ver Archivo Editar Ver
x*xx01881518140272873977

3185949857 1xx011407407 Be138
Axw3I728xxxxAQ158798377 gel4s
4439471888148185568197 ee418
A xAd 564147 xxA281637 88419
583228191813437625807a7 ee468
53080xx864347A9xx278097 ee469
CC53116158747Axx537887 Be4ATa
CH:I.GGGIZM&-EI-?EI-BQSBII-E]SSZG ee471
L.E. 14871 3xx7337 eea472
L.E.0B0B8 1400882xx9687 Be476
L.E.BExxx61485928808xx7 eeazv7
L.E.B72229148713388147 ee47s
L.E.B9xxx5148002167xx7 88485
L.E.B9942814000xx63787 ee486
L.E.15xxx314331xx71167 eea4s87
M 1480x8012837 2488
MM 1488x2184866 88496
MM 1480x8715547 ee497
MM 142318164796 28498
MM 143538836537 88499
0878830857648194969487 2e520
RD49811188741948642717 eeses
RN24xxx702740458416567 eesa9
5/D 1436188xx367 Be51a
S/N 14885x8087a7 ees11
XX 1474xB885926 ees12

Figura 12. Ahorros no validos e Instituciones faltantes (Data modificada).

C.3. Archivos de Salida — Estadisticas

A continuacién, se muestran los Archivos de salida relacionados a las estadisticas:

- = ] X e = a x
|} Estadisticas_Ahorros.txt x + = Estadisticas_SBS.txt * -+
Archiva  Editar  Ver o - @ i} Archivo Editar  Ver o~ A_ @3
------------- CALIF. AHORROS - 14/86/2025------------- -------------DATA SBS - 14/06/2825-------------
Hora de Inicio = Hora de Inicio =
14/06/2025 89:46:11 a. m. 14/86/2625 09:50:44 a. m.
Hora de Termino = Hora de Termino =
14/06/2025 89:50:44 a. m. 14/06/2025 10:05:11 a. m.
Tiempo transcurrido = Tiempo transcurrido =
4 Minutos 15 Minutos
N° Registros Archivo: ‘data_ahorros.txt’ = N® Registros Archivo Input: ‘data SBS.txt' =
13,291,212 80,126,388
N° Registros Tabla: 'Calif_Ahorros_Temp' = N® Registros Tabla: 'Datos_Cliente_Temp® =
13,291,212 12,161,463
N° Registros Tabla: 'Calif_Ahorros’ = N°® Registros Tabla: "Registro_Saldos_Temp' =
13,278,007 69,761,777
‘ N® Registros Tabla: "Datos_(liente’ =
12,161,463
N° Registros Tabla: °"Registro_Saldos’ =
69,761,777
Ln 21, Col1 340 caracteres. 100% Windows (CRLF) UTF-8 Ln 112, Col1 2,226 caracteres. 100% Windows {CRLF} UTF-8

Figura 13. Estadisticas Carga Ahorros y SBS (Resultado del proceso ETL).
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= (] X = (] X
= Estadisticas_Matching.txt X + | | Estadisticas_Finales.tut X "

Archivo Editar Ver o - n, o Archivo Editar Ver o - ﬁ, €3
7777777777777 CALIF. MATCHING - 14/06/2@25------------- -------------TIEMPO DE PROCESO DE CARGA - 14/86/2025-------------
Hora de Inicio = Hora de Inicio =

14/06/2025 10:05:11 a. m. 14/86/2025 89:46:11 a. m.

Hora de Termino = Hora de Termino =

14/06/2025 10:09:3@ a. m. 14/06/2025 10:14:27 a. m.

Tiempo transcurrido = Tiempo transcurrido =

4 Minutos 28 Minutos

N°® Registros Tabla: ‘Datos_Cliente’ =

12,161,463

N® Registros Tabla: ‘Calif_Ahorros®' =

13,278,007

N° Registros Tabla: ‘Calif Matching® =

5,988,083

N® Registros Archive: 'Calif_Matching.txt' =

5,988,083
Ln 24, Col1 387 caracteres 100% Windows (CRLF)  UTF-8 Ln12, Col1 193 caracteres 100% Windows (CRLF) UTF-8

Figura 14. Estadisticas Matching y Finales (Resultado del proceso ETL).
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