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RESUMEN 

 

El trabajo de suficiencia cuyo título es: La Contabilidad Gubernamental 

Presupuestal y su influencia en la Gestión Pública de la Diris Norte, tiene como 

objetivo determinar cuál es la influencia que tiene el desarrollo de la contabilidad 

gubernamental en la gestión habitual de riesgos en la oficina que administra un 

sector de los hospitales públicos del Estado, la metodología utilizada en el trabajo 

es de tipo relacional, sin experimentos, cuantitativa y transversal, utilizando ja 

herramienta del cuestionario aplicado en una muestra de la población que consiste 

en un grupo de 38 empleados administrativos que tienen relación con la gestión 

pública en las oficinas integradas de salud, se identificó la problemática de que una 

deficiente contabilidad gubernamental con dificultades en el uso del presupuesto 

dará como resultado una mala gestión de los hospitales provocando a su vez un 

deterioro en la atención al público por lo que se se concluyó que la contabilidad 

gubernamental y el presupuesto inciden de manera significativa en la gestión de 

riesgos. 

Palabras clave: contabilidad, gubernamental, presupuestos, gestión, riesgos. 
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ABSTRACT 

 

The sufficiency work whose title is: Budgetary Government Accounting and 

its influence on Public Management of Diris Norte, aims to determine what 

influence the development of government accounting has on the usual risk 

management in the office that manages a sector of the State's public hospitals, the 

methodology used in the work is relational, without experiments, quantitative and 

transversal, using the questionnaire tool applied to a sample of the population 

consisting of a group of 38 administrative employees who are related to public 

management in integrated health offices, the problem was identified that poor 

government accounting with difficulties in the use of the budget will result in poor 

management of hospitals, in turn causing a deterioration in public care, so it was 

concluded that government accounting and the budget have a significant impact on 

risk management. 

Keywords: accounting, government, budgets, management, risks. 



6 

 

 

 

ÍNDICE GENERAL 

 

CARATULA. 1 

DEDICATORIA 2 

AGRADECIMIENTO 3 

RESUMEN 4 

ABSTRACT 5 

INDICE GENERAL 6 

INDICE DE TABLAS 9 

INDICE DE GRAFICOS 10 

INDICE DE FIGURAS 11 

INTRODUCCION 12 
 

CAPITULO I: MARCO TEORICO DE LA INVESTIGACION 13  

1.1  Marco histórico  13 

1.1.1. Experiencia profesional histórica  13 

1.1.2. Reseña histórica de la empresa  13 

1.1.3. Línea del tiempo  14 

1.2  Bases teóricas  14 

1.2.1. Variable independiente  14 

1.2.2. Variable dependiente  18 

1.2.3.  Terminología  19 

1.3. Marco Legal… .......................................................................................... 23 

1.3.1. información legal de la empresa 23 

1.3.2. Datos generales de la empresa 24 

1.3.3. Responsabilidad social 27 
 

1.4  Antecedentes del estudio  29 

1.4.1. Funciones del Bachiller  29 

1.4.2. Lista de chequeo  29 

CAPITULO II: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 32  



7 

 

2.1 Descripción de la realidad problemática  32 

2.1.1. Internacional 32 

2.1.2. Nacional 32 

2.1.3. La empresa 33 

2.1.4. Foda 35 

2.1.5. Ishikawa 36 

2.2. Antecedentes del Estudio 37 

2.2.1. Antecedentes internacionales 37 

2.2.2. Antecedentes nacionales 38 

2.3. Formulación del problema general y específicos 41 

2.3.1. Problema general 41 

2.3.2. Problemas específicos 41 

2.4. Objetivo general y específicos 42 

2.4.1. Objetivo general 42 

2.4.2. Objetivos específicos 42 

CAPITULO III: 

JUSTIFICACION Y DELIMITACION DE LA INVESTIGACION 43 

3.1 Justificación e importancia del estudio 43 

3.1.1. Económica 43 

3.1.2. Financiera 43 

3.1.3. Social 44 

3.1.4. Contable 45 

3.1.5. Académica 45 

3.2 Delimitación del estudio 46 

3.2.1. Conceptual 46 

3.2.2. Temporal 47 

3.2.3. Espacial 47 

3.2.4. Entidad 48 

CAPITULO IV: FORMULACION DEL DISEÑO 49 

4.1 Diseño esquemático 49 

4.1.1. Diseño esquemático 49 

4.1.2. Tipo de investigación 49 

4.2 Descripción de los aspectos básicos del diseño 50 



8 

 

4.2.1. Población 50 

4.2.2. Muestra 51 

4.2.3. Técnica de recolección de datos 52 

4.2.4. Instrumentos de recolección de datos 52 

4.2.5. Metodología de aplicación del instrumento 53 

4.2.6. Aspectos éticos 54 

CAPITULO V: PRUEBA DE DISEÑO 56 

5.1 Aplicación de la propuesta de solución 56 

5.1.1. Descripción de alternativas de solución 56 

5.1.2. Evaluación de alternativas de solución 56 

5.1.3. Resultados descriptivos 57 

5.1.4. Implementación de la alternativa seleccionada 76 

5.1.5. Costo de implementación 76 

5.1.6 Evaluación de factibilidad de implementación 77 

5.1.7. Discusión… ........................................................................................... 78 

CONCLUSIONES 80 

RECOMENDACIONES 81 

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS 82 

ANEXOS 93 



9 

 

 

 

INDICE DE TABLAS 

 

Tabla. 1: Respuesta de la interrogante 1 del cuestionario  58 

Tabla. 2: Respuesta de la interrogante 2 del cuestionario  59 

Tabla. 3: Respuesta de la interrogante 3 del cuestionario  60 

Tabla. 4: Respuesta de la interrogante 4 del cuestionario  61 

Tabla. 5: Respuesta de la interrogante 5 del cuestionario  62 

Tabla. 6: Respuesta de la interrogante 6 del cuestionario  63 

Tabla. 7: Respuesta de la interrogante 7 del cuestionario  64 

Tabla. 8: Respuesta de la interrogante 8 del cuestionario  65 

Tabla. 9: Respuesta de la interrogante 9 del cuestionario  66 

Tabla. 10: Respuesta de la interrogante 10 del cuestionario 67 

Tabla. 11: Respuesta de la interrogante 11 del cuestionario 68 

Tabla. 12: Respuesta de la interrogante 12 del cuestionario 69 

Tabla. 13: Respuesta de la interrogante 13 del cuestionario 70 

Tabla. 14: Respuesta de la interrogante 14 del cuestionario 71 

Tabla. 15: Respuesta de la interrogante 15 del cuestionario 72 

Tabla. 16: Respuesta de la interrogante 16 del cuestionario 73 

Tabla. 17: Respuesta de la interrogante 17 del cuestionario 74 

Tabla. 18: Respuesta de la interrogante 18 del cuestionario  75 

Tabla 19: Costo de implementación ................................................................. 76 



10 

 

INDICE DE GRAFICOS 

 

Gráfico. 1: Resultado de la interrogante 1 del cuestionario 58 

Gráfico. 2: Resultado de la interrogante 2 del cuestionario 59 

Gráfico. 3: Resultado de la interrogante 3 del cuestionario 60 

Gráfico. 4: Resultado de la interrogante 4 del cuestionario 61 

Gráfico. 5: Resultado de la interrogante 5 del cuestionario 62 

Gráfico. 6: Resultado de la interrogante 6 del cuestionario 63 

Gráfico. 7: Resultado de la interrogante 7 del cuestionario 64 

Gráfico. 8: Resultado de la interrogante 8 del cuestionario 65 

Gráfico. 9: Resultado de la interrogante 9 del cuestionario 66 

Gráfico. 10: Resultado de la interrogante 10 del cuestionario67 

Gráfico. 11: Resultado de la interrogante 11 del cuestionario 68 

Gráfico. 12: Resultado de la interrogante 12 del cuestionario69 

Gráfico. 13: Resultado de la interrogante 13 del cuestionario70 

Gráfico. 14: Resultado de la interrogante 14 del cuestionario71 

Gráfico. 15: Resultado de la interrogante 15 del cuestionario72 

Gráfico. 16: Resultado de la interrogante 16 del cuestionario73 

Gráfico. 17: Resultado de la interrogante 17 del cuestionario74 

Gráfico. 18: Resultado de la interrogante 18 del cuestionario75 



11 

 

INDICE DE FIGURAS 

 

 

Figura. 1: Línea de tiempo 14 

 

Figura. 2: Mapa satelital de ubicación DIRIS 25 

Figura. 3: Plano de ubicación. DIRIS 26 

Figura. 4: Edificio Diris Lima Norte 27 

Figura. 5: Responsabilidad Social 28 

Figura. 6: Responsabilidad Social 2 28 

 

Figura 7: Lista de chequeo 29 

 

Figura 8: Puesto de trabajo 30 

 

Figura 9: Puesto de trabajo 2 31 

 

Figura 10: Charla de información 31 

Figura 11: Foda 35 

Figura 12: Ishikawa 36 



12 

 

INTRODUCCIÓN 

 

 

 

El presente trabajo: contiene la siguiente estructura: 

Capítulo I: Contiene el marco conceptual y las bases de la teoría, la historia, legal 

asi como trabajos anteriores con las mismas variables. 

Capítulo II: Presenta la problemática internacional y la problemática nacional 

basados en artículos científicos, explica la problemática de la empresa, los 

diagramas de Ishikawa y el Foda, los antecedentes de estudio, los antecedente 

internacionales y nacionales mediante tesis con las mismas variables, el problema y 

objetivo general principales y secundarios. 

Capítulo III: Explica la justificación y trascendencia del estudio y la delimitación 

del estudio. 

Capítulo IV: Trata sobre la metodología utilizada, diseño, tipo, población, muestra 

e instrumento. 

Capítulo V: Se desarrolla las propuestas de solución, los costos y la 

implementación. 
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CAPITULO I 

MARCO TEORICO DE LA INVESTIGACIÓN 

 

1.1. MARCO HISTÓRICO 

1.1.1. Experiencia profesional histórica 

Entidad: Diris Norte 

Periodo: 1985 - 2025 

Puesto: Contable 

Funciones: Registros contables, pago proveedores, control del presupuesto. 

 

 

1.1.2. Reseña histórica de la empresa 

Se crean las DIRIS que son oficinas descentralizadas del MINSA para prevenir los 

riesgos y gestionar los desastres, estas oficinas existen por todo el país y fueron 

creadas con una autonomía funcional, económica, financiera ilegal siendo órganos 

desconcentrados que dependen desde su nacimiento de la Dirección General de 

Operaciones en Salud, a lo largo de la historia han funcionado con la finalidad de 

promover, prevenir, recuperar y rehabilitar los hospitales del estado, y los 

establecimientos, postas médicas que son de primer nivel así como también la 

supervisión del desarrollo de todos los procedimientos técnicos de los sistemas 

administrativos dentro de sus jurisdicciones contribuyendo así a generar orden y una 

mejor administración del sistema de salud estatal en beneficio de toda la población 

que no tiene atención médica particular o Essalud, en años recientes con la creación 

del SIS, han venido optimizando su beneficio y cobran sumas módicas a quienes no 

poseen este seguro estatal. 
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Algunos hitos clave en la historia del MINSA: 

o 1935: Creación del Ministerio de Salud, Trabajo y Prevención Social, gobierno del 

General Oscar R. Benavides. 

o 1942: Cambia a Ministerio de Salud Pública y Asistencia Social. 

 

o 1968: Adopta el nombre de Ministerio de Salud. 

 

o 1980: Se crea el Instituto Peruano de Seguridad Social (ESSALUD), un organismo 

autónomo para la seguridad social en salud. 

o 2001: Se crea el Seguro Integral de Salud (SIS). 

 

Línea del tiempo 

Figura 1: Línea del tiempo 

 

1935  1942  1968  1980  2001 
 

 

 

Se crea el 
 Cambia el nombre 

a 

  

Se nombra 
  

Se crea 
  

Se crea el 

Ministerio 
 Ministerio de 

Salud 
 Ministerio 

de 
 

ESSALUD 
 

SIS 

de Salud 
 Pública y 

Asistencia 
 

Salud 
 Instituto peruano 

de 
 Seguro 

integral 

  Social    Seguridad Social  de Salud 

Fuente: Propia 

1.2. BASES TEÓRICAS 

1.2.1. Variable independiente: Contabilidad Gubernamental Presupuestal 

De acuerdo con Alvarado Mairena se entiende como Contabilidad Gubernamental 

A las especialidad contable encargada del registro, procesamiento de la 

documentación, elaboración de libros auxiliares y principales, así como la emisión y 

análisis de los estados financieros propios de la función pública que deben ser 
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llevados por los municipios, los gobiernos regionales, los ministerios y toda entidad 

pública descentralizada o poder del Estado. La aplicación de los principios, normas 

y procedimientos en que se sustenta el Sistema de Contabilidad Gubernamental, Da 

la posibilidad de uniformizar, centralizar y consolidar pero finalmente estructurar 

los estados financieros conocidos como la Cuenta General de la República y de esta 

manera informar a las autoridades públicas de la situación económica del gobierno 

Aplicabilidad - Es de uso obligatorio para todas las oficinas públicas que se 

encuentran encargadas de captar recursos financieros y de ejecutar gasto así como 

realizar inversiones, excepto las empresas propiedad del gobierno que funcionan 

como sociedades anónimas. 

Características. - determina procedimientos integrados y ordenados con sus 

respectivos controles en distintas áreas de la contabilidad para generar información 

financiera con un rango aceptable de confiabilidad y emitida oportunamente. Su 

sistematización se encarga de todas las operaciones de fondos, , documentación 

gubernamental, todo tipo de activos y valores, control del financiamiento y la deuda 

pública, así como ocurrencias en el manejo presupuestal por cada ejercicio anual. 

Utiliza un plan contable especial distinto al plan contable de las empresas privadas y 

del sistema bancario dado que las oficinas públicas el gobierno tienen situaciones 

especiales y mayor control dado su carácter de manejo de fondos públicos, es 

importante integrar toda la información del país en una sola cuenta y usualmente 

por razones de control tienen mayor cantidad de asientos contables por cada 

operación y deben estar todas integradas en un solo software a nivel nacional 

conocido como él SIAF , en el desempeño de esta contabilidad cumple con informar 

para conocer el cumplimiento de los objetivos y metas del Gobierno. 
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Unidad de la caja. - Es un concepto centralizado contable de todos los fondos que se 

recauda y de todo el gasto cuyo manejo corresponde al ministerio de Economía y 

finanzas y cuya información es proporcionada por la contaduría de la Nación. 

 

 

Paralelismo y simultaneidad contable. - Es una piedra angular relevante del sistema 

que se refiere a toda la integración necesaria entre el área de contabilidad y el área 

presupuestal estableciendo un paralelismo entre ambas de tal manera que carmín en 

ese controlen juntas, siendo que el presupuesto fue aprobado con un año de 

anticipación y este debe cumplirse el área contable va reportando a medida que se 

producen los ingresos y los egresos y esto se va comparando con el presupuesto de 

tal forma que el avance financiero contable coincida con el avance que debería 

existir de acuerdo al plan presupuestal aprobado, entonces muy importante para que 

las diferentes entidades gubernamentales no descontrol en el gasto y ralenticen el 

ingreso, es una forma de control de los planes numéricos del estado y esto debe 

garantizar la estabilidad económica del país puesto que si se gasta más allá de lo 

presupuestado y planificado entonces se puede caer en déficit presupuestales que no 

se pueden cubrir a menos que se recurra a la deuda, al consumo de las reservas o la 

emisión inorgánica de billetes lo cual traería como consecuencia De evaluación 

monetaria e inflación que son las debilidades de los países mal administrados como 

por ejemplo Venezuela o Argentina. 

Los exigibles y los compromisos del presupuesto- Los sistemas contables del 

gobierno tienen la obligación de realizar un registro en las cuentas por pagar y con 

el carácter de compromiso de presupuesto cualquier obligación que nazca antes de 

que su pago se realice y se ejecute el presupuesto. 
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Control Interno y auditoría. – Todas las normatividad dada al sistema contable 

gubernamental es de carácter obligatorio todo el tiempo y para eso existen normas 

de control que los empleados deben conocer incumplir de tal manera que no haya 

margen de error y se minimice criterios propios en detrimento de un sistema 

contable que debe ser exacto y que debe cumplirse de acuerdo a cómo ha sido 

establecido sin variar absolutamente nada puesto que todas las oficinas de 

contabilidad deben realizar las tareas de la misma manera, todo esto está sujeto a un 

ambiente de control interno estricto, posteriormente se realizarán las auditorías para 

verificar si todas las transacciones contables fueron hechas tal como se ha normado 

y si los empleados han respetado las normas de control interno. 

Contabilidad centralizada e institucional – Existe contabilidad en cada oficina 

descentralizada del país la cual se rige por las mismas normas en todas las áreas y 

dependencias, esta contabilidad descentralizada debe ser informada día a día y mes 

a mes mediante los software contable unificados de tal manera que en las contaduría 

pública de la nación se vayan consolidando, sumando y centralizando las 

operaciones contables de todas las oficinas a nivel nacional de diferentes 

instituciones, finalmente esto se traduce en que habrá una sola contabilidad y un 

solo informe final. 

Contabilidad regional. - se refiere a la contabilidad que se lleva y realiza en cada 

unidad ejecutora distinta a lo largo de todo el territorio nacional, sean estas 

gobiernos regionales, municipalidades, fuerzas armadas, públicas descentralizadas, 

constitucionales autónomas y en general toda dependencia que reciba presupuesto 

público, entonces cada uno lleva su contabilidad gubernamental pero informando y 

reportando para que esta pueda ser conocida, aprobada y centralizada 
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Estados Financieros. – Cada unidad ejecutora a nivel nacional emite sus propios 

estados financieros, entonces existe un juego de estados financieros por cada 

municipalidad del país y así sucesivamente con todas las oficinas de dependencias 

públicas desde hospitales públicos hasta universidades estatales pasando por todas 

aquellas que manejan presupuesto público, finalmente todos estos estados 

financieros se consolidarán en uno solo los cuales serán conocidos como la Cuenta 

General de la República. 

 

 

1.2.2. Variable dependiente: Gestión Publica 

 

De acuerdo con O'Toole (2017) La administración de lo público está encargada de 

la gestión de todos los recursos, materiales financieros y humanos gubernamentales 

para otorgar los servicios que la población necesita y esto incluye actividades 

administrativas como la previsión, organización , coordinación y planificación de 

todos los recursos de los cuales dispone el Estado. 

Según, Pollitt y Bouckaert (2017) Indica que todos los procedimientos 

administrativos gobiernan el funcionamiento de todas las oficinas públicas, y estos 

se refieren a su vez a la equidad, eficacia, efectividad y transparencia que deben 

garantizar el buen funcionamiento de las oficinas del gobierno. 

De la misma manera se conceptualiza gestión pública como el conjunto de todas las 

actividades que efectúan las dependencias públicas para poder lograr sus metas, 

(Hood, 2016). Las oficinas públicas tienen una gran variedad de objetivos distintos 

de acuerdo con el motivo de su creación, en una variedad de servicios diferentes y 

necesarios que se otorgan a la población de acuerdo esto con su actividad 

económica y la defensa de los intereses de los connacionales, entonces la gestión 
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pública es totalmente responsable de verificar que cada oficina a nivel nacional 

cumpla su propósito. 

Para Ferguson (2015) Piensa que la gestión pública por su tamaño y diversidad de 

funciones es compleja ya que aglutina una enorme variedad de funciones diferentes, 

pero que en conjunto deben cumplir obligaciones con el pueblo así como promesas 

políticas de los gobernantes de turno lo cual requiere una planificación especial y un 

seguimiento para el logro de los objetivos, y en el camino es fundamental controlar 

los recursos dinerarios. 

 

 

La Administración gubernamental es esencialmente una disciplina estricta ocupada 

en la administración de los recursos públicos. La ciencia de la gestión pública se 

basa en los principios de administración, mientras que el arte de la gestión pública 

se basa en la experiencia y la habilidad de los gerentes gubernamentales. 

(Frederickson, 2014), Entonces se le puede conceptualizar como el conjunto de 

procedimientos administrativos de los fondos gubernamentales para conseguir las 

metas del gobierno, todo lo cual incluye diversas actividades de gestión como 

planificar, coordinar, organizar, dirigir y controlar el dinero público, De tal manera 

que los administradores gubernamentales vienen a ser absolutos responsables de 

que el dinero del Estado sea utilizado responsablemente para que puedan ser 

satisfechas todas las demandas de la sociedad, Es por eso que se exige que los 

administradores de las oficinas del gobierno sean profesionales con títulos 

universitarios, tengan experiencia y habilidades necesarias como ser líderes, 

comunicadores, tengan habilidad para resolver problemas rápidamente, sean 

capaces de seleccionar las mejores decisiones, realizar una buena administración del 

dinero y gestionar de manera eficiente, lo cual es difícil porque los mejores 
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profesionales tienen la tendencia de trabajar en el sector privado y en el sector 

público generalmente ingresan los alumnos universitarios con menores notas. 

1.2.3. Terminología 

 

a) Año Fiscal. Corresponde a un ejercicio anual de ejecución del presupuesto. 

 

b) Avance Financiero. Utiliza porcentuales para controlar la ejecución presupuestal 

en un ejercicio anual. 

c) Avance Físico. Identifica el avance de cumplimiento de los pliegos 

presupuestales en un periodo. 

d) Cadena de valor. Es un indicador que compara lo planificado con el avance del 

uso del presupuesto y verifica la solución de los problemas públicos. 

e) Calidad de Gasto Público: Verificación de los resultados obtenidos en la 

ciudadanía a medida que se realiza el uso del presupuesto para el gasto en beneficio 

del pueblo. 

f) Eficacia. Verificación de los niveles de cumplimiento logrados de acuerdo a las 

programaciones efectuadas utilizando rangos de control como él PIA, el PIM y el 

porcentual de cumplimiento de los fines presupuestarios. 

g) Eficiencia. Se refiere al consumo óptimo de los insumos adquiridos y el uso 

eficiente de los recursos tanto humanos como materiales y financieros. 

h) Ejercicio presupuestario. Refiere a un año de ejecución de presupuesto 

 

i) Evaluación presupuestaria. Mide la ejecución del presupuesto con el resultado 

obtenido y analiza las variantes financieras y físicas en relación al detalle del 

presupuesto. 

j) Gasto Ejercido. Sobre la sumatoria de egreso del dinero comparable con base en 

la documentación presupuestaria. 
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k) Gestión presupuestaria. Comparabilidad del logro de metas de la institución con 

el cumplimiento de las metas presupuestales. 

l) Meta Presupuestaria. Expresa en qué medida se cumplió el presupuesto 

planificado sin incurrir en déficit o superávit. 

m) Plan Estratégico Institucional. Es la suma de las actividades que deben 

desarrollarse teniendo en cuenta fechas y actividades necesarias para en conjunto 

cumplir la estrategia de la entidad y lograr sus objetivos. 

n) Pliego Presupuestario. Es el documento que contiene el presupuesto de ingresos 

y egresos aprobados para un año fiscal de acuerdo a lo solicitado por la entidad 

pública a las oficinas centralizadas de presupuesto. 

o) Presupuesto. Es un plan numérico realizado con anticipación y generalmente de 

carácter anual los de los ingresos y egresos que se esperan ejecutar en un siguiente 

periodo 

p) Presupuesto por Resultado. Todo presupuesto debe perseguir uy o una meta 

planificada con anticipación y mediante el presupuesto se asigna cuánto dinero se 

va a utilizar para dicho logro, el uso del presupuesto debería terminar en la 

consecución de la meta visualizada con anticipación. 

q) Presupuesto Institucional de Apertura (PIA). El presupuesto de apertura se 

realiza al inicio de un periodo anual y debe ser aprobado por quien ejerce como 

titular del pliego y de acuerdo con los valores establecidos por la ley anual del 

presupuesto público. 

r) Presupuesto Institucional Modificado (PIM). Es un presupuesto considerado 

actualizado y es generado por solicitudes del responsable del pliego debido a 

situaciones nuevas que requieren modificar o replantear el presupuesto que ya fue 

aprobado, entonces se hace una solicitud de reclasificación de presupuesto o de 
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modificación de los valores del mismo para que la institución pueda realizar gastos 

no planificados y probablemente dejar de realizar gastos en situaciones ya 

aprobadas, Para esto se refiere al Presupuesto Institucional de Apertura (PIA) de la 

misma manera en que se manejan las modificaciones de presupuesto tanto en los 

niveles institucionales como en los niveles programáticos desenvueltos dentro de un 

ejercicio presupuestario a nivel funcional como a nivel institucional y desarrollados 

dentro de un año presupuestal. 

s) Productos. Los productos son el conjunto de servicios, materiales, bienes que son 

adquiridos con la finalidad de otorgar bienestar a todo el pueblo siendo su objetivo 

el desarrollo de un efecto positivo para determinar posteriormente actividades 

esperadas, estos productos deben ser adquiridos a la mejor calidad y al menor costo 

considerando que el gobierno cuando realiza compras estas son en volúmenes 

grandes de tal manera que es posible lograr con los proveedores los precios más 

bajos pues estos ganarán por volumen de ventas. 

t) Programas Presupuestales. Son niveles y categorías referentes a programas que 

permiten proporcionar ayuda para organizar los presupuestos de las regiones dando 

prioridad estratégica según los acuerdos, metas y objetivos establecidos de acuerdo 

a los fines que se persiguen en beneficio de la población, estos programas son 

diversos y pueden ir desde proporcionar el vaso de leche en los colegios, almuerzos 

comunales, pensiones a las personas de mayor edad, servicios de cuna para madres 

que trabajan, asistencia en el agro y otros en beneficio de las poblaciones más 

vulnerables. 

u) Resultado. Se debe verificar la medición del valor de los productos y el resultado 

de la obtención de estos contemplando en todo momento las estructuras de los 
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pliegos programáticos estableciendo los niveles de cumplimiento de los objetivos 

detallados de acuerdo con las características de los productos finales 

 

 

1.3. MARCO LEGAL 

 

1.3.1. Información legal de la Empresa 

Normas Constitucionales 

El espíritu del artículo constitucional número 77 indica que la administración 

económica del gobierno debe guiarse fundamentalmente por la aprobación del 

presupuesto que el congreso realiza cada año el cual se presenta en 2 secciones 

primordiales diferenciando gobierno central y gobiernos descentralizados y que 

establece en forma equitativa los recursos públicos así como la ejecución y la 

programación de acuerdo al cumplimiento de criterios de eficacia según las 

demandas de la sociedad y los principios de la descentralización. 

El artículo número 78 indica que el proyecto presupuestal se remite al congreso. 

 

El artículo número 79 establece que el congreso no puede tener iniciativa para la 

creación ni el aumento de los gastos y tampoco puede aprobar nuevos tributos. 

Normas Legales 

 

Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto Ley N.º 28411 

 

• Decreto Legislativo N° 1440, Decreto Legislativo del Sistema Nacional de 

Presupuesto Público. 

• Decreto Legislativo N° 1436, Decreto Legislativo Marco de la Administración 

Financiera del Sector Público. 

• Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto, N° 28411. 

 

• Ley N° 27867, Ley Orgánica de Gobiernos Regionales. 

 

• Ley N° 27972, Ley Orgánica de Municipalidades. 
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• Ley Nº 29332, Ley que crea el Programa de Incentivos a la Mejora de la Gestión 

Municipal. 

• Ley N° 31638-2021 – Aprueba el Presupuesto del Sector Público para el Año 

Fiscal 2023. 

• Directiva N° 005-2020-EF/50.01- Directiva Para el Diseño de los Programas 

Presupuestales en el marco del Presupuesto por Resultados. 

 

 

 

 

1.3.2. Datos generales de la entidad 

 

Nombre: Ministerio de Salud - Dirección de Redes Integradas de Salud 

Nombre Comercial: Minsa 

Tipo Empresa: Gobierno Central 

RUC: 20131373237 

Dirección: Domicilio Fiscal: AV. Salaverry 801 Jesús María - Lima - Lima ; 

Representante General: El ministro de Salud del Perú es César Henry Vásquez 

Sánchez. Fue nombrado en el cargo el 19 de junio de 2023. 

La persona a cargo de la Dirección de Redes Integradas de Salud (DIRIS) en Lima 

Centro es el Dr. Pedro Alejandro Cruzado Puente. 
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Figura 2: Mapa satelital de ubicación DIRIS Lima Norte 
 

 

 

 

Fuente: Google map 
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Figura 3: plano de ubicación. DIRIS Lima Norte 

Fuente: Google map 
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Figura 4: Edifício Diris Lima Norte 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.3.3. Responsabilidad social 

 

Dentro de los aspectos de la responsabilidad social del ministerio de salud y los 

hospitales a cargo del DIRIS, existe una política de no contaminación aplicada en 

los centros hospitalarios para desechar los residuos médicos asistenciales 

cumpliendo con los estándares gubernamentales de no contaminación. 

Siendo una entidad del sector público se cumple la ley en las contrataciones del 

personal del estado bajo el régimen de ingreso de cada empleado cumpliendo 

estrictamente con sus derechos laborales tanto en horario de trabajo, 

remuneraciones, gratificaciones, vacaciones y seguros que le correspondan. 

Como es una entidad estatal no tiene problemas con la sunat puesto que los aspectos 

tributarios en las adquisiciones contemplan la exigencia de facturas por parte de los 

proveedores no existiendo la posibilidad de evasión fiscal en sus operaciones. 
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Figura 5: Responsabilidad social 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 6: Responsabilidad social 2 
 

 

Fuente: Diris 
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1.4. ANTECEDENTES DEL ESTUDIO 

1.4.1. Funciones resumidas del puesto de Bachiller 

 

 

□ Control de gastos 

 

 

□ Verificación de ingresos 

 

 

□ Control presupuestal de egresos 

 

 

□ Seguimiento a pago de proveedores 

 

 

□ Ingreso de data al sistema 

 

 

□ Organización de charlas sobre prevención de desastres. 

 

 

□ Participación en campañas 

 

 

□ Seguimiento administrativo de los hospitales 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tareas del área E F M A M J J A S O N D 

Lista de Chequeo ✔ ✔ ✔ ✔ ✔        

Programación de pagos ✔ ✔ ✔ ✔ ✔        

Formulación de pagos ✔ ✔ ✔ ✔ ✔        

Aprobación de pagos ✔ ✔ ✔ ✔ ✔        

Ejecución de pagos ✔ ✔ ✔ ✔ ✔        

Evaluación final ✔ ✔ ✔ ✔ ✔        

Seguimiento proveedores ✔ ✔ ✔ ✔ ✔        
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1.4.2. Lista de chequeo 

Figura 7: control de actividades 

Fuente: propia 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 8: Puesto de trabajo 
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Fuente: propia. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 9: Puesto de trabajo 2 
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Fuente: Diris 

Figura 10: Charla de información 
 

Fuente: Diris 
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CAPITULO II 

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

2.1 DESCRIPCIÓN DE LA REALIDAD PROBLEMÁTICA 

2.1.1. Internacional 

En el plano internacional Latinoamericano las entidades públicas tienen la tendencia 

de presentar informalidad, burocracia, deficiente uso de presupuestos, déficit 

presupuestal y lentitud en la atención de los servicios públicos lo cual motiva en la 

ciudadanía quejas y desconfianza lo cual origina a su vez disminución de la cultura 

tributaria, elusión y evasión tributarias por lo que en la opinión de la mayoría no 

existiría motivo para pagar impuestos sí el dinero de estos viene siendo mal 

utilizado, asimismo se aprecia que generalmente la contabilidad pública utiliza en el 

continente Software semejantes elaborados a partir de una iniciativa del banco 

mundial de hace algunas décadas, estos software están preparados para contrarrestar 

la corrupción gubernamental en los empleados públicos pero al mismo tiempo por 

sus numerosos niveles de aprobación lo convierten en lento y burocrático, luego las 

herramientas administrativas como la previsión, planificación, organización, 

coordinación y control aunque seas el intento de aplicarlas su desarrollo es 

frecuentemente deficiente por lo que es evidente una lucha constante por mejorar la 

gestión pública, , Oszlak, O. (2024) 

2.1.2. Nacional 

Dentro del contexto nacional peruano existe un estudio de la Organización para la 

Cooperación y el Desarrollo Económicos OCDE, organización mundial que agrupa 

38 naciones con el objeto de promover políticas para la optimización del bienestar 

económico y social de los individuos a nivel internacional, que en colaboración con 

la OSCE y el USAID, habiendo examinado como problemática deficientes 
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gestiones de riesgos en las compras públicas se elaborado un “Manual de gestión de 

riesgos de la contratación pública” con la finalidad de implementar diversos 

estándares internacionales para contribuir a minimizar la problemática de la gestión 

de riesgos en diferentes aspectos de la administración pública peruana la cual tiene 

problemas de previsión y planificación, así como de control en la administración 

pública, entonces el manual buscará robustecer las capacidades de los empleados 

públicos con fines de transparencia y eficacia en las contrataciones estatales, este 

anuncio fue realizado en diciembre del año 2024 con la intención de ejecutarlo en el 

periodo 2025. OCDE, 2024. Existe una problemática en la gestión pública marcada 

por la poca transparencia, corrupción, deficiencias administrativas y mala atención a 

la ciudadanía por lo cual se genera un descontento generalizado en cuanto a la 

gestión pública estatal lo que constituye una problemática constante que requiere ser 

mejorada, Zavaleta (2024). 

2.1.3. La entidad 

 

La entidad pública materia de la presente investigación es la oficina de gestión de 

riesgos y desastres de la Dirección de Redes Integradas de Salud Lima Norte, en 

donde existe una problemática que afecta su gestión pública, la cual se origina en 

una débil previsión de riesgos, una planificación que se intenta realizar pero que 

finalmente no se cumple a cabalidad, por otro lado el control de las operaciones 

requiere ser mejorado, algunos empleados no se encuentran completamente 

capacitados por lo cual es necesario cursos de capacitación, el software contable 

como en toda entidad pública presenta deficiencias, le falta actualizaciones que 

deben ser adquiridas por el gobierno central, alguno de sus módulos son 

complicados y requiere experiencia para su adecuado manejo siendo que en los 

institutos y universidades no existen desarrollados cursos completamente didácticos 
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como para preparar empleados públicos que ingresen a trabajar de manera eficiente 

en su uso por lo que generalmente esos empleados nuevos aprenden en la práctica, 

esa problemática de capacitación genera a su vez que se exija experiencia en las 

contrataciones por lo que algunas personas habiendo tenido experiencia en 

determinado módulo del software contable obtienen trabajos similares en diferentes 

entidades públicas ya que se presentan con la experiencia necesaria, pero si esta no 

existe e ingresan a trabajar su trabajo será lento y con errores, así mismo existen 

problemas de manejo y uso presupuestal puesto que los presupuestos requieren una 

planificación exacta, sus correspondientes aprobaciones a cargo de los técnicos del 

Ministerio de Economía y Finanzas y luego el compromiso de los empleados 

públicos para ejecutar el gasto de acuerdo al presupuesto el cual si está mal 

elaborado colisiona con las necesidades reales de la entidad pública, si esto no 

funciona correctamente el principal afectado es el público al cual el estado pretende 

servir. 
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2.1.4. Foda 

Figura 11: FODA Fuente: propia 
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2.1.5. Ishikawa 

Figura 12: diagrama de Ishikawa 
 

 

 

Fuente: propia 
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2.2. ANTECEDENTES DEL ESTUDIO 

 

2.2.1. Antecedentes internacionales 

 

González & Mosquera (2020), En su artículo científico cuyo tema trata sobre: 

“De Controles previos y preceptivos, preventivos y posteriores: Investigación sobre 

los progresos en el control tributario en Colombia desde el periodo 1991 al 2019” El 

cual fue publicado por la revista Vía Inveniendi Et Iudicandi: el objeto del artículo 

fue conocer la relevancia del aplicabilidad de los controles preventivos en la 

optimización de las responsabilidades fiscales, su metodología usada fue 

explicativa, sin experimentos, descriptiva y cuantitativa, lo que otorgó la posibilidad 

de proponer una hipótesis en cuanto al control fiscal, también sobre las actitudes de 

los empleados públicos en el desenvolvimiento de sus tareas con transparencia y 

valores. Se concluyó de que las entidades cuentan con normas estrictas que deben 

aplicarse en el control al sistema, sin embargo, se verificó que un 52% de las 

actividades administrativas mostraron que el control previo Eh no se cumple. 

Diaz, M. (2023) En su trabajo de tesis tuvo como tema: “Problemas contables y 

progresos en la infraestructura de redes viales, Bogotá D.C”, El objetivo del trabajo 

fue analizar identificando la problemática en contabilidad aplicada la construcción 

vial, el método usado fue mixto cualitativo y cuantitativo, transversal, no 

experimental y descriptiva. Los resultados mostraron deficiencias en la gestión, 

mala planificación, ausencia de previsión y malos controles en la ejecución contable 

qué hicieron que los estados financieros no sean razonables lo cual es semejante en 

la gestión pública de diferentes países Latinoamericanos, Con problemáticas 

parecidas en la gestión contable teniendo en cuanta la armonización con IPSAS. Se 

concluyó que las normas de contabilidad y su diseño requieren ser modificadas para 
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su modernización de tal manera que los reportes contable financieros sean 

razonables y oportunos. 

Pérez, J. (2023) En su trabajo de tesis ecuatoriano cuyo tema fue: “Convergencia 

de las normas contables internacionales Para gobiernos descentralizados y 

autónomos”. El objetivo fue verificar el cumplimiento con la normativa 

internacional contable de información financiera aplicables a los sectores 

gubernamentales y que originen una correcta presentación de los reportes 

financieros para que estos puedan ser considerados razonables, y esto a su vez 

permita que los directivos de estas entidades públicas puedan tener información 

confiable que les permita seleccionar las mejores opciones administrativas 

mejorando así la gestión pública. La metodología utilizada fue cualitativa, sin 

experimentos, transversal centrándose en el período 2020 y mixta, se usó como 

técnica la captación de información mediante la analítica de la data financiera y 

contable así como las entrevistas a empleados públicos responsables en la emisión 

de estos reportes. Como resultado se encontró deficiencias en la planificación y el 

control necesarios para realizar una buena labor de registro contable. Se concluyó 

que el uso de las normas internacionales es conveniente para aplicar y mejorar en 

forma correcta el reconocimiento de los devengados en los informes razonables de 

data financiera. 

2.2.2. Antecedentes nacionales 

 

Moreno, A. (2024) Tesis: “Contabilidad gubernamental su rrelevancia en la emisión 

de reportes contables para el gobierno municipal en la comuna de Supe Pueblo”. El 

objetivo del trabajo fue constatar si la contabilidad del gobierno es trascendental 

para estructurar y emitir reportes contables financieros para la municipalidad. La 

metodología utilizada fue correlacional, transversal y descriptiva, con un diseño sin 
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experimentos y además cuantitativa. Para el desarrollo de la verificación 

correlacional de las variables se usó como base del software SPSS, con el modelo 

correlacional Pearson. Los resultados enseñaron que los criterios de los funcionarios 

y contadores son similares en un (70.27%), indicando la relevancia contable del 

gobierno en la estructuración de los informes anuales contables para la 

municipalidad de Supe Pueblo. Finalmente se concluyó que los reportes contables 

gubernamentales tienen una participación importante en la realización, formulación 

y emisión de los reportes contables del distrito. 

Ramírez, S. (2023) tesis: Tesis sobre los controles previos y Contabilidad 

Gubernamental en la Municipalidad de Maquia. El objeto fue establecer la 

correlación entre los controles previos y los registros contables gubernamentales en 

el municipio de Maquia. Se utilizó un enfoque descriptivo con un diseño sin 

experimentos, transversal, usando métodos correlacionales, utilizando el 

cuestionario como instrumento. El resultado fue una correlación Rho de Spearman 

de 0.786. Se concluyó que los controles previos tienen una relación directa con la 

contabilidad gubernamental. 

Monsefú, M. y Castillo, T. (2023) Tesis sobre Control Previo y Gestión de Pagos 

en la Municipalidad de San Pablo, con el objeto de realizar una investigación sobre 

la correlación del control anticipado y el examen de cancelaciones en el gobierno 

municipal de San Pablo. Se usó un enfoque aplicado, correlacional, sin 

experimentos y cuantitativo. Los resultados indicaron que los controles previos no 

se cumplen por parte de los empleados públicos y la gestión de pagos es 

completamente deficienteLa investigación concluyó que hay una correlación directa 

entre el control previo y la gestión administrativa y desembolsos en él gobierno 

municipal. 
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Olortegui, Z. (2023) Tesis sobre Control Previo y su Importancia en la Gestión 

Administrativa en la Unidad de Gestión Educativa Local en Provincia de Huaral. 

Tuvo como objetivo establecer la relevancia de los controles previos para optimizar 

la administración, la eficiencia y eficacia y en la organización, coordinación, 

previsión y control en beneficio de La buena gestión de los locales educativos que 

se encuentran ubicados en la ciudad de Huaral. Para el desarrollo del trabajo se 

utilizó un enfoque correlacionar de medición de variables, descriptivo, sin 

experimentos, y transversal empleando para la demostración de la hipótesis como 

utensilio según el método cuantitativo un cuestionario para recabar data aplicado a 

los colaboradores profesionales de las unidades educativas, este cuestionario utilizó 

el método Likert. Finalmente se concluyó que los controles previos son relevantes 

pero la buena administración y gerencia de las unidades educativas locales en 

Huaral. 

Ccalloapaza, L. (2023) Tesis sobre Contabilidad Gubernamental y Gestión de 

Tesorería en la Municipalidad Provincial de Arequipa en la Universidad San 

Agustín de Arequipa. La investigación tuvo como objetivo realizar una verificación 

correlacionar entre las variables contabilidad de gobierno y los procedimientos de la 

tesorería en el municipio de Arequipa, para esto se usó como metodología el 

enfoque no experimental, correlacionar, cuantitativo, Con estadística descriptiva e 

inferencial de validación de hipótesis basado en porcentajes. Finalmente se 

concluyó que la contabilidad de gobierno realiza un rol importante y significativo 

en el mejoramiento de la administración de la tesorería para el examen de las salidas 

de dinero del gobierno provincial. 
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2.3. FORMULACIÓN DEL PROBLEMA GENERAL Y ESPECÍFICOS 

2.3.1. Problema general 

¿De qué forma la contabilidad gubernamental influye en la gestión pública en la 

oficina de Riesgos de Desastres de la Dirección de Redes Integradas de Salud Lima 

Norte, 2024? 

Valencia, Natalia del Rocío, & Chacha, Richard, & Pesantez, Judith (2024) 

Contabilidad gubernamental y presupuesto público en fiscalidad del cantón Pablo 

Sexto, Ecuador, Indican que la contabilidad gubernamental es un importante 

instrumento de control que influye sustancialmente y la administración y gestión de 

los directores, administradores y gerentes encargados de las diferentes instituciones 

pública por lo tanto la contabilidad gubernamental tiene una influencia relevante en 

la gestión pública como parte de la solución a todos los problemas que puedan 

presentarse al interior de las oficinas gubernamentales. 

2.3.2. Problemas específicos 

¿De qué forma la contabilidad gubernamental presupuestal influye en la previsión 

de riesgos en la oficina de Riesgos de Desastres de la Dirección de Redes Integradas 

de Salud Lima Norte, 2024? 

¿De qué forma la contabilidad gubernamental presupuestal influye en la 

planificación en la oficina de Riesgos de Desastres de la Dirección de Redes 

Integradas de Salud Lima Norte, 2024? 
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¿De qué forma la contabilidad gubernamental presupuestal influye en el control de 

las operaciones en la oficina de Riesgos de Desastres de la Dirección de Redes 

Integradas de Salud Lima Norte, 2024? 

 

 

 

 

2.4. OBJETIVO GENERAL Y ESPECÍFICOS 

 

2.4.1. Objetivo general 

 

Demostrar de qué forma la contabilidad gubernamental influye en la gestión pública 

en la oficina de Riesgos de Desastres de la Dirección de Redes Integradas de Salud 

Lima Norte, 2024 

Valencia, Natalia del Rocío, & Chacha, Richard, & Pesantez, Judith (2024) 

Contabilidad gubernamental y presupuesto público en fiscalidad del cantón Pablo 

Sexto, Ecuador, Refieren en su artículo que uno de los objetivos más importantes 

son aplicar un buen control para que la contabilidad gubernamental se desarrolle de 

manera precisa y exacta puesto que es una herramienta muy útil que ayuda y 

permite que las entidades públicas puedan desarrollar una correcta y eficiente 

gestión financiera lo cual se logra con mayores posibilidades cuando los empleados 

encargados de estas contabilidades se encuentran plenamente capacitados. 

2.4.2. Objetivos específicos 

 

Demostrar de qué forma la contabilidad gubernamental presupuestal influye en la 

previsión de riesgos en la oficina de Riesgos de Desastres de la Dirección de Redes 

Integradas de Salud Lima Norte, 2024 

Demostrar de qué forma la contabilidad gubernamental presupuestal influye en la 

planificación en la oficina de Riesgos de Desastres de la Dirección de Redes 

Integradas de Salud Lima Norte, 2024 
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Demostrar de qué forma la contabilidad gubernamental presupuestal influye en el 

control de las operaciones en la oficina de Riesgos de Desastres de la Dirección de 

Redes Integradas de Salud Lima Norte, 2024 

 

 

 

CAPITULO III 

 

 

JUSTIFICACION Y DELIMITACION DE LA INVESTIGACION 

 

 

3.1 JUSTIFICACIÓN E IMPORTANCIA DEL ESTUDIO 

 

3.1.1. Económica 

 

El trabajo de suficiencia profesional titulado “La contabilidad gubernamental 

presupuestal y su influencia en la gestión pública en la oficina de gestión de riesgo 

de desastres de la Dirección de Redes Integradas de Salud Lima Norte 2024” Tiene 

justificación económica porque El manejo presupuestal es trascendental para la 

institución puesto que va a lograr poner orden entre los ingresos y los egresos, De 

tal manera que se cumpla el presupuesto aprobado por la DGPP, y la institución al 

tener un buen manejo presupuestal logrará mostrar una gestión eficiente y un 

manejo económico prudente, por tal motivo estará en mayor capacidad para 

gestionar mejor los riesgos de salud en el manejo de los hospitales motivo que 

constituye su misión principal. 

Moreno (2024), Gestión de Riesgos aplicada a la Inversión Pública, artículo 

publicado por Gobierno y políticas públicas de la universidad Católica del Perú, En 

su artículo resalta que en toda inversión pública existen los riesgos debido a que 

siempre el entorno es incierto complejo y cambiante tanto político cómo 

legalmente. 
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3.1.2. Financiera 

 

El trabajo de suficiencia profesional titulado “La contabilidad gubernamental 

presupuestal y su influencia en la gestión pública en la oficina de gestión de riesgo 

de desastres de la Dirección de Redes Integradas de Salud Lima Norte 2024” Tiene 

justificación financiera porque, las fuentes de financiamiento normales de la 

institución contenidas en el presupuesto aprobado contienen asignaciones de 

acuerdo a la DGPP así como los recursos directamente recaudados, las 

transferencias y los donativos, todo lo cual permite tener una suma de fuentes de 

financiamiento que le permitan afrontar con éxito la gestión de riesgos, el presente 

trabajo de investigación busca realizar un aporte para el mejoramiento de la 

contabilidad y los presupuestos de tal manera que la gestión de riesgos sea exitosa 

todo lo cual justifica el trabajo puesto que se podrá dar un mejor servicio 

hospitalario a los ciudadanos. 

Moreno (2024), En su artículo también indica que el financiamiento de las 

actividades del estado se encuentran en permanente riesgo por lo tanto es 

trascendental gestionar este riesgo tanto económico como financiero para 

minimizarlo y de esta manera ahorrarle al estado las posibilidades de quedar 

endeudado o con demandas legales por empresas del sector privado que participan 

en las licitaciones de servicios, como proveedores de materiales o ejecutores de 

proyectos. 

3.1.3. Social 

 

El trabajo de suficiencia profesional titulado “La contabilidad gubernamental 

presupuestal y su influencia en la gestión pública en la oficina de gestión de riesgo 

de desastres de la Dirección de Redes Integradas de Salud Lima Norte 2024” Tiene 

justificación social porque pretende dar un aporte para optimizar el manejo contable 
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presupuestal de la entidad, y de esta manera alcanzar una mejor gestión de riesgo 

por parte de la administración en cuanto al uso de los recursos económicos de los 

cuales dispone para tal fin, de tal manera que en la parte social que consiste en todos 

los ciudadanos peruanos que acuden a los hospitales para recibir atenciones médicas 

y hospitalarias constituyen una de las situaciones sociales más importantes de la 

nación puesto que partiendo de la salud las personas pueden trabajar y atender 

mejor a sus familias, así que el esfuerzo académico del presente trabajo tiene plena 

justificación desde el punto de vista social puesto que pretende impactar 

positivamente en las familias que se atienden en los hospitales que dependen del 

Ministerio de Salud. 

Moreno (2024), En su artículo sobre gestión de riesgos indica que es necesario 

explicarles a los pobladores las soluciones técnicas que se deben adoptar cuando se 

ofrece un servicio o una mejora puesto que muchas veces se incurren en riesgos por 

brindar servicios a la ciudadanía, pero estas reclaman como puede pasar también en 

el caso de los hospitales cuando no tienen conocimiento de las situaciones que hay 

que enfrentar. 

3.1.4. Contable 

 

El trabajo de suficiencia profesional titulado “La contabilidad gubernamental 

presupuestal y su influencia en la gestión pública en la oficina de gestión de riesgo 

de desastres de la Dirección de Redes Integradas de Salud Lima Norte 2024” Tiene 

justificación contable porque Busca realizar un aporte significativo para mejorar la 

parte contable gubernamental de la Dirección de Redes Integradas de Salud Lima 

Norte, Y siendo que el presente trabajo de investigación tiene por finalidad optar el 

título de contador público, entonces cobra especial relevancia todo aporte 

académico cuya finalidad sea el objetivo contable, en este caso la contabilidad 
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gubernamental y todo esfuerzo por lograr que esta contabilidad sea más precisa y 

razonable tendrá plena justificación en relación al esfuerzo realizado no solo en 

favor de la institución sino también en los conocimientos contables logrados y 

perfeccionados por parte del investigador. 

3.1.5. Académica 

 

El trabajo de suficiencia profesional titulado “La contabilidad gubernamental 

presupuestal y su influencia en la gestión pública en la oficina de gestión de riesgo 

de desastres de la Dirección de Redes Integradas de Salud Lima Norte 2024” Tiene 

justificación académica porque mediante este trabajo se aplican herramientas 

comúnmente utilizadas para realizar trabajos de tesis y de suficiencia profesional 

demostrando que las metodologías que siempre se han venido utilizando para el 

logro y los aportes de los trabajos académicos con la finalidad de optar títulos y 

grados son importantes puesto que se demostrará que estas metodologías continúan 

vigentes para el logro de estos objetivos, y en este caso son aplicadas en la oficina 

de gestión de riesgo de desastres de la Dirección de Redes Integradas de Salud Lima 

Norte, asimismo el trabajo una vez concluido pasará a enriquecer el repositorio de 

la universidad y podrá ser consultado por académicos y alumnos de la misma 

universidad o de otras, los cuales buscan información para sus propios trabajos de 

investigación y utilizarán este para poder construir sus aportes académicos y 

también podrán tomar el presente trabajo como referencias para los suyos, de tal 

manera que el conocimiento en los temas de contabilidad gubernamental y 

presupuestos sumados a la gestión de riesgos pública puedan ir en aumento y 

perfeccionamiento siendo entonces las universidades una fuente permanente de 

investigación y aporte a la sociedad por todo lo cual se justifica el esfuerzo de 

realizar el trabajo. 
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3.2 DELIMITACIÓN DEL ESTUDIO 

 

3.2.1. Conceptual 

 

En el caso de delimitación conceptual esta se encuentra referida a las variables que 

definen el tema del trabajo, las cuales deben desarrollarse a profundidad y en el caso 

de investigaciones con variables se suele trabajar con una independiente y otra 

dependiente siendo el caso que la primera al ser modificada influye o impacta en la 

segunda, de tal manera que se puede hablar de una correlación positiva o una 

correlación negativa, Ñaupas, H., et al (2014). 

El presente trabajo de suficiencia profesional trabaja una variable independiente: la 

contabilidad gubernamental presupuestal y una variable dependiente: Gestión de 

riesgo de desastres 

3.2.2. Temporal 

 

Las delimitaciones en los trabajos de investigación académicos universitarios sirven 

para reducir los parámetros a niveles que el investigador pueda trabajar y concluir 

de manera exacta sin consumir demasiados recursos, la delimitación temporal es 

muy importante porque reduce la investigación a un solo periodo en el caso de las 

transversales y a 2 o 3 periodos en el caso de las longitudinales, de lo contrario si no 

se mencionara una delimitación temporal el investigador se vería obligado a realizar 

su estudio de caso por todos los años que ha existido la entidad lo cual podría ser 

excesivo, Munch Galindo, L. & Angeles, E. (2019) 

El presente trabajo de suficiencia profesional en la delimitación temporal se refiere 

solamente el periodo 2024, de tal manera que se considera una investigación 

transversal. 

3.2.3. Espacial 
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Las delimitaciones espaciales suelen definir en las investigaciones académicas los 

lugares en donde estas se han realizado, lo cual indica una zona geográfica en 

especial esto es relevante porque en el caso de no indicar la zona geográfica se 

podría entender que la investigación se refiere a cualquier entidad o empresa 

considerando todas las regiones o todos los países lo cual volvería inviable el 

trabajo de investigación, entonces es muy importante que el investigador tenga la 

opción de definir puntualmente en qué distrito, región o zona geográfica va a 

realizar su investigación. 

Paramo Reales D. (2020) 

 

El presente trabajo de suficiencia profesional se realizó en la ciudad de Lima. 

 

3.2.4. Entidad 

 

Las delimitaciones en los trabajos de investigación suelen referirse a una empresa o 

entidad con nombre propio o a un sector económico o de operaciones muy 

específico para de esa manera circunscribir un área de trabajo que el investigador 

fácilmente pueda desarrollar y aplicar los instrumentos de recolección de datos, 

Paramo Reales D. (2020). 

El presente trabajo de suficiencia profesional se investiga en una sola entidad del 

sector público: La Dirección de Redes Integradas de Salud Lima Norte, la cual 

corresponde al Ministerio de Salud 

https://www.buscalibre.pe/libros/autor/dagoberto-paramo-reales
https://www.buscalibre.pe/libros/autor/dagoberto-paramo-reales
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CAPITULO IV 

FORMULACION DEL DISEÑO 

 

 

4.1 DISEÑO ESQUEMÁTICO 

 

4.1.1. Diseño de investigación 

 

Los diseños de investigación son diversos y pueden ser entre otros, los diseños 

experimentales cuando el investigador introduce elementos extraños en un medio 

ambiente para provocar reacciones y estudiarlas, también pueden ser no 

experimentales cuando el investigador respeta el medio ambiente de la población 

estudiada y se limita a observar y tomar notas de lo que ocurre, entre estos diseños 

tenemos los descriptivos que narran las situaciones tal como se observan y los 

diseños correlacionales en donde se tiene una variable independiente y una variable 

dependiente unidas por un conector que puede ser incide, relación, influye o 

impacta, en otras investigaciones también existen los diseños cuasi experimentales, 

Hernández, R. et al (2014). 

La investigación sobre el tema: “La contabilidad gubernamental presupuestal y su 

influencia en la gestión pública en la oficina de gestión de riesgo de desastres de la 

Dirección de Redes Integradas de Salud Lima Norte 2024” Es no experimental 

porque no se realiza ningún tipo de experimento con los individuos tomados como 

muestra de la población, no se introducen elementos extraños en el medio a estudiar 

ni se provocan riesgos ficticios para ver qué ocurre o cómo reaccionan los 

empleados o funcionarios, entonces simplemente es no experimental porque el 

investigador se limita a observar y anotar o registrar todo lo que ocurre para luego 

estudiarlo y sacar conclusiones. 

4.1.2. Tipo de investigación 
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El tipo de investigación puede definirse como una investigación exploratoria, 

explicativa, descriptiva o correlacional, En el caso de las investigaciones 

exploratorias el investigador explora, revisa, indaga sobre situaciones en entornos o 

medios los cuales está investigando, y se torna explicativa cuando en la narración 

del trabajo de investigación comienza a explicar detalladamente la situación 

observada en el medio ambiente objeto del estudio, también por eso se le conoce 

como descriptiva porque describe situaciones especiales según las va descubriendo 

y es correlacional cuando trabaja con dos variables, una independiente y otra 

dependiente, Vizcaíno, P. et al (2023) 

El presente trabajo en curso es correlacional, teniendo como variable independiente 

la contabilidad gubernamental presupuestal la cual tiene influencia positiva en la 

variable dependiente gestión de riesgos de desastres, entonces él estudio observará 

en qué medida la contabilidad gubernamental presupuestada tiene incidencia o 

influencia en la gestión de riesgos y se logrará esto a través de la observación y la 

utilización de un instrumento para poder medir y determinar. 

4.2 DESCRIPCIÓN DE LOS ASPECTOS BÁSICOS DEL DISEÑO 

 

4.2.1. Población 

 

Se describe la población como el todo o el universo que contiene absolutamente 

todos los elementos lo cual es son iguales o parecidos entre sí, teniendo todos ellos 

similares características que los transforman en un conjunto, estos detalles que los 

hacen similares pueden estar referidos a genética, tamaño, peso, color, dimensión, 

atributos, historia, costumbre, lengua, religión o cualquier otro atributo similar en 

todos ellos que los conviertan en una población la cual puede llegar a ser tan grande 

que sería muy difícil pero un investigador poder estudiar completo todos sus 

elementos porque le demandaría mucha inversión en tiempo, dinero, materiales de 
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tal manera que en algunos casos puede volverse imposible de investigar, por 

ejemplo realizar un estudio sobre una población de 50000 tortugas en una isla para 

estudiar sus hábitos alimenticios, de apareamiento, y rutinas diarias, Arias, F. 

(2006). 

Para la presente investigación el universo está compuesto por todos los 

colaboradores o empleados de la oficina de gestión de riesgo de desastres de la 

Dirección de Redes Integradas de Salud Lima Norte y que entiendan o utilicen los 

conceptos de control interno y de rentabilidad en entidades públicas, por lo tanto 

este universo también debe tener atributos similares como estudios profesionales en 

contabilidad, administración, economía, ingeniería económica, ingeniería 

administrativa u otras carreras de negocios, así mismo experiencia de trabajo en 

control interno y comprensión de la rentabilidad, el universo de los empleados se ha 

establecido en un número de 120. 

4.2.2. Muestra 

 

La muestra se define como una pequeña parte extraída de una población o universo, 

esta parte de elementos debe ser representativa y sus atributos, cualidades o 

características deben necesariamente ser iguales al resto del universo que no fue 

tomado como muestra de tal forma que a cualquier conclusión que un investigador 

llegue estudiando una muestra sea lo mismo que si se hubiera tomado la molestia o 

el esfuerzo de investigar la totalidad del universo, Hernández, R. et al (2014). 

Como en los párrafos anteriores se ha mencionado que la población es muy difícil 

de estudiar completa, entonces es necesario extraer una muestra representativa para 

poder desarrollar en corto tiempo la investigación, y para efectos del estudio en la 

oficina de gestión de riesgo de desastres de la Dirección de Redes Integradas de 

Salud Lima Norte, se va a tomar como muestra a 38 colaboradores profesionales 
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con experiencia en control interno y conocimientos de rentabilidad en una entidad 

pública. 

4.2.3. Técnicas de recolección de datos 

 

Se entiende como técnica de recolección a los métodos que el investigador utilizará 

durante su trabajo para poder extraer de la población en estudio la información que 

él requiere para analizar y tabular su trabajo de investigación y poder establecer de 

acuerdo a ello un diagnóstico que le permita dar solución a la problemática, estas 

técnicas pueden ser entrevistas cuando usted trabaja con personas las cuales 

representan una muestra de una población, o puede tratarse de análisis documental 

en donde la población podría ser 5000 documentos y de ahí se extraen 100 los 

cuales se verifican y analizan para sacar conclusiones, también podría tratarse de 

una investigación de tipo analítico en donde unos 800 artículos científicos sobre un 

tema se analicen unos 30 y de ahí se extraigan conclusiones, en todos los casos son 

técnicas viables y comprobadas en estudios académicos que permiten lograr data 

suficiente y necesaria para poder dar viabilidad al proyecto de investigación, 

Sekaran, U. et al (2016). 

La técnica que se utilizará para extraer información de la oficina de gestión de 

riesgo de desastres de la Dirección de Redes Integradas de Salud Lima Norte, será 

la entrevista a los profesionales extraídos como muestra, en número de 38. 

4.2.4. Instrumentos de recolección de datos 

 

Un instrumento de recolección de datos se define cómo el medio o herramienta que 

utilizará el investigador para extraer la información de la muestra, el instrumento 

siempre se va a escoger partiendo de la técnica seleccionada y cuando se trata de la 

técnica de la entrevista generalmente los instrumentos más utilizados serían la 

encuesta de preguntas abiertas y respuestas detalladas dirigidas generalmente a 
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gerentes o administradores, o las preguntas cerradas a través de un cuestionario con 

ítems planteados en forma de interrogación o de afirmación, lo cuales se redactan en 

una o 2 líneas y que ofrecen 5 alternativas de respuesta tipo Likert que contienen 

todas las opciones posibles que debería tener el encuestado, esta técnica del 

cuestionario está dirigido a personal operativo, funcionarios o colaboradores que 

tengan que ver con el tema en estudio, usualmente es anónimo para que puedan 

contestar libremente sin comprometerse en criticar a la empresa en donde trabajan. 

Medina, M. et al (2023). 

4.2.5. Metodología de aplicación del instrumento 

 

La metodología aplicada de cómo se va a utilizar el instrumento tiene que ver con el 

planeamiento, la forma, el horario, el lugar en donde se practicará la extracción de 

información usando la herramienta, por ejemplo, un cuestionario el cual deberá 

contener exactamente las mismas preguntas para todos los encuestados puesto que 

esto se tabulará y contrastará para ver las semejanzas y diferencias en cuanto a las 

respuestas una vez que éste haya concluido Arias, F. (2022). 

La metodología utilizarse en la Dirección de Redes Integradas de Salud Lima Norte 

será solicitar permiso a la gerencia para circular un cuestionario entre un grupo de 

23 colaboradores, previamente el cuestionario habrá sido fotocopiado para obtener 

23 copias iguales, se pactará un día y un horario para ir a entregar los formatos de 

cuestionario a la muestra seleccionada, como se encuentran trabajando en su oficina 

se dejará el formato de cuestionario en el horario de la mañana para que tengan 

tiempo de contestar con tranquilidad y se recogerá después de almuerzo, les debe 

indicar que no deben colocar su nombre en ninguna parte de la hoja de cuestionario 

puesto que deben llenarlo de forma anónima, también se indicará que el propósito 

es para la obtención de un título profesional por lo tanto están contribuyendo con un 
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estudio académico y que se mantendrá la confidencialidad de las respuestas, una vez 

que se haya recogido el cuestionario con las respuestas marcadas se procederá en el 

ambiente de estudio del investigador a trasladar la información a una hoja de Excel 

tabulando en horizontales y verticales el número de preguntas y número de 

encuestados, de ahí se extraerán tablas y gráficos que serán colocados en el trabajo 

de investigación los cuales permitirán comprender mejor y analizar o comentar las 

respuestas grupales, se debe señalar que siendo 5 respuestas posibles estas deben 

estar numeradas del uno al cinco, y en una malla de Excel los números del uno al 5 

tendrán su correspondiente lectura para determinar la inclinación en las respuestas 

generando estos un porcentaje. 

4.2.6. Aspectos éticos 

Los aspectos éticos de una investigación cerrar relacionan con la observancia de las 

normas de la universidad y las costumbres del mundo académico para estudios del 

tipo de obtención de títulos o grados académicos que pueden ser tesis o trabajos de 

suficiencia profesional, los cuales deben estar libres de copia o plagio y deben 

reconocer a los autores de los libros, artículos científicos, tesis, trabajos de 

suficiencia profesional u otros que provengan de estudios de investigadores los 

cuales no deben ser copiados sin autorización o en el caso de que se extraigan 

párrafos estos deben ser parafraseados y se debe reconocer la autoría de estos 

investigadores nombrando sus apellidos y nombres, tema del trabajo, motivo por el 

cual se hizo la investigación, universidad que aprobó el trabajo y la página de 

internet en donde se encuentra depositado. Sekaran, U. et al (2016). 

Se declara que el presente trabajo de investigación es inédito, original y libre de 

copias no autorizadas, las fuentes de información de donde se han extraído párrafos 

o información se reconocen al pie de los párrafos o al inicio de los mismos 

escribiendo el apellido y la inicial del primer nombre con el año en que se realizó el 
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trabajo y luego mayor información en la hoja de referencias al final del trabajo de 

investigación, así mismo se ha respetado la normatividad de la universidad así como 

las buenas costumbres y moral que son frecuentes en trabajos académicos 

universitarios para obtención de títulos y grados. 
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CAPÍTULO V 

 

PRUEBA DEL DISEÑO 

 

 

“La contabilidad gubernamental presupuestal y su influencia en la gestión pública 

del Área Gestión de Riesgo de Desastres de la DIRIS Lima 2024” 

5.1. APLICACIÓN DE LA PROPUESTA DE SOLUCIÓN 

 

5.1.1. Descripción de alternativas de solución 

 

5.1.1.1. Capacitación al personal sobre contabilidad gubernamental presupuestal. 

 

5.1.1.2. Adquisición de un software contable presupuestal con un módulo de 

prevención de riesgos y desastres. 

5.1.1.3. Contratación de personal nuevo con experiencia contable presupuestal 

gubernamental y prevención de riesgos de desastres. 

 

 

5.1.2. Evaluación de las alternativas de solución 

 

5.1.2.1. Alternativa 1: Capacitación al personal sobre contabilidad 

gubernamental presupuestal. 

Ventaja 1: Se evitaría despedir personal y se mantendría considerando que son de 

confianza para la entidad. 

Ventaja 2: Es la alternativa más económica 

 

Ventaja 3: Se Evita conflictos judiciales por despidos 

Desventaja 1: Probable resistencia al cambio 

Desventaja 2: posibilidad de que no todos los empleados tomen en serio la 

capacitación 

Desventaja 3: Posibilidad de continuar con los mismos problemas 
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5.1.2.2 Alternativa 2: Adquisición de un software contable presupuestal con un 

módulo de prevención de riesgos y desastres. 

Ventaja 1: Software de última tecnología permitirá utilizar lo más moderno en 

prevención de riesgos de desastres y uso de presupuestos 

Ventaja 2: Los gerentes tendrán información de calidad y en línea para tomar 

decisiones rápidas 

Ventaja 3: El servicio al público usuario mejorará 

Desventaja 1: Costo elevado 

Desventaja 2: Necesidad de adquirir nuevos equipos de cómputo 

Desventaja 3: Necesidad de contratar actualizaciones anuales 

 

 

5.1.2.3. Alternativa 3: Contratación de personal nuevo con experiencia contable 

presupuestal gubernamental y prevención de riesgos de desastres. 

Ventaja 1: Personal nuevo trae experiencias comprobadas de otras entidades 

Ventaja 2: Alternativa segunda en costo 

Ventaja 3: Este personal podrá transmitir al personal antiguo que permanezca los 

métodos presupuestales de control y de prevención para riesgos y desastres 

Desventaja 1: Despido de personal antiguo con el correspondiente conflicto social 

Desventaja 2: El personal nuevo no es necesariamente se confianza 

Desventaja 3: Descontento del personal que permanezca 

 

5.1.3. Resultados descriptivos 

 

Los resultados descriptivos se encuentran basados en las variables, dimensiones e 

indicadores de dónde provienen ítems del cuestionario que vienen a ser 18 uno por 

cada pregunta realizada a los trabajadores, esta puede ser interrogación o 

interrogación y tiene 5 alternativas de respuesta según el modelo Likert 
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1. Los ajustes contables por errores son muy seguidos 

 
  Tabla 1    

 
Método 

Encuestado 
s 

% % % 
 Likert   Validado Acumulado 

1 Totalmente en desacuerdo 1 3 3 3 

2 En desacuerdo 2 5 5 8 

3 Sin opinión 5 13 13 21 

4 De acuerdo 9 24 24 45 
5 Totalmente de acuerdo 21 55 55 100 

 Número de la muestra 38 100   

 

 

Análisis: Cuando en contabilidad se cometen errores y luego son descubiertos Una de las 

soluciones es ajustar las cuentas cargando a las cuentas que deben estar debilitadas y 

debitando las cuentas que deben estar cargadas, De acuerdo a las respuestas de la pregunta 

uno del cuestionario un 24% marcó estar de acuerdo en que los errores en las DIRIS norte 

son seguidos más un 55% que marcó estar totalmente de acuerdo por lo que se debe dar 

mayor capacitación al personal. 
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2. Frecuentemente se utiliza extornos para corregir la contabilidad 

 
  Tabla 2    

 
Método 

Encuestado 
s 

% % % 
 Likert   Validado Acumulado 

1 Totalmente en desacuerdo 1 3 3 3 

2 En desacuerdo 1 3 3 5 

3 Sin opinión 3 8 8 13 

4 De acuerdo 11 29 29 42 
5 Totalmente de acuerdo 22 58 58 100 

 Número de la muestra 38 100   

 

 

Análisis: otra forma de corregir errores contables es recurrir a los extornos en donde por 

los mismos valores las cuentas cargadas debe ser acreditadas y las acreditadas cargadas 

dice haciendo así el asiento contable incorrecto para luego volver a empezar haciendo un 

nuevo asiento con las cuentas adecuadas, un 58% marcó estar totalmente de acuerdo en 

que los extornos se usan frecuentemente en la DIRIS norte. 
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3. Se realiza continuamente reclasificación de cuentas para enmendar errores 

 
  Tabla 3    

 
método 

Encuestado 
s 

% % % 
 Likert   Validado Acumulado 

1 Totalmente en desacuerdo 1 3 3 3 

2 En desacuerdo 2 5 5 8 

3 Sin opinión 2 5 5 13 

4 De acuerdo 12 32 32 45 
5 Totalmente de acuerdo 21 55 55 100 

 Número de la muestra 38 100   

 

 

Análisis: La reclasificación contable es otro método para corregir errores, consistente en 

modificar los saldos entre cuentas, un 55% estuvo totalmente de acuerdo en afirmar que en 

DIRIS norte se realiza continuamente más un 22% que marcó estar de acuerdo totalizando 

un 87% de respuestas que indican la alta frecuencia de estas medidas correctivas. 
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4. En algunos meses se produce superávit presupuestal 

 
  Tabla 4    

 
método 

Encuestado 
s 

% % % 
 Likert   Validado Acumulado 

1 Totalmente en desacuerdo 2 5 5 5 

2 En desacuerdo 4 11 11 16 

3 Sin opinión 11 29 29 45 

4 De acuerdo 9 24 24 68 
5 Totalmente de acuerdo 12 32 32 100 

 Número de la muestra 38 100   

 

 

Análisis: En cuanto a la ejecución del presupuesto un 32% marcó estar totalmente de 

acuerdo en que en algunos meses se produce un superávit presupuestal más un 24% que 

marcó estar de acuerdo en que esto ocurre totalizando un 56% de respuestas favorables, 

también hubo un 29% sin opinión lo que indicaría errores en el manejo presupuestal. 
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5. En algunos meses se produce déficit presupuestal 

 
  Tabla 5    

 
método 

Encuestado 
s 

% % % 
 Likert   Validado Acumulado 

1 Totalmente en desacuerdo 2 5 5 5 
2 En desacuerdo 4 11 11 16 

3 Sin opinión 9 24 24 39 

4 De acuerdo 9 24 24 63 
5 Totalmente de acuerdo 14 37 37 100 

 Número de la muestra 38 100   

 

 

Análisis: en la pregunta 5 complemento de la pregunta cuatro se preguntó si algunos meses 

se produce el déficit presupuestal lo cual también indica errores en el manejo de la 

ejecución presupuestal mensual, un 37% marco estar totalmente de acuerdo más un 24% de 

acuerdo totalizando un 61% de respuestas que indican la continuidad de los déficit 

presupuestales. 
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6. No siempre se cumplen las metas y las actividades 

 
  Tabla 6    

 
método 

Encuestado 
s 

% % % 
 Likert   Validado Acumulado 

1 Totalmente en desacuerdo 1 3 3 3 

2 En desacuerdo 5 13 13 16 

3 Sin opinión 5 13 13 29 

4 De acuerdo 9 24 24 53 
5 Totalmente de acuerdo 18 47 47 100 

 Número de la muestra 38 100   

 

 

Análisis: la pregunta 6 afirma que no siempre se cumplen las metas y las actividades 

estando totalmente de acuerdo en 47% más un 24% marcó estar de acuerdo como 

porcentajes más significativos de la encuesta por lo que se le infiere que no siempre las 

metas y las actividades se cumplen lo cual indicaría porque los presupuestos tampoco se 

cumplen. 
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7. Los estados de gestión revelan que no se cumplió el presupuesto 

 
  Tabla 7    

 
método 

Encuestado 
s 

% % % 
 Likert   Validado Acumulado 

1 Totalmente en desacuerdo 1 3 3 3 

2 En desacuerdo 6 16 16 18 

3 Sin opinión 11 29 29 47 

4 De acuerdo 5 13 13 61 
5 Totalmente de acuerdo 15 39 39 100 

 Número de la muestra 38 100   

 

 

Análisis: los estados de gestión trimestrales y anuales refieren que no se cumplió la 

ejecución total del presupuesto con lo cual estuvieron totalmente de acuerdo un 39% + 

113% de acuerdo totalizando un 52% en este sentido lo que implicaría que el personal no 

está cabalmente trabajando para el cumplimiento del presupuesto. 
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8. En algunos trimestres el balance general no es razonable 

 
  Tabla 8    

 
método 

Encuestado 
s 

% % % 
 Likert   Validado Acumulado 

1 Totalmente en desacuerdo 3 8 8 8 

2 En desacuerdo 5 13 13 21 

3 Sin opinión 12 32 32 53 

4 De acuerdo 6 16 16 68 
5 Totalmente de acuerdo 12 32 32 100 

 Número de la muestra 38 100   

 

 

Análisis: en la pregunta 8 se afirma que en algunos trimestres el balance general no es 

razonable y esto es respaldado por un 32% que marcó estar totalmente de acuerdo más un 

16% de acuerdo totalizando un 48% de respuestas en ese sentido, también hay un 32% que 

no opino y los porcentajes en desacuerdo son menores. 
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9. En ocasiones el flujo de efectivo no concuerda con lo presupuestado 

 
  Tabla 9    

 
método 

Encuestado 
s 

% % % 
 Likert   Validado Acumulado 

1 Totalmente en desacuerdo 1 3 3 3 

2 En desacuerdo 5 13 13 16 

3 Sin opinión 8 21 21 37 

4 De acuerdo 8 21 21 58 
5 Totalmente de acuerdo 16 42 42 100 

 Número de la muestra 38 100   

 

 

Análisis: el flujo de efectivo que avanza con las salidas y entradas del dinero no concuerda 

con lo presupuestado, esta afirmación estuvo respaldada por un 42% con totalmente de 

acuerdo más un 21% de acuerdo totalizando un 63% a favor de esta afirmación, seguido de 

un 21% que no opino. 
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10. No se realiza eficientemente las actividades de prevención 

 
  Tabla 10    

 
método 

Encuestado 
s 

% % % 
 Likert   Validado Acumulado 

1 Totalmente en desacuerdo 3 8 8 8 

2 En desacuerdo 4 11 11 18 

3 Sin opinión 5 13 13 32 

4 De acuerdo 12 32 32 63 
5 Totalmente de acuerdo 14 37 37 100 

 Número de la muestra 38 100   

 

 

Análisis: en el caso de las actividades de prevención un 37 por sí no estuvo totalmente de 

acuerdo en que no se realizan eficientemente más un 32% de acuerdo totalizando un 69% 

que afirma que no se realizan eficientemente estas actividades importantes de prevención, 
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lo cual es relevante porque es necesario ya que se trata de temas de medicina, emergencias 

y hasta pandemias la necesidad de prevenir de la entidad. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

11. No todos los riesgos potenciales se encuentran cubiertos 

 
  Tabla 11    

 
método 

Encuestado 
s 

% % % 
 Likert   Validado Acumulado 

1 Totalmente en desacuerdo 1 3 3 3 

2 En desacuerdo 2 5 5 8 

3 Sin opinión 7 18 18 26 

4 De acuerdo 11 29 29 55 
5 Totalmente de acuerdo 17 45 45 100 

 Número de la muestra 38 100   

 

 

Análisis: La DIRIS norte debe evaluar los riesgos potenciales para tomar las prevenciones 

necesarias a fin de estar preparados a favor de la ciudadanía, sin embargo la pregunta 
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número 11140 y 5% estuvo totalmente de acuerdo en indicar que no todos los riesgos 

potenciales se encuentran cubiertos más un 29% que marcó estar de acuerdo por lo que 

infiere que es necesario trabajar en prevenir los riesgos potenciales de salud. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

12. Existen algunos desastres que pudieron haberse evitado 

 
  Tabla 12    

 
método 

Encuestado 
s 

% % % 
 Likert   Validado Acumulado 

1 Totalmente en desacuerdo 6 16 16 16 

2 En desacuerdo 5 13 13 29 

3 Sin opinión 8 21 21 50 

4 De acuerdo 5 13 13 63 
5 Totalmente de acuerdo 14 37 37 100 

 Número de la muestra 38 100   
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Análisis: y me pregunta el número 12 se firmó que existen algunos desastres que pudieron 

haberse evitado, que esta afirmación fue respaldada por un 37% que marcó estar totalmente 

de acuerdo más un 13% que estuvo de acuerdo totalizando un 50% que marcó 

positivamente sobre esta afirmación con tan solo un 21% que no opinó. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

13. No se están realizando suficientes charlas sobre riesgos 

 
  Tabla 13    

 
método 

Encuestado 
s 

% % % 
 Likert   Validado Acumulado 

1 Totalmente en desacuerdo 1 3 3 3 

2 En desacuerdo 1 3 3 5 

3 Sin opinión 1 3 3 8 

4 De acuerdo 16 42 42 50 
5 Totalmente de acuerdo 19 50 50 100 

 Número de la muestra 38 100   
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Análisis: Las charlas sobre riesgos son relevantes porque ayudan a concientizar y prevenir 

en los empleados y en la ciudadanía las posibles contingencias que se pueden enfrentar en 

el sector salud, sin embargo un 50% marcó totalmente de acuerdo en que no se están 

realizando las suficientes charlas sobre riesgo, esto fue apoyado por un 42% que marcó de 

acuerdo totalizando entre ambas respuestas favorables un 92% por lo que se puede afirmar 

en base a la encuesta que no se encuentran realizando suficientes charlas necesarias sobre 

los riesgos. 

 

 

 

 

 

 

 

14. Las actividades de prevención no son suficientes 

 
  Tabla 14    

 
método 

Encuestado 
s 

% % % 
 Likert   Validado Acumulado 

1 Totalmente en desacuerdo 0 0 0 0 

2 En desacuerdo 1 3 3 3 

3 Sin opinión 4 11 11 13 

4 De acuerdo 8 21 21 34 
5 Totalmente de acuerdo 25 66 66 100 
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Número de la muestra 38 100 

 

 

Análisis: Las actividades de prevención son muy importantes para la DIRIS norte puesto 

que se trata de reforzar campañas de salud de la población, un 67% estuvo totalmente de 

acuerdo en afirmar que las actividades de prevención no son suficientes más un 21% que 

marcó de acuerdo por lo que un 87% afirmó sobre esta negativa situación. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

15. Las metas y objetivos institucionales no siempre se están cumpliendo 

 
 Tabla 15    

método 
Encuestado 

s 
% % % 

Likert   Validado Acumulado 
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1 Totalmente en desacuerdo 2 5 5 5 

2 En desacuerdo 3 8 8 13 

3 Sin opinión 3 8 8 21 

4 De acuerdo 14 37 37 58 
5 Totalmente de acuerdo 16 42 42 100 

 Número de la muestra 38 100   

 

 

Análisis: Y la pregunta número 15 se firmó que las metas y objetivos institucionales no 

siempre se cumplen con lo que estuvieron de totalmente de acuerdo un 42% más un 37% 

que marcó estar de acuerdo por lo que sería necesario trabajar en el cumplimiento de las 

metas y objetivos que la institución se propone. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

16. El ambiente de control no es el más adecuado 

 
Tabla 16 
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método 

Encuestado 
s 

% % % 
 Likert   Validado Acumulado 

1 Totalmente en desacuerdo 0 0 0 0 

2 En desacuerdo 1 3 3 3 

3 Sin opinión 8 21 21 24 

4 De acuerdo 14 37 37 61 
5 Totalmente de acuerdo 15 39 39 100 

 Número de la muestra 38 100   

 

 
Análisis: en la pregunta 16 un 39% marcó estar totalmente de acuerdo que el ambiente de 

control no es el más adecuado más un 37% que marcó estar de acuerdo por lo que es 

necesario también que la gerencia se preocupe por mejorar el ambiente de control entre los 

colaboradores. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

17. La supervisión no se realiza eficientemente 

 
Tabla 17 
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método 

Encuestado 
s 

% % % 
 Likert   Validado Acumulado 

1 Totalmente en desacuerdo 1 3 3 3 

2 En desacuerdo 1 3 3 5 

3 Sin opinión 10 26 26 32 

4 De acuerdo 12 32 32 63 
5 Totalmente de acuerdo 14 37 37 100 

 Número de la muestra 38 100   

 

 
Análisis: un 37% marcó estar totalmente de acuerdo con la afirmación de que la 

supervisión no se realiza eficientemente, esta respuesta fue apoyada por un 32% que marcó 

estar de acuerdo con esta afirmación totalizando entre ambas un 69% por lo que es 

necesario trabajar también en mejorar la eficiencia de la supervisión en la DIRIS norte. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

18. No hay suficientes actividades de control 
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  Tabla 18    

 
método 

Encuestado 
s 

% % % 
 Likert   Validado Acumulado 

1 Totalmente en desacuerdo 1 3 3 3 

2 En desacuerdo 2 5 5 8 

3 Sin opinión 9 24 24 32 

4 De acuerdo 12 32 32 63 
5 Totalmente de acuerdo 14 37 37 100 

 Número de la muestra 38 100   

 

 

Análisis: en la pregunta número 18 se firmó que no hay suficientes actividades de control a 

lo que estuvieron totalmente de acuerdo un 37% más un 32% que estuvieron de acuerdo 

Por lo que se deduce del cuestionario que es importante revisar la cantidad de actividades 

de control que se están realizando en la DIRIS norte 
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5.1.4. Implementación de alternativa seleccionada 

 

 

La alternativa seleccionada para solucionar los problemas de la DIRUS NORTE 

fue; La adquisición de un software contable presupuestal con un módulo de 

prevención de riesgos y desastres., La cual para ser implementada requiere una 

licitación entre proveedores de software especializado en control presupuestal con 

módulo de prevención de riesgos y desastres, así mismo la implementación 

requerirá capacitación del personal y adquisición de nuevos equipos en donde el 

programa pueda correr eficientemente. 

 

 

 

5.1.5. Costo de implementación: 

Tabla 19: Costo de implementación 

 

DIRIS 

Área Gestión de Riesgo de Desastres 

Software especial   43,000.00 

Desktop 15 5,600.00 84,000.00 

Laptops 12 3,900.00 46,800.00 

Sesiones de 

capacitación 
5 1,500.00 7,500.00 

Total 
  181,300.0 

0 
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5.1.6. Evaluación de factibilidad de implementación 

5.1.6.1 Factibilidad económica: 

La alternativa tiene factibilidad económica puesto que deben lograr un mejor 

control del presupuesto para la prevención de riesgos y desastres, permitiendo que 

el plan presupuestal se cumpla para eliminar los déficit y superávit presupuestales, 

siendo que no es una entidad con fines de lucro sino una institución del gobierno 

con la misión de controlar centros hospitalarios, no busca utilidades sino un buen 

manejo presupuestal y el logro de los objetivos y las metas, la factibilidad 

económica está en el buen uso de los recursos en dinero que la institución tiene. 

5.1.6.2. Factibilidad financiera 

La factibilidad financiera está cubierta puesto que la DIRIS NORTE, tiene 

presupuesto aprobado para la adquisición del software y la renovación de los 

equipos de tal forma que la financiación se encuentra cubierta. 

5.1.6.4. Factibilidad social 

el estudio de investigación y su aplicabilidad tiene factibilidad social enorme puesto 

que cualquier mejora en el uso de presupuestos, cumplimiento de metas y objetivos, 

logro del fin institucional de prevención de riesgos y de desastres será todo en 

beneficio de la población peruana que utiliza los servicios de los hospitales del 

Ministerio de Salud MINSA. 
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5.1.7. Discusión 

El trabajo de investigación para suficiencia profesional tuvo por tema: “La 

contabilidad gubernamental presupuestal y su influencia en la gestión pública del 

Área Gestión de Riesgo de Desastres de la DIRIS Lima 2024” y puede ser 

comparado con Investigación de: Ramírez, S. (2023) Quien realizó un trabajo sobre 

los controles previos y la contabilidad gubernamental en la Municipalidad de 

Maquia, Ubicada en la selva peruana, con la cual se demostró la importancia de los 

controles previos para optimizar los registros contables gubernamentales 

concluyendo que la prevención en el control se asocia directamente con la 

optimización de la contabilidad gubernamental lo cual implica también que la 

contabilidad gubernamental tiene influencia amplio en la gestión pública por lo que 

se puede afirmar que ambos trabajos de investigación han sido exitosos y coinciden 

en sus planteamientos, por otro lado el presente trabajo también puede ser 

comparable con la investigación de: Monsefú, M. y Castillo, T. (2023) cuya tesis 

se refirió al control previo en relación con la gestión de pagos de una municipalidad 

en el distrito de san Pablo, obteniendo como resultados que cuando los empleados 

públicos no cumplen con los controles previos entonces la gestión administrativa se 

vuelve completamente ineficiente demostrando así la importancia del control previo 

en la gestión gubernamental y coincidiendo con el planteamiento de la presente 

investigación, también el trabajo puede ser comparable con la investigación de 

Olortegui, Z. (2023) quien trató el tema del control previo y su relevancia en la 

gestión administrativa en una unidad de gestión educativa en Huaral, Concluyendo 

que los controles previos son esenciales para una buena gestión administrativa y por 

lo tanto coincide plenamente con las anteriores investigaciones que han sido 
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comparadas con el presente trabajo, Y finalmente se compara con la investigación 

de Ccalloapaza, L. (2023) cuya tesis fue sobre la contabilidad gubernamental y su 

relación con la gestión de tesorería en una municipalidad arequipeña la cual 

demostró que la contabilidad gubernamental desempeña un papel muy importante 

en la mejora de la gestión de tesorería y por lo tanto coincide plenamente con las 

anteriores investigaciones quedando así para fines de discusión que todas con 

planteamientos y variables parecidas coinciden plenamente en sus conclusiones. 
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CONCLUSIONES 

 

 

Se concluye que la contabilidad gubernamental influye en la gestión pública en la 

oficina de Riesgos de Desastres de la Dirección de Redes Integradas de Salud Lima 

Norte, 2024 

Se concluye que la contabilidad gubernamental presupuestal influye en la previsión 

de riesgos en la oficina de Riesgos de Desastres de la Dirección de Redes Integradas 

de Salud Lima Norte, 2024 

Se concluye que la contabilidad gubernamental presupuestal influye en la 

planificación en la oficina de Riesgos de Desastres de la Dirección de Redes 

Integradas de Salud Lima Norte, 2024 

Se concluye que la contabilidad gubernamental presupuestal influye en el control de 

las operaciones en la oficina de Riesgos de Desastres de la Dirección de Redes 

Integradas de Salud Lima Norte, 2024 
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RECOMENDACIONES 

 

Se recomienda al Director de la DIRIS NORTE realizar siempre las gestiones 

presupuestarias para poder constantemente adquirir los soportes informáticos que 

requiere la institución para su modernidad y de esta manera influir positivamente en 

la gestión. 

Se recomienda el gerente de recursos humanos que en cada nueva contratación de 

personal para colaborar dentro de la institución se de preferencia a los que vienen 

con conocimientos y experiencia sobre manejo presupuestal, prevención de riesgos 

y desastres y contabilidad gubernamental. 

Se recomienda el contador general preocuparse de las actualizaciones de los 

software contables compatibles con él SIAF que la institución hay adquirido y 

además las capacitaciones al personal para que siempre se encuentren actualizados 

en el manejo de estos software especiales de control interno, contabilidad 

gubernamental, gestión de presupuestos en prevención de riesgos y de desastres. 

Se recomienda el personal en general buscar constantemente capacitaciones 

necesarias para el buen desempeño de su puesto en el uso de los presupuestos, y la 

prevención de riesgos y de desastres. 
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ANEXOS 

Cuestionario 
El presente instrumento tiene por finalidad recabar información, sobre “La contabilidad gubernamental 

presupuestal y su influencia en la gestión pública en la oficina de gestión de riesgo de desastres de la 

Dirección de Redes Integradas de Salud Lima Norte 2024” 

INSTRUCCIONES: 

Elegir la alternativa que usted considere la adecuada y marque con una (X). Cabe indicar que los datos 

proporcionados serán utilizados para fines académicos. 

 

 

 

 

 

2 

 

 

 

2 

 

 

 

2 

 

 

 

2 

 

 

 

2 

Absolutamente en 

desacuerdo 
En desacuerdo Neutral De acuerdo 

1 2 3 4 

 

N° Dimensión: 1  

1 Los ajustes contables por errores son muy seguidos   

2 Frecuentemente se utiliza extornos para corregir la contabilidad   

3 Se realiza continuamente reclasificación de cuentas para enmendar errores   

N° Dimensión: 1  

4 En algunos meses se produce superávit presupuestal   

5 En algunos meses se produce déficit presupuestal   

6 No siempre se cumplen las metas y las actividades   

N° Dimensión: 1  

7 Los estados de gestión revelan que no se cumplió el presupuesto   

8 En algunos trimestres el balance general no es razonable   

9 En ocasiones el flujo de efectivo no concuerda con lo presupuestado   

N° Dimensión: 1  

10 No se realiza eficientemente las actividades de prevención   

11 No todos los riesgos potenciales se encuentran cubiertos   

12 Existen algunos desastres que pudieron haberse evitado   

N° Dimensión: 1  

13 No se están realizando suficientes charlas sobre riesgos   

14 Las actividades de prevención no son suficientes   

15 Las metas y objetivos institucionales no siempre se están cumpliendo   
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N° Dimensión: 1 2 

16 El ambiente de control no es el más adecuado   

17 La supervisión no se realiza eficientemente   

18 No hay suficientes actividades de control   
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PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL  Dimensiones Indicadores 

¿De qué forma la contabilidad 

gubernamental presupuestal influye en la 

gestión pública en la oficina de Riesgos de 

Desastres de la DIRIS Lima 2024? 

Demostrar de qué forma la contabilidad 

gubernamental presupuestal influye en la 

gestión pública en la oficina de Riesgos de 

Desastres de la DIRIS Lima 2024 

  Ajustes contables por errores 

 

Variable 

independiente 

Contabilidad 

Gubernamental 

Numero de extornos 

Reclasificación de cuentas 

PROBLEMAS ESPECÍFICOS OBJETIVOS ESPECÍFICOS  Superávit presupuestal 
  Contabilidad 

Gubernamental 

Presupuestal 

Ejecución de 

los 

presupuestos 

 

¿De qué forma la contabilidad 

gubernamental presupuestal influye en la 

previsión de riesgos en la oficina de 

Riesgos de Desastres de la DIRIS Lima 

2024? 

Demostrar de qué forma la contabilidad 

gubernamental presupuestal influye en la 

previsión de riesgos en la oficina de Riesgos de 

Desastres de la DIRIS Lima 2024 

Déficit presupuestal 

Cumplimiento de metas y actividades 

 

Resultados 

Estados de gestión 

Balance general 

Flujo de efectivo 

¿De qué forma la contabilidad 

gubernamental presupuestal influye en la 

planificación en la oficina de Riesgos de 

Desastres de la DIRIS Lima 2024? 

Demostrar de qué forma la contabilidad 

gubernamental presupuestal influye en la 

planificación en la oficina de Riesgos de 

Desastres de la DIRIS Lima 2024 

 Dimensiones Indicadores 

Variable 

dependiente 

 

Previsión de 

riesgos y 

desastres 

Actividades de prevención 

Riesgos 

Numero de desastres 

Gestión Publica  Charlas sobre riesgos 

¿De qué forma la contabilidad 

gubernamental presupuestal influye en el 

control de las operaciones en la oficina de 

Riesgos de Desastres de la DIRIS Lima 

2024? 

Demostrar de qué forma la contabilidad 

gubernamental presupuestal influye en el 

control de las operaciones en la oficina de 

Riesgos de Desastres de la DIRIS Lima 2024 

 Planificación Actividades de prevención 

Metas y objetivos 

 

Control de 

operaciones 

Ambiente de control 

Supervisión 

Actividades de control 



101 

 

 


