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RESUMEN

En el presente trabajo de suficiencia profesional se abord6 el tema “El sistema de
contabilidad y su impacto en la determinacion del costo, Direccion de Proyectos de
Ingenieria S.A.C. Lima 2023 - 2024”. El principal objetivo es demostrar que, el
sistema de contabilidad incide en la determinacion del costo en DPI SAC 2023-2024,
a través de un enfoque descriptivo y analitico, se identifican las principales
deficiencias en los procedimientos actuales, entre las principales problematicas
destacan la falta de automatizacién de procesos, el registro no oportuno de
documentos contables y el uso de hojas de calculo Excel para el control de
inventarios. Estas practicas afectan negativamente la precision en la estimacion de
los costos y dificultan el acceso a informacion confiable y actualizada. Como
consecuencia, la gestion de los proyectos se ve limitada, al no contar con datos
contables precisos y en tiempo real para una adecuada toma de decisiones. Como
resultado permitié evidenciar que la implementacion de un sistema contable mas
robusto, apoyado en herramientas tecnoldgicas integradas, en este sentido, uno de los
aportes clave del area contable ha sido la asignacion de centros de costos especificos
para cada proyecto, lo que facilita un analisis mas detallado y oportuno del
comportamiento financiero de la empresa. Se concluye que el actual sistema contable
de DPI SAC presenta limitaciones que afectan negativamente la precision en la
determinacion del costo, la empresa pese a contar con 15 afios de experiencia en
servicios de ingenieria y mantenimiento en el sector minero, requiere una
modernizacion urgente de sus herramientas contables, la incorporacion de un
software contable integrado fortaleceria significativamente la gestion financiera,
permitiendo mejorar el control, reducir costos operativos y maximizar la
rentabilidad.

Palabras claves: contabilidad, automatizacién, software, costos, rentabilidad.



ABSTRACT

In the present work of professional sufficiency, the topic "The accounting system and
its impact on the determination of the cost, Direccion de Proyectos de Ingenieria
S.A.C. Lima 2023 - 2024". The main objective is to demonstrate that the accounting
system has an impact on the determination of the cost in DPI SAC 2023-2024.
Through a descriptive and analytical approach, the main deficiencies in the current
procedures are identified, among the main problems are the lack of automation of
processes, the untimely registration of accounting documents and the use of Excel
spreadsheets for inventory control. These practices negatively affect the accuracy of
cost estimates and make it difficult to access reliable and updated information. As a
result, project management is limited by the lack of accurate and real-time accounting
data for adequate decision making. As a result, it became evident that the
implementation of a more robust accounting system, supported by integrated
technological tools, one of the key contributions of the accounting area has been the
assignment of specific cost centers for each project, which facilitates a more detailed
and timely analysis of the company's financial behavior. It is concluded that the
current accounting system of DPI SAC, the company, despite having 15 years of
experience in engineering and maintenance services in the mining sector, requires
urgent modernization of its accounting tools. The incorporation of integrated
accounting software would significantly strengthen financial management,

improving control, reducing operating costs and maximizing profitability.

Key words: accounting, automation, software, costs, profitability.
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INTRODUCCION

El presente trabajo de suficiencia profesional tiene por objeto mostrar la situacion
de la empresa DPI SAC, sobre la problemética del sistema de contabilidad y su

impacto en el costo.

En el capitulo I, se explica los aspectos generales de la empresa, el giro, la ubicacién
geografica y el detalle de la actividad econdmica, también hablamos de la
experiencia profesional.

En el capitulo 11, explicamos la fundamentacion del problema general y especifico
a través de la literatura revisada tanto en el &mbito nacional como en el ambito
internacional

En el capitulo 111, explicamos la justificacion economica, financiera, social, contable
y académica, complementando el tema con la delimitacion temporal espacial y de
empresa.

En el capitulo 1V, se explica la formulacion del disefio el cuél es transversal del
periodo 2023-2024, descriptivo correlacional no experimental, los aspectos basicos
del disefio son poblacidén y muestra, el instrumento utilizado es el cuestionario.

En el capitulo V, analizamos la problematica, evaluamos las soluciones y se aplica
la propuesta de solucion un sistema contable integrado para mejorar la eficiencia y

precision en la entrega de reportes contables y de costos.
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CAPITULO |
MARCO TEORICO DE LA INVESTIGACION
1.1. MARCO HISTORICO

1.1.1. Experiencia profesional historica

Empresa: Direccion de proyectos de ingenieria S.A.C.

Dedicada a brindar servicios de ingenieria, construccion y mantenimiento para estas
labores contrata personal certificado y calificado.

Analista contable: enero 2020 - hasta la actualidad

Uso del Sistema Contable Contasis, dentro de mis principales funciones paso a

detallar las siguientes:

Registro de ventas

Registro de compras

Registro de planilla y honorarios
Registro de gastos

Control de caja chica

Libros electrdnicos
Presentacion de PDT621
Presentacion de PDT601
Presentacion de PDT648
Anédlisis de cuentas contables
Conciliacion bancaria

Balance de situacion financiera
Control de inventarios
Cobranza a los clientes

Pago a proveedores

Control de proyectos

Reportes por centro de costo

13
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Empresa: Segres systec S.A.

Dedicada a la venta al por menor de ordenadores, equipos periféricos, programas
electronicos de informacion, mantenimiento de equipos de impresion.

Asistente contable: agosto 2017-julio 2019

Uso del Sistema Contable CONCAR

Provision de compras para liquidacion de impuestos mensuales -SUNAT
Registro de ventas y control de cuentas por cobrar

Costeo de importaciones, seguimiento y gestion de cuentas por pagar nacional y

exterior.

Liquidaciones de caja chica
Conciliacion Bancaria.
Registro de gastos mensuales.

Control de comprobantes de pago como boletas de ventas, guias de remision, recibo

por honorarios, facturas.

Registro de Retenciones, Detracciones, Percepciones, DAOT

Pago de detracciones segun el servicio o bien adquirido por la empresa.
Declaracion de PDT 621, PDT 601, PDT617, PDT Renta Anual.
Atencidn a fiscalizaciones — SUNAT, SUNAFIL, etc.

Analisis de los saldos de las cuentas contables

Elaboracion de Estados Financieros y ratios financieros.

Empresa: LC Group S.A.C.

Dedicada a la comercializacion de bebidas, vinos y licores al por mayor y menor,
sus principales clientes los supermercados retail y distribuidores de lima y
provincias.

Analista contable: mayo 2012 — mayo 2017

Uso del sistema contable integrado
conciliacién Bancaria

Analisis de Cuentas especificas, cuenta contable 10 de caja y bancos, cuenta

contable 12 clientes, el 80% de la cobranza era con letras.

14



Preparacion de informes contables segun requerimientos del Contador General y
apoyo en el registro de facturas de compra y de venta.

Analisis de Ingresos y Egresos de todos los Movimientos de las Cuentas de Bancos.

> Jefa de créditos y cobranzas: Organizacién del area de Cuentas por cobrar,

vV V VYV 'V V

\4

vV V VYV VYV

\4

implementacion de procedimientos para la entrega de documentos tributarios

(facturas, notas de crédito, guias de remision, etc.)

Seguimiento a las politicas de créditos y cobranzas

Envio de estado de cuenta a los clientes.

Comunicacion con las entidades financieras para el descuento de letras o facturas.
Canje de facturas por letras

Elaboracion de planilla de letras para los bancos (BCP, BBVA, SCOTIABANK,

etc.)
Gestion de cobranza dudosa
Elaboracion de Informes y reportes para la Gerencia de ventas

Presentacion de saldos a la Gerencia General

Empresa: Ideas textiles S.A.C.

Dedicada a la preparacion e hilatura de fibras textiles, acabado de productos textiles,
importacion y exportacion.

Encargada de recursos humanos: mayo 2008 - febrero 2012

Uso del sistema contable integrado
Seleccion de personal
Evaluaciones por desempefio
Control de asistencia

Realizar el cuadro general de tareo, capacitaciones, inducciones, control de horas

hombre, precio por hora, adelantos y/o descuentos.
Control de contratos y boletas de pago.
Declaracion de PDT - PLAME

Declaracion de AFP

15



> Tramites en el MINTRA para el registro de contratos

> Reportes a la Gerencia General.

1.1.2. Resefa historica de la empresa

La empresa DPI S.A.C. fue creada el 08/03/2010, su actividad econdmica principal
es ingenieria , construccion, tratamiento y revestimiento de metales, mantenimiento
mecénico y eléctrico, alquiler de gruas, en abril del 2010 empez6 con trabajos
tercerizados en la minera Volcan, servicios de desarrollo e instalacion de tuberias,
en el afo 2014 ingresdé como socio estratégico a la minera Chinalco, los servicios
fueron para mantenimiento de planta chancadora, en el afio 2016 ingresé a la
compafiia minera Antamina como socio estratégico, se brind6 servicios de
mantenimiento de planta concentradora, chancadora y celdas , en el afio 2018
compro 03 vehiculos , las ordenes de servicio recibidas fueron para el
mantenimiento de la linea de vida de mineroducto, ampliando los servicios para los
anexos de la compafiia minera Antamina en puerto lobitos y chasqui tambo, en
puerto lobitos se construyd un laboratorio quimico para el analisis de muestras de
minerales, en el afio 2020 se suspenden varios trabajos, por la emergencia sanitaria
publica del covid-19, en el afio 2021 la empresa DPI S.A.C compr0 activos para
ampliar los servicios de alquiler de gruas, en el afio 2022 firma 02 contratos marco
con la compafia minera Antamina por 03 afios para mantenimientos de celdas,
donde pasa la materia prima un proceso intermedio de clasificacion , en el afio 2023
se ha continuado con los servicios de mantenimiento por los contratos marco y

nuevas ordenes de servicio.

Actualmente tiene como principal cliente a la Compafiia minera Antamina S.A que
es una de las 10 Mineras mas grandes del mundo en capacidad de produccion,
ubicada en el departamento de Ancash provincia de Wari, su actividad principal es

la extraccion de cobre.

Por otra parte, DPI SAC esta en un proceso de crecimiento y eso significa una
reestructuracion en todas las areas, para lo cual necesita invertir en un sistema de
gestion integrado, para optimizar recursos, integrar las areas y brindar un servicio

de calidad alineado a las exigencias del mercado.

Figura: N°1: Logo de DPI S.A.C.




1.1.3. Linea del tiempo de la empresa DPI SAC

Figura: N°2: Linea del Tiempo de DPI S.A.C.
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é
PREVENIR

EL COVID-19

Fuente: Empresa

1.2 BASES TEORICAS
1.2.1. Variable independiente: El sistema de contabilidad

1.2.1.1. Teorias, tipos, importancia
Sistemas contables:

Conjunto de elementos intrinsecos al propio sistema, que permite explicar y
caracterizar la contabilidad de un pais sirviendo de base en el reconocimiento de los
modelos contables internacionales existentes en la actualidad, se han realizado
diversas investigaciones que han servido de base para explicar las similitudes y
diferencias internacionales en los sistemas de los paises alrededor del mundo,

principalmente en los desarrollados, Jarne (2001).

Los sistemas contables modernos aportan a las organizaciones ventajas
competitivas, con una visidn sistémica de si mismas en interaccion constante con el
mercado globalizado, estructuras de costos optimizadas, unidades de produccion
especializadas que facilitan la obtencion de economias de integracion en lugar de

economias de escala, Chacén (2007).

Los sistemas contables son fundamentales en el mundo actual, debido a que las

industrias empresariales han ido avanzando en sus demandas, esto se puede ver a
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nivel nacional e internacional, la contabilidad es uno de los procesos que ha sido
sistematizado y con ello cubriendo necesidades para que las empresas tengan una
buena informacidn y los sistemas contables son instrumento fundamental en la toma

de decisiones econdmicas, Pico & Nufiez (2018).

Un sistema contable es un instrumento donde podemos recoger, ordenar, resumir y
registrar todas las operaciones que entran y salen de una empresa, a fin de que esta
nos ayude a tener una eficiente y oportuna accion de registrar en los libros diario y

mayor, también sirvan de apoyo para la toma de decisiones, Aguilar, (2016).

Un Sistema de Informacién contable es un conjunto integrado y sistema de
Informacion que depende del Sistema Administrativo de las Organizaciones. Dentro
de esta contextualizacion podemos decir que: El Sistema de Informacion Contable
es un subsistema dependiente del Sistema de Informacion y el Sistema de
Informacion Contable tiene por finalidad reunir datos de naturaleza contable,
procesarlos a traves de un sistema adecuado de procesamiento, crear y mantener
archivos ,la informacién que surge del sistema de informacion contable en la
generalidad se los conoce como informes contables, y atento a lo expresado en el
parrafo precedente podemos establecer que el Sistema de Informacion Contable a
diferencia de la Contabilidad Clasica es que a través de la Teoria de los sistemas la
Contabilidad o Sistema de informacion Contable ha ocupado dentro de las
organizaciones su verdadero papel, el de un instrumental o herramienta muy
importante del cual se desprende informacion que conjuntamente con la producida
por otros sistemas va a permitir que la accion administrativa desplegada a través del
Sistema de Administracién logre el adecuado uso de los recursos organizacionales.
Desde ya con esta nueva vision y mision de la contabilidad en las organizaciones
puede colaborar mas intensamente en el logro de los objetivos organizacionales

participando dentro de sus posibilidades en la toma de decisiones., Barrios (2017).

Importancia:

La importancia de tener un software contable se origina de la necesidad de
comprender y argumentar los recursos econémicos obtenidos durante un periodo
determinado, con el objetivo de analizar y proporcionar informacién veridica. Arias
& Renddn (2020).

1.2.2. Variable dependiente: la determinacion del costo

19



Definicion:

El costo es aquel que una empresa verdaderamente ha incurrido, es decir, no se trata
de una proyeccion o aproximacion, son erogaciones ya efectuados para producir un
bien o un servicio, cabe recalcar qué no puede calcularse hasta que finalice el

proceso y la importancia de los costos reales es que al conocerlos se puede fijar un

precio cercano al optimo, de ese modo se podra maximizar las ganancias.

Es la suma de erogaciones (valor sacrificado) en que se incurre para la adquisicién

de un bien o un servicio, con la intencion de que genere beneficios en el futuro.

El costo, también llamado coste, es el desembolso econémico que se realiza para la
produccién de algun bien o la oferta de algun servicio. El costo incluye la compra
de insumos, el pago de la mano de obra, los gastos en la produccion y los gastos

administrativos, entre otras actividades.
El sistema de costos por orden de servicio:

Se emplea principalmente en empresas en las que los productos o servicios se
producen en funcion de las especificaciones particulares de los clientes o en lotes
diferenciados. Este sistema rastrea los costos directos e indirectos (materia prima,
mano de obra y costos generales de fabricacion) asociados con cada orden de
produccidén especifica, lo que permite la determinacion de la rentabilidad de cada

proyecto.” Horngren et al (2017).

“La administracion y control de costos en el campo de la contabilidad es
fundamental, el uso de herramientas y técnicas esenciales como el costeo por
actividades (ABC), presupuestos, analisis de variaciones, fijacion de precios,
sistemas de costeo contemporaneos y gestion estratégica de costos. Desde su
primera edicion, ha evolucionado para incluir casos de estudio y ejemplos préacticos
que ilustran como aplicar la teoria en situaciones reales, convirtiéndolo en una
referencia indispensable para estudiantes y profesionales de la contabilidad y las
finanzas. La obra enfatiza la importancia de la contabilidad de costos en la toma de
decisiones estratégicas y operativas, proporcionando una base sélida para la
planificacion, el control y la gestion eficiente de costos en cualquier tipo de
organizacion, alineando las iniciativas de reduccion de costos con la estrategia

competitiva a largo plazo,
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Los estudios recientes sobre el tema muestran que en la consolidacién de los
procedimientos para el control empresarial se dificulta de manera duradera la
posibilidad de reestructurar los métodos de célculo y supervision de los costos, si
bien los sistemas de planificacion de los recursos institucionales constituyen un
marco técnico innovador y conceptualmente notable que puede propiciar una
evolucion significativa del control de la gestion, la realidad sigue siendo mucho méas
compleja. En ese sentido, es fundamental el control de la empresa ya que para que
pueda supervivir, es evidente que, como confirman las estadisticas, una gran
mayoria de empresas pequefias y medianas mueren, bien por falta de control o por

la existencia de un inadecuado sistema de control”. (Eslava, 2013)
Administracion de costos: una perspectiva interfuncional

“El contador de costos de la actualidad debe entender muchas funciones de la
cadena de valor de un negocio, incluyendo la manufactura, el marketing, la
distribucién y el servicio al cliente. Esta necesidad es particularmente importante
cuando la empresa esta involucrada en el comercio internacional. Las definiciones
del costo del producto han cambiado. Los contadores internos de la empresa se han
desplazado mas alla del enfoque tradicional de costos de manufactura para alcanzar
uno mas inclusivo. Este nuevo enfoque para el costeo del producto debe tomar en
cuenta el costo de las actividades de la cadena de valor iniciando con las de disefio
e ingenieria para continuar con las de manufactura, distribucion, ventas y servicio.
Una persona que comprenda bien las diversas definiciones del costo y que entienda
cdmo cambian las definiciones de un costo a corto plazo a uno a largo plazo puede
ser de gran valor en la determinacion de qué informacion es relevante para la toma

de decisiones”. Hansen & Mowen (2007).

1.2.3. Giro de la empresa: La empresa DPlI SAC es una empresa de servicios,
especializada en ingenieria construccion y mantenimiento en compafias mineras,
como socio estratégico de la compafiia minera Antamina por un periodo de 15 afios
los trabajos realizados son en mantenimiento mecanico, eléctrico y civil en planta
concentradora, area de molienda mantenimiento a los molinos de gran capacidad
que reducen el mineral, area de flotacion mantenimiento a las celdas donde se separa
los metales por proceso fisico/ quimico, area de bombeo, el mineral es bombeado

hacia el mineroducto, construccion y mantenimiento del mineroducto para cumplir
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con la normativa de seguridad y calidad , la empresa DPI SAC contrata personal
calificado y habilitado que para cumplir con la habilitacion el personal cuenta con
examen médico vigente pre ocupacional, induccién de hombre nuevo, capacitacion
en seguridad y blogueo , homologacion vigente y con certificados de trabajo en
compafiias mineras de 03 afios en parada de planta y servicios, a partir del afio 2022
la empresa DPI SAC alquila 02 grias para los proyectos de izaje y para transporte
de minerales con operadores grua certificados y homologados por las empresas de
prestigio como SGS, materials research & technology S.A.C.

Para los grandes proyectos cuenta con solucion de escaneo laser 3D, equipos
disefiados para un rango de escaneo de 100m,200m, hasta 400m, lo cual reduce el

tiempo y mejora la precision.

Figura N°3 — Area de trabajo DPI S.A.C
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3- Chancado

' U

En este proceso se reduce el tamario de los grandes

blogues a uno no mayor que el de un casco. - e O /////////

4- Molienda

En la planta concentradora se recibe el mineral
ingresa a los molinos mezclado con agua para generar
una pulpa. Se reduce asi el tamano del mineral.

5- Flotacion

Se traspasa la pulpa a las celdas de flotacion donde se
recupera el cobre, el zinc, la plata. el plomo y el
molibdeno.

Fuente: Empresa

Figura N°3 — Convocatoria laboral de DPI S.A.C.

m-.

SUPERVISOR Sso il B e S

Fuente: Empresa
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1.2.4. terminologia

Activo: Recursos controlados por una empresa que se espera generen beneficios

futuros.

Asignacion de Costos: El proceso de distribuir costos indirectos a diferentes

departamentos o productos.

Automatizacion: La automatizacion es el uso de tecnologia para realizar tareas con
poca intervencién humana, puede mejorar la eficiencia, la productividad y la

flexibilidad, a la vez que reduce los costos y los errores humanos.

Balance General: Estado financiero que muestra los activos, pasivos y patrimonio

neto de una empresa en un momento especifico.

Costo Fijo: Costos que no cambian con el nivel de produccion o ventas, como el

alquiler de un edificio.

Costo Variable: Costos que varian directamente con el nivel de produccién, como

los materiales directos.
Costo Total: La suma de los costos fijos y variables.

Costo Directo: Costos que pueden ser directamente atribuidos a un producto

especifico, como la mano de obra directa.

Costo Indirecto: Costos que no pueden ser directamente atribuidos a un producto

especifico y deben ser asignados, como los gastos generales de fabricacion.

Costo de Oportunidad: El valor de la mejor alternativa no elegida al tomar una
decision.

Centro de Costos: Una unidad dentro de una organizacién a la que se le asignan

costos especificos para su control y analisis.

Estado de Resultados: Informe financiero que muestra los ingresos, gastos y

beneficios o pérdidas de una empresa durante un periodo determinado.
Gastos: Costos incurridos en el proceso de generar ingresos.

Ingresos: Dinero que una empresa gana por la venta de bienes o servicios.
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Margen de Contribucidon: La diferencia entre el precio de venta de un producto y

sus costos variables, utilizado para cubrir los costos fijos y generar beneficios.
Pasivo: Obligaciones financieras que una empresa debe pagar en el futuro.

Patrimonio Neto: Diferencia entre los activos y los pasivos de una empresa;

también conocido como capital contable.
Provision: Reserva de dinero para cubrir futuros gastos o pérdidas.

Punto de Equilibrio: El nivel de ventas en el cual los ingresos totales igualan los

costos totales, resultando en un beneficio neto de cero.

Sistema ERP (Enterprise Resource Planning): Sistema integrado que gestiona
todas las areas de una empresa, incluyendo contabilidad, recursos humanos,

inventarios y ventas.
1.3. MARCO LEGAL

1.3.1. Informacion legal de la Empresa: la empresa de servicios mineros incluye
una serie de leyes, decretos y regulaciones que aseguran el cumplimiento de normas

de seguridad, medio ambiente y operativas.
Principales Leyes y Reglamentos

Ley General de Mineria: Decreto Supremo N°014-92-EM: Esta es la ley principal
que regula todas las actividades mineras en Peru. Establece los derechos y
obligaciones de los concesionarios mineros, asi como los procedimientos para la

exploracion, explotacion y cierre de minas

Ley General del Ambiente: Ley N°28611: Proporciona el marco legal para la
proteccién del medio ambiente en todas las actividades econémicas, incluyendo la

mineria. Establece principios y normas para la gestién ambiental
Reglamento de Seguridad y Salud Ocupacional en Mineria

Decreto Supremo N°024-2016-EM: Define las normas de seguridad y salud
ocupacional que deben seguirse en las actividades mineras para proteger a los

trabajadores.
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1.3.2. Datos generales de la empresa

Nombre y razon social: Direccidn de proyectos de ingenieria S.A.C
RUC: 20525070817

Tipo de contribuyente : Persona juridica inscrita en el Régimen
Fecha inicio de actividades: 03/05/2010

Domicilio fiscal: Av. Javier prado oeste 905-San isidro
Actividad econémica principal: 2592-Tratamiento y revestimiento de metales
Representante legal: Cesar Nilton Guerrero Ortega

Figura N°5- Organigrama empresa DPI SAC

@ Direcccion de proyectos de ingenieria sac.

Direccion General

Gerencia de operaciones

| |

Jefatura de

etaturac contabilidad y
ingenieria .

tesoreria

Fuente: Empresa
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Figura N°6: fachada oficina principal de DPI S.A.C.
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1.3.3. Responsabilidad social: la responsabilidad social empresarial es un concepto

que se refiere a

la obligacion de las empresas de contribuir al desarrollo sostenible

no solo a través de la generacion de beneficios econdmicos sino también mediante

la mejora del bienestar social y la proteccion del medio ambiente.

La empresa DPI S.A.C. Contribuye con la generacion de empleo en las

comunidades cercanas de Huaraz, contrata los servicios de movilidades,

alimentacion y hospedaje para apoyar directamente a los pobladores de las

comunidades de huari y chasqui tambo, evita la contaminacion con buenas précticas

y supervisién permanente.

1.3.4. Andlisis Pestel

Figura 8: analisis pestel

| D
- B S
» B
T
politico
La empresa DPI SAC, cumple con todas las
leves v reculaciones del estado.
T La empresa DPI SAC, promueve el empleo seguro.,
social La empresa DPI SAC, brinda capacitacion salud y
tecnoldgico
Alimentacion, hospedaje v movilidades
Ecoldgico locales.
La empresa DPI SAC, cuenta con los permisos
Legal y licencias, del mismo modo es auditada.

Fuente: propia

1.3.5. andlisis Canvas
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FiguraN°9: andlisis Canvas

ERiIPRESA DPI SAC
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PROPUESTA DE VALOR

SEGMENTO DE CLIENTES

RELACION CON LOS CLIENTES

" Servicios tecnicos
especializados en

° Ingenieria y disenio en
obras de mantenimiento
civil mecanico y
electrico

° Seguridad indiustrial y
cumplimiento normativo

" Companias mineras

" Sub contratas mineras

® Arencion técnica 2417

" Consultoria pre y post-semvicio

® Flexzibilidad en los contratos

FUENTES DE INGRESO

RECURSOS CLAVE

S0CIOS CLAYE

" Contratos por provecto
" Tarifas por servicio [por
hora.por ton]
" Consulroria

" Equipos con alta
tecnologia [escaneo 3d)

" Maquinaria especializada
" Personal vécnico

" Proveedores de materiales y epps
con certificaciones

" Empresas transportistas
" Sub contratas mineras

ESTRUCTURA DE COSTOS

® Planilla v honorarios

“materiales

"alquileres y gastos generales

Fuente: empresa

1.4. MARCO CONCEPTUAL

1.4.1. Funciones resumidas del puesto del Bachiller

Reviso el buzén electrénico de Sunat para verificar si hay notificaciones.

Reviso y respondo el correo por orden de prioridad

Emito facturas de venta y las envid al cliente para programacion de pago, registro

el documento en el sistema contable.

Reviso el Sire SUNAT vy descargo los comprobantes, registro las facturas de

compra, notas de crédito en el sistema contable.

Apoyo en los inventarios de materiales y activos fijos

Concilio las cuentas corrientes del banco de crédito del Per( en soles y délares
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Concilio la cuenta de detracciones.

Registro las liquidaciones por caja chica.

Presento la liquidacion de impuestos PDT 621 igv y renta.
Reviso el PDT 601 PLAME.

Presento los libros electronicos contables de compras y ventas
Analizo las cuentas para presentar los reportes a Gerencia.
Apoyo en los ajustes de asientos contable por cierre mensual.
Apoyo en la elaboracion de balance y estados financieros

Presento reportes a gerencia por centro de costo.

1.4.2. Funciones detalladas del puesto del Bachiller

Reviso el buzon electronico de Sunat, para verificar si hay notificaciones. Funcién
asignada por la importancia de verificar las esquelas y notificaciones de la Sunat
que en algunos casos de no ser atendidas puntualmente pueden originar multas u
otros requerimientos, de tal forma que como parte de mi rutina de trabajo reviso el

buzén electrénico de la Sunat todos los dias a la misma hora.

Figura: N°10: Buzon electronico Sunat de DPI S.A.C.
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ss SUNAT # I al inicio %! Buzén Electronico

2610112025 11:28 Bienvenido, DIRECCION DE PROYECTOS DE...
Buzon 9 9 Qa O
Buzon Devolucion PEI N°
Notificaciones 0221800087680
3 9 constancia 20250123100815

20/09/2024 16:22:09
Bzt Menssies 210070700635 935780655 (¢
(141)

~ %

Emito y registro en el sistema contable todas las transacciones, ventas, compras,

pagos y cobros en los libros contables de la empresa.

Clasifico las transacciones: Asigno cada transaccion a la cuenta correspondiente

para mantener un registro ordenado y preciso.

Parte de mis labores contables consisten en elaborar registros directamente al
asiento diario utilizando para esto el plan contable empresarial y las cuentas
rutinarias que la empresa utiliza en sus transacciones frecuentes para que de esta
manera se vaya alimentando el libro diario puntualmente de tal forma que esté
constantemente al dia y de esta manera automaticamente también se mantenga al
dia el libro mayor lo que permite sacar estados financieros trimestrales o en

cualquier momento en el que sean requeridos.

Apoyo en los estados financieros, Balance general, estado de resultados, estado de

flujo de efectivo y otros informes financieros periddicos.

El departamento de contabilidad donde laboro emite trimestralmente el estado de
resultados, el estado de situacion financiera, el estado de flujo de efectivo y el estado

de cambios en el patrimonio neto, para la elaboracion de cada uno de ellos dedico
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tiempo todas las semanas con la finalidad de que puedan ser entregados a la gerencia

a tiempo.

Figura: N°11: Estado financiero de DPI S.A.C.
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P S8 5 _,“! DIRECCION DE PROYECTOS DE INGENIERIA S.A.C. I
R.V.C. 20525070817 e s
Estado de Situacion Financiera al 31 de diciembre 2024
(Expresado en Soles)
Activo Notas Dic-2023 Dic-2024 Pasivo Notas Dic-2023 Dic-2024
Active Corrients Pazvo Cormence
Efectivg y Equvalentes ds Elactvg U IS5 Q9% 2T Nas Sobeeghus Bancatos 5 - o %
Cusntas por Cobear Comenciaies (Neto) 2 124584 17™% 2056 4% Ctiacones Foancenis CF % s 167 530 4%
Cuentas por Cotear Comer Relatinadas 3 00% " Cusrtas por Pagar Convenighes " ST amy 745 M2 1A%
Cuntas por cobear gl persosal acoentalse 4 141813 19% 520053 T4% Cuertas por Pagar Retaconadas 3 R% 115 f% 12%
Cusrtas por cobeay duersss - lerceres § 1nias 18% nons 5% Irpuesto 3 s Rerts por Pager " . oo% - s
Owis Cusrtas For Gobrar - relacionadas (M 6 109567 15% 38 I FRTUNERCONTS y Falkip por Pagin 20 216,605 30% G126 8%
Exstentizs 7 148 260 20% MMs 25 Clas pot pager acconstfzoc, partc)ydree 21 a1 14% 100 341 (£
Exstencios en Trarnsio ] 0% % Cwras Cuertas por Pagar F/4 #asn a0 54530 8%
Gastos Contratados por Artic pado 9 00% - "%
Ovos Achas 0 5160 1% ) 560 (1Y
Total Aestvo Corrieane aoss2es” BSIN  AOTIAT  SIA% Yol Pasive Comente 1018087 2% 20738 N8N
Actvo No Comiente Pasivo no Carriente
Iversones en valores 1" 0N - 00N Ochgacines Fngceas LP 2 sesr s . (] LY
rusties, Mag y Equgos 12 SEIGSET B2\ 60R24TZ TN hiyeses Glandos Neto) A M| M 510453 73%
Intargbies 1 6e 01N 6708 O
Deprciacin y Amon Acumuada 14 20073 BN QST A5
Tetal Active No Corriente 32540 ” wEy 290802 4% Total Pasivo No Comients 1474628 00% 510488 7%
Total Pasivo aomsser " 20w 28MAs 7S
Caots % 1340 000 WX 1MO000 1928
Excadene de revalacon 3 0% o
Reseraa Legs 3 0% 0%
Lthdades Acumuades % 22055 BB J00KT  $53%
Perdcas Acumudadas F-] 240090 33% -240 090 -34%
Resutatos del Egecco b ML 28 0w 12%
L4
Tetsl Patrimenio 4260717 S80% 43888 B22%
v v
Teeal Activo 7350688 1000%  GO014T4 100.0% Total Pazivo y Patrimonio 7350690 1000  £881AT4  1000%
Boface EGYP. CGlibRA ANDXOSTEF IC 1 2 2 4 5 8 7 88 N HM IS B E W B DN 2D NS +

= Comparo los resultados financieros actuales con los presupuestos de periodos

anteriores para identificar desviaciones y tendencias.

= Laempresa un afio antes de iniciado un periodo aprueba un presupuesto y este debe
cumplirse en el afio corriente siguiente, a medida que se van realizando las
transacciones contables el sistema va emitiendo un comparativo con el avance del

presupuesto y es necesario vigilar de que el presupuesto se vaya cumpliendo.
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Figura: N°12: Presupuesto de DP1 S.A.C.

A B C D
; COSTOS PLANEADO REAL DIFERENCIA
9 |Costos Operativos
10 |Produccidn 5 7,657.00 50.00 5 0.00
11 |Envios 5 7,235.00 50.00 50,00
12 Impuestos 56,165.00 S0.00 S0.00
13 |Marketing $7,376.00 $0.00 $0.00
14 |Internet 5 6,749.00 50.00 50.00
15 |Luz < 6,309.00 < 0.00 < 0.00
16 |Alguiler 56,042.00 50.00 50.00
17 Totales 547,533.00 5 0.00 50,00
18
19 |Sueldos L 1
20 |Operarios 5 7.504.00 50.00 50.00
21 |Administrativos 57,729.00 S0.00 S0.00
22 |Contratados 5 6,140.00| 50.00 5 0.00
23 |Totales =SUMA(B20tB22) $0.00
a4 SUMA(nGmMerol, [ndmero?], ...)
25 |Otros Costos
26 |Fotocopias 57.882.00 50.00 50.00
27 Totales $ 7,882.00 $ 0.00 $ 0.00

Reviso y concilio las cuentas contables y bancarias, asegurando que los registros
contables coincidan con los extractos bancarios, identificando y resolviendo

discrepancias.

Todos los meses debo realizar la conciliacién bancaria de todas las cuentas que la
empresa tiene en los diferentes bancos, por cada cuenta se debe realizar una
conciliaciéon diferente, para esto cruzé 3 documentos, en primer lugar realizo el
cruce de la conciliacion bancaria del mes anterior con el libro auxiliar del Gltimo
mes para verificar que items se solucionaron y cuales contintan pendientes, de la
misma manera cruzo la conciliacion bancaria del mes anterior con el estado de
cuenta bancario del Gltimo mes emitido por el banco y finalmente cruzo el Gltimo
libro auxiliar con el Gltimo estado oficial de la cuenta bancaria, del cruce de estos 3
documentos obtengo la Gltima conciliacién para repetir el proceso nuevamente al

siguiente mes.
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Tengo a mi cargo la emision de las facturas electronicas de la empresa y coordino

este trabajo con tesoreria y contabilidad, estas facturas deben ser entregadas a los

clientes inmediatamente para que ellos procedan con el pago segun las condiciones

de contado o crédito que la empresa les haya dado, en algunos casos debo también

emitir letras de cambio cuando se trate de facturas al crédito que requieran por el

riesgo estar protegidas con una letra.

Figura: N°13 Facturas Sunat de DPI S.A.C.
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COMPARIA MINERA ANTAMINA S A.

COMPARIA MINERA ANTAMINA S A

120330262428 -

COMPARIA MINERA ANTAMINA S A

20330262428 -

20330262428 -

COMPARIA MINERA ANTAMINA S A

COMPARIA MINERA ANTAMINA S A

Registro facturas de venta, asegurando que las facturas tengan los datos correctos

y se envien a tiempo al cliente.
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Figura: N°14: Sistema contable de DPI S.A.C.

— -
- E P | @ & ActivarSIRE | & Manuales de Ayuda | Il

5
Accesos Directos <« H .4 Accesos Directos
‘ (] ) INGRESO DE ASIENTOS - MES DICIEMBRE o =
- - —— Visor =4
Ingreso Sub Diario [002_|[VENTAS E NGRESOS | asiento [ 19] Fecha
de Asientos Moneda | DOLARES AMERICANOS - se utiizara el T/C del 20/12/2024
LiRegistro [14 |[REGISTRO DE VENTAS £ NGRESOS || sinTic
E Cuenta Descripcién Debe § Haber S I Debe Si. Haber S
= 7032105 ALQUILER DE WAQUINARIA PESADA 7,776.42 3743000 29,107.14
Fagos &d [ Jsorn 1V - CUENTA PROPIA 1,399.76 3.743000 5233.30
12121102 | FATURAR EMTIDAS POR COBRAR ME 9,176.18|  3.743000 3434644
Viser de
Asiento:
Diforoncia Bola]  [IMusvo | @lModfics | ‘Eimina | FGiabar | (miimprii | #ffConar | 17618 9.176.18]  Totales 3434644 3434644
de Cambi

Cuents [7032105_|Libro | | FDocum [2012/2024] Fivencim | 4 / C/ Costos 030321 Base Imp. 2| Otros Ty |
=- ‘ Docum. |07 Nl‘lml 1 H \ Ci Costos 2 GV 2 15C

Entidad [ 01 |[M1 ORGANZACIGN | Presup Base Imp. 3 Base Imp. 1
Ectodos Ruc | 20330262428 ” COMPAFIA MINERA ANTAMINA 5 A 1BV 3| 1BV 1
" © Glosa | ANULACION DE LA OPERACIGN No Gravado| Totall

rr— Transt. Gratutas,
— Base Imp. Y Inafecta Exonerado o
== \ I I | | |

Otra de mis funciones consiste en mantener al dia el registro de las compras, las

facturas por compras llegan a mi escritorio y las ingreso al sistema diariamente en
forma puntual de tal forma que cuando llegue fin de mes cruzando este reporte con
el reporte de las ventas se pueda determinar la declaracion mensual de impuestos,
sobre todo el pago del impuesto general a las ventas.

Control de inventario de activo fijo: Lidero el equipo de inventario de equipos y

herramientas que se hace cada 06 meses.

Figura: N°15: Registro de compras de DPI S.A.C.

36



Registro de compras DPI SAC.,

ERIODC: DICIEMBRE 204
HC: 205150 TELT

LAZOM SOCIAL DIRECCION DE PROYECTOS DE INGENIERIAS.AL,
HIRD: TRATAMIENTO Y REVESTIMIENTO DE METALES; MAQUINADO

REGISTRO DE COMPRAS GERENCIAL
MONE
IBICACIGMDEL  FECHADE 0 OF
REGISTRG EMISION IMPORTE
M | D] A8 peLComp TOTAL (RO GLOSA
01 - COMPRAS ¥ GASTOS
2 "0 1 ovtzom Ter maz” zsone”s “MiaTesiT CORSTISA B OBY W MODS  CCH-VARIOS I, COM
27001 7 idoom Ton FPRLT BA216 MOGOLOLAZGE SEGURIDADINDUSTRIALDONIE 2% 4040 TS COH-VABIOSI, LENT
201 3 cnaaom Ton rodn T ToeelTe TNAMESEISTT INVERSIONES MG HUARDCH 18 B 1E 15005  COH-VARIOSII, E5TA
20 2 naom Ton RS T o6 TNSOSTTIAY REDVIALSSA 18 & A MBS  CCH-0EI.0M, PEAJE
20 oz o Ta e owess ja:ﬁus:mm REDVIALSS A B8 MRS CCHDEDJ0M PELE
20 2 iz Ton mol " oisTs ToS4ISGT MERMANDEZCASTREIONMALE B3 1M MBS DONACIONEVENTD
200 M iz Ton Eool " oovme’s “NG0SS03 CAMSOUUCIONESINDUSTRLIS  ZEVA) 4T 32378 OC-AT, COMPRAL
1Tl 2 oedonm Ton R0l 0250676 LOIGOMMBMS MARGARITOTRUNLOFIDELI) 2041 209 BOOS  CCH-ORI-20MCENA
200 @ ozeon "o P 1oa5sTe OSOBMOIY REPSOLCOMERCIALSAC 18 1y in 17805 CCHO63-2004COME
2 o0 M ooz o P T 00eesTe "MOGODSAI0RI CROMOSTEC SAC 18 1269905 278585 WEE00S  OCLTIE.COMPRAD
12 001 as Fmtove Ton FTL T onems” “NILZ7XOD TENDASDELMERAMIENTIIE 19530 3505 ZWASS  GERENCIA VARICS
12 000 &1 Ovizn 1d wan " o7isTs “NI00NITM Teleforicadel PeriSAL 1B DIGM 0B 125 TELEFONORUOTTIE
12 "0n an imoee Ton Food " ossd”d “NEOLLIGON FARMASOLUMONSEMAL 15 M 918 @00S  BOTOUN
12 001 212 awoson Ton Pt T oasnsTe TOILALSOM0 INDUSTRIASELCISNESAC 15 AT 1maT ETHO0S  GASTOSDECFICING
12 001 213 17oeoon Ton Ronn T o0scsTe TOGDGITIGNS FARMAINTECRALIMSSAC 15 IMEE  10Ad 173505 BOTIOUM
12 001 a4 cenaoon Ton Rt T 13e0”s TONUSEDTETI HELREPRESENTACIONESYSIE  LIGSM0  M5M 150705 MANTENIMIENTODI

TOTALCOMPRAS Y GASTOS  235,590.82 803550 412040 40006950
IGY 334,950 BO19L50 410BSS 39935209

La empresa tiene una cantidad de activos fijos, tanto de terrenos, edificios,

vehiculos, maquinaria inmobiliaria y es necesario segun se me ha asignado que

ejerza un control y un inventario permanente para prevenir pérdidas.
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Figura: N°16: Inventario de activo fijo de DPI S.A.C.

INVENTARIO DE ACTIVO FIJO

DESCRIPCION WALOS! INICIAL DEPREC. ACUMULADD  VALORACTUAL BQUIPOS  VALOR ACTUAL INOPERATTVOS  WALOR ACTUAL DPERATIVOS
EN MTTO.

HERRAMIENTAS - EQUIPOS §f 187200592 |/ ses0m02 | S 16,290.41 5/ 755472 |8 1,183,878.53
ARMECES/ EQUIPOS DE SEGURIDAD |5/  227,019.53 s 98,637.78 s/ 4,512.80 s/ 108,767.23
ESCALERAS § 4239000 | & 6,108.51 8/ 7,280.35 8 26,916.49
GRUPOS ELECTROGENDS s 17428200 |8 4964541 5 3,839.47 8 119,035.59
RADID { COMUNICACION s/ 5593091 |5/ 1084540 5/ 6,714.80 8 34,761.16
EQUIPOS INFORMATICOS s/ 20872975 |sf 874585 s/ 2,549.42 s/ 113,092.10
it S/ 16902580 | S/ 102,159.24 5/ 90704 | §f 65,596.56
UNIDADES MOVILES s/ 4,296,289.56 8 2,808,912.82
ANDAMIOS s 24281095 5 235,761.69

: TOTAL |§f  4,696,723.18

= Monitoreo las cuentas por cobrar y por pagar, asegurando que los pagos se realicen

y reciban puntualmente.

= Entre mis funciones luego seguimiento al control de cuentas por cobrar y cuentas
por pagar de tal manera que la empresa verifique constantemente que las facturas
por ventas se estén pagando y al mismo tiempo generando la liquidez necesaria para

quedar bien con los proveedores y pagar las facturas por compras puntualmente.
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Figura: N°17: Flujograma de procesos contables de DPI S.A.C
FLUJOGRAMA DE PROCESOS CONTABLES

Recepcion y escaneo

de facturas

Registro contable

logistica validacién [ & Areade
de comprasy 4 tesoreria
alquileres =

Reviso las entradas y salidas de inventario.

Controlo las salidas y entradas de los almacenes, verificando que todo lo que entra
y sale tenga guias de remision las cuales archivo y todo movimiento se realice con
las firmas aprobadas, monitoreo el comportamiento del almacén a través del control
de las acciones de los almaceneros y cada cierto tiempo voy presencialmente al

almacén para realizar un inventario fisico y compararlo con la parte contable.

Comparo los registros contables con el inventario fisico para asegurar la precision.

Figura: N°18: Registro de inventario de DPI S.A.C.
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https://preparaentrevistas.com/reclutadores/proceso-seleccion/profesor-bachillerato

CODIGO PRODUCTO

DESCRIPCION

SALIDAS

STOCK

NADOOL
NADOO2
NADOO3
NADOOS
NADOOS
NADOOG
NADOO7
NADOOS
NADOOS
NADOLD
NADOL1
NADOLZ
NADOL3
NADOLE
NADOLS
NADOLE

Cuerda de arraque
Carburador

Anillos de motor

Piston

Cilindro

Empague de culata
Cueda de arranque
Membrena

Aceite presentacion 76ML
Aceite presentacion 330ML
Aceite Stihl lubricante
Acelerador Stihl

Aguja H MS360
Amortiguador MS170
Anillo para piston M5038
Anillo para piston M5250

EXISTENCIAS INICIAI.ESH ENTRADAS

10
10
10
10
10
10
10
10
10
10
10
10
10

10

Entre mis funciones también se encuentra los inventarios fisicos a los almacenes los

cuales realizd cada 2 meses, como el almacén es grande luego por el método del

muestreo abriendo 2 o 3 cajas por parihuela para verificar que dentro de las cajas

estd la mercaderia completa y es la que dice el letrero, si encontrara faltantes o

deteriorados continuaria abriendo mas cajas para verificar que las que estaban en

mal estado eran casos aislados, de estos conteos fisicos se generan ajustes contables

que realizd con las cuentas correspondientes en el libro diario para equiparar la

realidad fisica con la realidad contable.
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Figura: N°19: Lista de inventario de DPI S.A.C.

Lista de INnventario s s aewnawheapedne? S

Cantitac en Nivetdeinvevo | Tiempodeinvevo | Cancidad cet 5
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00T R Desa? S5.004 8 EERETY £ 3 %0 -
> mooos Aricdo 8 Oesc8 33.001 0 38380010 »2 3 w0
0003 Asicuio3 Descd S3.001 @2 7.158.001 f:=2 3 =0
>~ noow Acicndo 0 Oezo M S0.001 ws 8750001 283 & =
> eoon Anicuo 11 Deso 11 59,001 % 0.384.001 223 1 *0
> noe Acicuio 2 Oezo 2 =001 2 396,001 % 2 ]
> non Aciouo 13 Oeso 13 25.001 72 1872.001 02 s %0
>~ noow Anicuio Deso ™ 42,001 &2 2604001 & 2 )
NS Acicudo 1S Ceso ™S 32.001 5 1472008 23 s 0
> noow Arieado % Deso ¥ 90,001 = 8.640,001 ®0 3 0
ety Arcadot? Cose¥ 33004 = ST = N 0 B
> now Anicuo 18 Oeso 38 2001 & 72,001 7 3 so
> pons Aciccdo 13 Ceso13 82001 13 N726001 w6 L3 =0
00020 Anicuo 20 Deso 20 %001 »s 1594.001 mw = 0
ooy Acicudo 21 Oeze 21 .001 n 218,000 s n S0
~oozz Arbondo 22 Deso22 24,001 w2 <.368.001 <=3 5 =0
e Puienda i3 Cesadd 001 x5 2034404 a2 ] £ &=
o2 Acicudo 24 Dezo 24 75001 w3 R 975001 =7 3 00
20025 Anicudo 25 Desc 25 .00 Fe 392,008 Fal 8 so

Participo en el cierre mensual y anual, analizando todas las cuentas contables
registradas y que los libros contables estén cerrados correctamente al final de cada

periodo.

Colaboro con el cierre mensual cierre anual verificando que todas las operaciones
se hayan realizado puntualmente y no falte ninguna, también verifico que todas las
transacciones se habian contabilizado a la cuenta correcta y en caso contrario habria
que hacer los correspondientes ajustes, extorno o reversiones para lograr tener una

contabilidad més exacta lista para un cierre mensual o un cierre anual.
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Figura: N°20: Cierre contable de DPI S.A.C

wiscal

I_PRUBESU MENSUAL

DECGIERREGONTABLE
Y FINANClERUJ

= Realizo ajustes necesarios como por ejemplo el ajuste por tipo de cambio en moneda
nacional y extranjera, para reflejar correctamente la situacién financiera de la
empresa. Tengo a mi cargo verificar las transacciones en moneda extranjera y su
correspondiente contabilizacion en soles al tipo de cambio.

Figura: N°21: Libro diario de DPI S.A.C.

LIBRO DIARIO-DPI SAC

Nimero
del Descripcion Debe Haber
asiento
2 OTROS GASTOS - DIFERENCIAL CAMBIARIO 500

BANCOS - CTA. DOLARES 500

V/ por diferencia de cambio en cuenta corriente ddlares

al XX de 0000 de 20X,
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Figura: N°22: Tipo de cambio

Tipo de cambio

Efectos Efectos

Contables Tributarios

El articulo 34 del

Esta transformacion Reglamento de la
es importante para LIR, inciso b)
la declaracion del menciona:

IGV y Renta.

Cuando se requiere
pagar obligaciones
(pasivos), se utiliza el
tipo de cambio venta;
Yy cuando se asume un
derecho (activo), se
utiliza el tipo de
cambio compra
vigente en la fecha de
la operacion.

< &Y PeruContable

Trato de cumplir las normativas contables, actualizado con las leyes y regulaciones

contables aplicables.

También se encuentra entre mis funciones mantenerme al dia en la normatividad
contable mediante cursos en el colegio de contadores publicos, revisién de las
revistas de contabilidad a las cuales la empresa esta suscrita y otros medios, con la
finalidad de asegurarme de que la empresa cumplird con todos los dispositivos y

normas contables que le sean aplicables.
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Figura: N°23: Normas Contables

Preparo la documentacion para auditorias, retino y organizo la documentacion
necesaria para auditorias internas y externa.

Cuando se aproxima una auditoria tengo la asignacion de asegurarme de que todos
los archivos documentarios se encuentren absolutamente ordenados y listos para

todo requerimiento del auditor.

Cuando los auditores llegan entregan una lista de documentos que han visto en el
sistema y que quieren revisar fisicamente, entonces los busco en el archivo y se los

entrego en el menor tiempo posible.

Cuando los auditores se van me devuelven toda la documentacion que han revisado
y estoy encargada de colocar todo de nuevo en su sitio para restablecer el orden en

el que estaban.

Presento los reportes a gerencia por centro de costo para evaluacién de la

rentabilidad por proyecto.
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Figura: N°24: Reportes e informes

rey s !
P R

Otra de mis funciones es mantener al dia la contabilidad de proyectos por centro de
costos la cual me es requerida constantemente por alguna de las gerencias que

necesitan evaluar el avance de los proyectos.

Figura: N°25 Centro de costos de DPI S.A.C.

45



Figura: N°26 Proyectos de DPI S.A.C.

¥ @ Saldos por Centro de Costos

Woneda: Tipo de Consutta: Centro de Costos: Det [030101 ~ |[557587 ATEN.TRABAIOS EMERGENTES EN FLOTACION

© Mensual O Acumwlado | @ Estandar  Adicional  ar [130343 ~ |[200000se73
Codign Descripeion Enero Febrero Warzo Abril WMayo Junin

mmmm‘m 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 32577

030142 NUEWO PROYECTO 0.00 0.00 1,277.45 0.00 -1,840.01 0.00
[ |o30147 PARADA JULIC 000 000 0.00 000 000 0.00
| |oa0184 560895 INGENIERIA LINEA BAYPASS DE ESTA 0.00 0.00 1742 0.00 -59.10 0.00
|oz0198 WTED3421 MANTTO A CELDAS ROUGHER A/B 6,204.59 0.00 0.00 0.00 -1,485.92 0.00
[ |o30187 WTE01822 CAJONES PRINCIPALES DE RECEPC 72345 000 0.00 000 000 0.00
| |o30201 S69786PROVISON ARMADO v DESMONTAJE [ ERE 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
|o30211 4000002609 - REPARACION DF EMEREGENCLA 3934 000 0.00 000 000 0.00
|oznz13 4000002838 SERV CONSTRUCCION DE VERED 865 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
[ |oz0214 4000000541-SERV CAMBIO LINEAS 17 142" C 29868 S117.45 0.00 0.00 0.00 0.00
0 030218 4000003197 SERVICIO DE REVESTIMIENTO -9232 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
|o30z21 4000001903 SERV MANTTO DE EQUIFOS 0.00 28,054.59 0.00 -3,551.35 44,062.79 0.00
|o30z22 PARADA JULID za7 000 0.00 000 000 425784
|oanz23 4000003387 MONTAJE E INSTALACION DE B 0.00 —4,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00
[ |oz0230 4000004146 INSTALACION DE TRAMO DE TUBI 7134 -1,915.34 0.00 0.00 0.00 0.00
B 030231 4000003271 MTO GENERAL CHANCADO -1521 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
" |o30z32 4000003320 HOMOLOGACION DEL REVOWRA. 8683 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
" |o30233 4000003922 ALQUILER DE CAMION GRUA. 000 000 0.00 630 47 000 0.00
|oa0z38 4000004306 SERVIO DE CAMBIO DE PARTES H 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
" |o30238 4000001860 MANTENIMIENTO TANQUES ¥ CA. 000 7710805 0.00 000 000 0.00
EEEE 4000003574 REPARACION DE TECHO CHANCA 0.00 812.08 0.00 ~115.28 0.00 0.00
" |oz0248 PARADA OCTUBRE 2023 -2,697.32 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
[ |o30za7 4000004563 CAMBIO DE LINEAS DE AGUA SEL 141088 518868 8181 173082 58,343 02 14,657 80
|o302s0 4000004744 RETIRAR ¥ MODIF SOPORTE DE F, 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
|o30252 4000004904 PLATAFORMA PUENTES GROA 1178673 10,995 10 2871735 -26,886.18 138,395 35 0.00
EEE 4000005025 FABRICACION DE HERRAMENTAS ~131.03 7,888.94 0.00 0.00 0.00 0.00
" |oz02s7 4000005133 FABRICACION E INSTALACION DE -19,642.01 26,529.56 1,575.42 16,824.72 -9,804.89 —45.31
0 030258 4000003975 FABRICACION E INSTALACION DE -5 70777 -13,020 42 -12,049.15 -1,778.42 95,237 48 0.00
|o302s8 4000005226 ALQUILER CAMION GRUA -14,450.51 52,045.06 -10,367.05 24,0168 8253 0.00
" |030280 4000005291 SERVICIO DE INSTALACION ELECT 191755 23638 69 861 81 000 000 0.00
R PARADA ENERD 2024 75,454,986 -994.36 ~4,126.10 0.00 —405.81 0.00
|oz0282 4000005311 MISCELANEOS PATIO DE RESIDUC -14,515.12 -24330.46 -24,250.33 -16,547.43 -3,449.61 5,208.47
B 030263 4000005322 PM2 Ins._ limp. y rep. (civil}-PPLA E1 -595.97 15,975.30 -80.49 0.00 0.00 0.00
|o30264 4000005394 MONTAJE ESTRUCTURAS, SOPOF 89488 14,251.45 3,131.44 25,388.86 16,257.47 0.00
" |n30285 4000005423 ARMADO ANDAMIOS ACCESO PN 3,694 76 28640 83 12094 000 000 0.00
|oz0zss WTED1822 ENEROD 24 84571 -15,810.59 0.00 0.00 0.00 0.00
|o30287 WTE03421 ENERO 24 -395 47 43667 35 177831 541244 000 125231
|oz0zss 4000005481 SERVICIO DE LEVANTAMENTO DE 0.00 —8,088.67 ~13,440.21 58,900.25 -53,898.56 10,318.11
"|o302ss 4000005701 INSTALACION ¥ ACONDICIONANI 0.00 -210.91 -5,280.48 -10,748.12 -14,994.29 55,906.20

FACTURADO FACTURADO FACTURADO

[Ti*| FECHA~ERli*  AREA +  PROVECTO .Y ORDENDESERVICIO * IMPORTE(~

f PRLAENERQ 2024 400000054 SERVICIO DE
n NANTENIMIENTO DE
116 31/ EQUIFOS
(CONTRATO MARCO 4000001303 SERVICIOS DE
2022 FLOTACION MANTENIMIENTO DE
120 Glfﬂlf2022 EQUIPOS MTE3424

150 03/05/2022 2023 CONTRATO MARC pRLA DICIEM 2023 4000001860SERVICIOS DE N
PRLA ENERD 2024
151 09/05/202 2 CONTRATONRARC 40000018605ERVICIOS DE N
PRLAENERO 2024 4000004563 CAMBIO DELIN
0 3050 2024 MOLENDA
PRLA ENERD 2024
204 04/12/2033 T3 PREPARADA 40000052915ERVICIO ALIME
PRLA ENERD 2024
2107 06/12/2033 e 4000005322PM2INS LIMPIE
PRLAENERO 204 4000005394MONTAJE ESTRI
218 500 2024 MOLENDA
PRLA ENERD 2024
Ul

20 11203 4000003423ARMADO ANDA

1.4.3. Lista de chequeo

845200

8,034.59
18211360

T7,108.05

1546137

043331

28,636.08

0.00

32,8809

nm

M.

1282140

0.00
000 18211360

0.00 0.00

0.00

2014 |+ | CASTIGAL *

000 1567060

88,0543
0.0

T7,108.05

1546137

04330

28,636.08

0.00

8808

SALDO v | ESTATU

0.00 Pendien

0.00 0K
0.00 0K

0.00 0K

0.00 0K

0.00 0K

0.00 0K

0.00 0K

0.00 0K
0.00
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Figura N°27: Lista de chequeo de la empresa de DPI S.A.C.

DIRECCION DE PROYECTOS DE INGENIERIA SAC.

lizta de chegueo semanal
Rewvizar 2l buzon de sunat v correos x
Provision de compras x
Rewvizar los pedidos (orden de servicio) x
Emitir facteras x
Conciliacion bancaria x
Analiziz de coentas x
Presentar los reportes de coentas por cobrar x
Presentar los reportes de coentas por pazar x
Ligmadcion de impuestos x
Eeportes por centro de costo x
archivo digital de facturas x
ligmadeion de caja chica 4 =
Control v sermmiento de coentas por cobrar x
Control v segmmiento de coentas por pagar x

Fuente: propia
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CAPITULO 11
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
2.1. DESCRIPCION DE LA REALIDAD PROBLEMATICA
2.1.1. Problematica Internacional

En opinién de Cokins, G. (2023), “una de las principales problematicas que
enfrentan las organizaciones es la falta de precision en la informacion de costos. Las
empresas a menudo dependen de datos financieros inexactos, lo que puede llevar a
decisiones erréneas y afectar la rentabilidad. Otra problemaética es la complejidad
del método ABC. Aunque ABC proporciona una vision mas precisa de los costos,
su implementacion puede ser compleja y requiere una inversion significativa en
tiempo y recursos. Ademas, algunas empresas han reportado que los resultados
obtenidos no siempre justifican los esfuerzos y costos asociados con la
implementacion del método, también sefiala que las empresas deben preguntarse
cdmo estan actuando en lo que es importante y relevante para el negocio. Definir
bien los recursos y enfocarse en las actividades que realmente agregan valor es

crucial para mejorar la eficiencia y la rentabilidad”.

En opinion de Goydan. P (2023): “La problematica clave relacionada con los costos
en las empresas son falta de incentivos para generar rendimiento de costos,
mecanismos ineficaces: Los gerentes a menudo no tienen incentivos claros para
evaluar el retorno de la inversion (ROI) de sus gastos, lo que puede llevar a un
aumento de los costos sin un analisis adecuado. Incremento de Gastos Generales:
Las empresas tienden a abordar los desafios empresariales afiadiendo puestos,
niveles organizativos y comités, lo que incrementa los costos y la complejidad.
Redistribucion ineficaz del talento prioridades emergentes, las empresas a menudo
afladen recursos para abordar nuevas prioridades sin redistribuir el talento de
manera efectiva, lo que puede resultar en un gasto innecesario en esfuerzos menos
criticos. Uso Ineficiente de la Tecnologia: Las empresas pueden invertir en
tecnologias avanzadas, como la inteligencia artificial, pero no siempre logran

obtener el maximo retorno de estas inversiones.

Segun Casanova, et. al (2023) en Ecuador las pequefias y medianas empresas

representan el 99% de la economia empresarial, por lo cual se presenta la
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importancia de este sector econdémico, se analiza la gestion contable enfocada en los
costos de las empresas productoras del pais. La gestion de costos es una herramienta
para la toma de decisiones, esto debido a que de esta area genera la informacion
necesaria para fijacion de precios, adquisiciones, segmentacion de productos entre
otras, por lo que se evidencia el impacto que tiene la informacion generada a través
de la contabilidad de costos y como la misma repercute en la rentabilidad de las
empresas, se evidencia que una correcta gestion de costos genera bases de datos
para sustentar compras, ventas, proyecciones y sobre todo un aumento de ganancias

obtenidas por el sector de las PYMES.

En opinion de Bacic M. (2023)"Precios, Costeo Pleno y Gestion Estratégica de
Costos: ;Como se Relacionan?", publicado en la Revista del Instituto Internacional
de Costos, aborda como los métodos de costeo pleno, como el mark-up y el costeo
por absorcion, no siempre permiten generar informacion atil para aumentar la
competitividad de las empresas. Bacic argumenta que la gestion estratégica de

costos (GEC) es esencial para trasladar mejoras.

En opinion de Silva (2023), la aplicacion de métodos de costeo variable y el anlisis

Costo-Volumen-Beneficio (CVB), para lo cual se menciona lo siguiente.

Evaluacion de Costos: El estudio se centra en la evaluacion de los costos del pub y

la identificacion de estrategias para incrementar la rentabilidad.

Métodos de Costeo Variable: Se aplican métodos de costeo variable para obtener

una visién mas precisa de los costos y su impacto en la rentabilidad.

Andlisis CVB: EIl analisis Costo-Volumen-Beneficio ayuda a determinar qué
productos son los mas rentables y a clasificarlos para mejorar el desempefio del pub.
Nuevas estrategias de Gestion: Basandose en los indicadores obtenidos, se proponen
nuevas estrategias de gestion para lograr mejores resultados y mayores

potencialidades.

El articulo destaca la importancia de adoptar un sistema de costeo que se adapte a

las necesidades especificas del pub para mejorar su competitividad y rentabilidad.

En Chile, en el 2016 se sustituyd el Programa de Proveedores de Clase Mundial
(PPCM) y se reemplazo posteriormente por el Programa de Innovacion Abierta a la

Mineria. Este programa busca congregar a empresas proveedoras de bienes y
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servicios (entre mineras y no mineras); centros de investigacion e instituciones
educativas; y MIPYME para la puesta en practica de innovacién, con fuentes de
financiamiento vinculadas a resultados y con menos requerimientos. Existe la
capacidad de planificar la demanda de servicios y bienes que tendrd una unidad
minera. Por ello, los actores publicos deben organizar esta demanda para generar un
nicho de mercado que sea aprovechado por las MIPYME locales. La propuesta,
entonces, pretende crear un programa de “Incentivos para que las MIPYME locales
participen como proveedoras de la demanda de las empresas mineras”. Para ello, se
propone brindar reconocimiento o identificacion de las MIPYME, segln
localizacion, cluster vinculado y subproceso de cadena de valor. Luego, emprender
programas de financiamiento, para inversiones en innovacién de maquinaria y/o
insumos. Ademas, desde el Instituto Geoldgico, Minero y Metallrgico (Ingemmet)
y el Consejo Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion Tecnoldgica
(Concytec), promover talleres de capacitacion a MIPYME sobre los procesos de
innovacion, canales de financiamiento e informar sobre su potencial red de

contactos.

Australia ha desarrollado estrategias para capacitar a proveedores mineros de
equipos, tecnologias y servicios (METS, por sus siglas en inglés) ante las nuevas
oportunidades del sector. Meller y Gana (2015) recogen lecciones de la experiencia
de ese pais y resaltan que Australia lanzé la “METS agenda” para liderar la
coordinacién entre la industria, el gobierno y agencias publicas. Chile siguio sus
pasos y apunta a la formula de alianza publica privada para empujar la innovacion

como fuente para fortalecer a sus proveedores en la industria minera.
2.1.2. Problemética Nacional

En opinién de Nufiez, C (2024). “En el contexto actual, las micro y pequefias
empresas (MYPES) en el Pert son abundantes. De hecho, el nimero de empresas
constituidas en el 2023 segun las cifras de la (Enaho), son representadas por el
99.5% de las empresas peruanas y emplean al 48.3% de la Poblacién
Econdmicamente Activa (PEA). Por consecuencia, estas enfrentan dia a dia retos
para mejorar en el ambito competitivo y en su eficacia como empresa. Entre estos
desafios se encuentra, la gestioén contable y financiera que juegan un rol importante,

ya que un buen control de los recursos y procesos marcan la diferencia entre el éxito
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y el fracaso. A pesar de ello, muchas de las MYPES dependen de sistemas manuales,
esto genera ineficiencias, errores humanos y falta de acceso a informacion en tiempo
real para la toma de decisiones. En el Per( la falta de automatizacion en los procesos
contables y financieros son la problematica que resalta en las MYPES. Ademas,
profundizaremos en el impacto de la eficiencia operativa, la reduccion de costos y
la toma de decisiones. La problemética en inversion de tecnologias de dltima
generacion para la exploracion y la organizacion de las operaciones extractivas ha
reducido los costos en la industria e incentivado la creacion de proveedores locales.
Por ello, empresas proveedoras ya maduras han pasado a ser intensivas en
innovacion y tecnologia para dejar atrds la produccion de equipos poco

especializados”.

Como menciona Molina (2017), “ahora los proveedores locales cuentan con un
contexto favorable. La oportunidad pasa por adoptar estrategias que eleven sus

estandares de calidad y satisfagan a los requerimientos de empresas mineras”.

Segin Halpin (2021), “sefiala una transformacion en los paradigmas contables
relacionados con la gestion de costos. Este cambio no es exclusivo de Europa; en
Latinoamérica, las Mypes también enfrentaron desafios devastadores, con muchos
cierres y despidos. En el contexto peruano, la industria de la construccion se erige
como un pilar econdémico, pero enfrenta obstaculos significativos en términos de
gestion de costos, adquisicion de materiales y eficiencia operativa. La gestion
inadecuada de costos y la falta de planificacion financiera han exacerbado los
desafios para las Mypes peruanas, contribuyendo a su cierre prematuro y dejando
una huella profunda en la economia nacional y en la poblacién econdmicamente

activa. Con una recesion econdmica que ha afectado gravemente al pais”.

De acuerdo con Alburquerque (2019), “se puede entender como el conjunto de
procedimientos para el registro de los gastos identificados con Ordenes de
produccidn especificas, lo que permite determinar el costo unitario para cada orden.
La naturaleza diversa de los costos requiere una clasificacion para su analisis y
optimizacién. Segun su relacion con la actividad o producto se dividen en costos
directos, que varian directamente con el volumen de produccion, y costos indirectos,
que afectan el proceso productivo de manera indirecta. Segun su relacion con la

produccidn se distinguen el costo primo, que abarca material y mano de obra, y el
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costo de conversion, que se centra en la transformacion de la materia prima. Segun
el volumen de actividad se categorizan como costos fijos, costos variables y costos
semivariables, cada uno con caracteristicas especificas en relacién con el nivel de

actividad”.

En la problematica de la gestion de costos Jiménez (2016) “destaca cuatro fases
principales la primera es la planificacion de costos la cual es prever y establecer un
plan de gestion de costos; la segunda es estimacion de costos que determinar los
costos asociados con cada actividad o tarea; la tercera relacionada con la
determinacion del presupuesto que busca sumar todos los costos estimados para

establecer un presupuesto general; otra de las etapas es el control de gastos”

Como sefialan Lopez y Goémez (2018) “la gestion de costos proporciona
informacion esencial para la toma de decisiones empresariales. Ayuda a identificar

problemas, evaluar rendimientos y optimizar recursos”
2.1.3. Problemética de la Empresa

Para describir la realidad problematica de la empresa, es importante identificar y
analizar los factores que estan afectando su desempefio, eficiencia y sus costos. Para

los cuales tenemos una descripcion detallada de los problemas:

Falta de procedimientos claros y estandarizados en la digitalizacion y entrega de los
documentos como son guias, factura, recibos por honorarios, detracciones,
rendiciones de caja chica, para registro contable, control de materiales y elementos
de proteccion personal EPPS en hojas Excel , lo cual no permite la interfaz con el
area contable qué solicita los saldos de materiales y EPP para contabilizar el
porcentaje qué corresponde y no registrar el 100% en el gasto como actualmente se
hace , control de exdmenes médicos, induccion y capacitacién en blogqueo y
seguridad del personal operativo en hojas Excel, falta de seguimiento a cada etapa

de la habilitacion del personal operativo.

La mano de obra relacionada con el personal operativo no tiene charlas de induccion
y un reglamento para los trabajos operativos en el campamento minero, también se
puede mencionar la falta de compromiso de los colaboradores con la empresa,

afectando el desarrollo de los proyectos e incurriendo en costos no proyectados.
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La alta rotacion generd costos adicionales, son contratados por un corto tiempo que
puede durar de 05 dias a 20 dias como méximo, no se dan las evaluaciones por
desempefio para medir el rendimiento, la falta de evaluaciones regulares de los

supervisores no permite identificar los temas de mejora.

Ineficiencia en la planificacion de proyectos, se menciona una falta de planificacion
adecuada por no tener al dia el stock de elementos de proteccion personal (EPP),

materiales y falta de control en la habilitacion del personal.

La falta de comunicacion efectiva de las areas de contabilidad, logistica y recursos

humanos genera malentendidos y errores.

Problemas de suministro por falta de control contable de materiales hay retrasos en
los proyectos, La dependencia de proveedores informales generan problemas de
abastecimiento, el almacenamiento inadecuado, la falta de codificacion de
productos y la mala gestion del almacenamiento significa la pérdida o deterioro de

materiales.

Figura N°28: Almacén DPI SAC

Mantenimiento inadecuado de equipos y gruas, por la falta de mantenimiento
regular hay tiempos prolongados por la falta de repuestos que afecta la
productividad y los plazos de termino de los proyectos, la falta de equipos de

cdmputo, impresoras son elementos que no permiten agilizar los registros contables.
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Las condiciones climéticas extremas afectan las operaciones en temporada de
invierno es de 7°C a 0°C por la baja temperatura el personal operativo es afectado
con el mal de altura y enfermedades respiratorias, son atendidos en la clinica para
su pronta recuperacion y el costo lo asume la empresa al 100%. Las preocupaciones

ambientales generan costos adicionales y afectan la salud de los colaboradores.

La dificultad para acceder al campamento minero aumenta los costos y los tiempos

de operacion.

Los reportes de costos entregados a gerencia no son exactos presentan errores en la
recopilacion de datos, falta distribucién por cada linea de servicio, falta considerar
el costo de depreciacidn por las grdas y costos financieros mas un porcentaje de los

gastos administrativo.

Figura N°29: Almacén 2 DPI SAC
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2.1.4. Formato Ishikawa

Figura N°30: Ishikawa DP1 SAC.

Maquina

Procedimientos Fallas enel
camion gria

Mantenimiento
insuficiente

Equipos no
adecuados para
el tino de carga

redringidos o
del terreno

Entorno Entorno Medicion/Control

Fuente propia

2.1.5. Formato FODA

e Fortalezas
La empresa cuenta con personal capacitado y con experiencia en el sector minero,

un area contable comprometida en la mejora continua.

La empresa tiene relaciones solidas con clientes y proveedores clave en las

compafiias mineras, el area de contabilidad emite la factura y da seguimiento a la
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cobranza con una comunicacion clara y efectiva entre areas involucradas cuentas

por pagar de la compafiia minera Antamina y contabilidad DPI SAC.

La empresa ha demostrado ser capaz de adaptarse a cambios en el mercado y en las

regulaciones.

Oportunidades

La empresa estd en un proceso de reestructuracién y apostando por las nuevas
tecnologias para mejorar la eficiencia en los registros y reportes contables y reducir
costos operativos en sus proyectos, su objetivo es dar prioridad a la expansion y
buscar nuevos clientes, apoyandose en un sistema contable integrado se plantea

integrar el area contable, logistica y de ingenieria.

Debilidades

La empresa enfrenta problemas para el registro contable y reportes por centros de
costo ,la falta de procedimientos estandarizados genera la duplicidad de tareas y
errores en el control logistico y reportes contables por centro de costo, también se
puede mencionar la dependencia de proveedores, en gran medida de proveedores
externos, lo que afecta la calidad y el costo de los materiales, las regulaciones
estrictas gubernamentales en algunos casos imponen costos adicionales y
restricciones operativas, por el bloqueo de las carreteras y protestas en la comunidad
de Huaraz , por los conflictos sociales y ambientales con las comunidades locales

se interrumpe las operaciones y aumenta los costos.

Amenazas

La empresa enfrenta amenazas externas por la competencia, en el sector de servicios
mineros cada afio hay nuevos proveedores con precios mas bajos que ingresan a una
licitacidn y son elegidos por las compafiias mineras, los costos elevados, la falta de
adaptacion a nuevos sistemas digitales de contabilidad puede dificultar la eficiencia

operativa de la empresa.
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Figura N°31: Foda DPI SAC
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2.2. ANTECEDENTES DEL ESTUDIO

2.2.1. Antecedentes Internacionales

Mendoza, W. (2019) en su tesis "Propuesta para la implementacion de un sistema
contable para una pequefia empresa en la ciudad de Uruapan, Michoacan ", tuvo
como objetivo implementar un sistema contable para llevar su contabilidad en
medios electronicos para evitar errores en la presentacion de la informacion
tributaria , la problematica de la empresa es la contabilidad manual no cuenta con
un sistema contable y falta de control interno ,los resultados obtenidos del
cuestionario de preguntas muestran una mejora en la eficiencia y presentacion
oportuna de los impuestos. Las conclusiones fueron que la implementacion del
sistema contable permite obtener informacion financiera y la presentacién de

informacion electrdnica es una herramienta para las labores del contador.
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Soliz, L. (2024) en su tesis "Sistema de contabilidad de costos y su incidencia en la
presentacion de estados financieros de la empresa Globaltrans", tuvo como objetivo
analizar la influencia de la contabilidad de costos en la exactitud y transparencia de
los estados financieros de Globaltrans, la problematica de la empresa Globaltrans
fue la rentabilidad negativa por la falta de control en los gastos directos e indirectos,
Los resultados permitieron conocer que durante el periodo evaluado entre 2020 y
2022, los costos de mano de obra directa experimentaron un decrecimiento del -
17.7%, mientras que los costos indirectos aumentaron en un 33.6%. La liquidez
corriente de Globaltrans mostré una tendencia decreciente durante el mismo
periodo, disminuyendo de 4.6 en 2020 a 2.7 en 2022, ubicandose por debajo del
promedio 3.4. Mientras que las entrevistas mostraron que los empleados
mencionaron su compromiso con el aprendizaje continuo y la adopcion de nuevas
tecnologias y practicas. Las conclusiones fueron que la rentabilidad operacional ha
experimentado una notable recuperacion.

Corvacho & Pereira, (2021) en su tesis "La integracion de los sistemas de
informacion y su impacto en el control de gestion ", El objetivo es comprender el
impacto del proyecto de implementacion de SAP en cada una de las empresas
estudiadas, la problematica fue la falta de personal para corregir los errores en los
registros, los resultados obtenidos a traves de las distintas entrevistas llevadas a
cabo. Asi como contar con la vision del equipo del proyecto procesos contables. Las
conclusiones fueron que el proyecto fue exitoso. Hay una gran capacidad de
exploracion estructurada de nuevos datos generados por SAP y participaciones

idénticas entre Unidades de Negocio™.

Santamaria, K. (2022) en su tesis “Diseflo de una Estructura de Costos por
Actividades ABC Para el Restaurante Picnic Ruitoque Paramito de la Ciudad de
Bucaramanga”, el objetivo es la realizacion de un diagndstico que logre conocer el
manejo en el area de costos de la empresa Picnic Ruitoque en el afio 2021, la
problematica es que presenta fallas en el manejo y control de sus costos generando
pérdidas en las materias primas por no tener conocimiento exacto de sus procesos.
Los principales resultados demostraron que existe correlacién positiva con la
rentabilidad, por tal motivo si se logra una gestion eficiente de los costos entonces
se incrementa a través del tiempo la rentabilidad y asi se obtienen mdultiples

beneficios, por tal motivo es de suma importancia crear una estructura de costos de
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servicios que le permita optimizar los recursos. Como principal conclusion se
establece que el sistema de costeo actual de la empresa contribuyé de manera

significativa al crecimiento de la organizacion.

Moreno &Zambrano, (2021) “en su tesis automatizacion contable de cuentas por
pagar a proveedores en Sodimac Colombia S.A”. el objetivo es el de Eficiencia, el
cual va estrechamente enfocado a la relacién de la compafiia con sus proveedores y
a las propuestas de crecimiento mutuo la probleméatica son los errores de
contabilizacion en las cuentas por pagar a los proveedores, mejora el resultado del
indicador de la cuenta puente en un 50% disminuyendo el riesgo operativo.
Mientras que las entrevistas mostraron que los empleados mencionaron su
compromiso con el aprendizaje continuo y la adopcion de nuevas tecnologias y
practicas. Las conclusiones fueron que los empleados recibirdn capacitaciones en
SAP, Resolucion 00042 de la Direccion de impuestos y aduanas nacionales y
finalmente del director del proyecto explicando el alcance y los objetivos del
proyecto. La recompensa de los individuos vinculados al proyecto sera econdémicas
y motivacionales con el fin de que se sientan valorados dentro del desarrollo del
proyecto y que potencialicen sus habilidades profesionales para hacer frente a
nuevos desafios.

2.2.2. Antecedentes Nacionales

Abanto, J. (2023) en su tesis "Desarrollo de un Sistema Integrado de Informacion
para Optimizar los Procesos Contables en la Empresa Sanicenter SAC", tuvo como
objetivo implementar un sistema contable integrado de informacion que optimice
estos procesos contables debido al aumento de actividades administrativas, la
problematica de la empresa Sanicenter SAC fue la falta de eficiencia en los procesos
contables, utilizando metodologias como Scrum y Cascada, los resultados muestran
una mejora significativa en la eficiencia y precision de los procesos contables. Las
conclusiones fueron que la implementacion del sistema integrado fue una solucién
efectiva para mejorar la gestion contable de la empresa.

Vislao, G. (2023), en su tesis "Disefio de un sistema de costos del proceso
productivo de esparragos para determinar el costo de produccion y rentabilidad de
la Empresa Inca Verde del Pert S.A.C", tuvo como objetivo principal disefiar un
sistema de costos que permita determinar el costo de produccion y mejorar la

rentabilidad de la empresa, la problematica de la empresa Inca Verde del Peru
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S.A.C. fue la gestion de costos, utilizando un enfoque mixto y metodologia
descriptiva, analizo los datos financieros y de produccidn, realizando una entrevista
con los empleados para comprender sus experiencias y percepciones del sistema,
los resultados muestran que la implementacion de un sistema de costos adecuado
permite una mejor asignacion y control de los costos, resultando en una mejora
significativa en la rentabilidad. Las conclusiones fueron que el sistema de costos y
su eficiencia fueron cruciales para mejorar la rentabilidad de la empresa.

Barrios, R. & Armilhuay, R. (2024), en su tesis "Andlisis del sistema de costos y
su impacto en la rentabilidad de la empresa Industrial JJ E.I.R.L.", tuvo como
objetivo demostrar que el sistema de costos influye en los resultados econémicos de
la empresa, la problemética en la empresa Industrial JJ E.I.R.L fue la gestion de
costos, luego del anélisis utilizando un enfoque cuantitativo y documental, se
analizé datos financieros y de produccion identificando patrones y ademas se reviso
los manuales , politicas y reportes para entender el contexto ,los resultados muestran
que la empresa tiene inconsistencias en la ejecucion del método de costeo, lo que
afecta la rentabilidad reflejado en sus estados financieros. Las conclusiones fueron
la falta de precision en la asignacion de costos que perjudico la rentabilidad de la
empresa.

Salazar, J. (2024). En su tesis “implementacion de un Sistema Contable para
Mejorar la Gestion Financiera en la Empresa de Servicios Logisticos Maritimos
"Nautilus S.A.”, tuvo como objetivo mejorar la precision de los informes financieros
y optimizar la toma de decisiones estratégicas de la empresa mediante la
implementacién de un sistema contable eficiente, la problematica en la empresa fue
la gestidn de sus recursos financieros debido a un sistema contable obsoleto y la
falta de precision en los informes financieros, lo que impacta negativamente en la
toma de decisiones estratégicas, la metodologia usada fue la encuesta con el 65%
de aprobacion para el cambio de sistema ,25 % neutral y el 10% satisfecho, los
resultados muestran una mejora significativa en la precision y claridad de los
informes financieros. La implementacion del nuevo sistema contable ha permitido
a la empresa tener una visibn mas clara de su situacién financiera, lo que ha
facilitado una mejor toma de decisiones estratégicas, finalmente las conclusiones
fueron que la implementacion de un sistema contable moderno y eficiente tuvo un

impacto positivo en la gestion financiera de la empresa, se han reducido los errores
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en los informes financieros y se ha mejorado la transparencia y la toma de
decisiones.

Paredes, R. (2024) En su tesis "'implementacién de sistema de costos por érdenes
de servicio para mejorar la rentabilidad de la empresa DISECOM S.A.C”, tuvo
como objetivo identificar las limitaciones de optimizar sus recursos y maximizar su
rentabilidad, la problematica de la empresa DISECOM S.A.C es el control de los
costos, después de la investigacion los resultados son que un 76% de los encuestados
consideraron que la empresa tiene un buen control sobre los costos variables, Sin
embargo, los costos fijos representan el 54% de las ventas, lo que limita las
ganancias. La utilidad operativa de 22% es positiva, las conclusiones fueron que los
precios de ventas de los servicios de impresion no se vienen determinando de
manera adecuada debido a la falta de informacion de costos; la aplicacion del
sistema de costos por 6rdenes de produccion impacta de manera positiva sobre la

determinacion de los precios de ventas.

2.3 FORMULACION DEL PROBLEMA GENERAL Y ESPECIFICOS
2.3.1. Problema General

1). ¢De qué manera el sistema de contabilidad incide en la determinacion del costo
en DPI SAC 2023-2024?

2.3.2. Problemas Especificos
1). Primer problema especifico: ¢De qué manera el sistema de contabilidad manual
incide en la determinacion del costo en DPI SAC 2023-2024?

2). Segundo problema especifico: ¢(De qué manera el sistema de contabilidad

computarizado incide en la determinacién de costo en DPI SAC 2023-2024?

3). Tercer Problema especifico: ¢De qué manera el sistema de contabilidad
integrado incide en la determinacion del costo en DPI SAC 2023-20247?
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2.4 OBJETIVO GENERAL Y ESPECIFICOS

2.4.1. Objetivo General
1) Demostrar que, el sistema de contabilidad incide en la determinacion del costo
en DPI SAC 2023-2024

2.4.2. Objetivos Especificos
1). Demostrar que el sistema de contabilidad manual incide en la determinacion del
costo en DP1 SAC 2023-20242)

2. Demostrar que el sistema de contabilidad computarizado incide en la
determinacion de costo en DPI SAC 2023-2024

3). Demostrar que el sistema de contabilidad integrado incide en la determinacion
de costo en DPI SAC 2023-2024
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CAPITULO 11

JUSTIFICACION Y DELIMITACION DE LA INVESTIGACION

3.1 JUSTIFICACION E IMPORTANCIA DEL ESTUDIO

3.1.1. Econ6mica

El presente trabajo tiene justificacion econdmica por permitirle a la empresa
replantear el control de ingresos y gastos, el control de ingresos ayuda a tener
liquidez y planificar el pago de proveedores y reembolsos por compras menores con
recursos propios, eso significa el ahorro en intereses de préstamos como capital de
trabajo solicitados a la entidad financiera, el pago de proveedores a tiempo es tener
los materiales disponibles para los proyectos en ejecucion , del mismo modo facilita
el registro contable y por ende cumplir a tiempo con las obligaciones tributarias ,
3.1.2. Financiera

El presente trabajo tiene justificacion financiera porque a través del sistema contable
se controla el activo corriente (efectivo y equivalentes de efectivo, cuentas por
cobrar, inventarios) los cuales son esenciales para las operaciones y el crecimiento
de laempresa, también se controla el pasivo corriente (cuentas por pagar, prestamos,
acreedores diversos), con los reportes presentados y aprobados por la gerencia se
toman decisiones de inversidn en maquinarias, equipos, etc.

El area contable tiene por objetivo incentivar a las demas areas qué confien en la
automatizacion y se unan al proceso de cambio. La empresa DPI SAC puede tener
mas rentabilidad en sus proyectos.

3.1.3. Social

El presente trabajo tiene justificacion social, por el compromiso con los
colaboradores, se hace campafias para la captacion de personal calificado de las
comunidades de Huaraz y anexos, generando empleo, se mejora la calidad de vida
de las familias y por ende mejora la comunidad, a través de practicas contables
transparentes y éticas, buscamos generar confianza y transparencia en nuestras
relaciones con, empleados, clientes y la comunidad en general. Los sistemas
contables juegan un papel crucial en la medicidén y reporte de estos esfuerzos,
permitiéndonos tomar decisiones informadas que benefician a la sociedad.

Al cumplir con las normativas fiscales y contables, no solo evitamos sanciones

legales, sino que también operamos de manera ética y responsable, contribuyendo
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al desarrollo econdémico y social. Los datos contables precisos y transparentes nos
permiten evaluar nuestro impacto social y ambiental, asegurando que nuestras
operaciones sean sostenibles y beneficiosas para la comunidad.

3.1.4. Contable.

El presente trabajo tiene justificacion contable porque tiene como objetivo
proporcionar una vision integral de la situacion financiera de la empresa DPI S.A.C.
y apoyar la toma de decisiones estratégicas. Los sistemas contables permiten
registrar, clasificar y resumir las transacciones financieras de manera precisa y
oportuna, proporcionando informacién esencial para evaluar el rendimiento de la
empresa y planificar su crecimiento.

La informacidn presentada en este informe es crucial para la toma de decisiones
informadas, nuestra visibn como area contable es apoya en la digitalizacion,
automatizacion e integracion y servir como ejemplo a las demas areas y nuestro
compromiso es sumar esfuerzos en todo lo antes indicado, un adecuado control va
a permitir identificar areas de mejora, evaluar la viabilidad de nuevos proyectos y
planificar estrategias futuras.

3.1.5. Academica

El presente trabajo tiene justificacion académica al proporcionar a los estudiantes
una herramienta de consulta, este informe se ha elaborado con una metodologia
rigurosa que incluye la recopilacion y andlisis de datos financieros, la aplicacion de
técnicas contables y la interpretacion de resultados. A través de este proceso, los
estudiantes pueden desarrollar competencias practicas para enfrentar situaciones
reales en el &mbito profesional.

Ademas, el informe contribuye al conocimiento académico en la disciplina contable
al identificar inconvenientes en los registros, control de operaciones contables y
resolver problemas de sistemas y costos especificos. La transparencia y precision
de la informacion contable presentada en el informe garantizan su relevancia y
utilidad educativa.

En conclusion, la contabilidad no solo es una herramienta técnica, sino también un
medio para enriquecer el conocimiento y las habilidades de los estudiantes,

preparandolos para ser profesionales competentes y éticos en el futuro.
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3.2 DELIMITACION DEL ESTUDIO

3.2.1. Temporal

Este estudio se llevo a cabo en el periodo comprendido entre el periodo 2023 y 2024
la seleccidn de este periodo especifico se basa en la disponibilidad y relevancia de
los datos contables y financieros que serdn analizados. Ademas, este intervalo
temporal permite evaluar el impacto de diversas politicas contables y cambios
regulatorios implementados durante estos afios.

La importancia de definir claramente el periodo temporal para garantizar la validez
y relevancia de los hallazgos. Establecer un marco temporal claro permite a los
investigadores contextualizar sus estudios y asegurar que los resultados sean
aplicables al periodo especifico que se esta analizando, ademds, destaca como una
delimitacion temporal adecuada puede ayudar a los investigadores a identificar
cambios y tendencias a lo largo del tiempo, comparar datos de diferentes periodos
y evaluar el impacto de eventos especificos dentro del marco temporal definido.
Yin (2018)

3.2.2. Espacial

Este estudio se Ilevd a cabo en la ciudad de Lima, Peru, especificamente en la av.
Javier Prado oeste 905 en el distrito de San Isidro, lugar donde se ubica la oficina
administrativa y el area contable de la empresa DPI SAC.

3.2.3. Empresa

Este estudio se realizara en la empresa DPI SAC., una empresa de servicios
dedicada a los trabajos de ingenieria, construccion y mantenimiento en plantas
mineras. La seleccion de esta empresa se basa en su relevancia en el mercado local
y la disponibilidad de datos contables y financieros necesarios para el analisis.
Ademas, DPI SAC ha implementado diversas politicas contables en los Gltimos
afios, lo que la convierte en un caso de estudio ideal para evaluar el impacto de estas

practicas en su gestion contable y de costos.
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CAPITULO IV
FORMULACION DEL DISENO
4.1 DISENO ESQUEMATICO
4.1.1. Disefio de investigacion: Para el estudio el disefio es transversal del periodo
2023 al 2024, descriptivo no experimental.
En su libro "Metodologia de la investigacion”, estos autores describen los estudios
no experimentales como aquellos en los que no se manipulan variables, sino que se
observan fenémenos tal como se dan en su contexto Hernandez, et al. (2010)
En su articulo sobre estudios transversales, explican que estos disefios permiten la
evaluacion de la prevalencia de una condicion en un momento especifico
Cvetkovic-Vega, et al. (2021)
4.1.2. Tipo de investigacion: La investigacion es descriptiva correlacional con el
propoésito de determinar la relacion entre el tipo de sistema contable utilizado y la
relacion en la determinacion del costo en la empresa DPI SAC.
Es una excelente referencia para entender la investigacion descriptiva correlacional.
Su trabajo destaca la importancia de este tipo de investigacion en el analisis de
relaciones entre variables sin la necesidad de manipularlas, proporcionando una
vision clara y detallada de las conexiones que pueden existir en un momento
especifico Arias (2006)

Figura N°32: Estudios Correlacionales

ESTUDIOS CORRELACIONALES
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4.2 DESCRIPCION DE LOS ASPECTOS BASICOS DEL DISENO: Los
aspectos fundamentales del disefio del presente estudio, el sistema de contabilidad
y su impacto en la determinacion del costo, Direccion de Proyectos de Ingenieria
S.A.C, a continuacion, se presentan las subsecciones que componen esta

descripcion.

4.2.1. Poblacién

La poblacion de este estudio estd compuesta por todos los empleados de la empresa
Direccidn de Proyectos de Ingenieria S.A.C., que han estado involucrados directa e
indirectamente con los proyectos en el periodo 2023-2024. Esto incluye a
contadores, analistas financieros, gerentes de proyectos, encargados de area como
recursos humanos y logistica.

Al seleccionar esta poblacidn, se garantiza que los datos recopilados seran precisos
y representativos de las realidades y desafios especificos enfrentados por los
profesionales de contabilidad y finanzas. Esto también facilita la identificacion de
posibles mejoras y optimizaciones en el sistema de contabilidad que pueden tener
un impacto significativo en la eficiencia y precision de la determinacion de costos.
"Metodologia de la investigacion”. Este libro ofrece una vision detallada sobre
coémo definir y seleccionar la poblacidn de estudio Hernandez, et al. (2010)

4.2.2. Muestra

Para este estudio, se seleccion6 una muestra de 12 empleados del departamento de
contabilidad, finanzas, recursos humanos y logistica y Gerencia, de Direccién de
Proyectos de Ingenieria S.A.C. utilizando un muestreo aleatorio simple. Los
participantes incluyen contadores, analistas financieros y gerentes de proyectos con
al menos 2 afios de experiencia en la empresa. La seleccion se hizo para asegurar
que la muestra fuera representativa de la poblacion objetivo.

Todas las ciencias hacen uso del muestreo, para algunos el objeto de estudio es la
poblacion para otros, como los agronomos seran los arboles frutales parcelas o para
los médicos los pacientes con determinados sintomas patolégicos Lopez, P. (2004)
4.2.3. Técnicas de recoleccion de datos

La técnica de recoleccion de datos fue con un modelo de encuesta con escala likert

con preguntas cerradas distribuido por teléfono a cada integrante de la muestra.

67



En su libro "Research Design", explica diversas técnicas para recolectar datos
abordan en detalle las diferentes técnicas de recoleccion de datos y su aplicacion en
estudios de investigacion Creswell, J. (1994)

4.2.4. Instrumentos de recoleccion de datos: El instrumento fue el cuestionario
presentado a los participantes para obtener informacién especifica con preguntas
cerradas, las preguntas fueron claras, concisas y directamente relacionadas con los
objetivos de la investigacion.

En su libro "Metodologia de la investigacion”, abordan en detalle los diferentes
instrumentos de recoleccion de datos Hernandez, et al. (2010)

4.2.5. Metodologia de aplicacion del instrumento: En "Metodologia de la
investigacion”, se aborda en detalle la aplicacion de instrumentos de recoleccion de
datos Hernandez, et al. (2010)

Objetivos Claros: El objetivo de la recoleccion de datos es evaluar la percepcion
del personal contable y administrativo, sobre el sistema contable utilizado y su
precision en la determinacion de costos.

Seleccion de la Muestra: Se seleccionaron 12 empleados del departamento de
contabilidad y administrativo utilizando un muestreo aleatorio simple.

Disefio del Cuestionario: El cuestionario fue de 18 preguntas, divididas en
secciones sobre uso del sistema contable, comparativo de los sistemas contables y
de costos mas utilizados y percepcion de precision en la determinacién de costos.
Meétodos de Distribucion: El cuestionario se ha distribuido en linea a traves de
Google Forms y se envi6 un enlace a los participantes.

4.2.6. Aspectos éticos: En todo mi trabajo de investigacion se obtuvo el
consentimiento informado de todos los participantes, los datos fueron almacenados
de manera segura y solo accesibles para la investigacion. Se tomaron medidas para
minimizar cualquier riesgo potencial de la informacién maximizando los beneficios
del estudio. La seleccién de la muestra se realizO de manera equitativa y sin
discriminacion, el hombre esta llamado a la basqueda del saber por medio de la
ciencia, pero de la mano de los valores éticos que lleven a la humanidad a un

crecimiento cientifico. Galan. M (2010)
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CAPITULO V
PRUEBA DE DISENO

5.1 APLICACION DE LA PROPUESTA DE SOLUCION
5.1.1. Descripcion de alternativas de solucion
5.1.1.1. Identificacion de posibles soluciones
Alternativa A: Software contable integrado, es una herramienta de automatizacion
ideal para contadores y empresas de servicios mineros.
Alternativa B: Sistema de Costos ABC, es un modelo de contabilidad que asigna
los costos indirectos de una empresa a las actividades que los generan.
Alternativa C: Sistema de costos por proyecto, metodologia de contabilidad que se
utiliza para asignar costos a proyectos especificos.
Alternativa D: Sistema de costos tradicional, es ideal para empresas que producen
grandes volumenes de productos similares.
5.1.2. Evaluacion de las alternativas de solucion
Alternativa A: Software contable integrado, es una herramienta de automatizacion
ideal para contadores y emprendedores.
Ventajas

Centralizacion de datos

Automatizacion de procesos

Mejora en la precision y eficiencia

Desventajas

Costo de implementacion

Soporte y mantenimiento

Necesidad de capacitacion para el personal
Alternativa B: Sistema de Costos ABC, es un modelo de contabilidad que asigna
los costos indirectos de una empresa a las actividades que los generan.
Ventajas

Precisidn en la asignacién de costos

Identificacion de actividades no productivas

Proporciona informacion detallada para la

Desventajas

Complejidad en la implementacion
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- Requiere un seguimiento de constante de actividades

- Los empleados y gerentes pueden resistirse a adoptar el sistema de costos ABC por
la complejidad.
Alternativa C: Sistema de costos por proyecto, metodologia de contabilidad que se

utiliza para asignar costos a proyectos especificos.

Ventajas
- Control especifico sobre cada proyecto

- Facilita el seguimiento y control de proyectos
- Es una herramienta para el presupuesto ya que todos los costos se asignan

directamente.

Desventajas

- Puede ser complejo para multiples proyectos
- Requiere un manejo detallado y constante
- Consumo de tiempo y recursos adicionales
Alternativa D: Sistema de costos tradicional, es ideal para empresas que producen

grandes volumenes de productos similares.

Ventajas
- Simplicidad en la implementacion

- Costo mas bajo en comparacion con otro sistema
- Es eficaz para empresas con procesos de produccion simples y donde los costos

indirectos no son significativos.

Desventajas

- Menos precision en la asignacién de costos
- Puede no reflejar el costo real de las actividades

- Desactualizacion en entornos complejos
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5.1.3. Resultados descriptivos
5.1.3.1. Tablas del cuestionario
1. ¢(Cree usted que los datos ingresados al sistema contable manual son mas

susceptibles a errores humanos en la empresa?

Tablal

Alternativas de las Numero de Porcentual Acumulado

respuestas muestra
1 Muy improbable 0 0 0
2 improbable 1 8.33 8.33
3 Neutral 1 8.33 16.66
4 Probable 5 41.67 58.33
5 Muy probable 5 41.67 100
Total encuestados 12 100

Andlisis: ante la pregunta, cree usted que los datos ingresados al sistema contable
manual son mas susceptibles a errores humanos en la empresa, el resultado del
cuestionario arroja un 41.66% probable y un 41.66 muy probable, lo cual indica un
83.32% que percibe que los datos ingresados de forma manual son susceptibles a

errores humanos.
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2. ¢Cree usted que con el sistema contable manual los reportes son limitados en la

empresa?
Tabla2
Alternativas de Numero de
Porcentual Acumulado
las respuestas muestra
1 Muy improbable 0 0 0
2 improbable 1 8.34 8.34
3 Neutral 2 16.66 25
4 Probable 6 49.98 74.98
5 Muy probable 3 25.02 100
Total 12 100
encuestados

Andlisis: ante la pregunta, Cree usted que con el sistema contable manual los

reportes son limitados, el resultado del cuestionario arroja un 49.98 % probable y

un 25.02 muy probable, lo cual indica un 75% que percibe que con el sistema

contable manual los reportes son limitados.
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3. ¢Cree usted que el sistema contable manual tiene un tiempo de procesamiento

lento en la empresa?

Tabla3

Alternativas de las Numero de

respuestas muestra  Porcentual Acumulado
1 Muy improbable 0 0 0
2 Improbable 1 8.33 8.33
3 Neutral 1 8.33 16.66
4 Probable 5 41.67 58.33
5 Muy probable 5 41.67 100
Total encuestados 12 100

Andlisis, ante la pregunta, Cree usted que el sistema contable manual tiene un
tiempo de procesamiento lento en la empresa, el resultado del cuestionario arroja un
24.99 % Probable y un 41.7 Muy probable, lo cual indica un 66.69% que percibe

que el sistema contable manual tiene un tiempo de procesamiento lento.
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4. ;Cree usted que los datos ingresados al sistema contable computarizado tienen

alta precision?

Tabla4
Alternativas de Numero de
las respuestas muestra Porcentual Acumulado
1 Muy improbable 0 0 0
2 improbable 1 8.34 8.34
3 Neutral 2 16.66 25
4 Probable 6 49.98 74.98
5 Muy probable 3 25.02 100
Total encuestados 12 100

Anaélisis, ante la pregunta, cree usted que los datos ingresados al sistema contable
computarizado tienen alta precision, el resultado del cuestionario arroja un 49.98%
probable y un 25.02% muy probable, lo cual indica un 75% que percibe que el

sistema contable computarizado tiene alta precision.
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5. ¢Cree usted que en el sistema contable computarizado los reportes son

automaticos?

Tablab
Alternativas de las Numero de Porcentual  Acumulado
respuestas muestra
1 Muy improbable 0 0 0
2 improbable 1 8.33 8.33
3 Neutral 1 8.33 16.66
4 Probable 5 41.67 58.33
5 Muy probable 5 41.67 100
Total encuestados 12 100

Anaélisis: ante la pregunta, Cree usted que en el sistema contable computarizado los

reportes son automaticos, el resultado del cuestionario arroja un 41.67% probable y

un 41.7 muy probable, lo cual indica un 83.34 % que percibe que con el sistema

contable computarizado los reportes son automaticos.
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Grafico 5
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6. ¢Cree usted que el sistema contable computarizado tiene un tiempo de

procesamiento rapido?

Tabla6

Alternativas de las Numero de Porcentual Acumulado

respuestas muestra
1 Muy improbable 0 0 0
2 improbable 1 8.33 8.33
3 Neutral 1 8.33 16.66
4 Probable 5 41.67 58.33
5 Muy probable 5 41.67 100
Total encuestados 12 100

Anaélisis: ante la pregunta, Cree usted que el sistema contable computarizado tiene
un tiempo de procesamiento rapido, el resultado del cuestionario arroja un 41.67%
probable 41.67 Muy probable, lo cual indica un 83.34 % que percibe que con el

sistema contable computarizado tiene un tiempo de procesamiento rapido.
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Grafico 6
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7. ¢Considera usted que el sistema contable integrado es una herramienta contable

y de gestion Administrativa?

Tabla7

Alternativas de las Numero de Porcentual Acumulado

respuestas muestra
1 Muy improbable 1 8.33 8.33
2 improbable 1 8.33 16.66
3 Neutral 2 16.67 33.33
4 Probable 5 41.67 75
5 Muy probable 3 25 100
Total encuestados 12 100

Anadlisis: ante la pregunta, Considera usted que el sistema contable integrado es una
herramienta de gestién Administrativa de la empresa, el resultado del cuestionario
arroja un 41.67% probable y un 25 muy probable, lo cual indica un 66.67 % que
percibe que el sistema contable integrado es una herramienta contable y de gestion

Administrativa.
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8. ¢Cree usted que el sistema contable integrado nos ayuda a sincronizar la

informacion con los principales proveedores de la empresa?

Tabla8

Alternativas de las Numero de Porcentual  Acumulado

respuestas muestra
1 Muy improbable 1 8.33 8.33
2 improbable 2 16.67 25
3 Neutral 1 8.33 33.33
4 Probable 4 33.34 66.67
5 Muy probable 4 33.33 100
Total encuestados 12 100

Anaélisis: ante la pregunta, cree usted que el sistema contable integrado nos ayuda a
sincronizar la informacion con los principales proveedores de la empresa, el
resultado del cuestionario arroja un 33.34% probable y un 33.33% muy probable,
lo cual indica un 66.67 % que percibe que el sistema contable integrado nos ayuda

a sincronizar la informacion con los principales proveedores de la empresa.
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Grafico 8
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9. ¢Cree usted que el sistema contable integrado es una herramienta de integracion

con los clientes de la empresa?

Tabla9

Alternativas de las Numero de

respuestas muestra Porcentual Acumulado
1 Muy improbable 0 0 0
2 improbable 0 0 0
3 Neutral 1 8.33 8.33
4 Probable 3 25 33.33
5 Muy probable 8 66.67 100

Total encuestados 12 100

Anélisis: ante la pregunta Cree usted que el sistema contable integrado es una
herramienta de integracién con los clientes de la empresa, el resultado del
cuestionario arroja un 25% probable y un 66.67 % muy probable, lo cual indica un
91.67 % que percibe que el sistema contable integrado es una herramienta de

integracion con los clientes de la empresa.
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Grafico 9
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10. ¢Cree usted que el &rea de recursos humanos necesita interactuar con las demas

areas de la empresa y al mismo tiempo automatizar sus procesos para optimizar

costos?
Tablal0

Alternativas Numero Porcentual  Acumulado
de las respuestas de muestra

1 Muy improbable 0 0 0

2 improbable 0 0 0

3 Neutral 1 8.33 8.33

4 Probable 7 58.33 66.66

5 Muy probable 4 33.34 100
Total encuestados 12 100

Anélisis: ante la pregunta Cree usted que el area de recursos humanos necesita
interactuar con las demas areas de la empresa y al mismo tiempo automatizar sus
procesos para optimizar costos, el resultado del cuestionario arroja un 58.33%
probable y un 33.34 % muy probable, lo cual indica un 91.67 % que percibe que el
area de recursos humanos necesita interactuar con las demas areas de la empresa y

al mismo tiempo automatizar sus procesos para optimizar costos.
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11. ;Considera usted, que no hay una buena gestion en la logistica de materiales y

suministros en la empresa?

Tablall
Alternativas Numero de Porcentual  Acumulado
de las respuestas muestra
1 Muy improbable 0 0 0
2 improbable 0 0 0
3 Neutral 1 8.33 8.33
4 Probable 7 58.33 66.66
5 Muy probable 4 33.34 100
Total encuestados 12 100

Anaélisis: ante la pregunta Considera usted, que hay una buena gestion en la logistica
de materiales y suministros en la empresa, el resultado del cuestionario arroja un
58.33% probable 33.34 % muy probable, lo cual indica un 91.67 % que percibe que

no hay una buena gestion en la logistica de materiales y suministros en la empresa.
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Gréfico 11
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12. ;Considera usted, que no se analiza los costos indirectos en la empresa?

Tablal2

Alternativas Numero

Porcentual Acumulado
de las respuestas de muestra

1 Muy improbable 1 8.34 8.34

2 improbable 3 25 33.34

3 Neutral 1 8.34 41.68

4 Probable 4 33.32 75

5 Muy probable 3 25 100
Total encuestados 12 100

Anaélisis: ante la pregunta Considera usted, Considera usted, que se analiza los
costos indirectos en la empresa, el resultado del cuestionario arroja un 33.32%
probable y un 25 % muy probable, lo cual indica un 58.32 % que percibe que no se

analiza los costos indirectos en la empresa.
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13. (Cree usted en un sistema de costo tradicional?
Tablal3
Alternativas Numero Porcentual Acumulado
de las respuestas de muestra
1 Muy improbable 2 16.67 16.67
2 improbable 5 41.66 58.33
3 Neutral 2 16.67 75
4 Probable 2 16.67 91.67
5 Muy probable 1 8.33 100
Total encuestados 12 100

Anaélisis: ante la pregunta Cree usted en un sistema de costo tradicional, el resultado

del cuestionario arroja un 16.67% muy improbable y un 41.66% improbable, lo cual

indica un 58.33 % que no cree en un sistema de costo tradicional.

83



Tablal4

Alternativas de las Numero de

Porcentual Acumulado

14. ;Cree usted en un sistema de costos ABC?

respuestas muestra
1 Muy improbable 0 0 0
2 improbable 0 0 0
3 Neutral 4 33.3 33.3
4 Probable 8 66.7 100
5 Muy probable 0 0 100
Total encuestados 12 100
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Anélisis: ante la pregunta Cree usted en un sistema de costos ABC, el resultado del

Tablal5

Alternativas Numero

de las respuestas ~ de muestra Porcentual Acumulado
1 Muy improbable 0 0 0
2 improbable 0 0 0
3 Neutral 4 33.33 33.33
4 Probable 1 8.33 41.66
5 Muy probable 7 58.34 100

Total encuestados 12 100

cuestionario arroja un 66.7% probable y un 0 % muy probable, lo cual indica un
66.7 % que cree en un sistema de costos ABC

Grafico14
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15. ;Cree usted que es mas eficiente un sistema de costos por proyecto?
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Andlisis: ante la pregunta Cree usted en un sistema de costos por proyecto, el
resultado del cuestionario arroja un 8.33% probable y un 58.34 % muy probable, lo

cual indica un 66.67 % cree que un sistema de costos por proyecto es mas eficiente.
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16. ¢Considera usted, que las maquinarias tienen un costo elevado de

mantenimiento?
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Tablal6

Alternativas Numero Porcentual Acumulado
de las respuestas de muestra

1 Muy improbable 0 0 0

2 improbable 0 0 0

3 Neutral 3 25 25

4 Probable 9 75 100

5 Muy probable 0 0 100
Total encuestados 12 100

Andlisis: ante la pregunta Considera usted, que las maquinarias tienen un costo
elevado de mantenimiento, el resultado del cuestionario arroja un 75% probable y
un 0 % muy probable, lo cual indica un 75 % Considera, que las maquinarias tienen

un costo elevado de mantenimiento.
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17. ¢Considera usted qué la inversién en un software reduce los costos en la

empresa?
Tablal7
Alternativas de las Numero de
Porcentual Acumulado
respuestas muestra
1 Muy improbable 0 0
2 improbable 0 0 0
3 Neutral 4 33.33 33.33
4 Probable 1 8.33 41.66
5 Muy probable 7 58.34 100
Total encuestados 12 100

Analisis: ante la pregunta Considera usted, qué la inversion en un software reduce
los costos en la empresa, el resultado del cuestionario arroja un 8.33% probable y
un 58.34 % muy probable, lo cual indica un 66.67 % que Considera, que la inversion

en un software reduce los costos en la empresa.
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18. ¢Considera usted, que no registrar la depreciacion de los activos fijos afecta a

los estados financieros de la empresa?

Tablal8
Alternativas de las Numero de
Porcentual Acumulado
respuestas muestra
1 Muy improbable 0 0 0
2 Improbable 0 0 0
3 Neutral 3 25 25
4  Probable 7 58.3 83.3
5  Muy probable 2 16.7 100
Total encuestados 12 100

Anadlisis: ante la pregunta Considera usted, que no registrar la depreciacion de los
cuestionarios arroja un 58.30% probable y un 16.70 % muy probable, lo cual indica
un 75 % que Considera, que no registrar la depreciacion de los activos fijos, afecta

a los estados financieros de la empresa.

Grafico 18
70
58.3

60
50
40
30 25
20 16.7
10

0 0

0
Muy improbable Improbable Neutral Probable Muy probable
1 2 3 4 5

5.1.4. Implementacion de alternativa seleccionada
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5.1.4.1 Plan detallado de implementacion

La alternativa A: Software contable integrado, es la elegida en el presente trabajo

y a continuacion se presenta las actividades por realizar en el proceso de

implementacion:

Evaluacion de Necesidades: con el anélisis de los procesos contables actuales se

identifica las &reas de mejora, el area de contabilidad y finanzas apoya en todo el

proceso desde el inicio hasta la culminacién.

Seleccion del software: con tres cotizaciones nos reunimos con la Gerencia siendo

aprobada el software contable integrado.

Planificacion del proyecto: en la planificacion

analisis historico

de las compras

analisis historico de las 6rdenes de compra y servicio

analisis de pedidos de los clientes.

asignacion de centro de costo a las compras de EPP y materiales

Configuracion del software: Se revisa y se adecua el plan contable, asignacion de

centro de costo a los gastos generales y asignacion de centro de costo a los gastos

financieros.

Migracion de datos: mi apoyo fue crucial en la tarea de migracion de datos se

recupero los saldos de los archivos en Excel.
Tabla 19

Fuente: Propia

Empresa: 20525070817 - DIRECCION DE PROYECTOS DE INGENIERIA S_A.C.

Titulo: ANALISIS DE DOCUMENTOS - PENDIENTES AL MES DE DICIEMBRE

CUENTA CONTABLE

12121102 FATURAR EMITIIDAS .
12121102 FATURAR EMITIIDAS .
12121102 FATURAR EMITIDAS .
Ma11 PRESTAMOS - Persor .
Ma11 PRESTAMOS - Persor .
Ma11 PRESTAMOS - Persor .
Ma13 ENTREGAS A RENDIF .
Ma13 ENTREGAS A RENDIF .
T413 ENTREGAS A REMDIF
T413 ENTREGAS A REMDIF
"1649 OTROS DEPOSITOS E
"1649 OTROS DEPOSITOS E
"1671 PAGOS A CUENTADI
"1671 PAGOS A CUENTADI
"1671 PAGOS A CUENTADI
"1671 PAGOS A CUENTADI
"1671 PAGOS A CUENTADI
"1671 PAGOS A CUENTADI
"1672 PAGOS A CUENTADI
"16731 IGV PCR ACREDITAR
"16731 IGV PCR ACREDITAR
3731 INTERESES MO DEVE
3731 INTERESES MO DEVE
3731 INTERESES MO DEVE
"a111 SUELDOS ¥ SALARIO
4111 SUELDOS Y SALARIC .
4111 IGV - CUENTA PROPI .
4111 IGV - CUENTA PROPI .
4111 IGV - CUENTA PROPI .
4111 IGV - CUENTA PROPI .
4111 IGV - CUENTA PROPI .
4114 GRATIFICACIOMNES P .
Ta11a GRATIFICACIONFS P

RUC RAZON_SOCIAL

"200555950 COMDOR TERREL DA
"200555950 COMDOR TERREL DA
"200555950 COMDOR TERREL DA
6170711 OROZCO SAL Y ROSE
6170711 OROZCO SAL Y ROSE
. 6170711 OROZCO SALY ROSE.
. 6170711 OROZCO SALY ROSE .

. 2010004721 BANCO DE CREDITO .
. 2010004721 BANCO DE CREDITO .
. 2013131295 SUPERINTENDENCIA .
. 2013131295 SUPERINTENDENCIA .
. 2013131295 SUPERINTENDENCIA .
. 2013131295 SUPERINTENDENCIA .
. 2013131295 SUPERINTENDENCIA .
. 2052507081 DIRECCION DE PROH .
. 2013131295 SUPERINTENDENCIA .
. "201007765€ MALVEX DEL PERU S .
. "201007765€ MALVEX DEL PERU S .
. 2010004721 BANCO DE CREDITO .
. 2010004721 BANCO DE CREDITO .
. 2010004721 BANCO DE CREDITO .

. 'D01831797 MORENO SIMANCAS .
005584818 SOLORZANC GUEDE. .
‘09917904 CHUQUIZUTA SANDI .
"0076036 GUERRERO MEDINA .
6170711 OROZCO SAL Y ROSE .
"16693091 REAB)O FLORES CES/ .
"20055990 COMDOR TERREL DA .
"46597490 HOMORES MEMNACHLC .
TARSO74G0  HONORFS MENACHC

"2060055965 CAM SERVICIOS DEL .
"2060055965 CAM SERVICIOS DEL .
"2060055965 CAM SERVICIOS DEL .

FECHA_ASIENT TIPO SERIINUMERD SALDO_S

31/12/2024
26/12/2024
31/12/2024
27/12/2024
31/12/2024
31/12/2024
31/12/2024
30/12/2024
30/12/2024
31/12/2024
31/12/2024
31/12/2024
31/12/2024
31/12/2024
31/12/2024
31/12/2024
31/12/2024
31/12/2024
31/12/2024
31/12/2024
31/12/2024
05/12/2024
31/12/2024
31/12/2024
31/12/2024
31/12/2024
31/12/2024
31/12/2024
31/12/2024
31/12/2024
31/12/2024
15/12/2024
14/12/2024

01
o1
o1
TR
TR
TR
TR
TR
RG]
RG]
RG]
TR
oo
oo
oo
oo
oo
oo
oo
01
01
"3
"3
EE)
PL
PL
PL
PL
PL
PL
PL
BS
RS

Tabla 20

E00150001004
e00150001005
e00150001005
op 55825630
op 55825630
op 5ss72568
op 52007659
op 5aoaaza
op 5a043241
op 5a043241
op 5oosszoz
op 5oosszoz
2 5ooozo24
4 Soo02024
5  5oooz024
6 5oooz024
7  Sooozo24
12 Sooozo02s
3 5ooozo24
Foo1joo41413
Foo15o041720
0 12440716
0 12440716
0 12440716
12 50002024
12 50002024
12 50002024
12 50002024
12 50002024
12 50002024
12 jo0002024
12 50002024
12 foonoooa

3,448.42
25,621.82
25,807.24
5,000.00
5,000.00
-4,891.31
0.00
2,000.00
26.22
26.22
45,489.20
45,344.40
0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

-56,452.00

0.00
11.12
2.07
-1,246.95
-1,246.95
-1,246.94
-5,638.02
-1,346.57

GLOSA
Ajuste Por Diferencia de Camr
ALQUILER CAMION GRUA 451
Ajuste Por Diferencia de Camr
PRESTAMO AL PERSOMNAL (1t
Ajuste Por Diferencia de Camr
APLICACION DE PRESTAMOS
Ajuste Por Diferencia de Camr
A RENDIR CAJA CHICA N 0688
CCH-062-2024, REMDICION
Ajuste Por Diferencia de Canr
RECONOCIMIENTC DE CART.
Ajuste Por Diferencia de Canr
Ajuste Por Diferencia de Canr
Ajuste Por Diferencia de Canr
Ajuste Por Diferencia de Carnr
Ajuste Por Diferencia de Camr
Ajuste Por Diferencia de Camr
IMPUESTOS A LA RTA 2024

Ajuste Por Diferencia de Camr
Ajuste Por Diferencia de Camr
Ajuste Por Diferencia de Camr
DEVEMGO DE INTERES CUOT
Ajuste Por Diferencia de Camr
Ajuste Por Diferencia de Camr
PROVISICN DE NOMINA DICI
PROVISION DE NOMINA DICIH
PROVISION DE NOMINA DICIH
PROVISION DE NOMINA DICIH
PROVISION DE NOMINA DICIH
PROVISION DE NOMINA DICIH
PROVISION DE NOMINA DICIH
PROVISION DE GRATIFI NAVIL
PAGO NF GRATIFICACIONFS
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IMPCRTE

ITEM RAZOMN SOCIAL CORDEM SERV., IMPORTE SOLES PEDIDC DETALLE
DCLARES
1 APC CORPCORACI01-23-001 22,756.05 VARICS DESAYUND, ALMUERZD, CE
2 APC CORPORACIC01-23-002 35,73.75 520852 DESAYUNG, ALMUERZC, CE
3 SHUMAC ALLRA  |01-22-003 1,357.00 [VARICS ALQUILER DE CAMICNETA
4 GECRALABSAC |01-22-004 4.603.18 520852 ROTURA DE COMPRESION Y
3 LAYHER PERU 01-23-005 31,398.36 PARADA ENERCOTIZACION DEALGUILER D
CHEMICAL
7] RUBBER 01-23-006 559.70 | 528242 REVESTIMIENTO INTERNG
CAPACITACION,
7 MATERIALS RESEAN1-23-007 778.80 | PARADCA ENEfCERTIFICACION Y
INGENIERIA Y
8 CONSTRUCTORA [01-23-008 200.60 |525792 ALGUILER DE CAMICNETA
LAYHER PERU COTIZACION DE ALSUILER
9 SAC. 01-23-009 2,249.45 520852 DE ANDAMIOS
10 Chemical Rubber|01-23-010 50.59 | 528242 REVESTIMIENTO CALIENTE O
11 GRUPC DE TRANS|01-22-011 2,950.00 520852 TRASLACC DE ANDAMIOS
12 GRUPC DE TRANS[01-23-012 5,074.00 527987 TRASLADD DE ESTRUCTURAS
13 CORPORACION RA01-22-013 3,026.70 |S26387 SERVICIO OE CAUBRACION O
14 SERVICIOS MULTI|01-23-014 1,233.10 | PARADA ENERALGUILER DE CAMIONETA A
15 SHUMAC ALLPA  |01-23-015 2,548.80 | PARADA ENEHALGUILER BE MINIBLE CVE -
16 SHUMAC ALLRA  |01-22-016 2,761.20 520852 MINIBUE COMN SISTEMA ANTI
17 APC CORPCORACI01-23-017 53,354.80 VARICS DESAYUND, ALMUERZD, CE
18 APC CORPCORACIQ01-23-018 38,456.35 520852 CESAYUND, ALMUERZD, CE
19 MATERIALS RESEA01-23-019 259.60 |526838 Capacitacion, evaluaddn y c
20 MATERIALS RESEADL-23-020 259.60 |S26838 Capacitadon, evaluaddn yc
21 INWIELAB - INGEN|01-23-021 1,262.60 527987 SALGA KTA, TERMOMETRC,
22 SERVICIOS WMIULTI|01-23-022 389.40 |MTEQOQS19 ALQUILER DE CAMIOMNETA A
23 M'HCPERADCR L]101-23-023 5,264.69 WMTEQOSLS ALGUILER BE CAMICNETA HJ
24 SHUMAC ALLPA  [01-23-024 1,283.84 |MTEQO&19 CAMIONETA F2L-959, ALCU
CAMION BBI-883 , ALGQUILER
CE DISPOSITVO DE FATIGA
25 CIRECCICN DE PR{01-23-025 3,068.00 | MTEQOS19
26 CARWIN SARABIADL-23-026 5,000.00 VARICS TERMINC DE REFERENCIAS
27 GO FUTURA CONI01-22-027 26,904.00 VARICS PROPUESTA TECNICT ECON
28 LAYHER PERUSAC01-23-028 1,303.70 526838 COTIZACION DE ALGQUILERD
29 INMELAB - INGEN|01-23-029 354.00 526838 PIE DE REY DIGITAL TERMOZM
30 JOSE OLIVARES RH01-23-030 2,780.00 VARIOS IMAGEN CORPORATIVA
31 TRANSPORTES MAO1-23-031 500.00 526838 SERVICIC CE TRANSPORTE
32 MATERIALS RESEA01-23-032 259.60 | 526838 CAPACITACIC)N, EVALUACIO,
33 INWMELAB - INGEN|01-23-033 3534.00 526838 TERMCMETRC DIGITAL
34 5.6 JAMIRC 01-23-034 2,265.60 526838 REPARAMIENTO Y MANTENI
35 PMNEUMATIC SERV|01-23-035 306.80 |MTEQO&19 REPARACION DE PISTOLA
36 SERVICICS MULTI01-23-026 389.40 |[VARIOS ALQUILER OE CAMICNETA A
5/ 243,565.5 $18,742.73

Fuente: propia

Capacitacion al personal: las reuniones fueron inter diarias para definir la

estructura, los reportes por centro de costo se presentan a la Gerencia y es una

herramienta de apoyo para licitar nuevos proyectos.

Pruebas y ajustes: Se hizo pruebas del software para asegurar la funcionalidad.

91



5.1.4.2 Monitoreo y evaluacion

que incluye el disefio de indicadores de desempefio, recoleccidn de datos, andlisis

del desempefio, elaboracion de informes y retroalimentacion para realizar ajustes y

mejoras. Este cronograma asegura que el sistema de costos sea implementado de

manera efectiva y que cumpla con los objetivos establecidos.

Tabla 21

Fuente: Cronograma de Actividades

Actividad Descripcion Responsable Duracién
Revision y anélisis de
1.Andlisis y necesidades, ) ) 2
o L Equipo de Finanzas
Planificacion planificacion del semanas
proyecto
L Identificacion de _
2. Definicion de o Analista de
o requerimientos _ 1 semana
Requerimientos . ) Negocios
especificos del sistema
o ) Disefio detallado del Disefiador de 3
3. Disefio del Sistema | ]
sistema de costos Sistemas semanas
4. Desarrollo del Programacion y Equipo de 4
Sistema desarrollo del software | Desarrollo semanas
Pruebas del sistema y
5. Pruebas y L ] 2
L validacion de su Equipo de QA
Validacién ] ] semanas
funcionamiento
Capacitacion del _
L Equipo de Recursos
6. Capacitacion personal en el uso del 1 semana
) Humanos
sistema
Implementacion del
7. Implementacion sistema en la Equipo de TI 1 semana
organizacion
8. Seguimiento y Monitoreo y soporte _ 2
_ B Equipo de Soporte
Soporte post- implementacion semanas

5.1.5 Costo de implementacion
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Tabla 22

. L Costo
Actividad Descripcion Estimado
Planificacion y Reuniones, tiempo del equipo de 500
Anélisis contabilidad y de proyectos
Definicion de Identificacion y documentacion de los 300
Requerimientos requerimientos
Disefio del Sistema Disefio detallado del sistema de costos 150
Desarrollo del Sistema | Programacion y desarrollo del software 400

e Pruebas de calidad (QA) y validacion del
Pruebas y Validacion i — 100
o Entrenamiento del personal en el uso del
Capacitacion nUevo sistema 200
- Implementacion del sistema en la
Implementacion organizacion 15,200
Monitoreo y Disefio de indicadores, recoleccion y
- e 500
Evaluacion analisis de datos
TOTAL S/17,350.00

Fuente: propia

5.1.6. Evaluacion de factibilidad de implementacion.

Factibilidad Financiera: Consiste en analizar los costos del proyecto, los
beneficios esperados y el retorno de inversion (ROI). Se debe comparar el costo
estimado del proyecto con el presupuesto disponible, el flujo de Caja evaluando si
los ingresos generados por el proyecto cubrirdn los costos operativos y de
implementacién, del mismo modo para el financiamiento identificar las fuentes de
financiamiento disponibles y su costo (intereses, condiciones).

Factibilidad Legal: Se trata de asegurarse de que el proyecto cumpla con todas las
leyes y regulaciones aplicables en el distrito de san isidro hay restricciones para la
licencia de funcionamiento, el cumplimiento de leyes locales, estatales y nacionales
es crucial para el buen funcionamiento de la empresa, también se considerd la
propiedad Intelectual, asegurando de gue no se violen derechos de autor, patentes o
marcas registradas, los Contratos por alquiler estan legalizados notarialmente.
Factibilidad Social: El proyecto no ha tenido impacto negativo en la comunidad
tampoco afecto la calidad de vida de los habitantes locales, mediante los pagos de

arbitrios se da mantenimiento a los jardines y veredas, siendo una responsabilidad
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social corporativa y sostenible, se mantiene las buenas practicas de reciclaje y
radicacion de materiales peligrosos.

Factibilidad Economica: Involucra el analisis del impacto econémico del proyecto
tanto a nivel micro (empresa) como macro (economia local/regional). La empresa
contribuye al crecimiento econémico por dar empleo a méas de 200 colaboradores y
mediante el pago de impuestos de renta de 3era categoria, con la implementacion
del software contable integrado va a mejorar la competitividad. La empresa dispone
con lo necesario para para poder realizar el proyecto.

5.1.7. Discusion

Analizando los resultados obtenidos, la implementacion del software contable
integrado va a permitir la centralizacion de datos, automatizacion de procesos,
mejor control logistico y la integracion de las areas de contabilidad, logistica y
proyectos, los costos de implementacion son considerables, el soporte y
mantenimiento adecuado, la capacitacion es para todos los usuarios tanto para
contabilidad y tesoreria como para logistica y proyectos.

La implementacion del software contable integrado va a proporcionar maltiples
beneficios a la empresa. Uno de los principales es la centralizacion de datos, para
una gestion mas eficiente y organizada de la informacion financiera. Ademas, la
automatizacion de procesos puede reducir significativamente los errores humanos y
acelerar las operaciones contables. Mi trabajo puede ser una propuesta de solucion.
Al comparar estos hallazgos con la literatura existente, se observa una concordancia
con la tesis de Abanto. J (2023), se optara por la Implementaciéon de un Sistema
Integrado de Informacion que optimice los procesos contables en la organizacion
Sanicenter SAC — 2023, dicho sistema sera interconectado con la informacion
Comercial, Logistico y Financiero de la empresa. Este Sistema se realizara en la
plataforma .Net de forma Web para facilitar el trabajo del area contable ya sea de
forma presencial o de manera remota. Ayudara a minimizar a optimizar los procesos
contables y los errores de usuarios ya sea por digitacion, control entre otros que
subrayan la importancia de la centralizacién de datos y la automatizacion de
procesos en la mejora de la eficiencia contable. Sin embargo, también se coincide
con la literatura en cuanto a los desafios relacionados con los costos de

implementacién y la necesidad de soporte continuo.

CONCLUSIONES
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En este estudio se examind minuciosamente el sistema contable y su incidencia en
el costo de la empresa DPI SAC., donde se emplearon diferentes herramientas

analiticas y literatura de investigacion cientifica.

Se concluye que la empresa tiene un problema de automatizacion de procesos, los
documentos no se registran diariamente, el control de inventario se lleva en un

archivo muy pesado y son de forma manual en hojas Excel.

Se puede lograr reducir significativamente los errores humanos, el area contable ya
empez6 con el proceso de automatizacion, una evidencia de mejora es que la
empresa no tiene fiscalizaciones de SUNAT y se ha recuperado dinero por pagos en

exceso.

los reportes contables y financieros son mas confiables, se usan como data histérica
en la toma de decisiones de la Gerencia, pero como area contable que centraliza los
documentos y operaciones queremos apoyar para integrar todas las areas de la

empresa.

los reportes de costo se pueden comparar con los reportes proyectados del area de
ingenieria, en contabilidad tenemos una base de datos qué nos permite agrupar

cuentas contables y asignar el centro de costo para un mejor control.

En resumen, el software contable integrado no solo optimiza los procesos contables,
sino que también va a contribuir a una gestion financiera mas robusta y eficiente,
fortaleciendo la capacidad de la empresa para enfrentar los retos del mercado actual

y superar a su competencia.

RECOMENDACIONES
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Con base en los resultados obtenidos y las observaciones durante la implementacion
del software contable integrado, se presentan las siguientes recomendaciones para

maximizar los beneficios.

Se recomienda al contador general que implemente politicas contables con mayor
énfasis en la automatizacion de los registros y archivos, mostrar las ventajas de la

automatizacion a los jefes de area y Gerencia.

Se recomienda al area de tesoreria integrar su trabajo con el area contable, para un
mejor control con los registros diarios y cierre semanal se puede identificar los

documentos que faltan y solicitarlos a tiempo.

Se recomienda al jefe de logistica automatizacion en los inventarios de materiales,
epps y manejo de buenas practicas, el area de contabilidad puede brindar apoyo en

tan laboriosa tarea.

Se recomienda a la gerencia contratar un auxiliar contable y la compra de equipos
para apoyar con el escaneo y descarga de los comprobantes electrénicos, por el

sistema atipico de la empresa.
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Anexol: Matriz de consistencia

PROBLEMA OBJETIVO . . :
GENERAL GENERAL Dimensiones Indicadores
¢De qué manera el|Demostrar que, el Sist q Datos ingresados
sistema de | sistema de IS frm. de q Reportes
contabilidad incide en | contabilidad incide conta ;' A obtenidos
la determinacion del|en la determinacién manua Tiempo de
costo en DPI SAC|del costo en DPI proceso
2023-2024? SAC 2023-2024 ) .
Variable Datos ingresados
independiente: Sisterna de
PROBLEMAS OBJETIVOS El sistema de contabilidad Reportes
i 1 contabilidad ) i
ESPECIFICOS ESPECIFICOS computarizado obtenidos
¢De qué manera el|Demostrar que el Tiempo proceso
sistema de [ sistema de Si ]
contabilidad manual | contabilidad manual C(I)Sr:fargﬁidid Administrativo
incide en la|incide en la
determinacion  del|determinacion  del integrado Proveedores
costo en DPI SAC|costo en DPI SAC
2023-2024? 2023-2024 Clientes
Dimensiones Indicadores
.De qué manera el Demostrar que el
gistemqa de sistema de Recursos
L contabilidad ) humanos
contabilidad computarizado Areas de .
computarizado incide | Sor b s Logistica
.~ lincide en la Analisis
en la determinacién determinacion  de —
de costo en DPI SAC| .-« " o DRI SAG Contabilidad
- 2
2023-2024 2023-2024 variable sistema de Costo
dependiente: tradicional
Determinacion | Sistemas  de [sistema de Costos
del costo costos ABC
¢De qué manera el|Demostrar que el Siot g n
sistema de [ sistema de Isterna etcos 0S
contabilidad contabilidad por proyecto

integrado incide en la
determinacion del
costo en DPI SAC
2023-2024?

integrado incide en
la determinacion de
costo en DPI SAC
2023-2024

Activos Fijos

Maquinarias

Intangibles

Depreciacion

103




Anexo2: Cuestionario
Cuestionario

El presente instrumento tiene por finalidad recabar informacion, sobre “el sistema
de contabilidad y su impacto en la determinacion del costo, Direccién de Proyectos
de Ingenieria S.A.C. Lima 2023 - 2024”

INSTRUCCIONES:

Elegir la alternativa que usted considere la adecuada y marque con una (X). Cabe

indicar que los datos proporcionados seran utilizados para fines académicos.

Totalmente en En desacuerdo |Ni de acuerdo ni en | De acuerdo Totalmente de
desacuerdo desacuerdo acuerdo

1 2 3 4 5

Dimensién: Sistema contable manual

N° | Items

¢Cree usted que los datos ingresados al sistema contable manual son mas

1 .
susceptibles a errores humanos en la empresa?

5 ¢Cree usted que en el sistema contable manual los reportes son limitados en la
empresa?

3 ¢Cree usted que el sistema contable manual tiene un tiempo de procesamiento lento

en la empresa?

Dimension: Sistema contable computarizado

NO

Items

¢cree usted que los datos ingresados al sistema contable computarizado tienen alta
precision?

¢Cree usted que en el sistema contable computarizado los reportes son automaticos?

¢Cree usted que el sistema contable computarizado tiene un tiempo de procesamiento
rapido?
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Dimensién: Sistema contable integrado

NO

Items

¢Considera usted que el sistema contable integrado es una herramienta contable y
de gestién Administrativa?

¢Cree usted que el sistema contable integrado nos ayuda a sincronizar la informacién
con los principales proveedores de la empresa?

¢Cree usted que el sistema contable integrado es una herramienta de integracion con
los clientes de la empresa?

Dimension: Areas de analisis

NO

Items

10

¢Cree usted que el area de recursos humanos necesita interactuar con las demas areas
de la empresa y al mismo tiempo automatizar sus procesos para optimizar costos?

11

¢Considera usted, que hay una buena gestion en la logistica de materiales y
suministros en la empresa?

12

¢Considera usted, que se analiza los costos indirectos en la empresa?

Dimensién: Sistema de costos

NO

Items

13

¢Cree usted en un sistema de costo tradicional?

14

¢Cree usted en un sistema de costos ABC?

15

¢Cree usted en un sistema de costos por proyecto?

Dimension: Activos fijos

NO

Items

16

¢Considera usted, que las maquinarias tienen un costo elevado de mantenimiento?

17

¢Considera usted, qué la inversion en un software reduce los costos en la empresa?
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18 ¢Considera usted, que no registrar la depreciacién de los activos fijos afecta a los
estados financieros de la empresa?

Anexo3: Autorizacion de uso del nombre
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