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RESUMEN 

 

El estudio se centró en cómo se vinculan las variables de funcionalidad familiar e 

inteligencia emocional en los alumnos pertenecientes a la Institución Educativa 7 de 

junio, Ayacucho, por medio de una metodología cuantitativa – correlacional, empleando 

el cuestionario para el recojo de datos. Participaron en la investigación 82 estudiantes 

de educación secundaria de la Institución Educativa 7 de Junio, en la región Ayacucho. 

Los resultados revelan que el valor del coeficiente ρ de Spearman es 0,976, con una 

significancia bilateral de valor p=,000 que es inferior a (p < 0.05), en consecuencia, 

existe una correlación positiva alta. La investigación evidenció una fuerte correlación 

positiva entre la funcionalidad familiar y la inteligencia emocional en los estudiantes de 

la Institución Educativa 7 de Junio, Ayacucho, lo que implica que una familia funcional 

tiende a favorecer un mayor desarrollo de la inteligencia emocional en los estudiantes.  

Palabras claves: funcionalidad familiar, inteligencia emocional. 
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ABSTRACT 

The study focused on the relationship between family functionality and emotional 

intelligence among students from the “7 de Junio” Educational Institution in Ayacucho, 

using a quantitative-correlational methodology and applying a questionnaire for data 

collection. A total of 82 secondary school students from the same institution participated 

in the research. The results revealed that the Spearman’s rho coefficient was 0.976, with 

a two-tailed significance value of p = .000, which is lower than the standard threshold (p 

< 0.05); therefore, a strong positive correlation exists. The research demonstrated a 

significant positive relationship between family functionality and emotional intelligence in 

students at the “7 de Junio” Educational Institution, indicating that a functional family 

environment tends to promote greater development of emotional intelligence in students. 

Keywords: familiar functionality; emotional intelligence. 
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INTRODUCCIÓN 

 

Se entiende por funcionalidad familiar como la capacidad del sistema familiar para 

organizarse y desarrollarse de forma eficaz para cubrir las necesidades esenciales y 

manejando los conflictos (Izzo et al., 2022), además, se considera que la familia funciona 

mediante la cohesión junto a la adaptabilidad, en este sentido, la cohesión se describe 

como la capacidad de fortalecer vínculos emocionales entre cada uno de los integrantes 

familiares, en relación a la adaptabilidad, esta tiene que ver en cómo la estructura 

familiar se mantiene estable mientras se ajusta los cambios que puedan surgir (Olson 

et al., 2019). 

La inteligencia emocional comprende la capacidad de identificar, comprender y manejar 

las propias emociones, así como interpretar y responder adecuadamente a las 

emociones de los demás, esta competencia permite utilizar dicha información emocional 

para orientar procesos de pensamiento, actitudes y acciones (Luque y Tacuri, 2022). 

Por otro lado, para los autores Salovey y Mayer es interpretada como la capacidad de 

expresar emociones, así como comprender los pensamientos que se generan a partir 

de los sentimientos, dándole sentido a las emociones. (Zela, 2022). 

El propósito central de esta investigación se orienta a identificar la relación entre la 

funcionalidad familiar y el nivel de inteligencia emocional en alumnos de la Institución 

Educativa 7 de Junio, en la región de Ayacucho. De acuerdo a los diversos hallazgos 

encontrados, los investigadores y profesionales deberán fomentar la práctica de la 

inteligencia emocional de los estudiantes, particularmente entre aquellos que presentan 

problemas de funcionalidad familiar. 

Para esta investigación se adoptó un enfoque metodológico básico, correlacional y sin 

intervención experimental, empleando la encuesta como técnica y utilizando el 

instrumento Cohesión y Adaptabilidad Familiar (FACES III) elaborada por Olson 
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adaptado por Alarcón y Ávila (2019) con la que se midió la primera variable y el 

inventario Emocional de BarOn Ice, siendo adaptada por Berrios et al (2022) para medir 

la segunda variable. Este estudio trabajará con una muestra integrada por 82 

estudiantes del nivel secundario de Institución Educativa 7 de Junio, situada en la región 

de Ayacucho, a quienes se aplicarán los instrumentos correspondientes. 

La presente investigación considera los siguientes capítulos que se pasa a describir: 

Capítulo I, considera principios teóricos, donde se desarrollarán los marcos 

conceptuales y enfoques teóricos esenciales para la comprensión del estudio, asimismo 

en el capítulo II comprende la realidad problemática, formulación del problema, 

justificación e importancia, objetivos, alcance y limitaciones; también en el capítulo III se 

aborda la metodología la cual comprende tipo, nivel y diseño de investigación, hipótesis, 

operacionalización de variables, población y muestra, técnicas e instrumento que se 

emplearon para la recolección de datos y se continúa con el desarrollo del capítulo IV 

que describen los resultados; por último el capítulo V donde se presentarán las 

conclusiones y recomendaciones para las partes interesadas. 
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CAPÍTULO I 

I. FUNDAMENTOS TEÓRICOS DE LA INVESTIGACIÓN 

 

I.1. MARCO TEÓRICO 

 

I.1.1. Funcionamiento familiar 

 

⮚ Concepto de Funcionalidad Familiar 

Correspondiente a la conceptualización del funcionamiento familiar, 

es primordial explicar el contexto de la familia, llegando a ser definida 

como la conformación de personas agrupados mediante nexos 

consanguíneos, la unión matrimonial, o de forma adoptiva (Benítez, 

2018), esto facilita la conformación de un hogar, sumando la 

interacción entre la persona como ser individual y con la sociedad 

(Jabbari y Rouster, 2022), este grupo se distingue por los integrantes 

que lo conforman, siendo estos los cónyuges, padres, hijos y 

hermanos; además mantiene un rol esencial en la vida de todos 

integrantes familiares (Ives y Perales, 2021). 

El funcionamiento familiar se conceptualiza como la capacidad del 

núcleo familiar para atender las necesidades esenciales de sus 

miembros y afrontar situaciones conflictivas de manera constructiva 

(Izzo et al., 2022), además se considera que la familia funciona 

mediante la cohesión junto a la adaptabilidad, el primero se entiende 

como la capacidad de sostener vínculos solidos entre los miembros 

de la familia, en cuanto a la adaptabilidad esta tiene que ver en cómo 

la estructura familiar se mantiene estable mientras se ajustan los 

cambios que puedan surgir (Olson et al., 2019 ).  
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Cuando el funcionamiento familiar es adecuado fomenta actitudes 

positivas en cada de sus integrantes que la conforman, crea espacios 

de crecimiento, maneja una comunicación asertiva y ayuda en la 

resolución de problemas, así como en el acompañamiento emocional 

ante los eventos críticos que puedan afectar a la familia (Malpartida, 

2020), en cambio cuando el funcionamiento es inestable produce 

estados negativos en sus integrantes como ansiedad, depresión, 

estrés, violencia, discusiones, diferencias agresivas de opinión, entre 

otros, alterando el orden y la armonía familiar (Castro, 2022). 

 

⮚ Funciones Familiares 

Según Arruabarrena et al. (2022) las funciones familiares que se 

desarrollan en un ambiente familiar son: 

● Función de socialización: La socialización en los hijos es 

quizás la función más básica e importante realizada por la 

familia, porque enseña a sus miembros más jóvenes las 

reglas y expectativas de comportamiento dentro de la 

sociedad, esta inicia con la atención y educación de los hijos, 

en ausencia de algún tipo de entorno familiar íntimo, un bebé 

corre el riesgo de convertirse en un ser humano mental, física 

y socialmente inestable (Kanellopoulou et al., 2022). 

● Función de regulación sexual: Si bien no es exclusivo del 

sistema familiar, la regulación sexual está más directamente 

relacionada con él, por ello es la familia quien enseña a sus 

hijos que la abstinencia antes del matrimonio es el mejor 

camino o, por otro lado, puede alentar a los adolescentes a 
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participar en la experimentación sexual. En cualquier caso, se 

les enseñará a los niños que la intimidad sexual debe limitarse 

a ciertas categorías de personas ya ciertas situaciones y 

lugares (Lichtenfeld et al., 2022). 

● Función de reproducción:  En todas las sociedades la 

reproducción se considera una de las principales razones 

para el matrimonio, asimismo, la familia es el contexto social 

más ampliamente aceptado para tener hijos, por ello la familia 

otorga a la persona un estatus legal legítimo y la aprobación 

social para la paternidad y la reproducción (Munares et al., 

2018). 

● Función de ubicación social: Está íntimamente relacionada 

con las funciones reproductivas y de socialización de la 

familia, explicando que la familia en la que uno nace 

determina en gran medida qué roles y estatus ocupará en su 

vida posterior, y que estos se atribuyen al nacer, es por ello 

que los niños generalmente asumen el estatus legal, religioso 

y político de su familia (Arruabarrena et al., 2022). 

 

 

⮚ Dimensiones del funcionamiento familiar 

Respecto a los aspectos que conforman el funcionamiento familiar, 

Alarcón y Ávila (2019) señalan que se dividen en las siguientes 

dimensiones:  

● Cohesión familiar: Esta dimensión se enfoca en el accionar 

acerca de la formación de vínculos dentro de la familia y su 
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efecto correspondiente, esta dimensión cuenta con 

indicadores como vinculación emocional, que se centra en la 

conexión afectiva entre los integrantes del núcleo familiar; así 

como en límites establecidos dentro del hogar, entendidas 

como las normas o reglas fijadas por los padres; tiempo y 

amigos, se anexa a la disponibilidad del horario y las 

relaciones amicales; e intereses y recreación, que son los 

pasatiempos o actividades que desarrolla la persona (Alarcón 

y Avila, 2019). 

● Adaptabilidad familiar: La segunda dimensión se enfoca en 

la capacidad de adaptación y la habilidad que tienen los 

miembros de una familia para adecuarse a las 

transformaciones o circunstancias nuevas, entre sus 

indicadores está el liderazgo, que indica cuando el miembro 

de la familia asume el mando; la disciplina, que se enfoca en 

la rigidez del cumplimiento; el control, que es la supervisión 

del accionar y los roles y reglas, que son las normas 

implementadas en el hogar y que deben ser cumplidas 

(Alarcón y Avila, 2019). 

 

⮚ Teoría de la funcionalidad familiar 

La teoría del funcionamiento familiar especifica que especialmente 

los padres fomentan e implementan la creación de normas y reglas 

en el ámbito familiar, ya que regulan lo que se quiere educar en los 

niños y adolescentes (Feixa et al., 2018), aunque estas reglas deben 

ser seguidas por los padres como medio de educar al niño con el 
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ejemplo, por lo tanto, al ver que estas reglas son transgredidas, 

genera como consecuencia que se pierda el respeto por sí mismo y 

por sus padres, creando un ambiente hogareño caótico que luego 

puede tener graves consecuencias para los integrantes del grupo 

familiar (Kraft, 2018).  

Además, Feixa et al. (2018), mencionan que la influencia de la familia 

en diversas esferas, entre las cuales podemos destacar a la 

educación, se considera como un proceso que conduce a la 

formación de hábitos, moral, valores, etc. Asimismo, las adaptaciones 

y formaciones que se manifiestan en la vida cotidiana del estudiante 

son desarrolladas a partir del ejemplo que se visualiza en las familias, 

por lo que se requiere un trabajo de la mano con el entorno educativo, 

que es en parte el que verifica la adecuada formación de los 

estudiantes (Bouiri et al., 2022).  

Algo que explican Feixa et al. (2018), es que para que el progreso 

educativo en los estudiantes se manifieste se deben tener en cuenta 

dos puntos principales, siendo uno de ellos la inversión, debido a que 

la limitación de los recursos familiares, afecta el rendimiento 

académico, la autoestima, y otros factores influyentes y como 

segundo punto la intervención familiar en el ámbito educativo; la 

participación educativa de los padres, como discutir cosas escolares, 

así como la participación en actividades escolares, manifiesta una 

actitud mejor por parte del estudiante para con sus padres al observar 

la preocupación de ellos por su bienestar y crecimiento (Beckmeyer 

y Russell, 2018). 
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⮚ Funcionalidad familiar en el ámbito educativo 

El papel de la familia dentro del contexto educativo es relevante en el 

estudiante para la adquisición del logro en el aprendizaje, es así que 

la familia le brinda herramientas que le ayuden a incrementar las 

posibilidades de que sus hijos obtengan notas aprobatorias, viéndose 

visible al realizar una comparación con las familias que descuidan la 

educación en sus hijos, otorgando ese deber a los docentes (Martínez 

et al., 2022). Ante ello, Tamayo et al. (2022), menciona que dichos 

educadores, junto a algunos padres de familia expresan que el 

refinamiento de habilidades, la adquisición de conocimientos y la 

mejora del aprendizaje es debido al estatus económico, la exigencia, 

o las notas académicas, cuando es el involucramiento familiar el real 

aspecto del éxito académico en el estudiante.  

Khukhlaev y Chibisova (2022), expresan que dicho involucramiento 

familiar al implementarse en el entorno familiar, es decir de los padres 

hacia sus hijos, el estudiante adquiere una perspectiva adecuada del 

aprendizaje, siendo esto reforzado por el apoyo y las actitudes de los 

padres, a través de la motivación, comportamientos positivos, 

atención en el aprendizaje, entre otros; por lo que es fundamental que 

los docentes involucren a los progenitores contando con la meta de 

permitir un trabajo en conjunto que beneficie al estudiante (Zambrano 

y Tomalá, 2022). 

Por otro lado, Gamazo y Martínez (2022), menciona que se 

evidencian indicadores como falta de transporte, ingresos 

económicos deficientes, hábitos perjudiciales, e incluso la errada 

formación de los padres, que de forma negativa influyen en la forma 



 
 
 
 
 
 

17 
 

de comportarse del estudiante; además Taniguchi (2022), respalda la 

idea de que los estudiantes cuyo entorno familiar muestra un mayor 

grado de participación afectiva y formativa presentan un riesgo 

significativamente menor de manifestar baja autoestima, presentar 

conductas problemáticas o requerir intervenciones por parte del 

docente en el aula. 

 

I.1.2. Inteligencia Emocional 

 

⮚ Concepto de inteligencia emocional 

La inteligencia emocional se entiende como la aptitud de aceptar, 

comprender y regular tanto las emociones propias como las ajenas, 

distinguirlas para usar esta información y gestionar los pensamientos, 

actitudes y acciones (Luque y Tacuri, 2022). Por otro lado, para los 

autores Salovey y Mayer es interpretada como la capacidad de 

expresar emociones, así como comprender los pensamientos que se 

generan a partir de los sentimientos, dándole sentido a las emociones 

(Zela, 2022). 

Por el contrario para Vera (2022), es asignada como una habilidad 

que permite a una persona manejar su propio estado de ánimo a 

través de la autoconciencia, mejorando a través de la autogestión, 

comprendiendo su efecto a través de la empatía y comportándose de 

una manera que aumente la moral de los demás a través de 

relaciones efectivas, asimismo, se expresa como el conjunto de 

capacidades mentales que facilita a las personas poder percibir, 
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comprender, valorar, analizar y controlar la información de sus 

propias emociones así como la de los que las rodean. 

Según Romero et al. (2022) la presencia de la inteligencia emocional 

en el entorno educativo ha demostrado ser un componente clave para 

el desarrollo integral de los estudiantes, ya que en ese contexto se 

presentan escenarios conflictivos que pueden afectar la convivencia 

entre los estudiantes, por lo que es crucial en la gestión de estas 

situaciones, facilitando la mejora de las conductas originadas por los 

factores emocionales en el estudiante, para aumentar el bienestar y 

prevenir situaciones incomodas o conflictivas, ya que se desarrollan 

competencias que hacen que se protejan ante cualquier escenario 

negativo en el entorno escolar. 

⮚ Dimensiones de Inteligencia Emocional 

En relación con las dimensiones de la inteligencia emocional, Berrios 

et al. (2022) explican que son las siguientes: 

● Intrapersonal: Referida al yo interior, que considera la 

autocomprensión, así como la comprensión de sus 

emociones, sentimientos y comportamientos propios, también 

resalta cinco aspectos, entre los cuales se encuentra la 

autoestima, que se refiere a la capacidad de reconocerse, 

entenderse y quererse a uno mismo; la autoconciencia 

emocional, relacionada a la comprensión de los propios 

sentimientos; la asertividad, definida como la habilidad para 

comunicar de manera positiva y constructiva las emociones 

propias; la independencia, vinculada con la libertad 

emocional, y la autorrealización, que busca cumplir metas 
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individuales y maximizar el propio potencial(Berrios et al., 

2022). 

● Interpersonal: Hace alusión a la facultad de construir 

relaciones interpersonales saludables, reconociendo las 

emociones y sentimientos de los demás. Entre sus tres 

componentes principales, tenemos en primer lugar a la 

empatía, definida como la capacidad de captar y entender el 

estado emocional de otras personas, favoreciendo la 

construcción de relaciones más auténticas; la responsabilidad 

social, que implica contribuir al bienestar de los demás; y las 

habilidades interpersonales que son las que facilitan 

establecer vínculos sanos y efectivos con los demás, esencial 

para crear relaciones más solidarias y cohesionadas (Berrios 

et al., 2022). 

● Manejo del estrés: Capacidad de manejar situaciones difíciles 

o momentos de mucha tensión, ayuda a evitar respuestas 

impulsivas o decisiones equívocas, uno de sus indicadores es 

la tolerancia al estrés, que hace referencia a la habilidad de 

regular las emociones de manera constructiva ante eventos 

negativos, y el control de impulsos, que facilita regular de 

manera eficaz los aspectos emocionales (Berrios et al., 2022). 

● Estado de ánimo general: Es la capacidad para apreciar los 

momentos cotidianos, manteniendo una actitud positiva y 

enfocada en el presente, proyectando también una visión 

optimista hacia el futuro, sus indicadores son el optimismo, 

que implica ver la vida desde una perspectiva positiva, y la 
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felicidad, que se entiende como la habilidad de disfrutar de los 

momentos agradables y gratificantes que ofrece la vida 

(Berrios et al., 2022). 

 

⮚ Teoría de la inteligencia emocional 

 

Desde el enfoque teórico, se adopta el modelo propuesto por Mayer 

y Salovey, el cual sostiene que las personas con alta inteligencia 

emocional poseen la capacidad de reconocer tanto sus propias 

emociones como las de los demás, las expresan de forma adecuada 

y entienden las causas y consecuencias de sus emociones. Esta 

comprensión les permite usar sus emociones para mejorar sus 

pensamientos, acciones y relaciones interpersonales, y regularlas 

cuando resultan inapropiadas. Al tener inteligencia emocional, una 

persona puede ser capaz de manejar adecuadamente sus emociones 

negativas y ejercer control sobre sus reacciones impulsivas ante 

escenarios de conflicto, lo que, a su vez, influye en el control de 

comportamientos disruptivos y en la prevención de situaciones 

violentas (Bru et al., 2021). 

De acuerdo con Mayer y Salovey, el entorno familiar tiene un papel 

clave en el desarrollo de la inteligencia emocional, siendo los padres 

agentes fundamentales, cuya conducta y forma de afrontar las 

emociones impactan en la manera en que sus hijos aprenden a 

regular las propias, es decir, cuando un padre reacciona de manera 

agresiva o impulsiva ante una situación descontrolada, está 

promoviendo que su hijo responda de manera similar, perdiendo así 



 
 
 
 
 
 

21 
 

la oportunidad de mostrarle con el ejemplo la manera adecuada de 

enfrentar situaciones adversas, lo que también limita el desarrollo de 

habilidades clave, como el autocontrol y la gestión de sus emociones 

(Bru et al., 2021). 

 

I.2. ESTUDIOS, ANTECEDENTES SOBRE EL OBJETO DE ESTUDIO 

 

⮚ Antecedentes Internacionales 

 

Pilco y González (2022), realizaron una investigación titulada Inteligencia 

Emocional y Funcionamiento Familiar en jóvenes del Cantón Ambato, 

cuya finalidad fue explorar la relación existente entre la funcionalidad 

familiar y la inteligencia emocional, a partir de un enfoque metodológico 

cuantitativo, con diseño descriptivo – correlacional y transeccional. La 

muestra estuvo incluyó a 762 estudiantes (44.0% género masculino y 

56.0% femenino), de la I.E. de Ambato - nivel secundario, a quienes se 

les administraron los instrumentos de la Escala Baron-ICE y el 

Cuestionario FF-SIL. Los hallazgos evidenciaron una correlación 

significativa entre las variables (r = .020; p < 0.00). En cuanto a los niveles 

reportados, el 44% de los estudiantes mostró funcionalidad familiar 

media y el 41.5% presentó una inteligencia emocional baja. Concluyendo 

que, a medida que la funcionalidad familiar mejora o aumenta, se 

observará también un desarrollo más adecuado mejor o mayor 

funcionamiento familiar se evidenciará un adecuado de la gestión de las 

emociones. 
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Barragán, et al. (2021), realizaron un estudio denominado Apoyo 

Interpersonal, Inteligencia Emocional y Función Familiar en la 

Adolescencia, orientado a explorar las relaciones entre las variables 

mencionadas en una población adolescente, bajo un diseño 

metodológico de corte transversal. El estudio se realizó con una muestra 

integrada por 1287 alumnos pertenecientes al nivel de educación 

secundaria, a quienes se les aplicaron los instrumentos de un 

cuestionario diseñado específicamente por los investigadores, la versión 

abreviada de la Lista de Evaluación de Apoyo Interpersonal, y la Escala 

de Función Familiar (APGAR). Los resultados del estudio indicaron una 

asociación estadísticamente significativa entre la funcionalidad familiar y 

cada una de las dimensiones de la inteligencia emocional; factor 

Interpersonal (r= 0,136; p= 0,000), manejo del estrés (r = 0,148; p= 

0,000), estado de ánimo (r= 0,414; p= 0,000) y apoyo de evaluación (r= 

0,274; p= 0,000), de la misma manera, el grado de inteligencia emocional 

fue alto (51.7%). Este estudio permitió concluir la importancia e impacto 

del funcionamiento familiar en la población estudiantil, en relación con la 

inteligencia emocional. 

Quisnia (2020), llevó a cabo una investigación titulada: Funcionalidad 

Familiar y su relación con la Inteligencia Emocional en alumnos de 11 a 

14 años en una escuela pública de Pelileo, con el objetivo de determinar 

la relación entre las variables de este estudio. Esta investigación utilizó 

un enfoque correlacional, con una muestra compuesta por 104 

estudiantes entre 11 y 14 años de edad de la I.E. “Mariano Benítez” a 

quienes se les aplicó el Cuestionario FF-SIL y el Inventario Bar-On-Ice. 

Los hallazgos mostraron que la funcionalidad familiar tiene una relación 



 
 
 
 
 
 

23 
 

directa y moderadamente positiva con la inteligencia emocional, 

confirmando la hipótesis propuesta, con un valor de significancia de p= 

0,04 y un coeficiente de correlación de Spearman de 0, 695. Se concluye 

que existe una relación directa entre las variables (0, 755; p= 0,04). En 

cuanto a los niveles, la funcionalidad familiar fue alta con un 39.7%, 

mientras que la inteligencia emocional alcanzó un nivel medio del 43.8%. 

Esto implica que, a medida que la funcionalidad mejora, también 

aumentarán los niveles de inteligencia emocional en los estudiantes. 

Pérez, et al. (2019) llevaron a cabo una investigación denominada 

Funcionamiento familiar, inteligencia emocional y valores: análisis de la 

relación con la conducta agresiva en adolescentes, con el objetivo de 

examinar la relación entre la funcionalidad familiar, inteligencia emocional 

y los valores personales en adolescentes. El enfoque fue transversal 

correlacional. Correspondiente a la muestra se registró a 317 alumnos de 

13 a 18 años, utilizando Un cuestionario ad hoc para datos 

sociodemográficos, Peer Conflict Scale (PCS), la Escala de 

funcionamiento familiar (APGAR), el Inventario breve de inteligencia 

emocional para adultos mayores (EQ-I-M20) y Escala de valores para el 

desarrollo positivo de los adolescentes (EV-DPA). Los resultados 

indicaron que la institución educativa y la funcionalidad familiar fueron 

factores predominantes en los estudiantes que mostraron 

comportamientos pacíficos. Se observó además una asociación entre las 

variables (0,05), en cuanto a los resultados descriptivos, la inteligencia 

emocional alcanzo un nivel medio (33.9%) y la funcionalidad familiar 

registro un nivel alto (41.8%). Concluyendo que un adecuado ambiente 

familiar ayuda al manejo emocional en el estudiante. 
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Masoumeh, et al. (2018), ejecutaron una investigación titulada 

Funcionamiento familiar y rasgo de inteligencia emocional en jóvenes, 

teniendo como propósito averiguar el vínculo de ambas variables. Esta 

investigación tuvo un enfoque cuantitativo y utilizó una muestra de 547 

participantes, con edades entre 16 y 24 años. Se utilizaron la Escala de 

FACES III y el Inventario de Inteligencia Emocional. Los resultados 

indican una relación significativa entre la funcionalidad familiar y la 

inteligencia emocional (0.847). Además, tanto la funcionalidad familiar 

como la inteligencia emocional presentaron niveles bajos en el 40.6% y 

38.8% de los participantes, respectivamente. Llegando a la conclusión, 

de que una familia con un manejo adecuado en el adolescente le permite 

un correcto desarrollo emocional. 

 

⮚ Antecedentes Nacionales 

 

Castro (2022), llevó a cabo un estudio titulado Influencia del 

Funcionamiento Familiar en la inteligencia emocional en estudiantes de 

primero de secundaria de una institución educativa, Piura 2022, su 

objetivo fue determinar la naturaleza de la relación entre las variables 

funcionalidad familiar e inteligencia emocional en los estudiantes de 

primer año de secundaria. Este análisis adoptó un enfoque básico, 

cuantitativo, correlacional y transversal. Se obtuvo una muestra 

comprendida por 90 escolares. Aplicándoles el Inventario de BarOn ICE 

y la Escala FACES III. Según los hallazgos obtenidos , existe solo el 

4.24% de influencia entre ambas variables, además se registraron 

niveles medios (40.5%) en inteligencia emocional y altos (43.4%) en 
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funcionalidad familiar.  Apreciando como conclusión que, las variables 

son influenciables la una con la otra. 

Valenzuela (2021) realizó una investigación titulada Funcionamiento 

Familiar e Inteligencia Emocional en alumnos de educación secundaria 

de un colegio de Ventanilla, tuvo como finalidad verificar el nexo de las 

variables en alumnos. Esta indagación fue cuantitativo, correlacional. Se 

empleó la Escala FACES III y el Inventario de BarOn Ice, los cuales 

fueron aplicados a 96 alumnos (12 -17 años). Los resultados demostraron 

que no existe una relación entre las dos variables con un valor de 

significancia es 0.561 (p> 0.05), lo que indica que no hay una correlación 

estadísticamente significativa sobresaliendo que no existe relación 

estadísticamente relevante entre la funcionalidad familiar y la inteligencia 

emocional, en cuanto a la tendencia descriptiva, el funcionamiento 

familiar fue medio en el 39.9% y la inteligencia se verifico en un nivel bajo 

(42.5%). Se puede concluir que, existen otros factores influyentes en la 

gestión de emociones de los estudiantes.  

Morales (2021) realizó un estudio titulado Funcionalidad Familiar e 

Inteligencia Emocional en alumnas del quinto grado de secundaria del 

Colegio Virgen de Fátima, Huancayo 2019, cuyo objetivo fue determinar 

la influencia de la funcionalidad familiar y la inteligencia emocional en las 

estudiantes. Para ello, se empleó una metodología descriptiva-

correlacional. Por lo cual se obtuvo muestra de 30 escolares. Asimismo, 

se hizo uso de instrumentos como: Inventario de BarOn y el cuestionario 

FACES. Los hallazgos indicaron que hay una relación significativa entre 

las variables (p=0.0000, p< 0.05), de igual manera se registraron niveles 

bajos tanto para funcionalidad familiar (36.1%) como para inteligencia 
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emocional (37.9%). En resumen, la inteligencia emocional de los 

estudiantes está fuertemente influenciada por el funcionamiento de la 

familia. 

Boza y Antonio (2020) desarrollaron una investigación llamada: 

Funcionalidad familiar e inteligencia emocional en estudiantes de 

secundaria de la Institución Educativa Nuestra Señora del Rosario en la 

que se centraron en examinar la relación entre las variables investigadas 

en las estudiantes. El estudio se realizó bajo un enfoque descriptivo – 

correlacional, básico y transversal. Se obtuvo una muestra comprendida 

por 309 alumnas de 11-17 años, a quiénes se les aplicó la Escala FACES 

III y de Barón Ice. Los hallazgos evidenciaron una relación positiva entre 

ambas variables (0,249). En términos descriptivos, el 39,1% presentó un 

nivel alto de inteligencia emocional, mientras que el 45,4% mostró un 

nivel medio de funcionalidad familiar. 

Valera (2019) realizó un estudio denominado Funcionamiento familiar e 

inteligencia emocional en estudiantes de secundaria de Lurín-Lima, su 

objetivo fue analizar la relación entre las variables en estudiantes de 

educación secundaria. Esta investigación empleó una metodología 

cuantitativa, correlacional y no experimental. Empleando instrumentos 

como: Escala de FACES IV y el Inventario de BarOn que se aplicaron en 

muestra de conformada por 333 alumnos (11-15 años) de 1° y 2° de nivel 

secundario. Los resultados hallados demostraron la presencia de una 

correlación positiva (p=0.252) entre ambas variables, reportando también 

niveles altos de inteligencia emocional (41.8%) y funcionalidad (43.5%). 

De esta manera se puede concluir, cuando en el hogar se establecen 

normas le permite un crecimiento emocional al estudiante. 
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I.3. Marco Conceptual 

I.3.1. Definición de términos básicos 

 

Adaptabilidad familiar: Se enfoca flexibilidad, junto con la capacidad del 

grupo familiar para responder ante los cambios (Alarcón y Avila, 2019). 

Cohesión familiar: Accionar y su efecto correspondiente en cada uno de los 

integrantes de la familia en la constitución de lazos (Alarcón y Avila, 2019).  

Estado de ánimo en general: Capacidad para disfrutar de los momentos 

diarios, manteniendo una actitud optimista y visión hacia el futuro (Berrios et 

al., 2022). 

Funcionamiento familiar: Capacidad de la familia para funcionar de manera 

eficiente, cubriendo tanto las necesidades fundamentales como manejando 

los conflictos (Izzo et al., 2022).  

Inteligencia emocional: Aptitud de conocimiento, comprensión y regulación 

las emociones personales y ajenas (Luque y Tacuri, 2022). 

Interpersonal: Se refiere a la capacidad de establecer vínculos 

interpersonales saludables, valorando los sentimientos y emociones ajenas 

(Berrios et al., 2022). 

Intrapersonal: Se centra en el yo interior, considerando la comprensión de 

uno mismo, de sus emociones, sentimientos y comportamientos (Berrios et 

al., 2022). 

Manejo del estrés: Capacidad para afrontar situaciones difíciles o 

momentos de estrés, que evitan la realización de acciones equivocadas 

(Berrios et al., 2022). 

Modelo de Goleman: Identifica como elementos fundamentales de la 

inteligencia emocional: autoconciencia emocional, capacidad para reconocer 
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las emociones ajenas, gestión de las emociones y habilidades 

interpersonales (Goleman, 1995). 

Modelo de Baron: Identifica diez componentes: autoconciencia emocional, 

reconocimiento de emociones ajenas, empatía, adaptabilidad y optimismo. 
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CAPÍTULO II 

 

II. EL PROBLEMA, OBJETIVOS, HIPÓTESIS Y VARIABLES 

 

II.1. Planteamiento del problema 

 

II.1.1. Descripción de la Realidad Problemática 

 

En la actualidad, podemos darnos cuenta de que algunos estudiantes están 

expuestos a riesgos psicosociales, además de presentar problemáticas de 

índole familiar, pudiendo ser, agresiones físicas o verbales, desarrollando de 

esta manera un menor rendimiento en sus actividades académicas, es por 

eso que es muy importante el acompañamiento positivo de la familia, ya que 

es el primer soporte y vínculo emocional y social que tenemos. De manera 

que teniendo una funcionalidad familiar adecuada permitirá un desarrollo 

integral del estudiante (Orrego, 2020). 

Dentro del contexto histórico, así como en la actualidad, la familia es 

asignada en la sociedad como el núcleo vital de la humanidad, ya que 

desarrolla un rol único y fundamental en el crecimiento personal en el 

transcurso de la vida, contribuyendo de manera importante al desarrollo de 

habilidades para un desempeño social adecuado en los hijos, además las 

interacciones enfocadas en la familia, generan circunstancias específicas en 

las cuales es necesario aprender a manejarlas para mantener un buen 

funcionamiento familiar y no afectarlo (Suárez y Vélez, 2018). 

La funcionalidad familiar es conceptualizada como el seguimiento de las 

actividades familiares, su forma de comunicación, así como la forma en que 
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resuelven sus problemas y como se conforman las relaciones en la totalidad 

de los integrantes que conforman la familia (Marcdante, 2019). 

En el periodo inicial de la vida, la familia es quien vela por el bienestar, las 

necesidades y los deseos de los niños. Un entorno familiar adecuado puede 

conducir a un buen desarrollo y crecimiento del niño. Tendrá un impacto 

positivo en el niño. Para un niño, el aprendizaje comienza en casa; intentan 

capturar, analizar, comprender y copiar las conductas de su entorno. El 

bienestar de la familia ejerce un impacto directo y significativo en el desarrollo 

del niño (Razeto, 2016).  

Sin embargo, en la etapa que corresponde al adolescente, este se ve 

inducido por parte de sus amigos a no obedecer las reglas familiares, aunque 

en una familia bien cimentada, dichos aspectos son poco exitosos. Un 

estudio realizado en Chile, por Barragán et al. (2021) en el que se encontró 

una relación importante entre la función familiar y la dimensión del estado de 

ánimo, estos resultados enfatizan la importancia que genera la familia 

correspondiente al desarrollo emocional en los jóvenes.  

Asimismo, en Perú, en el departamento de Trujillo, el estudio realizado por 

Suarez (2022), en la I.E. Ricardo Palma, con una muestra comprendida por 

157 alumnos de ambos géneros. Su investigación estuvo orientada a hallar 

el tipo de nexo entre las variables que se están analizando en alumnos de 

secundaria, encontrándose una correlación significativa positiva igual a 

0,388; concluyendo que el nivel en cómo se desenvuelve el ámbito familiar 

va a repercutir en cada uno de los alumnos. 

En el contexto educativo, a nivel global, la inteligencia emocional juega un 

papel crucial en el desarrollo de los adolescentes. Para Chamizo et al. 

(2021), la define como la aptitud que permite el reconocimiento, motivación 
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y gestión de nuestras emociones personales y colectivas. Según, Dávila y 

Sartre (2010), esta habilidad es adquirida por nacimiento o aprendida en 

transcurso de su desarrollo vital. En la adolescencia, que define el período 

de desarrollo del infante y el comienzo correspondiente a la adultez, es decir, 

entre los 11-12 y los 22-24 años aproximadamente, el desarrollo de la 

inteligencia es tan importante como el desarrollo físico de las personas.  

Este tema se ha visto inmerso en diversas indagaciones, tales como la de 

Bahat y Ovsenik (2020), realizado en Eslovenia, en la que se señala que los 

estudiantes con mayores niveles de inteligencia emocional tienden a estar 

más satisfechos, motivados y muestran un rendimiento académico superior, 

lo que, a su vez, les permite alcanzar mayores logros, por ende, tienen más 

éxito. Asimismo, en España, la indagación desarrollada por Chamizo et al. 

(2021), en dos instituciones estatales en la región de Andalucía, se descubrió 

que el 95 % de los estudiantes presentaban un nivel elevado de inteligencia 

emocional, provenientes de una familia totalmente funcional; estos hallazgos 

señalan que los adolescentes emocionalmente inteligentes reportan niveles 

más altos de bienestar y funcionamiento psicológico. 

En el ámbito nacional, en el departamento Puno, Zela (2022), realizó una 

investigación con las variables analizadas, con 320 alumnos de secundaria, 

de entre 12 y 17 años, de una institución educativa privada en Juliaca. En 

donde los resultados encontrados fueron que un 95% de alumnos presentan 

una inteligencia emocional promedio, sumado a que el 70% muestra un 

correcto funcionamiento familiar. Con ello se resolvió, que una familia 

funcional permite el progreso adecuado de la administración de emociones 

en el adolescente.  
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De acuerdo a los diversos hallazgos encontrados, los investigadores y 

profesionales deberían fomentar la práctica de la IE de los alumnos, 

particularmente entre aquellos que presentan problemas de funcionalidad 

familiar. Ante lo evidenciado anteriormente, la familia desempeña un rol 

crucial en la vida del ser humano, resultando la principal fuente de 

crecimiento y aprendizaje para el menor, permitiendo que potencie sus 

habilidades si el entorno donde se desenvuelve es adecuado. Este estudio 

sobre la funcionalidad familiar y la inteligencia emocional en estudiantes de 

secundaria tiene como objetivo evaluar el impacto que genera en los 

estudiantes.  

 

 

II.1.2. Definición del Problema 

 

⮚ Problema General 

 

¿Existe relación entre la funcionalidad familiar y la inteligencia emocional 

en estudiantes de la I.E. 7 de junio, Ayacucho? 

 

⮚ Problemas Específicos 

 

PE1. ¿Existe relación entre la funcionalidad familiar y la dimensión 

intrapersonal en estudiantes de la I.E. 7 de junio, Ayacucho? 

PE2. ¿Existe relación entre la funcionalidad familiar y la dimensión 

interpersonal en estudiantes de la I.E. 7 de junio, Ayacucho? 
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PE3. ¿Existe relación entre la funcionalidad familiar y la dimensión 

manejo del estrés en estudiantes de la I. E. 7 de junio, Ayacucho? 

PE4. ¿Existe relación entre la funcionalidad familiar y la dimensión estado 

de ánimo en general en estudiantes de la I. E. 7 de junio, Ayacucho? 

 

II.2. Finalidad y Objetivos de la Investigación 

 

II.2.1. Finalidad 

El objetivo de la presente investigación es examinar la relación entre la 

funcionalidad familiar y la inteligencia emocional en el contexto educativo. Se 

busca entender de qué manera las interacciones familiares afectan el 

crecimiento y fortalecimiento de la inteligencia emocional en los estudiantes 

y, a su vez, cómo esta capacidad emocional impacta en su desempeño 

académico y bienestar dentro del entorno escolar. Los resultados obtenidos 

podrían ayudar a crear enfoques educativos y programas de apoyo que 

promuevan un crecimiento integral en los estudiantes, promoviendo tanto la 

armonía familiar como el fortalecimiento de competencias emocionales 

dentro del entorno educativo. 

 

II.2.2. Objetivos 

⮚ Objetivo General  

 

Determinar la relación entre la funcionalidad familiar y la inteligencia 

emocional en estudiantes de la I. E. 7 de junio, Ayacucho. 
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⮚ Objetivos Específicos 

 

OE1. Determinar la relación entre la funcionalidad familiar y la dimensión 

intrapersonal en estudiantes de la I.E. 7 de junio, Ayacucho. 

OE2. Determinar la relación entre la funcionalidad familiar y la dimensión 

interpersonal en estudiantes de la I.E. 7 de junio, Ayacucho. 

OE3. Determinar la relación entre la funcionalidad familiar y la dimensión 

manejo del estrés en estudiantes de la I. E. 7 de junio, Ayacucho. 

OE4. Determinar la relación entre la funcionalidad familiar y la dimensión 

estado de ánimo en general en estudiantes de la I. E. 7 de junio, 

Ayacucho. 

 

II.2.3. Delimitación del estudio 

 

Esta investigación se realizó en el año 2022 en la I.E 7 de Junio, situada en 

el distrito de Pullo, en la provincia de Parinacochas, departamento de, un 

contexto en el que los estudiantes pueden enfrentar desafíos particulares en 

su desarrollo emocional debido a factores como el acceso limitado a recursos 

educativos y apoyo psicológico. 

 

La población de estudio consistió en 88 estudiantes de educación 

secundaria, seleccionados mediante el muestreo no probabilístico. El estudio 

se enfocó en examinar la relación entre funcionalidad familiar y la inteligencia 

emocional, definiendo ambas variables con base en teorías psicológicas. 
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Desde la perspectiva metodológica, el estudio adoptó un enfoque 

cuantitativo, correlacional y transversal, con el objetivo de identificar si existe 

una relación entre las variables en un punto determinado en el tiempo. Para 

ello, se utilizaron instrumentos validados que facilitaron la evaluación de la 

funcionalidad familiar y la inteligencia emocional en la población 

seleccionada. 

 

Debido a estas delimitaciones, los resultados obtenidos no pueden 

generalizarse a otras poblaciones fuera del contexto estudiado, pero aportan 

información relevante con el fin de entender cómo las interacciones 

familiares impactan en el crecimiento emocional de los estudiantes en zonas 

rurales. 

 

II.2.4. Justificación e importancia del estudio 

 

La familia es el primer entorno de socialización de los individuos y cumple un 

rol fundamental en su desarrollo emocional. La funcionalidad familiar, 

comprendida como la habilidad del grupo familiar para ajustarse a las 

necesidades de sus integrantes y manejar los conflictos de forma positiva, 

influye directamente en la inteligencia emocional, la cual es clave para la 

regulación de emociones, las relaciones interpersonales y el bienestar 

psicológico. 

 

En el ámbito educativo, la inteligencia emocional es un factor determinante 

en el desempeño académico y la adaptación social de los estudiantes. Sin 

embargo, cuando existen dinámicas familiares disfuncionales, pueden 
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presentarse dificultades emocionales que afectan su desarrollo. Este aspecto 

cobra especial relevancia en zonas rurales alejadas de la población, donde 

el acceso a recursos educativos y apoyo psicológico es limitado, lo que 

podría influir en la manera en que los estudiantes desarrollan sus habilidades 

emocionales. 

 

Dado a la escasa información empírica disponible en la región de Ayacucho 

sobre la relación entre la funcionalidad familiar y la inteligencia emocional en 

estudiantes de educación secundaria, esta investigación tiene por objetivo 

determinar si existe una relación significativa entre estas dos en una 

institución educativa rural. Los resultados permitirán comprender de manera 

más profunda cómo influye el entorno familiar en el desarrollo emocional de 

los adolescentes, proporcionando información valiosa para docentes, 

orientadores y profesionales de la salud mental. 

 

Asimismo, los hallazgos de esta investigación podrían ser fundamentales 

para estrategias que promuevan una dinámica familiar más saludable y 

efectiva, y promuevan la educación emocional en los estudiantes. A nivel 

social, esta investigación resalta la importancia de fortalecer la dinámica 

familiar en comunidades rurales, contribuyendo a la formación de jóvenes 

con mayores competencias emocionales y favoreciendo su bienestar 

personal y social. 
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II.3. Hipótesis y Variables  

 

II.3.1. Supuestos teóricos 

 

La presente investigación se fundamenta en diversas teorías y modelos que 

explican la relación entre la funcionalidad familiar y la inteligencia emocional, 

dos factores clave en el desarrollo socioemocional de los individuos. Desde 

la perspectiva de Bowen (1978), la familia funciona como un sistema en el 

que las emociones y acciones de cada integrante influyen en los demás. En 

este sentido, una familia funcional facilita un desarrollo emocional 

equilibrado, mientras que una dinámica disfuncional puede generar 

dificultades en la regulación de emociones. 

 

En consonancia con esta idea, el modelo circunflejo de Olson (1986) sostiene 

que el funcionamiento familiar se basa en tres dimensiones clave: cohesión, 

adaptabilidad y comunicación. Cuando estas dimensiones se encuentran en 

equilibrio, se promueve un entorno favorable para el equilibrio emocional de 

los integrantes de la familia. Por el contrario, desequilibrios en estas áreas 

pueden dificultar el desarrollo de competencias emocionales en los 

adolescentes, influenciando su habilidad para manejar sus emociones y 

formar relaciones interpersonales positivas. 

 

Por otro lado, la inteligencia emocional ha sido ampliamente estudiada desde 

la propuesta inicial de Salovey y Mayer (1990), quienes la describieron como 

la capacidad para reconocer, entender y gestionar tanto las emociones 

propias como las de los demás. Posteriormente, Goleman (1995) amplió este 
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concepto, identificando cinco dimensiones fundamentales: autoconciencia 

emocional, autorregulación, motivación, empatía y habilidades sociales. 

Dentro de este marco, diversos estudios han evidenciado que un ambiente 

familiar adecuado y una comunicación efectiva, tiene un impacto positivo en 

el desarrollo de estas competencias emocionales, mientras que un ambiente 

familiar conflictivo puede generar dificultades en la expresión y manejo de 

emociones. 

 

Asimismo, investigaciones previas han evidenciado que la funcionalidad 

familiar y la inteligencia emocional están estrechamente relacionadas, 

especialmente en el contexto educativo. Estudios realizados en poblaciones 

similares han encontrado que los adolescentes que crecen en familias con 

una fuerte cohesión y apoyo emocional suelen desarrollar mejores 

capacidades para gestionar sus emociones y relacionarse socialmente. Esto 

resalta la importancia de analizar estas variables en estudiantes de zonas 

rurales, donde los recursos de apoyo pueden ser más limitados y las 

dinámicas familiares juegan un rol aún más determinante en el equilibrio 

emocional de los adolescentes. 

 

En este contexto, la presente investigación se fundamenta en estos enfoques 

teóricos para analizar la relación entre la funcionalidad familiar y la 

inteligencia emocional en alumnos de un centro educativo rural en Ayacucho, 

contribuyendo al conocimiento sobre el impacto del ambiente familiar en el 

desarrollo emocional en entornos rurales apartados de la población urbana. 
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II.3.2. Hipótesis Principal y Especificaciones 

 

⮚ Hipótesis General 

 

H1: Existe relación significativa entre la funcionalidad familiar y la 

inteligencia emocional en estudiantes de la I. E. 7 de junio, Ayacucho. 

HO: No existe relación significativa entre la funcionalidad familiar y la 

inteligencia emocional en estudiantes de la I. E. 7 de junio, Ayacucho.    

 

⮚ Hipótesis Específicas 

 

H.E.1. Existe relación significativa entre la funcionalidad familiar y la 

dimensión intrapersonal en estudiantes de la I. E. 7 de Junio, Ayacucho. 

H.E.O. No existe relación significativa entre la funcionalidad familiar y la 

dimensión intrapersonal en estudiantes de la I. E. 7 de Junio, Ayacucho. 

 

H.E.2. Existe relación significativa entre la funcionalidad familiar y la 

dimensión interpersonal en estudiantes de la I. E. 7 de Junio, Ayacucho. 

H.E.O. No existe relación significativa entre la funcionalidad familiar y la 

dimensión interpersonal en estudiantes de la I. E. 7 de Junio, Ayacucho. 

 

H.E.3. Existe relación significativa entre la funcionalidad familiar y la 

dimensión manejo del estrés en estudiantes de la I. E. 7 de Junio, 

Ayacucho. 
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H.E.O. No existe relación significativa entre la funcionalidad familiar y la 

dimensión manejo del estrés en estudiantes de la I. E. 7 de Junio, 

Ayacucho. 

 

H.E.4. Existe relación significativa entre la funcionalidad familiar y la 

dimensión estado de ánimo en general en estudiantes de la I. E. 7 de 

Junio, Ayacucho. 

H.E.O. No existe relación significativa entre la funcionalidad familiar y la 

dimensión estado de ánimo en general en estudiantes de la I. E. 7 de 

Junio, Ayacucho. 
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II.3.3. Variables e Indicadores 

 

VARIABLES DEFINICION 

OPERACIONAL 

DIMENSIONES INDICADORES ÍTEMS INSTRUMENTOS 

Funcionalidad 

familiar 

 

 

Se evaluará con la 

Escala (FACES III), 

donde se evaluará sus 

2 dimensiones junto a 

sus indicadores. 

Cohesión familiar Vinculación emocional Del 1 al 

10 

 

 

Escala de Cohesión y 

Adaptabilidad Familiar 

(FACES III) 

Limites familiares 

Tiempo y amistades 

Intereses y recreación 

Adaptabilidad 

familiar 

Liderazgo Del 11 al 

20 Disciplina 

Control 

Roles y reglas 

Inteligencia 

emocional 

 

Se analizarácon el 

Inventario Emocional 

BarOn Ice 

, donde se evaluará sus 

4 dimensiones junto a 

sus indicadores. 

Intrapersonal Comprensión 

emocional de sí 

mismo 

Asertividad 

Autoconcepto 

Autorrealización 

Independencia 

Del 1 al 

6 

 

 

 

Inventario Emocional 

BarOn Ice 

Interpersonal Empatía 

Relaciones 

interpersonales 

Responsabilidad social 

Del 7 al 

18 

Manejo del estrés Tolerancia al estrés 

Control de los 

impulsos 

Del 19 al 

30 

Estado de ánimo en 

general 

Felicidad 

Optimismo 

Del 31 al 

45 
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CAPITULO III 

 

III. MÉTODO, TÉCNICA E INSTRUMENTOS 

 

III.1. Población y muestra 

 

Población  

Arias y Covinos (2021) explican que la población corresponde al agrupamiento 

determinado de elementos donde se desarrollarán diversos estudios. Por otro 

lado, para (Toledo, 2016) la población se define como un conjunto de individuos 

que poseen características que pueden ser evaluadas y estudiadas, de acuerdo 

a los aspectos planteados en el problema de investigación. 

En la presente investigación se tuvo en cuenta a 82 estudiantes de nivel 

secundario de la Institución Educativa 7 de junio, Ayacucho.  

Muestra 

En cuanto a la definición de muestra, Ñaupas et al (2018) la describe como un 

grupo de personas u objetos seleccionados de la población con el fin de llevar a 

cabo el estudio, por lo que la muestra elegida fue igual al total de la población, 

es decir 82 alumnos de educación secundaria de la Institución Educativa 7 de 

junio, Ayacucho. 

Muestreo  

Con respecto al muestreo, se consideró el muestreo no probabilístico por 

conveniencia, esto debido a que facilita a los investigadores elegir la muestra 

con la que les es posible trabajar para el desarrollo del estudio (Arias y Covinos, 

2021). 
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III.2. Enfoque y diseño 

 

III.2.1. Tipo y nivel de Investigación 

El tipo corresponderá a una investigación básica, donde Arias y Covinos 

(2021), determinan que se enfoca solitariamente a la indagación de 

conocimiento de las variables de estudio, sin que se ejerza sobre ellas, donde 

unicamente se indagará sobre los conceptos, fundamentos, teorías, entre 

otros apartados como aporte de información.  

En cuanto al nivel, esta será correlacional, Cabezas et al. (2018), explican 

que se busca la verificación de la relación junto a la significancia existente 

entre las variables analizadas encontrado en los estudiantes, tanto de 

manera general correspondiente a las variables, como de manera específica, 

verificando las dimensiones de las mismas. 

III.2.2. Diseño de Investigación 

El presente estudio sigue un diseño de investigación no experimental, de 

esta manera, Hernández y Mendoza (2018), mencionan que se basará en la 

observación sobre el fenómeno estudiado, sin llevar a cabo ninguna 

intervención elaborada por el investigador del estudio, por lo que se 

examinará a las variables en su ámbito natural, sin ejecutar alguna alteración 

sobre ellas. 
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El estudio utiliza el siguiente esquema de diseño: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dónde:  

M = estudiantes de secundaria 

Ox = Funcionalidad familiar 

Oy = Inteligencia emocional 

r    = Relación entre funcionalidad familiar e inteligencia emocional 

 

III.3. Técnicas e instrumentos de Recolección de Datos 

La metodología usada fue la encuesta, cuyo propósito fue la recopilación 

eficiente datos, estando formada por ítems orientados tanto en las variables 

como en el tema de estudio (León y Montero, 2020). 

Con el fin de medir la primera variable, se aplicó el instrumento de Cohesión y 

Adaptabilidad Familiar (FACES III) diseñado por Olson, siendo adaptada por 

Alarcón y Ávila (2019), su medio de aplicación es en adolescentes, su 

administración es mixta, en cuanto a su tiempo de aplicabilidad se registra en 15 

 
M 

Ox 

Oy 

r 



 
 
 
 
 
 

45 
 

minutos, manejando dos categorías: Cohesión familiar y Adaptabilidad familiar 

que consistía en 20 ítems. En cuanto a evaluación e interpretación, se utiliza una 

escala Likert de 1 a 5, donde 1 significa casi nunca y 5 casi siempre; asignándose 

como los niveles de la siguiente manera, en cuanto a cohesión, desligada (10-

34), separada (35-40) conectada (41-45) y aglutinada (46-50), en cuanto a la 

adaptabilidad; rígida (10-19), estructurada (20-24), flexible (25-28) es flexible y 

caótica (29-50).  

Con respecto a la segunda variable, se empleó el Inventario Emocional de BarOn 

Ice, siendo adaptada por Berrios et al. (2022), el ámbito de aplicación es 

adolescentes; su administración es mixta, siendo aplicada en 15 minutos, 

además maneja cuatro dimensiones (intrapersonal, interpersonal, manejo del 

estrés y estado de ánimo), contando con 45 ítems. En cuanto a su calificación e 

interpretación, se representa mediante escala Likert de 1 a 4, donde 1 es muy 

rara vez y 4 es muy a menudo, en cuanto a los niveles correspondientes estos 

se asignan como nivel bajo de 45 a 84, nivel promedio de 85 a 115 y nivel alto 

de 116 a 180.  

Para la validez de ambos instrumentos los autores originales lo ejecutaron 

mediante juicios de expertos, logrando una V de Aiken de .98. para el primer 

instrumento y donde el segundo instrumento alcanzo una V de Aiken que registro 

un .91, llegando a considerarse ambos instrumentos viables para su aplicación. 

En cuanto a la confiabilidad en el primer instrumento el autor original obtuvo 

valores en Alfa de Cronbach que van sobre .98, y en sus dimensiones varían de 

.84 a .91; para el segundo instrumento el autor registra un Alfa de Cronbach 

general de 91., correspondiente a sus dimensiones los valores van de .79 a .90. 
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III.4. Ética de la Investigación  

La presente investigación está guiada por principios éticos fundamentales, 

garantizando el respeto, la confidencialidad y la integridad de los participantes. 

Para ello, se consideran los siguientes aspectos: 

● Consentimiento informado: Se garantizará que todos los 

participantes sean informados acerca de los fines del estudio, los 

procedimientos a seguir y cómo se utilizarán los datos 

recolectados. Su participación será voluntaria y podrán abandonar 

el estudio en cualquier momento sin que esto tenga 

consecuencias. 

● Confidencialidad y anonimato: La información personal de los 

participantes será manejada con total discreción. Los datos 

recopilados se utilizarán exclusivamente con fines académicos y 

se presentará de forma agrupada para evitar la identificación de 

los sujetos. 

● Respeto y bienestar de los participantes: Se evitará cualquier tipo 

de daño psicológico, emocional o social a los participantes. En 

caso de que surjan situaciones sensibles, se les proporcionará 

información sobre recursos de apoyo. 

● Transparencia en el manejo de información: La información 

obtenida será analizada de manera objetiva y transparente, 

evitando cualquier manipulación que pueda alterar los resultados. 

Se respetará la veracidad de los datos y se dará el debido 

reconocimiento a las fuentes utilizadas. 
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III.5. Procesamiento de Datos 

Hernández y Mendoza (2018) destacan que las técnicas de análisis de datos 

son fundamentales una vez que los datos han sido recolectados. Explica que 

los datos se obtienen a través de diferentes métodos como cuestionarios, 

entrevistas, escalas de actitudes, observación, entre otros, y deben ser 

analizados cuidadosamente para responder a las preguntas planteadas en 

la investigación.  

Por ello, es crucial que los datos obtenidos sean objeto de un análisis crítico 

antes de ser totalizados y utilizados. Una vez recolectados, se empleó el 

programa estadístico SPSS, versión 27, utilizando tanto estadísticas 

descriptivas como inferenciales para contrastar la hipótesis. Finalmente, se 

desarrolló el informe final de la investigación con la orientación del asesor 

con el objetivo de presentarlo, defenderlo y justificarlo de manera adecuada 

en el proceso correspondiente. 
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CAPÍTULO IV 

 

IV. PRESENTACIÓN Y ANÁLISIS DE LOS RESULTADOS 

 

IV.1. Presentación de Resultados 

 

Objetivo general:  

Determinar la relación entre la funcionalidad familiar e inteligencia emocional en 

estudiantes de la Institución Educativa 7 de junio, Ayacucho, 2022. 

Tabla 1: Coeficiente de Correlación de Rho Spearman entre la funcionalidad familiar e 

inteligencia emocional. 

 Inteligencia Emocional 

Funcionalidad Familiar 

Rho Spearman ,976** 

Sig. (bilateral) <,000 

N 82 

Nota: Rho Spearman: Coeficiente de correlación de Spearman; Sig.: Significancia; n: 

Muestra 

En la tabla 1, según el análisis de correlación entre las dos variables, el coeficiente de 

Rho de Spearman obtuvo un valor de ,976, con un valor p de significancia bilateral menor 

a < 0.05, lo cual, rechaza la Ho aceptándose la Hi. Concluyendo de esta manera, la 

presencia de una correlación estadísticamente positiva, denotando así que, a mejor 

relación familiar, los estudiantes tendrán una significativa puntuación en la gestión de 

sus emociones. 
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Objetivo específico N° 01: Determinar la relación entre la dimensión cohesión familiar 

y la inteligencia emocional en estudiantes de nivel secundario de la Institución Educativa 

7 de junio, Ayacucho. 

Tabla 2: Coeficiente de Correlación de Rho Spearman entre la dimensión cohesión 

familiar y la inteligencia emocional  

 Inteligencia Emocional 

Cohesión Familiar 

Rho Spearman ,976** 

Sig. (bilateral) ,000 

N 82 

Nota: Rho Spearman: Coeficiente de correlación de Spearman; Sig.: Significancia; n: 

Muestra 

En la taba N° 2 se ha obtenido un puntaje en Rho de Spearman de r= 0,976, con un p-

valor < 0.05 significancia bilateral, esto quiere decir que se rechaza la hipótesis nula 

(Ho) y se acepta la hipótesis alternativa (Hi). De acuerdo con esto se puede afirmar que 

existe una relación significativamente positiva entre la dimensión cohesión familiar y la 

inteligencia emocional, lo que lleva a la conclusión de que, a medida que se fortalezca 

la conexión dentro del grupo familiar, se logrará un mejor desarrollo de la inteligencia 

emocional.  
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Objetivo específico N° 02: Determinar la relación entre la dimensión adaptabilidad 

familiar y la inteligencia emocional en estudiantes de nivel secundario de la Institución 

Educativa 7 de junio, Ayacucho. 

Tabla 3: Coeficiente de Correlación de Rho Spearman entre la dimensión adaptabilidad 

familiar y la inteligencia emocional. 

 Inteligencia Emocional 

Adaptabilidad Familiar 

Rho Spearman ,976** 

Sig. (bilateral) ,000 

N 82 

Nota: Rho Spearman: Coeficiente de correlación de Spearman; Sig.: Significancia; n: 

Muestra 

Para la tabla 3, se ha identificado que existe puntaje de r= 0,976, con una significancia 

bilateral que es inferior a (p < 0.05), rechazándose la Ho y aceptándose la Hi. Po lo 

tanto, existe un nexo altamente positivo entre el indicados y la variable, definiendo así 

que a medida que los integrantes de la familia se enfoquen a un cambio cohesivo y 

flexible la inteligencia emocional se desarrollara adecuadamente en los alumnos. 
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Objetivo específico N° 03: Determinar la relación entre funcionamiento familiar y la 

dimensión intrapersonal en estudiantes de nivel secundario de la Institución Educativa 

7 de Junio, Ayacucho. 

Tabla 4: Coeficiente de Correlación de Rho Spearman entre funcionamiento familiar y 

la dimensión intrapersonal  

Funcionalidad Familiar 

Intrapersonal 

Rho Spearman 1,000** 

Sig. (bilateral) .000 

N 82 

Nota: Rho Spearman: Coeficiente de correlación de Spearman; Sig.: Significancia; n: 

Muestra 

Según los resultados presentados en la tabla 4, se observa que Rho de Spearman 

alcanzó un puntaje de r= 1,000**, con p=,000 valor que es inferior a 0.05, por lo tanto, 

se rechaza la hipótesis nula (Ho) y se acepta la hipótesis alternativa (Hi). En conclusión, 

se puede establecer una fuerte relación positiva entre la variable funcionalidad familiar 

y la dimensión intrapersonal en los estudiantes, siendo que de esta manera teniendo un 

manejo optimo en el ambiente familiar, se desarrollarán las habilidades de adquirir 

relaciones interpersonales sanas, dándole valor a las emociones y sentimientos. 
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Objetivo específico N° 04: Determinar la relación entre funcionamiento familiar y la 

dimensión interpersonal en estudiantes de nivel secundario de la Institución Educativa 

7 de Junio, Ayacucho. 

Tabla 5: Coeficiente de Correlación de Rho Spearman entre funcionamiento familiar y 

la dimensión interpersonal  

 

 

 

 

Nota: Rho Spearman: Coeficiente de correlación de Spearman; Sig.: Significancia; n: 

Muestra 

En la tabla 5, de acuerdo al resultado obtenido con Rho Spearman r= 1,000**, teniendo 

como significancia bilateral menor a (p < 0.05), de tal manera que se rechaza la Ho, y 

se acepta la Hi, encontrando una fuerte relación positiva entre la variable funcionalidad 

familiar y la dimensión interpersonal. Concretizando así la habilidad de enfocarse en su 

yo interior, en cuanto a la población estudiantil.   

 

 

 

 

 

 

 

 

Funcionabilidad Familiar 

Interpersonal 

Rho Spearman 1,000** 

Sig. (bilateral) . 

N 82 
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Objetivo específico N° 05: Determinar la relación entre funcionamiento familiar y la 

dimensión manejo del estrés en estudiantes de nivel secundario de la Institución 

Educativa 7 de junio, Ayacucho. 

Tabla 6: Coeficiente de Correlación de Rho Spearman entre el funcionamiento familiar 

y la dimensión manejo del estrés. 

Nota: Rho Spearman: Coeficiente de correlación de Spearman; Sig.: Significancia; n: 

Muestra 

En la tabla 6, se observa que el Coeficiente de Rho de Spearman es r= 1,000**, con valor 

p menor a 0.05, lo que implica que se rechaza la hipótesis nula (Ho) y se acepta la 

hipótesis alternativa (Hi). En consecuencia, se concluye que si existe una relación 

altamente positiva, siendo que a medida que se desarrolle más la capacidad de soportar 

ciertos eventos problemáticos, se logrará una funcionalidad familiar de manera efectiva 

satisfaciendo las necesidades básicas como la gestión de los conflictos.  

 

 

 

 

 

 

 

  Funcionalidad familiar 

Manejo del estrés 

Rho Spearman 1,000** 

Sig. (bilateral) .000 

N 82 
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Objetivo específico N° 06: Determinar la relación entre funcionamiento familiar y la 

dimensión estado de ánimo en general en estudiantes de nivel secundario de la 

Institución Educativa 7 de junio, Ayacucho. 

Tabla 7: Coeficiente de Correlación de Rho Spearman entre funcionamiento familiar y 

la dimensión estado de ánimo en general  

 

Nota: Rho Spearman: Coeficiente de correlación de Spearman; Sig.: Significancia; n: 

Muestra 

Para la tabla 7, los resultados denotan que según el coeficiente de Rho de Spearman 

r= 0,976, con un p-valor < 0.05 de significancia bilateral, se rechaza la Ho y se acepta 

la Hi. Determinando de esta manera la presencia de una relación altamente positiva, lo 

que indica que, a medida que la funcionalidad familiar logre atender de forma efectiva 

las necesidades básicas y manejar los conflictos, se facilitará el disfrute de los 

momentos cotidianos, promoviendo una visión optimista hacia el futuro. 

 

 

 

 

 

 

 

 Funcionalidad familiar 

Estado de ánimo 

en general 
 

Rho Spearman ,976** 

Sig. (bilateral) ,000 

N 82 
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IV.2. Discusión de Resultados 

 

El objetivo de la presente investigación fue identificar la relación entre las 

variables analizadas en los estudiantes de la Institución Educativa 7 de junio, 

Ayacucho. Los resultados alcanzados mediante el Rho de Spearman con un 

puntaje de ,976, significancia bilateral p-valor< 0.05, lo cual, rechaza la Ho 

aceptándose la Hi. Concluyendo de esta manera, la presencia de una correlación 

estadísticamente positiva, denotando así, que, a mejor relación familiar, los 

estudiantes tendrán una significativa puntuación en la gestión de sus emociones. 

Quisnia (2020) examinó la relación entre las variables estudiadas en esta 

investigación, en la que se evidencia una la relación positiva y directa (0, 755; 

p= 0,04). En conclusión, a mayor y mejor funcionalidad familiar, mayor serán los 

niveles de gestión emocional en los alumnos. 

En cuanto al objetivo específico 1 se obtuvo un puntaje en Rho de Spearman de 

r= 0,976, con un p-valor < 0.05 significancia bilateral, lo cual quiere decir que se 

rechaza la Ho y se acepta la Hi. Encontrando, una correlación significativamente 

positiva entre la dimensión cohesión familiar y la inteligencia emocional, lo que 

lleva a la conclusión de que, a medida que se fortalezca el lazo entre los 

integrantes de la familia, se logrará un mayor desarrollo de la inteligencia 

emocional. 

Castro (2022) investigó la relación entre las variables en estudiantes de primer 

año de educación secundaria. La investigación se centra en un enfoque 

descriptivo, cuantitativo, correlacional y transversal. Se obtuvo una muestra 

comprendida por 90 escolares. De acuerdo a los resultados hallados, existe solo 

el 4.24% de influencia entre ambas variables, con lo que se concluye, que las 

variables no son influenciables la una con la otra. 
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Referente al objetivo específico 2 se ha identificado que existe puntaje de r= 

0,976, con un valor de significancia bilateral inferior a (p < 0.05), rechazándose 

la Ho y aceptándose la Hi. Por lo tanto, se observa una fuerte relación positiva 

entre la dimensión adaptabilidad familiar y la inteligencia emocional, definiendo 

así que a medida que los integrantes de la familia se enfoquen a un cambio 

cohesivo y flexible la inteligencia emocional se desarrollara adecuadamente en 

los estudiantes. 

Valera (2019) tuvo como propósito examinar el nexo sobre las variables 

detalladas en alumnos de nivel secundario. Esta investigación empleó una 

metodología cuantitativa, correlacional y no experimental. Conformado por 333 

alumnos (11-15 años) de 1° y 2° de nivel secundario. Los resultados hallados 

demostraron la relación positiva entre ambas variables, De esta manera se 

puede concluir, cuando en el hogar se establecen normas le permite un 

crecimiento emocional al estudiante. 

En relación con el objetivo específico 3, al analizar la relación que existe entre la 

funcionalidad familiar y la dimensión intrapersonal se identificó una fuerte 

relación positiva, siendo que de esta manera teniendo un manejo optimo en el 

ambiente familiar, se desarrollarán las habilidades de adquirir relaciones 

interpersonales sanas, dándole valor a las emociones y sentimientos. 

Barragán et al. (2021), en su investigación, examinaron las relaciones entre las 

variables estudiades durante la adolescencia. Los resultados mostraron un nexo 

significativo sobre función familiar y las dimensiones de I.E. De este estudio se 

pudo concluir la relevancia y el impacto del funcionamiento familiar y la 

inteligencia emocional en la población estudiantil.  

En relación con el objetivo específico 4, al analizar la relación entre la 

funcionalidad familiar y la dimensión interpersonal. De acuerdo al resultado 
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obtenido con Rho Spearman r= 1,000**, teniendo como significancia bilateral 

menor a (p < 0.05), así, se rechaza la hipótesis nula (Ho) y se acepta la hipótesis 

alternativa (Hi), encontrando una fuerte relación positiva entre el funcionamiento 

familiar y la dimensión interpersonal. Concretizando así la habilidad de enfocarse 

en su yo interior, en cuanto a la población estudiantil.   

Morales (2021) tuvo como finalidad determinar el impacto de la funcionalidad 

familiar y la inteligencia emocional en los escolares, por lo anterior, se empleó 

una metodología descriptiva-correlacional. Por lo cual se obtuvo muestra de 30 

escolares. Los hallazgos indicaron una relación significativa entre las variables 

analizadas. En conclusión, en gran parte, la funcionalidad familiar influye en la 

inteligencia emocional de los estudiantes. 

En relación con el objetivo específico 5, al analizar la relación entre la 

funcionalidad familiar y la dimensión manejo del estrés en los estudiantes. Se 

pudo evidenciar que de acuerdo a Coeficiente de Rho de Spearman r= 1,000**, 

con una significancia bilateral p-valor < 0.05. Por lo tanto, se llega a la conclusión 

que, si existe una relación altamente positiva, siendo que a medida que se 

desarrolle más la capacidad de soportar ciertos eventos problemáticos, se 

logrará una funcionalidad familiar de manera efectiva satisfaciendo las 

necesidades básicas como la gestión de los conflictos. 

Pérez, et al. (2019) examinaron el nexo de funcionalidad familiar, IE y los valores 

personales en adolescentes. El enfoque utilizado fue correlacional y de tipo 

transversal. La muestra estuvo compuesta por 317 estudiantes de entre 13 y 18 

años. Los resultados indicaron que tanto la inteligencia emocional como la 

funcionalidad familiar fueron factores predominantes en los estudiantes con 

comportamientos pacíficos. Se observó además una asociación entre las 
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variables (0,05), concluyendo así que, una gestión adecuada del hogar por parte 

de la familia favorece el control emocional en los estudiantes. 

Respecto al objetivo específico 6 orientado a analizar la relación entre la 

funcionalidad familiar y la dimensión estado de ánimo en general; los resultados 

mostraron que, de acuerdo con el coeficiente de Rho de Spearman (r= 0,976), 

se determinó la presencia de una relación positiva significativa, es decir, que a 

medida que funcionalidad familiar logre satisfacer de manera efectiva las 

necesidades básicas como la gestión de los conflictos facilitará el disfrute de los 

momentos cotidianos, manteniendo una visión optimista del futuro. 

Barragán, et al. (2021) en su investigación, examinaron las relaciones entre la 

funcionalidad familiar y la inteligencia emocional en la adolescencia. Los 

resultados mostraron un nexo significativo sobre función familiar y las 

dimensiones de inteligencia emocional; factor Interpersonal (r = 0,136; p = 

0,000), manejo del estrés (r = 0,148; p = 0,000), estado de ánimo (r = 0,414; p = 

0,000) y apoyo de evaluación (r = 0,274; p = 0,000). Este estudio se pudo concluir 

la importancia e influencia en la población estudiantil del funcionamiento familiar 

junto a la I.E. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 
 
 
 

59 
 

CONCLUSIONES  

 

1. Se considera una correlación altamente significativa entre la 

funcionalidad familiar e inteligencia emocional en los alumnos de la 

Institución Educativa 7 de junio, Ayacucho. 

2. Se evidencia una correlación positiva significativa entre la dimensión 

cohesión familiar y la inteligencia emocional en estudiantes de educación 

secundaria de la Institución Educativa 7 de junio, Ayacucho. 

3. Se identificó una correlación positiva alta entre la dimensión 

adaptabilidad familiar y la inteligencia emocional en alumnos de 

educación secundaria de la Institución Educativa 7 de junio, Ayacucho. 

4. Se determina una relación altamente positiva entre la funcionalidad 

familiar y la dimensión intrapersonal en estudiantes de secundaria de la 

Institución Educativa 7 de junio, Ayacucho. 

5. Se evidenció una fuerte relación positiva entre la funcionalidad familiar y 

la dimensión interpersonal en los estudiantes de secundaria de la 

Institución Educativa 7 de junio, Ayacucho. 

6. Se obtuvo que existe correlación positiva alta entre funcionamiento 

familiar y la dimensión manejo del estrés en alumnos de nivel secundario 

de la Institución Educativa 7 de junio, Ayacucho. 

7. Se obtuvo una relación positiva altamente significativa positiva entre la 

funcionalidad familiar y la dimensión estado de ánimo en general en 

alumnos de educación secundaria de la Institución Educativa 7 de junio, 

Ayacucho. 
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RECOMENDACIONES 

 

1. Fortalecer el apoyo a las familias mediante talleres para padres, con el 

objetivo de potenciar la cohesión familiar y la gestión emocional en el 

hogar. 

2. Promover la participación activa de los padres en el aprendizaje de los 

estudiantes a través de actividades donde la familia pueda aprender 

sobre el manejo de emociones, estrategias de apoyo emocional y cómo 

contribuir al bienestar de los estudiantes. 

3. Desarrollar espacios de orientación emocional para estudiantes y familias 

donde se pueda orientar tanto a estudiantes como a sus padres sobre la 

importancia del bienestar emocional. 

4. Integrar actividades de desarrollo emocional en tutoría que favorezcan el 

autoconocimiento, la autorregulación emocional y el manejo adecuado 

de las emociones. 

5. Fomentar la interacción y el trabajo en equipo para mejorar las 

habilidades interpersonales entre los alumnos para que aprendan a 

gestionar sus emociones en interacciones sociales. 

6. Promover estrategias de manejo del estrés, enseñando a través de 

talleres o dentro de las clases técnicas de relajación y respiración. 

7. Crear un ambiente escolar positivo que favorezca el bienestar emocional 

donde se fomente un clima escolar de respeto, empatía y apoyo. 
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ANEXOS 
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Anexo 1: Matriz de consistencia 

PROBLEMA OBJETIVOS HIPÓTESIS VARIABLE(S) Y 
DIMENSIONES 

METODOLOGÍA 

Problema General 
 

¿Qué relación existe entre la 
funcionalidad familiar y la 
inteligencia emocional en 

estudiantes de la I.E. 7 de junio, 
Ayacucho, 2022? 

Objetivo General: 
 

Determinar la relación entre la 
funcionalidad familiar y la inteligencia 

emocional en estudiantes de la I. E. 7 de 
junio, Ayacucho, 2022.  

 

Hipótesis general 
 

Existe relación significativa entre la 
funcionalidad familiar y la inteligencia 

emocional en estudiantes de la I. E. 7 de 
junio, Ayacucho, 2022.  

 
 
 

Funcionalidad 
familiar  

 
Dimensión 1: 

Cohesión familiar 
 
 

Dimensión 2: 
Adaptabilidad 

familiar 
 
 
 

Inteligencia 
emocional 

 
Dimensión 1: 
Intrapersonal 

 
Dimensión 2: 
Interpersonal 

 
Dimensión 3: 

Manejo del estrés 
 

Dimensión 4: Estado 
de ánimo en general 

Enfoque: Cuantitativo 
 
Tipo: Básica 
 
Nivel: Correlacional 
 
Diseño: No experimental 
 
Población y muestra: 
 
Población: 86 estudiantes 
 
Muestra: 86 estudiantes 
 
Técnicas e instrumentos: 
 
Escala de Cohesión y 
Adaptabilidad Familiar 
(FACES III) 
 
Inventario Emocional BarOn 
Ice 
 
Técnicas de análisis y 
procesamiento de datos: 
 
Microsoft Excel SPSS 27 

 
Problemas específicos 

 
PE1. ¿Qué relación existe entre la 

funcionalidad familiar y la dimensión 
intrapersonal en estudiantes de la 
I.E. 7 de junio, Ayacucho, 2022? 

 
PE2. ¿Qué relación existe entre la 

funcionalidad familiar y la dimensión 
interpersonal en estudiantes de la 
I.E. 7 de junio, Ayacucho, 2022? 

 
PE3. ¿Qué relación existe entre la 

funcionalidad familiar y la dimensión 
manejo del estrés en estudiantes de 
la I. E. 7 de junio, Ayacucho, 2022? 

 
PE4. ¿Qué relación existe entre la 

funcionalidad familiar y la dimensión 
estado de ánimo en general en 

estudiantes de la I. E. 7 de junio, 
Ayacucho, 2022? 

 
 

 
Objetivos específicos 

 
OE1. Determinar la relación entre la 
funcionalidad familiar y la dimensión 

intrapersonal en estudiantes de la I.E. 7 
de junio, Ayacucho, 2022. 

 
OE2. Determinar la relación entre la 
funcionalidad familiar y la dimensión 

interpersonal en estudiantes de la I.E. 7 
de junio, Ayacucho, 2022. 

 
OE3. Determinar la relación entre la 
funcionalidad familiar y la dimensión 

manejo del estrés en estudiantes de la I. 
E. 7 de junio, Ayacucho, 2022. 

 
OE4. Determinar la relación entre la 
funcionalidad familiar y la dimensión 

estado de ánimo en general en 
estudiantes de la I. E. 7 de junio, 

Ayacucho, 2022. 

 
Hipótesis específicas 

 
H.E.1. Existe relación significativa entre 
la funcionalidad familiar y la dimensión 

intrapersonal en estudiantes de la I. E. 7 
de Junio, Ayacucho, 2022. 

 
H.E.2. Existe relación significativa entre 
la funcionalidad familiar y la dimensión 

interpersonal en estudiantes de la I. E. 7 
de Junio, Ayacucho, 2022. 

 
H.E.3. Existe relación significativa entre 
la funcionalidad familiar y la dimensión 

manejo del estrés en estudiantes de la I. 
E. 7 de Junio, Ayacucho, 2022. 

 
H.E.4. Existe relación significativa entre 
la funcionalidad familiar y la dimensión 

estado de ánimo en general en 
estudiantes de la I. E. 7 de Junio, 

Ayacucho, 2022. 
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Anexo 2: Instrumento de Recolección de datos 

Escala de Evaluación de Cohesión y Adaptabilidad Familiar (FACES III) 

Indicaciones: A continuación, encontrarás una serie de frases que describe 
cómo es una familia, responde que tan frecuente se dan estas conductas en tu 
familia y escribe una “X” en cada oración en solo uno de los recuadros del 1 al 5 
con el que más te sientas identificado(a). Asegúrate de responder todas las 
preguntas. Los números corresponden a:  

1 2 3 4 5 

Ca
si 

nun
ca  

Rara vez A 
vec
es 

Co
n 

frec
uen
cia 

Ca
si 

sie
mpr

e 
DIMENSIÓN: Cohesión familiar 1 2 3 4 5 

1. Los miembros de mi familia nos pedimos ayuda unos a otros, las 
veces que lo necesitamos. 

     

2. En cuanto a las amistades, nosotros aprobamos los amigos que cada 
uno tiene 

     

3. Solo con nuestra familia cercana hacemos cosas que nos gusta.      

4. Los miembros de mi familia nos sentimos más cercanos entre 
nosotros que con personas fuera del círculo familiar. 

     

5. A los miembros de mi familia nos gusta pasar tiempo libre juntos.      

6. Los miembros de mi familia nos sentimos muy cercanos.      

7. Cuando en nuestra familia compartimos actividades, todos estamos 
presentes. 

     

8. Fácilmente se nos ocurren actividades que nos permiten compartir 
como familia. 

     

9. Los miembros de mi familia intercambiamos opiniones antes de 
tomar decisiones. 

     

10. La unión familiar es muy importante      

DIMENSIÓN: Adaptabilidad familiar      

11. Cuando hay que solucionar problemas, consideran mis sugerencias 
como hijo(a). 

     

12. Los hijos expresamos nuestra opinión acerca de las normas en casa.      

13. En mi familia hay diferentes personas que actúan como líderes.      

14. En mi familia intercambiamos roles para ejecutar los quehaceres de la 
casa. 

     

15. Padres e hijos dialogamos acerca de las sanciones.      

16. Los hijos tomamos las decisiones en mi familia.      

17. Las normas son flexibles en mi familia      

18. Nos turnamos las responsabilidades de la casa.      

19. Es difícil identificar quién es, o quiénes son los líderes principales en 
mi familia 

     

20. Es difícil designar a quien se encarga cada labor en mi casa.      
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¡Gracias por su participación! 

Inventario Emocional Bar-On Ice 
Indicaciones: Lee cada oración y elige la respuesta que mejor te describe, hay cuatro 
posibles respuestas: Dinos cómo te sientes, piensas o actúas LA MAYOR PARTE DEL 
TIEMPO EN LA MAYORÍA DE LUGARES. Elige una, y solo UNA respuesta para cada 
oración y coloca un ASPA sobre el número que corresponde a tu respuesta. Por 
ejemplo, si tu respuesta es "Rara vez", haz un ASPA sobre el número 2 en la misma 
línea de la oración. Esto no es un examen; no existen respuestas buenas o malas. Por 
favor haz un ASPA en la respuesta de cada oración. 

1 2 3 4 

Muy rara 
vez 

Rara vez A menudo Muy a 
menudo 

 

DIMENSIÓN: INTRAPERSONAL 1 2 3 4 

1. Puedo mantener la calma cuando estoy enfadado     

2. Es fácil decirle a la gente cómo me siento     

3. Puedo hablar fácilmente sobre mis sentimientos.     

4. Es difícil hablar sobre mis sentimientos más íntimos     

5. Para mí es fácil decirles a las personas cómo me siento     

6. Me es difícil decirle a los demás mis sentimientos.     

DIMENSIÓN: INTERPERSONAL 
    

7. Soy muy bueno(a) para entender cómo la gente se siente     

8. Me importa lo que les sucede a las personas     

9. Me puedo dar cuenta cómo se sienten las personas     

10. Soy capaz de respetar a los demás     

11. Tener amigos es importante     

12. Intento no herir los sentimientos de las personas.     

13. Me agrada hacer cosas para los demás.     

14. Hago amigos fácilmente.     

15. Me siento mal cuando las personas son heridas en sus sentimientos     

16. Me agradan mis amigos.     

17. Puedo darme cuenta cuando mi amigo se siente triste     

18. Sé cuándo la gente está enfadada, aun cuando no dicen nada.     

DIMENSIÓN: MANEJO DEL ESTRES 
    

19. Puedo mantener la calma cuando estoy enfadado     

20. Me resulta difícil controlar mi ira.     

21. Sé cómo mantenerme tranquilo(a).     

22. Me molesto demasiado por cualquier cosa     

23. Cuando me enojo en exceso, peleo con la gente.     

24. Tengo mal genio.     

25. Me molesto fácilmente.     

26. Soy una persona que demora en molestarse.     

27. Cuando estoy molesto(a) con alguien, la molestia me dura por mucho tiempo     
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28. Me es difícil esperar mi turno.     

29. Me disgusto fácilmente     

30. Cuando me molesto, actúo sin pensar.     

DIMENSIÓN: ESTADO DE ANIMO GENERAL 
    

31. Me gusta divertirme.     

32. Me siento feliz.     

33. Me siento seguro(a) de mí mismo(a).     

34. Pienso que las cosas que hago salen bien     

35. Espero tener la mejor experiencia en diferentes situaciones.     

36. Me agrada sonreír.     

37. Sé que las cosas saldrán bien     

38. Sé cómo divertirme     

40. No me siento muy feliz     

41. Me siento bien conmigo mismo(a).     

42. Me siento feliz con la clase de persona que soy     

43. Me divierte las cosas que hago.     

44. Me gusta mi aspecto físico.     

45. Me gusta la forma como me veo.      

 
¡Gracias por su participación! 
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