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RESUMEN
Uno de los problemas de mayor relevancia, para la organizacion de
instituciones educativas, esta relacionado con el desempefio profesional de
los docentes que gestionan los aprendizajes, por lo que resulta importante
establecer aquello que condiciona tal rendimiento, siendo uno de tales

factores la autoestima.

En tal sentido, el objetivo general de la presente tesis fue determinar qué
relacion existe entre la autoestima y el desempefio profesional, en docentes
del Colegio Peruano Aleman Beata Imelda del distrito de Lurigancho —
Chosica, afio 2017.

En tal propésito hemos recurrido a dos instrumentos para recoger data: el
Inventario de Autoestima de Coopersmith, en su version para adultos que
consta de 25 items y el test de Desempefio Docente, formulado por el

Ministerio de Educacién del Pert (MINEDU).

El disefio de nuestra investigacion es correlacional, no experimental-
transversal descriptivo. La poblacién involucré a 63 docentes de todos los
niveles educativos con que cuenta el colegio ya mencionado, de los cuales 20
son varones y 43 mujeres. En la medida que, el total poblacional es un nimero
pequefio, no fue necesario seleccionar muestra alguna, aplicando el criterio
de muestra censal, con la respectiva validacion tedrica, ademas el incluir a
todos los profesores se justificO por criterios de oportunidad, acceso y
confiabilidad, y esta respaldado por autores como Hernandez (2014), Hurtado

& Toro (2001) entre otros.
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Hemos establecido una relacion significativa, en términos estadisticos, entre
las variables autoestima y desempefio profesional, en docentes de la
institucion ya mencionada. Estos resultados nos permiten formular
recomendaciones para mejorar el ejercicio docente en la institucién educativa
ya mencionada, que podrian aplicarse a otras instituciones en la medida que
compartan las caracteristicas examinadas, prestando atencion alas distintas
interacciones que el profesor tiene con su medio mas cercano, pues ello
influye directamente en su autoestima y por ende en su desempefio

profesional.

Palabras claves: Autoestima, Desempefio docente, Autoconcepto, Productividad,

Eficiencia, Educacion.
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ABSTRACT
One of the problems that have greater relevance for the organization of
educational institutions is related to the teachers professional performance, so
it is important to establish the variables that condition it, considering that akey

factor connected to this aspect is self-esteem.

The general objective of our investigation was to determine if a significant
relation between the variables of self-esteem and professional teaching
performance exist at the Colegio Peruano Aleman Beata Imelda Lurigancho
district — Chosica, 2017. To collect information, we used two instuments like
Coopersmith Self-Steem Inventory and teachers professional performance

Test by MINEDU.

The research design of our study was non-experimental-transversal
descriptive. The population involved 63 teachers of all levels, 20 of them are
men and 43 women. To the extent that the total population is a small number,
it was not necessary to select any sample, applying the census sample
criterion, with the respective theoretical validation, in addition, the inclusion of
all teachers was justified by criteria of opportunity, access and reliability. , and
is supported by authors such as Hernandez (2014), Hurtado & Toro (2001),

among others.

To the extent that the total population is a small number, it was not necessary

to select any sample. The results allowed us to formulate recommendations

viii



to improve teachers professional performance at the educational institution
mentioned, which could be put into practice in other institutions just in case
they shared the examined characteristics, paying attention to the different
interactions between teacher and his context, because it will influence on his

self steem and consequently on his professional performance.

Keywords: Self-esteem, teaching performance, self-concept, productivity, efficiency,

education.



INTRODUCCION
Nuestra tesis abordé como trabajo de investigacion qué relacion existe entre
la autoestima y el desempefio profesional, en docentes del colegio Peruano
Aleman Beata Imelda de Lurigancho — Chosica, afio 2017. En tal sentido,
precisamos que en la actualidad cientos de instituciones educativas han
tenido problemas en evaluaciones nacionales e internacionales, problemas
vinculados al rendimiento de los estudiantes. Muchos han sefialado las
condiciones psicolégicas del maestro como una de las variables que tiene
mayor impacto en dicho rendimiento. La autoestima es una de las principales
condiciones psicolégicas en el ser humano por lo que examinarlaen los

docentes resulta central para entender su desempefio laboral.

En cualquier ambito productivo el desempefio de los trabajadores resulta
fundamental para alcanzar los objetivos previstos, por ello resulta central
examinar qué influye en este desempefio, asi se tiene una idea mas clara
del éxito o fracaso de ciertas organizaciones. En tal sentido, la educacién
privada es asumida como un ambito productivo en el que resulta pertinente
buscar optimizar procesos que la lleven a lograr estudiantes con aprendizajes
de calidad, lo que exige saber en qué condiciones personalesel docente
logra tales aprendizajes; es decir, qué influye en su desempefio como

trabajadores.

Nuestra investigacion se divide de la siguiente manera:



Capitulo I: Breve revision de los principales fundamentos teéricos de la

investigacion, revisién del marco historico, tedrico y conceptual.

Capitulo II: La enunciacion del problema principal, los problemas especificos,
la particularidad de realizar el estudio en un colegio privado y ademas
religioso, los objetivos de la investigacion, la delimitacion el estudio, la
justificacion, las hipotesis y las variables: autoestima y desempefio profesional

docente, asi como los indicadores.

Capitulo 1lll: En dicho capitulo abordamos el meétodo, la técnica, los
instrumentos, la poblacion, el disefio utilizado, la técnica estadistica, e
instrumentos de recoleccion de datos: el test de Coopersmith en su version
para adultos y el test para el buen desempefio docente (MINEDU), asi como

el procesamiento estadistico de los datos.

Capitulo 1IV: Que aborda la presentacion y analisis de resultados, la

contrastacion de hipotesis y la discusion.

Capitulo V: Cerramos la tesis con las conclusiones y recomendaciones.
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CAPITULO |

FUNDAMENTOS TEORICOS DE LA INVESTIGACION

En este punto nos parece mas que pertinente revisar la evolucion
histérica de los conceptos centrales de nuestra investigacion, para
luego indagar sobre referentes histéricos mas precisos, en relacion a
nuestro tema de tesis. El concepto es problematico en si mismo
(Gonzales, 1999) dada la multiplicidad de definiciones y el habersufrido

importantes variaciones a lo largo del tiempo.

Distintos autores, desde una perspectiva académica, han ido haciendo
mas complejo el término con matices asociados que enriquecen su
uso. En términos historicos, al ganar autonomia laPsicologia logra
hacer de uso comun una serie de conceptos propios de su campo de
estudio, entre ellos el de “autoestima”. Estos progresos conceptuales
se lograron también gracias a los trabajos y aportes de Freud, Jung,

Piaget, Rogers, Millar, Watson, etc.

Sin embargo, esta “popularizacién” de algunos conceptos psicoldgicos
supuso también ciertas tergiversaciones, como por ejemplo confundir
la autoestima con la valoracion, juicio personal, etc. Frente a ello, a lo
largo de los afios algunos autores se han preocupado por aclarar el uso
de los principales conceptos psicolégicos, entre ellos la autoestima,

podemos mencionar los trabajos de Roosenberg, (1979);



Brisset, (1972); Burns, (1975); Coopersmith, (1981); Bednar, Wells &
Peterson, (1989); Gorrell, (1990); Branden, (1997); Berk, (1998);

Arroyo, (1999); Clark (2000); Clark & Bean (2001), entre otros.

El esfuerzo de estos autores incluye la autoevaluacion, la que debe ser
asumida en su relacion directa como concientizacion del juicio en torno
a la conducta, reglas morales, convencionalismos, valoracion personal
y logros, todos estos criterios externos a los que hay que asociar las
autoimposiciones y la autoimagen.

Es necesario precisar que en el desarrollo o evolucion de la variable
“autoestima” han tenido participaciéon filésofos y psicélogos, siendo

oportuna la revision de sus principales planteamientos:

William James (1842-1910)

El denominado «padre» de la psicologia norteamericana, definio el
término “autoestima” en su obra Principles of Psychology, publicada
hacia finales del siglo XIX (1890) especificando que la estima que
sentimos hacia nosotros depende en gran medida de lo que
pretendemos ser y hacer. Este autor consideraba central asumir el
concepto directamente relacionado a los éxitos concretos que el
individuo alcanzaba y que debian ser confrontados con sus
aspiraciones iniciales. Si las pretensiones iniciales eran muy altas y
no se lograban satisfacer, entonces el sentimiento de fracaso personal

era también muy alto.



Sigmund Freud (1856-1942)

Si bien Freud no abordé el concepto, o la expresion, “autoestima” como
tal, si desarroll6 la idea de un “yo” atrapado entre el “ello” y el “super-
yo”. Es el “super yo” el que ejerce presion sobre “yo” a partir dela
influencia que los padres han tenido sobre el sujeto en sus primeras
etapas de vida, esta presion permite que el “yo” sea asaltado por lo
instintual ¢ Coloca esto en una situacién precaria al “yo”? Si, lo debilita
y puede acarrearle accesos de angustia. En un escenario de este tipo
el “yo” activa mecanismos de defensa para protegerse de la angustia.
Entendido asi, desde la perspectiva freudiana, no hay espacio para el
desarrollo de la autoestima, pues el yo ocupa tiempo y esfuerzo en

protegerse o defenderse de los embates del “super yo” y el “ello”.

1.1 Marco Histoérico
En este punto nos parece mas que pertinente revisar la evolucion
historica de los conceptos centrales de nuestra investigacion, para
luego indagar sobre referentes histéricos mas precisos, en relacion a
nuestro tema de tesis. El concepto es problematico en si mismo
(Gonzales, 1999) dada la multiplicidad de definiciones y el habersufrido

importantes variaciones a lo largo del tiempo.

Distintos autores, desde una perspectiva académica, han ido haciendo
mas complejo el término con matices asociados que enriquecen su

uso. En términos histéricos, al ganar autonomia la



Psicologia logra hacer de uso comun una serie de conceptos propios
de su campo de estudio, entre ellos el de “autoestima”. Estos progresos
conceptuales se lograron también gracias a los trabajos y aportes de

Freud, Jung, Piaget, Rogers, Millar, Watson, etc.

Sin embargo, esta “popularizacién” de algunos conceptos psicoldgicos
supuso también ciertas tergiversaciones, como por ejemplo confundir
la autoestima con la valoracion, juicio personal, etc. Frente a ello, a lo
largo de los afos algunos autores se han preocupado por aclarar el uso
de los principales conceptos psicolégicos, entre ellos la autoestima,
podemos mencionar los trabajos de Roosenberg, (1979); Brisset,
(1972); Burns, (1975); Coopersmith, (1981); Bednar, Wells &

Peterson, (1989); Gorrell, (1990); Branden, (1997); Berk, (1998);

Arroyo, (1999); Clark (2000); Clark & Bean (2001), entre otros.

El esfuerzo de estos autores incluye la autoevaluacion, la que debe ser
asumida en su relacién directa como concientizacién del juicio en torno
a la conducta, reglas morales, convencionalismos, valoracion personal
y logros, todos estos criterios externos a los que hay que asociar las

autoimposiciones y la autoimagen.

Es necesario precisar que en el desarrollo o evolucién de la variable
“autoestima” han tenido participacion filésofos y psicélogos, siendo

oportuna la revision de sus principales planteamientos:



William James (1842-1910)

El denominado «padre» de la psicologia norteamericana, definio el
término “autoestima” en su obra Principles of Psychology, publicada
hacia finales del siglo XIX (1890) especificando que la estima que
sentimos hacia nosotros depende en gran medida de lo que
pretendemos ser y hacer. Este autor consideraba central asumir el
concepto directamente relacionado a los éxitos concretos que el
individuo alcanzaba y que debian ser confrontados con sus
aspiraciones iniciales. Si las pretensiones iniciales eran muy altas y
no se lograban satisfacer, entonces el sentimiento de fracaso personal

era también muy alto.

Sigmund Freud (1856-1942)

Si bien Freud no abordé el concepto, o la expresién, “autoestima” como
tal, si desarroll6 la idea de un “yo” atrapado entre el “ello” y el “super-
yo”. Es el “super yo” el que ejerce presion sobre “yo” a partir dela
influencia que los padres han tenido sobre el sujeto en sus primeras
etapas de vida, esta presion permite que el “yo” sea asaltado por lo
instintual ¢ Coloca esto en una situacion precaria al “yo”? Si, lo debilita
y puede acarrearle accesos de angustia. En un escenario de este tipo
el “yo” activa mecanismos de defensa para protegerse de la angustia.

Entendido asi, desde la perspectiva freudiana, no hay espacio para el



desarrollo de la autoestima, pues el yo ocupa tiempo y esfuerzo en

protegerse o defenderse de los embates del “super yo” y el “ello”.

Lo peor para la autoestima en Freud es carecer de instancias
espirituales que permitan equilibrar el “yo”. Para seguidores de Freud,
como Jung, en esto Ultimo radica el remedio, tratar de asegurar la
estabilidad del “yo” con el “si mismo”, principio organizador de la
psique. Si Freud asume un inconsciente amenazador para el “yo” por
las fuerzas libidinales con las que interactua, Jung ve en el si-mismo
inconsciente un poder capaz de ordenar la actividad de la psique.
Para Freud, las manifestaciones de espiritualidad, religion o arte son

el producto disfrazado del simbolismo instintual.

Alfred Adler (1870-1937)

Lo que Adler entiende y desarrolla como el complejo de inferioridad
esta en el centro de su teoria sobre la personalidad. Tal sentimiento
de inferioridad tiene sus origenes en la infancia del ser humano y se
extiende a lo largo de toda la vida. En compensacion el sujeto
desarrolla sentimientos de superioridad que, en algunos casos, pueden
llegar a ser desmedidos. Entendido asi, el que algunos se asuman
como extremadamente superiores y dominantes solo es una forma de
ocultar su profundo complejo de inferioridad. Es decir, labaja
autoestima se entiende como una condicién innata en las personas, lo

que a lo largo de la vida se trata de compensar con



sobreestimacion, queda en evidencia que una autoestima equilibrada

no cabe en esta forma de conceptualizacion, una postura extrema.

Carl Rogers (1902-1987)

De sus multiples observaciones, y atenciones terapéuticas, concluyo
gue la mayoria de personas evidencian una resistencia muy grande a
aceptarse como son, llegando incluso al extremo de humillarse a si
mMismos, menospreciarse y asumir que no representan valor para si
mismos o0 los demas no mereciendo el amor propio o ajeno. Este
hallazgo lo llevé a concluir que el psicoterapeuta debe aceptar de forma
incondicional al paciente para lograr que este ultimo logre aceptarse y

amarse como es, con virtudes, defectos y debilidades.

Abraham Maslow (1908-1970)

Fundador de la escuela humanista también conocida como la escuela
de la “tercera fuerza”, se interesa por la salud mental de las personas
e incluso por su salud espiritual. En atencién a lo anterior, Maslow
buscoé identificar qué es aquello que poseen los sujetos que logran
desarrollar su potencial. Si bien el psicoterapeuta atiende las
necesidades basicas del paciente y su frustrado devenir (carencias
fisicas, de aceptacion en una comunidad o seguridad) su
planteamiento busca satisfacer necesidades que podriamos definir

como superiores (metaneeds), vinculadas a la realizaciéon del sujeto, a

1 Entiéndase al psicoandlisis y al conductismo como las escuelas de la primera y segunda fuerza.



Su crecimiento como personas, y a lograr desarrollar todo su potencial
y creatividad; es decir, involucra todo lo que pudiera entenderse como

psico espiritualidad.

De entre sus mas importantes aportes podemos mencionar el estudio
de la naturaleza y las condiciones de las experiencias cumbre (peak
experiences). Es llamativo que Maslow procurara iniciar la exploracion
investigativa a partir de lograr que el sujeto asumiera una postura
positiva frente a lo que ha vivido, por ello preguntas como “¢ Cuales son
las experiencias mas maravillosas que has tenido?” eran un patron
comun en €l y su propuesta. A partir de ello determind que los sujetos
gue expresaban haber experimentado situaciones cumbre tenian
sentimientos armonicos en su interrelacion con el mundo. Lo anterior,
era entendido por Maslow como una expresion del “si-mismo”y no solo

del ego.

Virginia Satir (1916-1988)

Esta investigadora asumié la autoestima como lo central en la terapia
familiar. Ha sido miembro del California Task Force to Promote Self-
Esteem and Personal and Social Responsibility (Comision
Californiana para la Promocién de la Autoestima y la Responsabilidad
Personal y Social). Para ella evaluar el nivel de la autoestima de cada
integrante del nucleo familiar era fundamental para determinar susalud

mental. Asi concluye que existe una relacién directa entre los



hogares disfuncionales y el nivel de autoestima de sus miembros,
retroalimentandose en el tiempo y condicionando también la autonomia
gue eran capaces de alcanzar. Una familia sana asume la libertad de
sus miembros como una forma de exteriorizar sus emociones y

exteriorizar el buen nivel de sus autoestimas.

Eric Berne (1910-1970)

Considerado como el fundador del andlisis transaccional, teorizd en
torno al comportamiento de quienes educan, a los que reconoce como
capaces de propiciar autoestimas altas. Not6 y asumié como centrales
las expresiones de afecto y atencion para desarrollar en los nifios
autoestimas sanas, autoestimas altas, como una expresion directa del
amor y la autoconfianza. Aquellas personas que tienden a la
exageracion de su autoridad poseen en el fondo una autoestima débil,
lo que también puede expresarse en la manipulacion que intentan a
partir de la exageracion de sus debilidades. Quienes han logrado
articular autoestimas altas no requieren de tales manipulaciones,
se muestran auténticos y honestos, habiles para negociar lo que

necesitan como adultos.

La Comision Californiana para la Promocion de la Autoestimay la
Responsabilidad Personal y Social
A mediados de la década de los 80, frente los graves problemas que

afectaban directamente a los jévenes, asociados a la violencia,



actividad delincuencial, desercién y fracaso escolar, consumo de
drogas, violencia, embarazos no deseados, falta de empleo, etc., se
conformé The California Task Force tl Promote Self-Esteem and
Personal and Social Responsibi lity (Comisién Californiana para la
Promocion de la Autoestima y la Responsabilidad Personal y Social)
presidida por John Vasconcello. Luego de tres afios de
investigaciones llegd a la conclusién de que la causa y el remedio
para los males sociales ya mencionados estaba en formar autoestimas
sanas. Esto Ultimo pas6 a ser un asunto individual, vinculado a la
realizacion de las personas, para convertirse en una variable de suma
importancia que debia ser abordada desde el ambito econémico y

politico.

Fue del esfuerzo ya mencionado que nacio la idea de un Consejo
Nacional en pro de la autoestima. En 1990 esta asociaciéon asumio
como objetivo prioritario poner el acento en concientizar a la gente
sobre los enormes beneficios de una autoestima sana. En 1995, este
Consejo asumio el nombre definitivo de National Association fo Self-
Esteem (NASE), y con el tiempo trascendio fronteras para convertirse
en un esfuerzo multinacional. Desde 1995 organiza actividades
anuales sobre temas relacionados a la autoestima. En la actualidad,

la asociacién cuenta con mas de sesenta paises miembros.
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Nathaniel Branden

Se interesé desde los inicios de vida profesional por todo aquello que
estuviera vinculado a la autoestima. Centr6 su atencion en las
consecuencias negativas que acarrea la falta de autoestima,
identificando una relacion directa entre esta falta y los cuadros de
ansiedad, depresion, el fracaso escolar, bajo rendimiento productivo,
temor frente a la intimidad, problemas con el manejo del alcohol o las
drogas, violencia familiar, cuadros de sumision extrema, etc. Es autor
de “Los Seis Pilares de la Autoestima” (Branden, 1995) libro de enorme
importancia en la materia. Asume el concepto de autoestima
considerando las competencias y aptitudes del sujeto, en relacion
directa con el éxito personal. En esa misma linea, teoriza en torno a la
confianza en el triunfo personal, el logro de la felicidad, la valia
personal, la realizacion de nuestros valores y sobre la importancia de

aprender a disfrutar del resultado de nuestro esfuerzo

La Programacion Neurolinguistica (PNL) - Richard Brandler y John
Grinder

Aparece en la década del setenta en California, y reane en su fundacion
al matematico Richard Brandler y al lingtista John Ginder con el claro
proposito de promover lo que ellos llaman los
«rendimientos de excelencia». Proponen la técnica de la
«modelizacion», que consiste en partir del modelo de excelencia de

personas como Milton Erickson o Virginia Satir para identificar
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aquellas estrategias que hicieron posible su éxito personal. La
programacién neurolingulistica brinda varios mecanismos para elevar la

autoestima y la autoconfianza.

Anthony Robbins

Es uno de los difusores de la importancia de la autoestima, mas
importantes de los Ultimos tiempos, asociado a la programacion
neurolinglistica, por distintos medios ha formado seguidores
comprometidos con la difusion de ideas vinculadas a la realizacion

«ilimitada» de toda persona bajo la I6gica metodoldgica que propone.

En cuanto al “desempefio profesional docente” hay que anotar que el
concepto proviene, en parte, del mundo empresarial, esta
directamente vinculado a la administracion y es de mas reciente data.
En dicho campo ha existido la intencion de vincular los niveles de

produccion a las condiciones en que se desarrolla tal produccion.

A partir de las primeras décadas del siglo XX, crece el interés por
estudiar el rendimiento de los trabajadores. Con el desarrollo
tecnolégico, las reformas educativas a nivel universitario, la
consolidacion del modelo napolednico para las universidades y el
posterior transito al modelo de universidad técnico-cientifica, se

contribuyé decididamente a la especializacién de la mano de obray la
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posterior medicion de las condiciones en que el ser humano produce,

condiciones tales como ambiente, ritmo, objetivos, intereses, etc.

En tales contextos, el modo de tratar el desempefio laboral cambia y
empieza a incluir profesiones formativas, como la educacion. A partir
de la década del ochenta, con la consolidacion de la influencia del
Banco Mundial en paises del tercer mundo, el concepto de docente
como profesional de la educacién empieza a requerir instrumentos de
evaluacion capaces de traducir sus desempefios en indicadores, todo
ello con la finalidad de establecer diagndsticos precisos que permitan

mejorar el rendimiento profesional.

Autores como Montenegro (2003) son claros al establecer vinculos
entre el ejercicio educacional del docente, sus estudiantes y el contexto
educativo, lo que incluye: el quehacer del maestro en distintas areas de
su desarrollo laboral, los factores socioculturales en que se brinda el
servicio educativo, el contexto institucional, el salon de clases y al

propio docente en actitud reflexiva.

En paises de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmicos (OCDE) como Alemania, Estados Unidos, Finlandia,
Noruega, Chile, México, etc., se han llevado adelante programas de
Desarrollo Profesional Docente que pueden considerarse exitosos, sin
dejar de lado, el qué tan sostenibles son el tiempo y qué tanto se ven

afectados por la variable politica. Las experiencias ya referidas han
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considerado como punto de partida la cuantificacion de experiencias,
necesidades y aspiraciones dentro del proceso de ensefianza-

aprendizaje.

Para la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura (UNESCO, 2005), el desempefio docente se asumié
como la movilizacion de las capacidades profesionales delmaestro como
respuesta a las exigencias sociales y las relaciones intra e
interpersonales. Dentro del organismo internacional se asumio desde
entonces que la labor del profesor no se limita al o que hace en el aula,
pues potencia sus capacidades también en quehaceres administrativos

tendentes a fortalecer su clima laboral.

En nuestro pais no podemos dejar de reconocer el rol rector que tiene
el Ministerio de Educacion, uno de los actores centrales, en la evolucion
del concepto “desempefio profesional docente”; en tal propdsito en el
afio 2009 propuso el Marco del Buen DesempefioDocente, con el que
expresa su interés por proponer y aplicar instrumentos especificos para

medir el desempefio profesional docente.

Asi, el concepto se expresa en términos cuantificables y fue resultado de
una mesa intersectorial de trabajo auspiciada por el Consejo Nacional
de Educacion (CNE), esfuerzo que conté con la participacién de la
Defensoria del Pueblo y el Sistema Nacional de Evaluacién,Acreditacion

y Certificacién de la Calidad Educativa (SINEACE) y se

14



preocupd por incorporar la visién gremial del problema, lo que se tradujo
en la incorporacion del SUTEP y el Colegio de Profesores, ademas de
ONG:s ligadas al quehacer educativo. Todo lo anterior en el marco del |
y Il Congreso Pedagdgico Nacional, que contd con laparticipacion de

mas de 1000 maestros y maestras.

1.2Marco Tebrico
La Autoestima:

En relacion a la primera variable examinada: la autoestima; nuestra
tesis se basa en la teoria humanista, teoria que redimensiona el
aprender y reaprender como potencialidades del ser humano,
prestando particular atencion a su dimension cognitiva, volitiva y
socioafectiva. Lo anterior, constituye precisamente el nucleo central
de nuestro interés por la autoestima del docente, en relacion a su

practica profesional.

El humanismo busca promover lo que se denomina como
“aspiraciones” 0 “realizacién personal” asumidas estas como las
posibilidades de desarrollar nuestras capacidades para formarnos
como seres humanos plenos y libres, en condicion de tomar decisiones
y superar dificultades, con plena consciencia de quienes son y lo que

pretenden llegar a ser.

En tal sentido, esta teoria se empefia en promover el ser conscientes

del camino que la realizacién personal exige, tanto como del aprender
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a reconocer aquello que es valioso en nosotros y aquello que requiere
de nuestra atencién por ser reconocido como negativo, propiciando su
transformacion en positivo. En concordancia con ello, nuestra tesis
logra pleno sentido tedrico cuando se enmarca en la posibilidad de
transformar practicas educacionales que estan directamente

relacionadas al como se autoperciben a si mismos los maestros.

Con el proposito de afianzar nuestra adhesion a esta corriente tedrica
nos parece oportuno referir con mayor detalle los planteamientos de
Maslow (1991). El interés de este psicologo norteamericano giré en
torno al ser humano en todas sus dimensiones, para definirlo como
aquello que la naturaleza muestra en su esencia: un ser con multiples
necesidades, las mismas que al estar en equilibrio permiten una
armonia que se ve reflejada en su comportamiento y también en su
rendimiento laboral. Lo anterior, se asume en términos técnicos como

autoestima.

Maslow explica que si bien cada ser humano busca la satisfaccion de
sus necesidades, ya sean estas basicas 0 superiores, la sociedad y
las exigencias en el trabajo tienden a regular tales satisfacciones, asi
como el tiempo y la intensidad con que se satisfacen en términos
reales. La demora o la no concrecidon genera, en muchos docentes,
cuadros de depresion, marginacion social, familiar e incluso personal.

Relacionado a todo ello, esta también la exigencia sobre el
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rendimiento laboral, las dificultades que este presenta terminan
generando estrés en quienes no logran satisfacer con sus habilidades

tales exigencias. Al respecto, Maslow indica:

Mientras es verdad que la naturaleza interna del organismo es un
determinante de la conducta, no es, sin embargo, el Unico. El
emplazamiento cultural en el que el organismo se comporta, y que
ya ha contribuido a determinar la naturaleza profunda del organismo,
es también un determinante de la conducta. Finalmente, otro conjunto
de determinantes de la conducta pueden agruparse bajo el titular de
la situacion inmediata (1991, pag. 355).

La autoestima seria uno de estos determinantes, ¢qué tan significativa
es la autoestima para el rendimiento profesional de los maestros? Es
algo que hemos determinado en esta investigacion. Maslow asume el
concepto de autorrealizacion como el culmen de la satisfaccion de
necesidades, las basicas y las de mayor jerarquia: fisiologicas, de
seguridad, sociales, reconocimiento y de auto superacion. Tal
satisfaccion da por resultado un ser humano pleno, satisfecho consigo
mismo, autorrealizado. Las observaciones masfirmes a esta teoria han
reposado precisamente en esto Ultimo y es que también es sabido que
el ser humano rara vez se asume como autorrealizado, aun cuando
desde afuera se pueda considerar que ha satisfecho buena parte de
sus necesidades. Esta teoria fija la centralidad de su desarrollo tedrico
en asumir al ser humano desde distintos aspectos, el sujeto posee
rasgos esenciales que exigen no dividirlo, reconoce en él una natural

tendencia a la autorrealizacion.
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En otros términos, el ser humano esta en condiciones de alcanzar su
desarrollo integral, tal como lo ha demostrado a lo largo de su propia
evolucién. La vida debe ser asumida como aquel proceso que exige del
sujeto esfuerzos de lucha por alcanzar su maximo potencial, alli estéa el
vinculo con el ejercicio docente y la necesidad de fijarse en los
esfuerzos que hace para alcanzar su realizacion plena, mas auncuando
el trabajo ocupa un lugar central en su proyecto de vida y, conel tiempo,

termina por definirlo como un ser pleno.

Dentro del mismo universo tedrico otros autores importantes como
Rogers (1992) han desarrollado el acompafiamiento como unconjunto
de técnicas precisas que prestan atencion a las necesidadesdel ser
humano, sobre todo aquellas que estan vinculadas a su dimension

formativa, en directa relacion con su personalidad y autoestima.

Rogers incide con insistencia en la importancia que tiene el tomar
consciencia de los procesos involucrados, dentro del concepto de
aprendizaje significativo, lo que necesariamente incluye todos los
procesos afectivos y cognitivos, poniendo énfasis en la experiencia que
ello involucra. La autoestima pasa a ser un concepto con significado
gue impacta en la persona en la medida que ello implicaun conjunto

de determinados aprendizajes.
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Aunado al enfoque humanista recurrimos también al enfoque
sociocultural, del que hemos tomado a Rosenberg (1979). Para este
autor las actitudes y conductas sociales son las que marcan la pauta
de influencia en la autoestima de los sujetos. Para dicho autor todos
nos valoramos de modo integral o, al menos, expresamos tal tendencia.
En ese sentido, las actitudes que tenemos hacia nuestros
pensamientos, comportamientos, aspecto fisico, potencialidad mental,
etc. es en el fondo lo que termina por establecer nuestra actitud hacia

los otros.

Por lo anterior, diremos que una persona tiene autoestima siempre que
sea capaz de desarrollar conciencia de tal circunstancia y, atraves
de tal ejercicio, ser capaz de establecer para si mismo un conjunto de
valores como marco de referencia para su propia accion. Pese a ello,
no podemos dejar de mencionar ciertas limitaciones en elenfoque
debido a su caracter socioldgico, centrado en asumir la autoestima de
manera extrinseca en lugar de intrinseca, planteado entales términos
acaba siendo muy dificil modificar sociologicamente la autoestima de

un individuo.

Sin embargo, ello no anula el hecho de que el sujeto se exprese con
mayor objetividad sobre si mismo cuando en confianza se encuentra.
Esto llevd a Rosenberg (1965) a elaborar un instrumento conocido

como “Inventario de autoestima”, instrumento basado en un
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manejable conjunto de preguntas que van desde el “estoy muy
satisfecho con quien soy” hasta el “normalmente me inclino a pensar
gue soy un fracasado”. A partir de tales aportes, hoy se han
desarrollado una buena cantidad de pruebas psicométricas en la

misma linea de Rosenberg.

Consideramos a Coopersmith (1981) como un pilar fundamental para
el recojo de informacion que ha servido de insumo principal para los
resultados logrados en esta tesis. Es importante revisar su postura
tedrica en relacion a la autoestima, para dicho autor la autoestima tiene
como componente central la autoevaluacion de la que es capaz un
sujeto, evaluacion que no se agota en si mismo, Sino que se proyecta
a los demas. Lo anterior esta directamente relacionado a la aceptacion
en un sentido bidireccional, por un lado, la que parte del sujeto y se
proyecta fuera de si, y por otro la que viene de lo externo yque
determina el tipo de relacion que el sujeto establece con su
entorno. Asi es como asume la valoracion y la autovaloracion, la

competencia, éxito o dignidad.

Para Coopersmith la autoestima es el juicio personal que un sujeto
establece sobre si mismo, considerando el valor y la autovaloracion
como elementos centrales de tal juicio. Coopersmith en un trabajo
previo (1967) asume la autoestima como la actitud positiva o negativa,

favorable o desfavorable que nace del y para el sujeto. Esto incluye
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aprobar o desaprobar lo que es y lo que proyecta hacia los demas. Bajo
este esquema es que el sujeto se cree capaz de lograr producir y
entenderse poseedor de cierta dignidad e importancia en sus distintas

esferas de dominio.

Llegado este punto, resefiamos algunas de las investigaciones cuyo
aporte nos parece importante, en relaciébn con nuestro estudio, para

entender el sentido tedrico que buscamos resaltar.

Segarra (2015) contrariamente a lo que se suele suponer, concluye que
el tema de la autoestima no ha sido lo suficientemente estudiado en
términos cientificos. Asocia el cambio a la variabilidad con que se
percibe una autoestima alta 0 una autoestima baja y el rol que ello
cumple en el diario acontecer de las personas. El cambio viene también
acompafado de como es percibo el profesional de la docencia en su

rol de interaccién con el estudiante.

De otro lado, Costilla (2017) desarrolla una investigacion similar a la
gue proponemos, pero en un sentido tedrico, haciendo notar las
diferencias en los estratos sociales y la idiosincrasia del centro
educativo, concluye que si bien la autoestima entre los docentesoscila
entre medio y alto, el nivel de autoconsciencia sobre ello alcanza un
nivel medio. El estudio nos permite establecer laimportancia de prestar

atencion al conjunto de indicadores que
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componen la autoestima del docente y postula una serie de
recomendaciones para atender las necesidades de orden psicolégico

entre los maestros.

La pertinencia de la teoria humanista va mas alla de la ensefianza
tradicional, entendida ésta ultima dentro del sistema de educacién
basica regular, lo que queda en evidencia en la investigacion deFlores
(2017) planteada desde la ensefianza del folklore. Su estudio también
concluye que el tema de la autoestima ha sido poco explorado en
términos rigurosos, considera central entender los mecanismos que
llevan a promover una interaccion sana entre el docente y el estudiante
como la base de un proceso de ensefianza aprendizaje fructifero que
potencie las capacidades del estudiante, enrelacion a lo que se
pretende lograr de él, tal y como la psicologia humanista también lo

plantea.

En esa linea Gamarra (2012), asume la autoestima como
autovaloraciéon que incluye sentimientos que van desde el
autorrespeto, la identidad, el propdsito y la competencia. Autoestima es
entendida como autovaloracidon positiva o negativa tendente a un
objetivo 0 a un conjunto de objetivos definidos por el sujeto mismo. El
propio Gamarra amparado en Bonet (1997) asume la autoestima como
un cumulo de percepciones, evaluaciones, pensamientos, sentimientos

y tendencias conductuales, lo que incluye el particular
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modo de ser de cada quien, asi como los rasgos fisicos y del caracter

gue terminan por perfilar una vision integral de la autoestima.

Por otro lado, para Branden (1990) la autoestima es el componente
de autoevaluacion del sujeto, en el sentido de establecer una definicién
de quiénes somos para nosotros mismos, naturalmente se entiende
esto ultimo también como una proyeccion hacia los demas, proyeccion
de la que el sujeto debe ser consciente. Esto no es un intento de
definicion que el sujeto se plantea en abstracto; por el contrario,
considera el aspecto fisico dentro de su autovaloracion. EI componente
psicolégico también esta presente, al incluir virtudes y defectos, un
marco axiologico de creencias y expectativas en relacion al futuro,
necesidades y todo aquello que motiva al sujeto en el intento por

construir lo que asume que es.

Considerando lo ya mencionado, es posible afirmar que la autoestima
incluye confianza y seguridad en uno mismo lo que se ve reflejado en
la autovaloracion como un juicio de valor alimentado por varios
factores. Todo lo anterior, nos hace competentes para algo, en un
sentido positivo, o limita nuestras competencias para algo, en un
sentido restrictivo. Branden considera que la autoestima condiciona
en buena parte todo lo que el sujeto experimenta como vida, lo que
incluye la relacion que somos capaces de establecer con nosotros

mismos, pero también con nuestra familia, relaciones emocionales de
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pareja, centro de trabajo y amigos, de una u otra forma marca la

pauta de lo que consideramos como éxito o fracaso.

De otro lado, Miranda (2005) afirma:

Una autoestima positiva se constituiria en una contribucion esencial
para el proceso vital, entregando elementos para un desarrollo normal
y saludable. Lo contrario, es decir, un nivel de autoestima negativo o
bajo, podria conducir al sujeto a una desintegracion humana y
personal. (2005, pag. 343).

Sus indagaciones centradas en profesores de primaria determinaron
gue una alta autoestima esta asociada con la capacidad que demuestra
el sujeto para renovar su praxis, ser innovador en sus actitudes y
practica didactica; lo opuesto, una baja autoestima reduce la capacidad
de respuesta del docente para concretar cambios de efectos positivos
en su desempeiio profesional. En ello radica la necesidad de expandir
estas afirmaciones bajo el amparo de asumir que una autovaloracion y
autoevaluacion positiva incide en el rendimiento escolar y en la calidad

de los aprendizajes.

Autoestima profesional

La autoestima profesional se puede definir como:

Grado de apreciacion de la propia valia que el profesional tiene con
la tarea que ha elegido para toda su vida, y no solamente al cargo
especifico que ocupa en un determinado momento. En ella se ponen
en juego la apreciacién personal y la percepcion que se tiene con
respecto a sus pares y al contexto en el cual se desenvuelve (Miranda,
2005, pag. 13)
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La perspectiva conductual.

Es Coopersmith, a quien tomaremos como representante de este
modelo tedrico, para él son cuatro las formas de entender autoestima:
competencia, significado, virtud y poder, son precisamente las
personas las que se encargan de evaluar estos componentes
presentes en si mismos. Otros autores han tenido valoraciones muy

positivas sobre este trabajo, Crozier (2001, pag. 206), refiere:

Uno de los primeros estudios y los mas influyentes fue el realizado
por Coopersmith en 1967 quien defini6 la autoestima como la
evaluacion que hace y mantiene habitualmente la persona con
respecto a si misma de lo cual se expresa una actitud de aprobacion
o desaprobacion e indica el grado en el que el individuo se cree capaz,
destacado, con éxito y valioso.

Coopersmith ofrece pautas clinicas para atender el desarrollo de la
autoestima. El reconocimiento y aceptacion de esta teoria esta basado
en el grado de aceptacion y credibilidad que ha logrado gracias a los
métodos observacionales, la casuistica y las entrevistas,asi como su
aplicabilidad, lo que le ha valido ser aceptado en muchosprogramas de
intervencidn psicoldgica. No debe extrafiar gueasumamos los aportes

de Coopersmith para el recojo de data.

Lo anterior, implica que la persona sea capaz de reconocerse a si
misma, su dimension social, espiritual, fisica, etc., incluye también un
marco regulatorio o autorregulatorio del ser basado en el respeto y la

autovaloracion. Naturalmente, todo esto es un continuum que asume
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una postura evolutiva que se da a lo largo de toda la vida y que
incluye la historia misma, la historia de nuestra especie de la que

emanan rasgos inherentes.

Esto incluye virtudes y defectos, cualidades y también limitaciones,
dentro de una idea de exclusividad en lo particular. No se nos niega la
posibilidad de asumirnos duefios de nosotros mismos, pero se
reconoce que la autonomia exige una autoestima plenamente perfilada

desde el mundo interior y proyectado hacia la interaccion social.

En relacion a la variable Desempefio Docente

En el caso del desempefio es necesario perfilar una teoria general de
soporte, en este caso recurrimos a Daf (2010). Es importante entender
el esfuerzo por comprender al ser humano en su dimension practica: el
desempeiio profesional, para proveer dicha informacion a quienes
toman en sus manos el disefio organizacional de las instituciones,
porque de ese modo pueden ejecutar medidas que refuercen lo positivo

y disminuyan lo negativo a fin de mejorar el perfil de rendimiento.

El rendimiento se ve afectado en términos de efectividad. “El disefo

organizacional se utiliza para implementar las metas y la estrategia,

ademas que determina el éxito organizacional” (Daf, 2010, pag. 60)
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Asi, en las instituciones escolares privadas, asumidas en la mayoria de
casos como empresas que deben obtener rentabilidad, el
denominado “intento estratégico” termina siendo un proposito deseable
y alcanzable, que consiste en que “las energias y recursos de la
organizacion estén dirigidas a una meta enfocada, deunificacion,
convincentemente general [...] Tres aspectos relacionados con el
intento estratégico son la misién, la competencia central y la ventaja

competitiva” (Daft, 2010, pag. 60).

El colegio Beata Imelda cuenta con la mayoria de estos elementos,
posee una misién, la competencia central esta definida en el perfil de
sus trabajadores docentes y no docentes y en la propia naturaleza del
servicio que brinda, el tercer elemento es el que se vincula
directamente con nuestro propdsito: la ventaja competitiva, esta
debiera girar en aquellos aspectos que hacen unico al colegio y que
logran posicionarlo dentro del imaginario local, asociados a referentes
positivos que influyen en los usuarios para desarrollar fidelidad o para
optar por dicha institucion cuando llegue el momento de educar a sus

hijos.

Pero, también tiene que ver con convertirse en una buena opcion
laboral, por ello el vinculo entre autoestima y rendimiento; si la relacion
es significativa el colegio debiera incorporar actividades que

promuevan la autoestima laboral y personal; de modo tal que, se
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convierta en parte de su ventaja competitiva, asociada a otro concepto
también trabajado por Daft “desarrollo de empleados”, consistente con
crear un clima agradable donde sentirse a gusto para trabajar,
satisfacer las necesidades de las que hablaba Maslow ylograr

progresivamente la autorrealizacion, en términos de eficiencia.

Sobre esto ultimo Daft define “eficacia es un término mas amplio, que
significa el grado al que una organizacion alcanza sus metas. Para
ser efectivas, las organizaciones necesitan metas claras y enfocadas,
asi como estrategias apropiadas”. (2010, pag. 20). En tal sentido,
instituciones competitivas, prestaran atencion al modo como logran
ser mas eficientes y eso también involucra al tipo de relaciéon que
establecen con sus trabajadores y como estos asumen su dimension

interna (autoestima) en relacion directa con el desempeiio profesional.

En cuanto a lo anterior, el MINEDU (2013), afirma que “la institucién
educativa es considerada la primera y principal instancia de gestion
para garantizar el derecho a la educacion, tanto en el ambito publico y
privado, como en la educacion basica, superior, comunitaria y técnico
— productiva” (pag. 7). Siendo asi, la escuela, sea publica o privada,
se convierte en el principal escenario para gestionar y organizar los
recursos, procurar el maximo de eficiencia y garantizar el desarrollo

humano de su personal docente y no docente.
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En esa misma linea, el MINEDU afirma la gestién educativa orientada
a las personas y al logro de resultados, de acuerdo a la Politica

Nacional de Modernizacion de la Gestion Publica, afirmando:

Las personas deben ser el principio y fin mismo de toda la actividad
del Estado. Esto requiere trasformar sus enfoques y practicas de
gestion de tal manera de que todos sus servicios o intervenciones se
conciban como expresiones de derechos de los ciudadanos.
(MINEDU, 2013, pag. 8)

Este enfoque del que nos habla el Ministerio de Educacion exige
reorientar el sistema de administracion lo que involucra directamente
a la gestion de personas, tener en consideracion sus expectativas,
necesidades, proyectos e iniciativas. Bajo el entendido de que siaspiran
a sentirse bien consigo mismos esto ha de verse reflejado en su
rendimiento profesional. Docentes con una autoestima alta tendrian
gue presentar un desempefio también alto en cuando a la relacién
significativa que se plantee. Este modelo de gestion tiene rostro
humano y termina siendo coherente con nuestra teoria humanista y los

postulados de Datft.

De otro lado, para autores como Montenegro (2003) el desempefio
docente refiere el cumplimiento de aquellas funciones vinculadas al
propio docente, al estudiante y a su entorno. Este desempefio esta
estratificado por areas, niveles, y considera factores socioculturales,

el contexto institucional, el aula y al propio maestro en actitud
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reflexiva. La calidad educativa resulta de la evaluacion de la accion

del maestro.

El desempenfio se evalta considerando todos los niveles formativos y
a través de ellos, se busca la optimizacion de la calidad educativa y, de
una u otra forma, determinar el accionar del docente. La evaluacion
adquiere funciones y caracteristicas especificas, que se deben tener
en cuenta al momento de implementarse. En ello reposa su
importancia, en la definicibn de estandares que sirvan de basepara

llevar a cabo el proceso de evaluacion.

De otro lado, para autores como Diaz (2006) el desempefio docente
implica considerar todo lo que debe hacer el maestro para demostrar
y reflejar su accionar en el salén de clase, como profesional de la
educacion. Cuando el autor alude al término “todo” esta considerando:
al ambito tecnoldgico, la planificacion curricular, las estrategias
didacticas que emplea, los medios y materiales didacticos que utiliza,
la evaluacion, incluidas las técnicas y metodologias utilizadas en el
trabajo del docente en el aula de clase, las que dependen de las
caracteristicas organizativas del aula. Estas a su vez, se mediran
considerando los efectos y los resultados del proceso de ensefianza —

aprendizaje.
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Para Chiroque (2006) hablar del desempefio docente implica
considerar el conjunto de actividades que el docente ejecuta, con
respecto a todas aquellas obligaciones vinculadas a su profesion y al
puesto que desempefia en relacién a este. Asi, para este autor el
maestro ha de tener en cuenta: el manejo cognitivo, el manejo de

formas de operar y los comportamientos.

Elementos adicionales para considerar: el nivel en que se imparte en el
servicio educativo peruano, las areas tematicas, aspectos
socioculturales como: la institucion educativa en su rol de agente
social, el clima del aula, el docente en todas sus dimensiones, lo que
incluye la reflexion sobre su propia praxis. En ese sentido, el
desempeiio debe someterse a evaluacion diagnéstica que permita
optimizar el servicio que brinda, porque ademas exige un conjunto de
indicadores que sefialan tal accion profesional como educativa. En este
punto, el autor diferencia el desempefio profesional X con el
desemperio profesional docente, siendo este Ultimo de una naturaleza
particular en la que se adquiere una identidad propia, con

caracteristicas y funcionalidades diferenciadas y diferenciadoras.

Para UNESCO (2005) el desempefio implica todo un proceso de
movilizacion de las capacidades profesionales del profesor, teniendo
en cuenta ademas el modo de participacion del docente en acciones de

gestion educacional, fortalecimiento de la institucionalidad
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democrética, llevar adelante la elaboracién y aplicacién de politicas
publicas dentro del sector educacion, ya sea a nivel local, regional o
nacional. Todo ello, con el propésito de promover aprendizajes dentro

del modelo de competencias.

En términos mas directos autores como Hernandez & Diaz (2010),
asumen que el desempefio profesional docente es, en esencia, toda
accion educativa, demostrada y reflejada por el docente,
esencialmente en el aula. Naturalmente, esto incluye aspectos anexos,
pero no por ello menos importantes, tales como: los recursos
tecnoldgicos, la planificacion curricular, aspectos didacticos a los que
el docente recurre y con los que el docente evalla, lo que deriva en
un cumulo de técnicas y metodologias preestablecidas para articular
el desempeiio docente y el rendimiento estudiantil. Frente a la pregunta
¢, Como medir tales condiciones? Hay que centrar la atencion en los

resultados.

Otros autores como Tedesco & Tenti (2002) han incidido en la
caracterizacion historica del maestro para tratar de comprender su rol
social, asi procuran rescatar la vocacion y la ensefianza como una
practica de vida asociada a una mision y no al ejercicio de una

profesion.
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El enfoque psicodinamico

Robert White sefiala que la no satisfaccion de las necesidades crea
en el sujeto y su organismo la necesidad de suplirlas, a fin de disminuir
la tension y recuperar el equilibrio. Es en tal contexto que el autor refiere
“‘competencia” lo que nosotros asumimos como “desempefio”, con ello
comprendemos ambos que el estimulo biol6gico desencadena un
importante esfuerzo por establecer un dominio real sobre el entorno.
Esto, a entender de White, estéd ligadoa la eficacia que a su vez

constituye la raiz mas importante para la autoestima.

Este planteamiento tedrico cobra mas relevancia en la medida que
coloca el contexto del desarrollo humano como un conjunto de logros
progresivos que lo llevan a auto percibirse y sentir que es percibido

como competente y efectivo.

Como es mas que evidente el concepto de competencia terminasiendo
central para este enfoque tedrico. Ademas, de acuerdo con su
desarrollo conceptual la autoestima viene a ser un fendmeno
condicionado por la experiencia que logra promover comportamientos
diversos. Una autoestima intrinseca basada en los logros individuales
del sujeto y una extrinseca, la percepcion que los demas tienen de tales

logros.
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La perspectiva cognitivo experiencial.

Desde la perspectiva cognitivo experiencial la autoestima se presenta
como una necesidad béasica para el ser humano, centrada en el amor,
pasa a ser el componente basico en nuestras vidas por su alto valor
motivacional. Hay que reconocer que esta perspectiva se fija mas en la
personalidad como componente constitutivo de lo humano mas queen
la autoestima, también es cierto que se le ha criticado cierto
mecanicismo y reduccionismo debido a su propensiéon a basarse en la

experiencia, organizacion, representacion y proceso de evolucion.

Aun con todo no deja de reconocer los efectos que la autoestima tiene
sobre la conducta y la respuesta emocional, lo que implica también su
regulacion, que son de primera importancia para las personas, sin dejar
de reconocer que el impacto o la significatividad varia de persona en

persona, en ello coincidimos con Cardenal (1999).

El Buen Desempefio

Como buen desempefio hemos asumido como marco teérico la
propuesta del Ministerio de Educaciéon del Perd, en cuyo desarrollo
considera aspectos como: la vocacion del maestro y el compromiso que
tiene para lograr la formacién educacional que requieren los

estudiantes.
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El compromiso del docente representa uno de los elementos de
interaccibn que mas influyen en su desempefio laboral, entendido
como la voluntad de un individuo que asume un proposito y orienta
sus acciones hacia dicha direccién, dentro de un marco axiologico

gue es propicio en el quehacer educativo.

Siendo asi, los docentes asumen el reconocimiento por su labor
enmarcando un conjunto de acciones y perfiles dentro de lo que
pretende el Estado, a traves del Ministerio de Educacion, MINEDU, en

el denominado Marco del buen desempefio docente.

Sobre los desempefios el MINEDU (2012) refiere que se materializan
en dominios y competencias que son el signo distintivo de un buen
docente, por ende, pasan a ser una exigencia al sistema en siy a sus

integrantes en toda la Educacion Basica Regular (EBR) que busca:

a) Establecer un lenguaje comun entre los que ejercen la profesion
docente. b) Impulsar que los docentes reflexionen sobre su préactica,
se apropien de los desempefios que caracterizan la profesion. c)
Promover la revaloracion social y profesional de los docentes para
fortalecer su imagen como profesionales. d) Guiar y dar coherencia
al disefio e implementacion de politicas de formacion, evaluacion,
reconocimiento profesional (MINEDU, 2012, pag. 24).

Es en el Proyecto Educativo Nacional donde se sefala la necesidad de
revalorar la profesion docente, esta revalorizacion no se limita a la

situacion salarial del maestro, sino que plantea una nueva docencia
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funcional a una escuela transformada en espacio para el aprendizaje,
vinculado estrechamente a los valores democraticos, de respeto y

convivencia intercultural.

Desempefio docente, a través de los dominios

Para lograr lo anterior el MINEDU (2012), plantea el Marco del buen
desempefio docente como el paso inicial hacia la concrecién de tal
propésito. En dicho documento se precisan los dominios, que
caracterizan una buena docencia. En otras palabras, hemos
determinado el desempefio docente a partir de los dominiospropuestos

por el MINEDU (2012), estos dominios son los siguientes.

Dominio I: Preparacion para el aprendizaje de los estudiantes.
Incluye todo proceso de planificacion del trabajo en términos
pedagdgicos, en el marco de un programa curricular debidamente
jerarquizado en unidades didacticas, sesiones de aprendizaje,

metodologia de evaluacion, etc.

Dominio Il: Ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes.
Abarca la conduccién, desde el liderazgo del docente, de todo el
proceso de ensefianza — aprendizaje, a través de un enfoque en el
gue se valora la inclusién tanto como la diversidad cultural,sociolégico,
religiosa, etc. Lo anterior, exige prestar atencion al uso derecursos

didacticos que sean coherentes y ademas significativos con
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los propdésitos educacionales que se persiguen. Esto también incluye
distintos tipos de criterios e instrumentos metodoldgicos que
coadyuvan en la identificacion de los logros y desafios implicados en el

proceso de ensefianza - aprendizaje.

Dominio lll: Participacion en la gestion de la escuela articulada a
la comunidad. Esto debe entenderse como la participacion del
docente en la gestion de la escuela, o en la red de las escuelas, a partir
de una perspectiva basada en la democracia como el pilarfundamental

para articular toda una comunidad de aprendizaje.

Dominio IV: Desarrollo de la profesionalidad y la identidad
docente. Esto incluye procesos y practicas vinculadas a la formacion
e implementacion de una comunidad de docentes, en los que se
propicia la mutua colaboracién profesional. Lo que también incluye
reflexiones sistematicas en torno a la practica educativa, como una
realidad pedagogica que se da entre colegas, entre grupos de trabajo,

pares etc. (MINEDU, 2012)

1.3 Investigaciones
Romero (2018) postulé como investigacion si existia relacion entre la
autoestima y el desempefio laboral en docentes de la Institucion
Educativa particular “Praxis”, el contexto educativo lo llevd hasta la

ciudad de Huancayo, pero la tesis de maestria fue presentada en la
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sede de Trujillo de la Universidad Cesar Vallejo. Los resultados
determinaron que existe una relacion significativa, en términos
estadisticos, entre ambas variables, para el recojo de informacion el
autor recurrio a la encuesta en el caso de la primera variable y el
cuestionario de Desempefio Docente en la segunda variable. Cabe
precisar también que la muestra explorada estuvo compuesta por un

total de 59 docentes, de ambos sexos.

Por su parte, Bermudez (2016) como investigacion para obtener su
doctorado en educacion identifico como variables: la autoestima y la
motivacion laboral en el desempefio de docentes. El contexto en el que
llevé a cabo dicho trabajo académico fue el de la RED 07 — UGELO04,
en la ciudad de Lima, con una muestra censal de 154 profesores de
distintas instituciones educativas que constituyen la RED 07. Planteada
como una investigacion cuantitativa de enfoque explicativo causal,
recurriendo a instrumentos ya validados, concluy6é que si existe una
relacion significativa entre ambas variables.

Asimismo, Tamayo (2017) postula como tesis doctoral si existe relacion
entre el conocimiento intercultural y la autoestima en el desempefio
profesional de los docentes de secundaria, ello en laprovincia de
llo, region Moguegua. Si bien el componente intercultural se aleja de lo
gue nosotros planteamos como investigacion, también es cierto que

el componente autoestima y desempefio docente se
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encuentran presentes, por lo que hemos considerado pertinente

recurrir a su indagacion en nuestra tesis.

La investigacién de Tamayo considera un universo de indagacion de
437 profesores, muchos de ellos migrantes, y una muestra de 172
maestros, es un estudio prospectivo transversal que considera
maestros tanto de la escuela publica (103) y de la escuela privada (69).
Para el recojo de informacién se recurrio al “Cuestionario para la
percepcion del nivel de conocimiento intercultural”, “La prueba de
Coopersmith” y un “Cuestionario para la percepcion del Desempefio
Profesional Docente”, en el marco del Buen Desempefo Docente. Se
concluye que el conocimiento intercultural y la autoestima si influyen

significativamente en el desempefio profesional de los docentes.

Por su parte, como tesis doctoral en educacion, Flores (2015) plantea
el efecto que tienen las habilidades sociales — autoestima en el
desempeiio docente. Cabe precisar que es una investigacion no
correlacional, por lo que recurre a una ‘regresion logistica” para

determinar si las variables 1y2 sirven para explicar la variable 3.

El contexto elegido fue el de instituciones educativas del distrito limefio

de Independencia, en este caso el componente adicional al de la

autoestima es el de las habilidades sociales. La investigacion es no
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experimental transversal causal, que busca comprender el efecto de

las dos variables ya mencionadas sobre el desempefio docente.

El universo y la muestra estan constituidos por 154 docentes, de
distintas instituciones educativas del distrito, al igual que nosotros
también se recurre al Marco del Buen Desempefio Docente como el
contexto ideal para medir el desempefio profesional de los maestros,
en relacion a la autoestima y las habilidades sociales. Como conclusion
se determiné que el modelo no explica la influencia de la variable

independiente, es decir se valido la hipotesis nula.

También resulta importante mencionar la investigacion de maestria
llevada a cabo por Céaceres (2017), en la provincia de Ayaviri (Puno),
esta investigacion descriptiva correlacional, consideré una poblacién
total de 81 maestros de la zona, y se recurri6 como instrumentos para
el recojo de informacion a una ficha de observacion y una escala para
medir la autoestima. Como conclusion se determiné que la relacion
entre ambas variables es directa, positiva moderada, con un nivel de

confianza del 95%.

Ocafia (2014) examina en el distrito de Comas la relacién entre las
variables: autoestima y desempefio profesional docente, encontrando
gue si existe relacion significativa entre ambas variables, los colegios

gue él incluye en su indagacion son de gestion publica, como
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debilidades de esta tesis es importante mencionar que presenta varias
y muy serias omisiones en la bibliografia, sefiala autores queno
referencia lo que genera dudas sobre la solidez de su estudio,pese
a esas fallas de estructuracion se rescata dicha tesis por las variables
gue aborda, en la medida que son las mismas que nosotros nos hemos

propuesto examinar.

1.4 Marco Conceptual

Educacion:

Tenemos como referente conceptual lo propuesto por Kant cuando
define que educar es humanizar al hombre; lo anterior se complementa
por el desarrollo conceptual sobre la educacionpropuesto por Augusto
Salazar Bondy, cuando conceptualiza el proceso educativo como un
proceso transformador que postula un hombre nuevo, sin posibilidad
de asumir que la educacién puedadarse fuera de su sentido

teleolégico, como un proceso aberrante.

Autoestima:

Branden (1997), reconoce que en la autoestima estan implicadas la
realizacion personal y la adaptacion social; asi, una autoestima sana
estd vinculada a lo racional, al sentido de la realidad, a la expresion
creativa, es asumirse independientes, flexibles y capaces de aceptar

los cambios; mientras que la baja autoestima esta relacionada al
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miedo frente a lo novedoso, el conformismo, la actitud sumisa y el

comportamiento reprimido.

Para Coopersmith (1967), la autoestima consiste en aquello que el
individuo es capaz de evaluar sobre lo que hace y lo que asume de si,
estas valoraciones tienden a mantenerse en el tiempo y expresan una
actitud de aprobacion o desaprobacién, al punto de que el sujeto se
reconoce como valioso, capaz, exitoso y significativo. La autoestima
viene a ser el juicio personal sobre la valia expresada en las actitudes

gue tiene un individuo hacia si mismo.

Las definiciones propuestas por estos autores han enriquecido lo que
asumimos como “autoestima”, y aun cuando abarcan distintos aspectos
del concepto, es evidente que otros quedan fuera de sus definiciones;
sin embargo, es importante resaltar el vinculo entre el concepto de
autoestima, el aprendizaje y la responsabilidad individual, elementos
sobre los que se va generando el autoreconocimiento de lapropia valia.
Esto ultimo es lo que identificamos como el juicio personal que
involucra un conjunto de responsabilidades sobre lo que el sujeto
asume que es y lo que hace. El ser y hacer quedan expuestos como

expresiones de la identidad personal.

El maestro, como cualquier otro ser humano, también se expresa a

partir de dos dimensiones: el ser y el hacer. Es por tal razén que la
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conciencia sobre sus actos, posiciones, opiniones, conductas,
comentarios, etc., resultan de central importancia, pues su rol educador
acta como un filtro para su autopercepcion. Lo anterior, también
explica la importancia que tiene el docente en un contexto politico,
como un agente de cambio social directamente vinculado a lacalidad

del servicio educativo.

En ese contexto, el concepto de autoestima docente, tal como lo
sefala Rosenberg, es parte de la construccion social, en la que influye
la cultura, el entorno socio economico, el contexto familiar y otras
relaciones interpersonales. Lo que la persona desarrolla o consolida
como autoestima no escapa al contexto en el que se construye, sin que
ello impida entender la autoestima como un fenomeno dinamico, que
evoluciona, pues se da dentro del procesode crecimiento personal

influenciado por distintas variables que le sonconstitutivas.

En tal sentido, es posible afirmar que la autoestima es una
construccion, que incluye diferentes componentes de la persona y su
contexto interno y externo, siempre que estén mediados por la
reflexion, pues esa actitud permite el auto reconocimiento de virtudes,
habilidades e inteligencias, asi como defectos y limitaciones. La

autoestima, por su estrecha relacion con el ser y hacer, no es
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invulnerable frente a los distintos contextos en que se expresa, por

ello la importancia de cimentarla con solidez.

El docente, debe ser consciente, frente a las responsabilidades que

asume, y en funcién a la definiciébn de autoestima que maneja, lo que

muy bien sefala Voli (1998):

a)

b)

La autoestima es el resultado de un proceso de aprendizaje y
autoaprendizaje; por ende, cada persona esta en posibilidad de
hacerlo. El docente es responsable pleno del aprendizaje sobre
Su autoestima. La autoestima no es un producto acabado, puede
transformarse, pero requiere de la actitud reflexiva y plenamente
consciente del sujeto, sin dejar de lado el papel que desempefian
las otras personas, pues su rol es crucial a la hora de afirmar la
identidad del maestro

Los profesores no pueden evitar exponer sus estados animicos a
sus estudiantes, esto resulta importante pues resultan ser un
modelo a considerar, tomar conciencia de ello es reconocer que
en tal exposicion se proyectan rasgos de la personalidad del
maestro, 1o que involucra directamente el reconocimiento de su
autoestima. Esto podria estar ocurriendo de forma consciente o
inconsciente, para que el docente exprese pleno dominio sobre ello

se requiere gue sea capaz de reconocer que, en lo que hace
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y es, transmite su valia personal y el aprecio que tiene por si mismo.
c) Las sociedades estan convencidas de que el maestro y la familia
son centrales a la hora de formar la personalidad de los
estudiantes, a partir de su propia personalidad, lo que también
puede entenderse como la responsabilidad de formar la autoestima

de sus alumnos a partir de su propia autoestima.

Componentes de la autoestima:

Siguiendo a Voli (1998) reconocemos 5 componentes basicos de la

autoestima: seguridad, identidad, integracion, finalidad y competencia.

® Seguridad: Es el presupuesto basico de la autoestima. Quien se
siente seguro de si mismo y de sus capacidades expresa y
proyecta confianza, seguridad y en ello es posible reconocerle
apertura comunicativa, comodidad frente al cambio y los riesgos
gue este presupone, espontaneidad en sus relaciones
interpersonales.

* |dentidad: Se entiende como la “definicidon de si mismo”, asociada
a lo que hace como profesional, ligada al quehacer y ser de otros
con quienes comparte el rol docente, lo que le permite reconocerse

y ser reconocido, esto no deja de lado su identidad personal.
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* Integracion: Es en esencia el sentido de pertenencia. El asumirse
como parte de un grupo humano mas amplio que involucra a la
familia, amigos, trabajo, entretenimiento, etc., en un sentido activo.
De ello depende buena parte de lo que construimos como
seguridad, autoconcepto, automotivacion y competencia
profesional, una persona integrada se percibe valorado por los
otros; acepta a los demas como son.

® Finalidad: todos respondemos y actuamos en funcibn a un
conjunto de motivaciones que nos proveen el sentido de
oportunidad, necesidad y pertinencia. Sin confianza en la
posibilidad de alcanzar el logro propuesto, ninguna motivacion
funciona. El maestro propicia contextos en los que se descubre a
si mismo, descubre sus reales motivaciones e identifica aquello que
no lo motiva.

®* Competencia: El asumirse como competente es parte de nuestra
valia personal y de cuan importantes creemos ser, lograr
incrementar esta percepcion es responsabilidad y decision decada
persona, en funcion directa al estado de su autoestima. EI maestro
competencia busca superarse; sabe que posee destrezas, virtudes
y debilidades; se siente motivado por el anhelode éxito y se muestra

abierto a los demas.

Finalmente, Krenis (2003) desarrolla como concepto de autoestima

Optima aquella que necesariamente involucra sentimientos positivos
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hacia uno mismo, una autopercepcion sélida que no necesita de
validaciones continuas, pues no se muestra ni percibe bajo amenaza
con facilidad, pese a que se atraviesen adversidades, errores o

limitaciones personales.

Desempefio profesional docente:

Tomaremos como base la definicion de Montenegro (2003) este autor
asume el desempefio del docente, o para los efectos practicos de
esta tesis: desempefio profesional docente, desde la dimension de
quien brinda el servicio educativo, del que lo recibe (estudiante) y del

entorno o contexto en el que se formula o tiene lugar tal interaccion.

Por otro lado tanto UNESCO, (2005) como el MINEDU (2012) asumen
el concepto en atencién al perfil profesional, lo que exige asumir a los
maestros como gestores de transformaciones sociales, desde una
perspectiva intelectual y procedimental, en el entendido de satisfacer
demandas y exigencias de la sociedad en su conjunto. Siendo asi, el
desempeiio docente se mide en funcion a los dominios propuestos

por el propio MINEDU, estos dominios se definen de modo resumido:

Dominio |
Preparacién para el aprendizaje de los estudiantes:
Sistematiza los resultados del diagnostico asociandolo con las

fortalezas y las necesidades de aprendizaje estudiantil.
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Dominio Il

Ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes:

Busca determinar si se comunica a los estudiantes las expectativas que

tiene el docente sobre las posibilidades de aprender y si lo hace con

asertividad, poniendo atencién a los valores.

Dominio llI:

Participacion en la gestiéon de la escuela articulada a la
comunidad:

Busca explorar la vinculacion que logra tener el docente con todas

aquellas actividades y la responsabilidad que la gestion de la escuela

exige para logar articularse con la comunidad.

Dominio IV

Desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente:

Asume una actitud reflexiva en torno a su praxis profesional, evaluando

y autoevaluando su desempefio identificando las necesidades que el

proceso exige.
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CAPITULO Il

EL PROBLEMA, OBJETIVOS, HIPOTESIS Y VARIABLES

2.1. Planteamiento del Problema

2.1.1

Descripcion de la Realidad Problematica

En un contexto de permanente interconexion global, las
comparaciones tienden a hacerse cotidianas, nuestro sistema
educativo en general no logra superar otros modelos de
intervencion pedagdgica centrados en la capacidad productiva
del docente y el alto rendimiento del estudiante, como en el caso

de Corea del Sur o, en un sentido mas humanistico,Finlandia.

Como bien sefiala Seisdedos (1985) el ser humano no solo
anhela la satisfaccion de sus necesidades, también busca ser
reconocido y reafirmar su identidad en cuanto hace, lo que

estaria directamente vinculado a su desempefio y autoestima.

La buena parte del mundo ha existido una real preocupacion por
la productividad laboral, lo que llevéd a paises altamente
industrializados a poner en practica estrategias para aumentar
el rendimiento. Sin embargo, se cay6 en innegables excesos que

llegaron a mecanizar y cosificar a los individuos al punto de
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no importar su estado emocional o la autopercepcion que tenian
de si mismos, como agentes productivos. Paises como Estados
Unidos postulan separar los sentimientos personales del
desempefio laboral, apelando porque exista una
identificacion absoluta entre el individuo y lo que hace, al margen

de lo que pueda estar sintiendo como persona (Andrade, 2014).

A nivel internacional la realidad del profesorado es
marcadamente diferenciada, esto tiene implicancias en la
calidad del servicio y en las condiciones en que los maestros
ejercen su profesion. Por ejemplo, no es lo mismo hablar de la
profesion docente en paises del “anillo nérdico” que en paises

latinoamericanos.

De lo anterior, queda sobre la mesa discutir el por qué sistemas
como el nuestro no logran equiparar en logros y éxito aquellos
modelos de intervencion educativa que han sido el resultado
también de una serie de pequefias y grandes reformas, en
realidades diversas como, Finlandia, Corea del Sur y la propia
China.

Los resultados de las ultimas evaluaciones internacionales PISA
no representan resultados moderadamente alentadores, pueda

gue como pais los niveles de comprensién o
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razonamiento matematico hayan mejorado, pero sigue
revelando limitaciones en nuestro sistema educativo. Es esa la
razon por la que sigue pendiente determinar causas mas
precisas en torno a la problematica del rendimiento escolar.
Asumiendo que los actores del proceso educativo no se agotan
en el estudiante y lo que el estudiante porta requiere fijarse
también la atencion sobre el docente y las particulares

circunstancias en que afronta su quehacer profesional.

En Latinoamérica las circunstancias sociales, que rodean la
educacion, se expresan contradicciones muy marcadas, no
pudiendo negar que el contexto impacta en el mundo interior de
los actores educacionales. Los Estados revelan debilidad
estructural en sus instituciones, en sus valores y en la posibilidad

de atender las necesidades reales de los actores educativos.

En nuestro pais, identificamos como realidad problematica, el
escenario social, laboral y profesional en el que el docente de
Educacion Basica Regular se desenvuelve. Constantemente
cuestionado en sus capacidades profesionales al punto de ser
visto como un técnico mas que como un profesional; quienes
ejercen la carrera de educacién deben afrontar permanentes

cuestionamientos en torno a sus competencias y capacidades.
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Asi, el resistir o no a tales enjuiciamientos ciclicos dependera de

la autoestima del maestro.

Claro esta que hay mayores demandas para el docente que ha
tenido que soportar cada vez mayor peso social, debido al
debilitamiento de otras instituciones como la familia (Marcelo &
Vaillant, 2009). Lo anterior, tiene impacto en el aspecto laboral
del docente, compromete el tiempo que utiliza para conocer a
sus estudiantes y en dicha interaccion conocerse a si mismo.
También afecta el profundizar contenidos tematicos, enfoques
didacticos y pedagogicos, su participacion positiva en el disefio
e implementacion del proyecto educativo curricular, el plan de

trabajo anual o el proyecto educativo institucional.

Dada su sensibilidad, el docente se ve expuesto a una relacion
directa entre su desempefio profesional y la dimension
psicologica que lo acompafia y se expresa a través del
autoconcepto, tal como lo sostiene el MINEDU “el concepto de
si mismo se refiere a todas las percepciones que un individuo
tiene de si, especialmente en su propio valor y capacidad. Este
concepto sobre uno mismo es la base de la autoestima” (2004,

pag. 25).
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Son las condiciones adversas, bajo las que se ejerce la
docencia, las que podrian afectar la autoestima profesional
siendo algunas de sus manifestaciones: “dificultad para
desarrollar en si y en el estudiante un rol de investigador
innovador, creador, reflexivo, critico, etc. Por ir contra sus
convicciones (vinculadas a su baja autoestima como ser

pensante mas profundo” (De la Herran, 2004, pag. 54).

En el caso del Colegio Beata Imelda, en el que centramos
nuestro estudio, se ha observado docentes asertivos con
intencion de transmitir valores sociales, predisposicion para
participar en actividades de aprendizaje o mejora mutua,
tratando de promover el trabajo colaborativo y el uso de diversos
recursos didacticos ¢, Qué tanto de esto tiene relacion con el nivel
de autoestima que cada uno de sus docentesposeen? ¢ El clima
laboral que se percibe en el Colegio Beata Imelda guarda

relacion con la autovaloracion individual de sus docentes?

Los colegios del distrito de Lurigancho — Chosica de Lima
provincias, pertenecen a la UGEL 06, y presentan las
dificultades, limitaciones y amenazas que por lo general
terminan siendo descritas por la mayoria de agentes externos

como generales. Un buen nimero de habitantes del distrito
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2.1.2

considera que la educacién, como servicio, es de mala o pésima
calidad, y perciben que buena parte de dicha condicion se debe
a la calidad formativa del docente, al margen de si se trata de
una instituciébn publica o privada, por o menos entérminos
especificos la relacion negativa se establece en funcién a su
nivel formativo, pero dicha percepcion, pese a ser ligera ¢tiene

un impacto en la autoestima del docente?

Antecedentes Tedricos

Zabalza (2001) teoriza en torno al impacto que tiene la
autoestima en los docentes, examina la desmotivacion, el burn-
out como efectos a los que se exponen quienes ejercen la
docencia en la educacion basica regular. Asi, reflexiona desde
dos puntos basicos: a) Un modelo de analisis del autoconcepto
y autoestima del profesorado de educacién escolar, b) La
proyeccion de esos factores sobre la formacién del
profesorado. Se identifica el interés del autor para abordar el
concepto de autoestima, autoconcepto, componentes
emocionales, etc., ademas de dos componentes centrales: la

cultura y el componente conductual.

De otro lado, Acosta (2004) tomando como punto de partida la

teoria humanista, en los trabajos de uno de sus maximos

representantes Carl Rogers, plantea una revision de la
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autoestima como sentimiento valorativo de nuestro ser, nuestras
proyecciones tanto fisicas, como mentales y espirituales.
Examina también el desarrollo de la personalidad holistica, lo
qgue debe entenderse como un desarrollo integral que
comprender distintos niveles; ideoldgico, social,
psicoldgico y econdmico. Luego de una revision histérica breve
vincula el impacto de la autoestima en el sistema educativo, a
través de sus distintos actores, entre ellos el docente, se
examina el papel que cumple una autoestima consolidada en el
desarrollo profesional de maestros y maestras y su natural

impacto en la vida de los estudiantes.

Por su parte, Naranjo (2007) expone en un articulo internacional
el rol que cumple la autoestima como un aspecto de gran
relevancia en el quehacer de las personas estableciendo un
vinculo entre esta y la satisfaccion, satisfaccion que
determinaria la calidad en los resultados delas distintas
actividades que las personas llevan adelante. Ademas,
reconoce que la autoestima es una necesidad propia de
humanos en la que intervienen factores tanto internos como
externos resaltando el dinamismo del proceso y lo

multidimensional de su caracter.
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Al ser de enorme trascendencia, el tema cobra interés para el
sistema educativo, el que debe ver reflejado ese interés en el
caracter formativo de sus integrantes, llamese tanto
estudiantes como profesores, reflejo que puede observarse en
los resultados educativos que se alcanzan en los distintos
niveles del proceso.

De otro lado, Mamani, Obando & Vivanco (2007) abordan
factores asociados como un condicionante del rendimiento o
desempeiio laboral, en términos del trabajo en general, la
pertinencia de incluirla tiene que ver con la afectacion de la
autoestima derivada, precisamente, de condiciones como la
tension y el impacto que tienen en el desempefio laboral de las
personas; se describen factores como el estrés y su incidencia

en el trabajo.

Asimismo, presentamos brevemente la exposicion sobre la
prediccion del rendimiento laboral a partir de indicadores de
motivacion, personalidad y percepcion de factores
psicosociales a cargo de Jaén (2010), en ella, se muestrainterés
por determinar el grado de importancia que se le concede a
factores extrinsecos que de una u otra forma condicionan la
produccion del sujeto en edad laboral, naturalmente el autor no
evade el rol que cumple la autoestima como uno de los

condicionantes en mencion.
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De otro lado, Gil (2007), explora la evaluacion de competencias
laborales. El titulo sugiere prestar atencion al modo en que el
personal produce o gestiona su propio desempefio, el articulo
aborda un analisis del concepto “competencia’ y los efectos del
ser competente, 1o que resulta muy importante porque se ha
ido integrando cada vez con mayor insistencia en la denominada
“gestion de recursos humanos” o “gestion del talento humano”,
prestandole mayor atencion a la autoestima como un elemento

importante para entender el concepto de competente.

Por su parte Duran (2010), pone a disposicion una
investigacion sobre bienestar psicolégico, en el que se incluye
la autoestima adecuada o bien desarrollada, explora como el
estrés condiciona la calidad de vida en el contexto laboral,
impactando también en el modo de auto percibirnos generando
mayor impacto en quienes no han logrado afiatar unaautoestima
soOlida. A través de este articulo se analiza la calidad de vida
laboral y el consecuente estrés asociado al mismo, asi como los
efectos que puede producir en el mundo interior o personal del

sujeto.

Altos niveles de presion, que se convierten en parte de la
cotidianidad laboral propician la aparicibn de enfermedades
profesionales: estrés, sindrome de Burnout, adiccién al
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trabajo, entre otras, en las que el factor emocional o
psicologico juega un papel determinante. Aqui se discutird
respecto a la calidad de vida laboral y el estrés laboral,
sefialando implicaciones personales y organizacionales.
(Duran, 2010, pag. 71)

También Omar (2010) publica un articulo sobre el capital
sociocultural familiar, autoestima y desempefio académico en
adolescentes. Si bien el articulo examina variables similares,
es necesario marcar que el grupo etario difiere de nuestro
interés, sin embargo, sirve para tener una idea panoramica de
este tipo de problematicas, desde una perspectiva tedrica, a
ello responde la necesidad de incluirlo en esta seccion.
2.1.3. Definicion del Problema

Problema general:

¢ Qué relacién existe entre la autoestima y el desempefio
profesional, en docentes del Colegio Peruano Aleman Beata

Imelda del distrito de Lurigancho — Chosica, afio 20177

Problema especifico 1:

¢, Qué relacion existe entre la autoestima y la preparacion para el
aprendizaje de los estudiantes, en docentes del ColegioPeruano
Aleman Beata Imelda del distrito de Lurigancho — Chosica, afio

201772

Problema especifico 2:
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¢, Qué relacion existe entre la autoestima y la ensefianza para el
aprendizaje de los estudiantes, en docentes del Colegio Peruano
Aleméan Beata Imelda del distrito de Lurigancho — Chosica, afio

201772

Problema especifico 3:

¢, Qué relacidn existe entre la autoestima y la participaciéon en la
gestion de la escuela articulada a la comunidad, en docentes del
Colegio Peruano Aleméan Beata Imelda del distrito de Lurigancho

— Chosica, afo 2017?

Problema especifico 4:

¢, Qué relacion existe entre la autoestima y el desarrollo de la
profesionalidad e identidad, en docentes del Colegio Peruano
Aleman Beata Imelda del distrito Lurigancho — Chosica, afio

201772

2.2. Finalidad y objetivos de la Investigacion
2.2.1. Finalidad
La investigacion persigui6 como finalidad determinar qué
relacion existe entre la variable autoestima y la variable
desempefio profesional, en docentes del Colegio Peruano
Aleman Beata Imelda del distrito de Lurigancho — Chosica, afio

2017.
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Adicionalmente a lo anterior, esta tesis nos ha permitido esbozar
un conjunto de recomendaciones concretas para mejorar la
practica educativa, considerando el equilibrio en la autoestima

del docente.

2.2.2. Objetivo General y Especificos
Objetivo General:
Determinar qué relacion existe entre la variable autoestima y la
variable desempefio profesional, en docentes del Colegio
Peruano Aleman Beata Imelda del distrito de Lurigancho —

Chosica, afio 2017.

Objetivo especifico 1:

Determinar qué relacidn existe entre la autoestima y la
preparacion para el aprendizaje de los estudiantes, en docentes
del Colegio Peruano Aleman Beata Imelda del distrito de

Lurigancho — Chosica, afio 2017.

Objetivo especifico 2:

Constatar qué relacion existe entre la autoestima y la ensefianza
para el aprendizaje de los estudiantes, en docentes del Colegio
Peruano Aleman Beata Imelda del distrito de Lurigancho —

Chosica, afio 2017.
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Objetivo especifico 3:

Determinar qué relacion existe entre la autoestima y la
participacion en la gestion de la escuela articulada a la
comunidad, en docentes del Colegio Peruano Aleman Beata

Imelda del distrito de Lurigancho — Chosica, afio 2017.

Objetivo especifico 4:

Determinar qué relacion existe entre la autoestima y el desarrollo
de la profesionalidad e identidad, en docentes del Colegio
Peruano Aleman Beata Imelda del distrito Lurigancho —Chosica,

afo 2017.

2.2.3 Delimitacion del estudio
El proyecto estuvo disefiado para llevarse a cabo en el colegio
particular Beata Imelda del distrito de Lurigancho, Chosica -
Lima. Este colegio privado tiene una poblacién docente de 63
personas, distribuidos en los nivele de inicial, primaria,
secundaria y bachillerato internacional. En un rango de tiempo

concluye en el 2017.

Cabe recordar que el estudio persigui6 como finalidad

determinar qué relacidon existe entre la variable autoestima y la
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variable desempefio profesional. Hemos pretendido dar inicio
con ello a que otros investigadores amplien nuestras
conclusiones a través de investigaciones del tipo causal.
Tenemos plena conciencia de las limitaciones asociadas a las
investigaciones correlacionales, puesto que el hecho de que las
variables se relacionan no significa que una explique en términos
de causa efecto a la otra, pese a ello, serd interesante que
investigaciones como la nuestra, puedan servir para apuntalar

investigaciones mas ambiciosas.

Si bien nuestras conclusiones estan contextualizadas en el
guehacer educativo en general, somos conscientes de que su
aplicacion es relevante para el colegio en mencion y que ha de
requerir de una evaluacion sesuda, reflexiva y comparativa el
pretender ampliarlas por inferencia a otras instituciones, aun
cuando el caracter institucional o el tipo de administracion sean

muy similares.

2.2.4 Justificacién e Importancia del Estudio
La tesis persigue finalidades que la trascienden, pues buscan
convertirse en una herramienta practica para concientizar y
sensibilizar al docente que acceda a este conocimiento sobre

aquellas particularidades que marcan su comportamiento
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2.3.

profesional, tanto como la percepcién que él tiene sobre si

mismo, en su rol personal y en su desempefio laboral.

De ese modo, se le proveen las herramientas para desarrollar
una visibn mas detallada sobre sus potencialidades vy
limitaciones, con el firme propdsito de mejorar su praxis. Todo
ello ha de verse reflejado en su desempefio laboral, pero por
sobre todo en el rendimiento y aprovechamiento escolar de sus

estudiantes.

Con esta investigacion hemos buscado: confirmar que existe
relacion significativa entre las variables: autoestima vy
desempeiio profesional; completar informacion tedrica, sobre la
base estadistica en el uso del test de Coopersmith y el test del
Buen Desempefio Docente como instrumentos confiables para
trabajar las variables; contribuir con el marco teorico referencial
gue sirva para nuevos estudios; contribuir a perfilar programas
especificos de atencion profesional vinculados a la autoestima

del docente y su rendimiento laboral.

Hipotesis y variables

2.3.1 Supuestos tedricos

Como supuestos tedricos que brindan soporte a la hipotesis,

mencionaremos:
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Enfoque psicométrico

Este enfoque se asume para las evaluaciones psicolégicascomo
la que planteamos en nuestra tesis, surge por influencia directa
de la denominada psicologia diferencial, debido a quese
requerian diagnosticos o diferenciaciones de unas personas con

relaciéon a otras.

Dicho de otro modo, la valoracion de estas diferencias
individuales es el resultado de aplicar y resolver, por parte de los
sujetos, diferentes test o instrumentos de evaluacion. Asi,se
identifican rasgos o dimensiones que pueden establecervinculos
ya sea con determinadas funciones intelectuales o con
especificas caracteristicas de la personalidad, cuando han
guedado bien definidos estos rasgos es que se asumen con
valor propio para plantear explicaciones que sirvan como
fundamento al estudio realizado. El fundamento tedrico para el
modelo psicométrico asume la conducta como determinada por
“atributos intrapsiquicos” que son estables, en tal sentido, la
evaluacion se propone buscar las expresiones externas de la
conducta, a manera de indicadores del estado interno de los

atributos que no son evaluables directamente.
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La relacion entre tales atributos (internos) y las manifestaciones
externas (respuestas a los test) se formulan sobre la base de las
técnicas correlacionales que aporta la estadistica; una vez que
se establece la relacion, y estando ya los atributos internos
estabilizados, se puede predecir cOmo serd el comportamiento
futuro del sujeto. Estos atributos internos, que explican la
conducta, son los denominados rasgos. Los rasgos son
constructos hipotéticos, tedricos, inferidos de la observacion de

la covariacion de conductas simples.

Enfoque para lainnovacion de las practicas pedagogicas
Este enfoque asume que la profesionalizacion del docente
implica una serie habilidades relacionadas a la evaluacion de
su desempeiio, certificacion de su calidad, profesionalizacion,
estrategias formativas, actualizacion, andlisis del curriculo
formativo, etc. Lo anterior, viene expresado en las politicas
educativas del Per(, bajo denominaciones distintas, pero
también bajo el amparo del financiamiento de organismos
internacionales relacionados a la educacion, dentro de la esfera
de influencia de la OCDE. Hablar de autoestima y pretender
establecer un nexo significativo entre esta Ultima y el
desemperio profesional del docente, su preparacion previa a la
clase, su praxis educativa en general, la gestion institucional en

la que se desarrolla como profesional e individuo y su perfil
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profesional reposa en el mismo sentido de la tendencia
internacional, por lo que las pretensiones teoricas de una

alcanzan necesariamente a la otra.

En tal sentido, en la definicion técnica de “autoestima
profesional” se destaca el caracter evaluativo y dinamizador del
“yo”, lo que es coherente con lo postulado por Rogers (1993),
quien resalta el caracter movilizador de la autoestima frente a
estimulos diversos, en la misma linea Dodgson y Wood (1998)
afirman que todas la personas, incluido el profesional de la
educacion, prefieren y requieren comentarios positivos sobre
su autoestima que los lleve a mejorar su desempefio, como

una fuerza que los estimula a movilizarse.

Si nuestra investigacion es capaz de determinar la relacion entre
las variables propuestas, estaremos en condiciones de brindarle
a los responsables de la gestion institucional un perfil del
profesional docente desde lo que se espera de su autoestima;
de modo tal que, los movilice a la concrecion de superfil, a través
del examen especifico de los componentes de lamisma, algo

gue también ofrece la presente tesis.
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2.3.2 Hipotesis principal y especificas
Hipotesis General
Si, existe una relacion significativa, en términos estadisticos,
entre la variable autoestima y la variable desempefio profesional,
en docentes del Colegio Peruano Aleman Beata Imelda del

distrito de Lurigancho — Chosica, afio 2017.

Hipotesis especifica 1:

Si, existe una relacion significativa, en términos estadisticos,
entre la autoestima y la preparacion para el aprendizaje de los
estudiantes, en docentes del Colegio Peruano Aleman Beata

Imelda del distrito de Lurigancho — Chosica, afio 2017.

Hipotesis especifica 2:

Si, existe una relacion significativa, en términos estadisticos,
entre la autoestima y la ensefianza para el aprendizaje de los
estudiantes, en docentes del Colegio Peruano Aleman Beata

Imelda del distrito de Lurigancho — Chosica, afio 2017.

Hipotesis especifica 3:
Si, existe una relacion significativa, en términos estadisticos,
entre la autoestima y la participacion en la gestion de la escuela

articulada a la comunidad, en docentes del Colegio
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Peruano Aleman Beata Imelda del distrito de Lurigancho —

Chosica, afio 2017.

Hipotesis especifica 4:

Si, existe una relacion significativa, en términos estadisticos,
entre la autoestima y el desarrollo de la profesionalidad e
identidad, en docentes del Colegio Peruano Aleman Beata

Imelda del distrito Lurigancho — Chosica, afio 2017.

Hipotesis nula (Ho)

No, la autoestima no se relaciona significativamente, en términos
estadisticos, con el desempefio profesional, en docentes del
Colegio Peruano Aleman Beata Imelda del distritode Lurigancho

— Chosica, ano 2017.

2.3.3 Variables e indicadores
Para los efectos de la presente tesis se identificaron las

variables:

Variable X: Autoestima. Para medir esta variable recurrimos al
test de Coopersmith, de auto reporte en su version para adultos.
En total esta constituido por 25 items y una escala dicotomica de
Si/No.

Autoestima:
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“Es la apreciacion de la propia valia e importancia y la toma de
responsabilidades sobre si mismo y sobre las relaciones consigo

mismo y con los demas” (Voli, 2005, pag. 50).

Variable Y: Desempefio profesional docente. La variable
desempefio docente se midi6 a través del Cuestionario Marco
del desempefio docente. Esta conformada por cuatro dominios,
diecisiete indicadores, 35 items y una escala dicotdbmica Nunca

=0ysiempre=1

Desempefio docente:

“‘Referido a practicas que ejercen los maestros y maestras,
relacionadas a las obligaciones inherentes a su profesion y
cargo, propone que el docente considere las siguientes
categorias: el manejo cognitivo, el manejo de formas de operar

y los comportamientos”. (Chiroque, 2006, pag. 1)

Segun el MINEDU (2003) este desempefio se puede evaluar

en los siguientes dominios:

Dominio |. Preparacién para el aprendizaje de los
estudiantes, en funcion a la necesidad de
aprendizaje estudiantil. Entiéndase como una
preparacion previa al desarrollo de aprendizajes

estudiantiles.
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Dominio Il: Ensefanza para el aprendizaje de los estudiantes,
en virtud del desarrollo de la praxis educativa, por
parte del docente durante el aprendizaje

estudiantil.

Dominio lll: Participacién en la gestion de la escuela
articulada a la comunidad, entendida esta Ultima
como comunidad estudiantil; es decir, su rol en la
gestion institucional del centro de labores, con

proyeccion a la comunidad.

Dominio 1IV: Desarrollo de su profesionalidad e identidad
docente. Aspectos propios de su perfil laboral en

su rol profesional.
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Cuadro 1: Operacionalizacion de las variables

VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES
S
Conoce y comprende caracteristicas
esenciales de sus alumnos.
Maneja y entiende los contenidos
tematicos que desarrollan, las
perspectivas y los enfoques
y pedagdgicos.
Preparacion para el
. aprendizaje de los | . ias de al
DEPENDIENTE | DESEMPENO | estudiantes ncentiva competencias de alta
PROFESIONA exigencia y formacion holistica.
L DOCENTE

Interviene activamente en el
proyecto curricular institucional.

Formula documentos pedagogicos
segin estandares de exigencia.
Demuestra solvencia profesional

Ensefianza para el
aprendizaje de los
estudiantes

Es asertivo con sus colegas.

Incentiva valores y asegura con ello
la convivencia armoniosa en su
comunidad laboral.

Demuestra predisposiciéon a
participar y participa de actividades
tendentesamejorarlos
aprendizajes de sus estudiantes.

Entiende la importancia de integrar
areas para mejorar el aprendizaje.

Entiende la importancia de
promover trabajos colaborativos
entre estudiantes.

Dominio de una amplia gama de
recursos didacticos.

Participacion en la
gestion de la escuela
articulada a la
comunidad

Promueve interacciones entre
padres y estudiantes.

Asume actividades y compromisosc
onlos padresde familia,
relacionados al rendimiento de sus
estudiantes.

Promueve un adecuado clima de
interacciéon con las familias y
evidencia una comunicacién
asertiva y fluida.

Profesionalidad e
identidad docente

Asume una actitud reflexiva en torno
a su praxis profesional.

Entiende la importancia de
mantenerse actualizado y evidencia
hacerlo en su especialidad.

71




Disefia e implementa acciones
tendentes a mejorar el desempefio
de los estudiantes.

INDEPENDIENTE

AUTOESTIMA

Autoestima general

Nivel de aceptacion con el que la
persona valora su conducta auto
descriptiva.

Autoestima Si mismo

Refieren las posturas que evidencia
la persona sobre sus apreciaciones
y peculiaridades corporales y
psicoldgicas.

Autoestima Social

Relacionado a las experiencias y las
perspectivas en sus vinculos
profesionales y laborales.

Autoestima Familiar

Relacionado a las vivencias y/o
conductas en el ambito familiar con
nexo a la coexistencia

Fuente: Elaboracion propia
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3.1

CAPITULO Il

METODO, TECNICA E INSTRUMENTOS

Universo, poblacién y muestra

La poblacion que participd de esta tesis es considerada por la
metodologia como finita y tiene caracteristicas comunes. De acuerdo
a Hurtado & Toro (2001) las poblaciones finitas son aquellas cuyos

elementos son identificables en su totalidad por el investigador.

En tal sentido, la poblacion es finita porque como investigador he tenido
acceso a cada elemento que la conforman. La muestra es del tipo
censal, pues se abord6 al 100% de la poblacion al haber considerado
gue 63 docentes del colegio privado Beata Imelda, del distrito de
Lurigancho Chosica, es un numero manejable. Por lo anterior, la
poblacién estudiada es censal por ser en simultaneo universo,

poblacién y muestra.

El rango de edades de los participantes oscilé entre los 28 y 45 afios.
El colegio es de régimen privado parroquial, recibe aportes y
cooperacion del gobierno de Alemania.

Se ha recurrido a dos instrumentos para el recojo de data, a manera de
cuestionarios que fueron aplicados sobre la muestra, estos

instrumentos fueron debidamente validados.
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3.2

Disefio utilizado en el estudio

Por el disefio se ubicd al estudio en un disefio no experimental-
transversal y descriptivo correlacional. Hernandez (2014), afirma que
los estudios correlacionales tienen la finalidad de conocer la relacion o
grado de asociacién que existe entre dos 0 mas conceptos, categorias
o variables en un contexto en particular. Mientras que, en los estudios
descriptivos, se especifican las propiedades, caracteristicas de
personas, grupos o del fendmeno en estudio. Siendo asi, puede
afirmarse que este estudio es de disefio descriptivocorrelacional, cuyo

esquema es el siguiente:

Ox r Oy

Donde:

P = Poblacion del estudio.

O = Observaciones en cada una de las dos variables.

X = Variable 1 =autoestima

Y = Variable 2 = desempefio docente

r = Correlacion

Este estudio ha sido no experimental transversal, descriptivo-

correlacional.
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3.3 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
3.3.1. El Test de Coopersmith
Ficha Técnica, test de Coopersmith:
Nombre . Inventario de Autoestima de Stanley

Coopersmith, (SEI) version para adultos.

Autor : Stanley Coopersmith
Edad : De 16 afios en adelante
Administraciéon - Individual

Duracion : De 15 a 20 minutos.

Area que evalta  : autoestima

Tipo de andlisis . cuantitativo

Inventario o instrumento de auto reporte constituido por 25items,
en el que no estan incluidas preguntas de la gamafalacias. Ha
sido disefiado para determinar las conductas valorativas en
jovenes y adultos. Este instrumento busca recoger la percepcion
gue los 63 participantes tienen sobre tes sub escalas: si mismo,
social y familia. Las respuestas se formulan de acuerdo a la

conformidad/disconformidad expresada en verdadero o falso.

Autoestima general. A través de dicha seccion se determina el

nivel de aceptacion valorativa que posee la persona sobre su

conducta, de modo auto descriptivo. Se estima a partir de las
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25 preguntas del cuestionario, cuestionario que genera

respuestas autbnomas en tres subescalas.

Autoestima si mismo. Referida a las posturas que expresan las
personas en torno a sus apreciaciones y peculiaridades

psicoldgicas y corporeas.

Autoestima social. Con esta subescala se indican lasactitudes
del sujeto examinado en el ambito general de surelacion con
colegas. Incluye experiencias y perspectivas en suvinculacion

profesional y laboral.

Autoestima Familiar. Describe preguntas vinculadas a las

vivencias y conductas que tienen lugar en el ambito de lafamilia.

items que conforman el Inventario de Autoestima de
Coopersmith

Forma de calificacion: cada item respondido dentro de la escala
es computado con 1 punto. Aquellos que se resuelven fuera de
la escala que el instrumento prevé reciben la calificacidén de cero.
Se suman los puntajes correspondientes a cada una de las

escalas del Instrumento:
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Calificacion: El proceso de calificacion se hace siguiendo
cuatro plantillas acondicionadas para la identificacion de las

respuestas, cada una de las respuestas vale un punto.

Asimismo, se establece un puntaje global para la autoestima
general que es el resultado de la sumatoria de los tres subtotales
por subescala multiplicadas por 4. La calificacion se da de forma
directa, para ello es necesario que el examinado responda en
funcidn a si esta de acuerdo o no con el enunciado que se le
presenta, en términos de verdadero (tal como a mi) o falso (no

como a mi).

Es necesario precisar que la alternativa verdadera equivale a 1
punto, mientras que la opcion falsa equivale a 0. El puntaje se
obtiene de la sumatoria del numero de items respondidos de
forma acertada (en funcion a la clave) lo que se multiplica por

4, resultando en un puntaje final de 100.

Clave de respuestas:

items verdaderos: 1, 4, 5, 8, 9, 14, 19, 20.

items falsos: 2, 3, 6, 7, 10, 11, 12, 13, 15, 16, 17,18, 21, 22, 23,
24, 25.

Sub Escalas:

. Si mismo: (13 ITEMS) 1,3,4,7,10,12,13,15,18,19,23,24,25.
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II. Social: (6 ITEMS) 2, 5, 8, 14, 17,21.

[ll. Familiar: (6 items) 6, 9, 11, 16, 20,22.

Categorias:

Los intervalos para cada categoria de autoestima son:
De 0 a 45 Nivel de autoestima baja.

De 46 a 74 Nivel de autoestima promedio (moderado).

De 75 a 100 Nivel de autoestima alta.

El instrumento fue elaborado por Coopersmith en el afio 1967,
como tal fue traducido y validado por Panizo (1985) en Lima, y

se aplica en individuos que cémo minimo tengan 16 afos.

3.3.1.1. Validez y confiabilidad, Test de Coopersmith

Este instrumento, en su version para adultos se ha
aplicado en diversas investigaciones que han tenido
como contexto nuestro pais, como test confiable hasido
ratificado en todas esas ocasiones pudiendo especificar:
un estudio que abarc6 una muestra de 36 participantes
de la Clinica Estomatoldgica de la UPAO (2014) Lima
Perq, para determinar la confiablidad del instrumento se
utilizé el “Coeficiente Alfa de Crombach”con un alfa

obtenido de 0.865. En tal sentido, es
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posible afirmar que el test mide lo que pretende medir.
Para el presente estudio el indice de fiabilidad y validez
fue de 0.817 evaluado con el coeficiente Alfa de

Crombach, con 25 items.

3.3.2. Cuestionario para medir el Desempefio Profesional

Docente

Ficha técnica MINEDU (2004):

Nombre Original  : Marco del Buen Desempefio Docente
Procedencia : Ministerio de Educacion
Administracion : personal y/o grupal

Tipo : Cuadernillo.

Duracion : 30 minutos

Aplicacion : Docentes.

Puntuacion : Calificacion manual o computarizada

Factores componentes:

Dominio I, Dominio I, Dominio 1l y Dominio IV

Descripcién de la prueba: La prueba estd compuesta por cuatro

dominios, diecisiete indicadores, 35 items y una escala

dicotébmica Nunca = 0, siempre = 1
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Cuadro 2: Categorizacion de la variable desempefio
profesional docente

Variable Muy alto Alto Medio Bajo
Desempefio profe- 30-35 24-29 18-23 | 17 amenos
sional docente

Fuente: Elaboracion propia

Ensayo Piloto:

Este instrumento se aplicé de forma preliminar a una muestra
piloto equivalente a 39 maestros y maestras voluntarias de otro
centro Educativo Parroquial, con semejanzas muy similares a
la de nuestro estudio original, ello con el propdsito de lograr
establecer un proceso de validacién y confiabilidad estadistica.
Como paso previo al ensayo fueron evaluadas cada una de las
preguntas que el test contiene para determinar si en el contexto
educativo logran medir lo que se espera que midan para la

variable “desempefo docente”.

3.3.2.1. Validez y confiabilidad, Cuestionario de
Desempefio Docente
Este cuestionario, antes de su aplicacién en el grupo
de estudio (objetivo), se validé estadisticamente por
analisis factorial confirmatorio: se cumplié primero con

la prueba de KMO y Bartlett, logrando determinar que
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3.4

posee una medida KMO de adecuacién al
muestreo=0.563 con un sig.=0.000; tuvo 57.56%
acumulado de la varianza total explicada para 4

componentes.

Se realiz6 la prueba de fiabilidad interna del
Instrumento desempefio docente luego de aplicada la

muestra piloto empleando la formula:

K: nimero de items
2Si2: Sumatoria de Varianzas de los ltems
ST2: Varianza de la suma de los ltems

a: Coeficiente de Alfa de Cronbach

El Coeficiente de Alfa de Cronbach obtenido es de a =
0.776; lo que se traduce como un grado de
confiabilidad alto, es decir, el instrumento es capaz de
lograr mediciones estables en relacion a la variable

desemperio docente.

Procesamiento de datos
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Para el analisis datos se recurrié a la estadistica descriptiva, ya que
se accedid6 a toda la poblacion de estudio, lo que la literatura
especializada denomina como muestra censal, se utilizo el estadistico
Kolgomorov Smirnof; para poder medir el grado de concordancia
existente entre la distribucion del conjunto de datos y la distribucion
tedrica especifica para definir si la distribucion tedrica es distribucion
normal o no normal teniendo en cuenta que si los resultados
determinan un nivel de significacibn mayor a 0.05 ello indicara que la
distribucion es normal, en cambio si arroja resultados menores a 0.05

indicara que la distribucion no es normal:

Asimismo, el analisis de los resultados incluy6 otras pruebas, como el
Coeficiente de correlacion (rho) de Spearman: Es una medida de
correlacién no paramétrica, de tal modo que los individuos u objetos de

la muestra pueden ordenarse por rangos (jerarquias).

Este coeficiente varia de -1.0 (correlacion negativa perfecta) a +1.0
(correlacion positiva perfecta), siendo estadisticas sumamente
eficientes para datos ordinales, como nuestras mediciones de

Autoestima y Desemperfio docente.

Para el caso de las hipétesis, se realiz6 una Prueba bilateral de la
forma:
Ho: X e Y son mutuamente independientes.

Hi: X e Y no son mutuamente independientes.
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Después se acepta o se rechaza el valor hipotético, segun sea el
caso. Se rechaza el valor hipotético solo si el resultado resulta muy

poco probable cuando la hipétesis es cierta.
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CAPITULO IV

PRESENTACION Y ANALISIS DE RESULTADOS

De acuerdo a los objetivos del estudio, se han utilizado criterios de
clasificacion para la presentacion y andlisis de los procedimientos descriptivos
acerca de las variables de estudio: Autoestima y Desempeiio profesional, en
docentes del Colegio Peruano Aleman Beata Imelda del distrito de Lurigancho
— Chosica. Tanto en el caso de la Autoestima, como enel caso del Desempefio
profesional, asi como en cada una de sus correspondientes dimensiones, de
esta Ultima, se emplearon los baremos establecidos para ambos instrumentos
utilizados en esta investigacion. De este modo, la clasificacion en Autoestima
y sus dimensiones se da en las siguientes categorias:

De 0 a45 Nivel de autoestima baja.

De 46 a 74 Nivel de autoestima promedio (moderado).

De 75 a 100 Nivel de autoestima alta.

Para el Desempefio profesional docente, como para cada una de sus
dimensiones, los niveles son de: Muy alto, alto, medio, bajo. Luego, se
analizaron las variables por su relacion, utilizando como prueba estadistica no
paramétrica la correlacion de Spearman para la comprobacion de las hipotesis

de investigacion, estimando un nivel de significacion de p<0,01.
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4.1 Contrastacion de Hipotesis

Antes de proceder con la contrastacion de hipotesis, se busco
determinar la normalidad de los datos de las variables de estudio y de
las dimensiones implicadas en cada una de ellas. Para tal fin, se aplico
la prueba estadistica de normalidad de Kolmogorov-Smirnov, cuyos

resultados fueron los siguientes:

Cuadro 3: Resultados obtenidos con la aplicacién de la prueba de
normalidad de Kolmogorov-Smirnov (n = 63)

Variable / Dimensién K-S gl Sig.

Autoestima 0,209** 63 0,000
Desempefio profesional docente 0,216** 63 0,000
Preparacién para el aprendizaje de los estudiantes 0,268** 63 0,000
Ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes 0,380** 63 0,000

Participacion en la gestion de la escuela articulada a

la comunidad 0,280** 63 0,000

Profesionalidad e identidad docente 0,460** 63 0,000

Fuente: Elaboracién propia
** Significativo al nivel de p<0,01.

En relacién a las puntuaciones de las variables y dimensiones aqui
consideradas, se observa que el valor K-S es, en todos los casos,
estadisticamente significativo al nivel de p<0,01; es decir, al ser los
valores de significancia calculados menores a 0,01, entonces, se toma

la decisidon de rechazar la hipétesis nula, aquella que establece que los
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datos de la variables y dimensiones correspondientes presentan

distribuciéon normal.

De acuerdo a lo anteriormente sefialado, se decidi6, en consecuencia,
utilizar como prueba estadistica no paramétrica la correlacion de
Spearman, que permite determinar la relacion entre dos variables de
estudio. En esta investigacion, se empleara para relacionar laautoestima
con el desempefio docente, asi como, especificamente,establecer la
relacion entre la autoestima con cada una de las dimensiones del

desempeiio profesional docente.

Contrastacion de la hipoétesis general

Hg: Si, existe relacion significativa, en términos estadisticos, entre la
autoestima y el desempefio profesional, en docentes del Colegio
Peruano Aleman Beata Imelda del distrito de Lurigancho — Chosica,

afo 2017.

Ho: No, la autoestima no se relaciona significativamente, en términos
estadisticos, con el desempefio profesional, en docentes del Colegio
Peruano Aleman Beata Imelda del distrito de Lurigancho — Chosica,

afo 2017.
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Cuadro 4: Correlacién entre las variables de estudio: Autoestima 'y
Desempefio profesional docente

Desempefio profesional

docente
Correlacion de Spearman 0,468**
Autoestima Sig. (unilateral) 0,000
N 63

Fuente: Elaboracion propia
** Significativo al nivel de p<0,01.

El coeficiente de correlacion de Spearman obtenido (Rho = 0,468; Sig.
= 0,000) es un valor estadisticamente significativo al nivel de p<0,01.
Este resultado indica, pues, que existe relacion significativa entre ambas
variables de estudio; es decir, mientras mayor sea la puntuaciénen
autoestima, mayor sera la puntuacion en desempefio profesional
docente alcanzada por los profesores participantes.

Decision: Por lo tanto, se rechaza la hipotesis nula del estudio.

36

34 hd hd hd
32 s

30 . . .
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Figura 1. Diagrama de dispersion de la correlacion entre las variables de
estudio Autoestima y Desemperio profesional docente
Fuente: Elaboracién propia

Contrastacion de la hipotesis especifica 1

Hi: Si, existe relacidn significativa, en términos estadisticos, entre la
autoestima y la preparacion para el aprendizaje de los estudiantes, en
docentes del Colegio Peruano Aleman Beata Imelda del distrito de

Lurigancho — Chosica, afio 2017.

Ho: La autoestima no se relaciona significativamente con el desempeiio
profesional en la dimension: preparacion para el aprendizaje de los
estudiantes, en docentes del Colegio Peruano Aleman Beata Imelda del

distrito de Lurigancho — Chosica, afio 2017.

Cuadro 5: Correlacién entre la variable: Autoestima y el Desempefio
profesional docente: dimensidn preparacion para el aprendizaje de los
estudiantes.

Preparacion para el
aprendizaje de los
estudiantes

Correlacion de Spearman 0,443**
Autoestima Sig. (unilateral) 0,000
N 63

Fuente: Elaboracién propia

** Significativo al nivel de p<0,01.

El coeficiente de correlacion de Spearman obtenido (Rho = 0,443; Sig.

= 0,000) es un valor estadisticamente significativo al nivel de p<0,01.
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Este resultado permite establecer que existe relacion significativa entre
la autoestima y la dimension: preparacién para el aprendizaje de los
estudiantes; es decir, mientras mayor sea la puntuacién en autoestima,
mayor sera la puntuacion en la dimensién: preparacion para el
aprendizaje de los estudiantes, lograda por los profesores

participantes.

Decision: Por consiguiente, se rechaza la hipétesis nula.
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Figura 2. Diagrama de dispersion de la correlacion entre la variable:
Autoestima y la dimension: preparacion para el aprendizaje de los estudiantes.

Fuente: Elaboracion propia

Contrastacion de la hipotesis especifica 2
H2: Si, existe relacion significativa, en términos estadisticos, entre la

autoestima y la ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes, en
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docentes del Colegio Peruano Aleman Beata Imelda del distrito de

Lurigancho — Chosica, afio 2017.

Ho: La autoestima no se relaciona significativamente con el desempefo
profesional: dimensién ensefianza para el aprendizaje de los
estudiantes, en docentes del Colegio Peruano Aleman Beata Imelda del

distrito de Lurigancho — Chosica, afio 2017.

Cuadro 6: Correlacién entre la variable: Autoestima y el Desempefio
profesional docente: dimensidon ensefianza para el aprendizaje de los
estudiantes.

Ensefianza para el
aprendizaje de los
estudiantes

Correlacion de Pearson 0,362**
Autoestima Sig. (unilateral) 0,002
N 63

Fuente: Elaboracién propia

** Significativo al nivel de p<0,01.

El coeficiente de correlacion de Spearman calculado (Rho = 0,362; Sig.
= 0,002) es un valor estadisticamente significativo al nivel de p<0,01.
Este resultado permite afirmar que existe relacion significativa entre la
autoestima y la dimensién: ensefianza para el aprendizaje de los
estudiantes; en otros términos, en tanto mayor sea la puntuacién en

autoestima, mayor serd la puntuacion en la dimensién: ensefianza para
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el aprendizaje de los estudiantes, conseguida por los profesores

participantes.

Decision: En consecuencia, se rechaza la hipétesis nula.

[N
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DIMENSION: ENSENANZA PARA EL
APRENDIZAJE DE LOS ESTUDIANTES
®

: —

5 , :
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Figura 3. Diagrama de dispersion de la correlacion entre la variable:
Autoestima y la dimensién: ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes.

Fuente: Elaboracién propia

Contrastacion de la hipoétesis especifica 3

Hs: La autoestima se relaciona significativamente con el desempefio
profesional: dimension participacion en la gestibn de la escuela
articulada a la comunidad, en docentes del Colegio Peruano Aleman

Beata Imelda del distrito de Lurigancho — Chosica, afio 2017.

Ho: La autoestima no se relaciona significativamente con el desempefio

profesional: dimension participacion en la gestion de la escuela
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articulada a la comunidad, en docentes del Colegio Peruano Aleman

Beata Imelda del distrito de Lurigancho — Chosica, afio 2017.

Cuadro 7: Correlacién entre la variable: Autoestima y el Desempefio
profesional docente: dimension participacion en la gestion de la escuela
articulada a la comunidad.

Participacion en la
gestion de la escuela
articulada a la comunidad

Correlacion de Pearson 0,410**
Autoestima Sig. (unilateral) 0,000
N 63

Fuente: Elaboracién propia

** Significativo al nivel de p<0,01.

El coeficiente de correlacion de Spearman computado (Rho = 0,410; Sig.
= 0,000) es un valor estadisticamente significativo al nivel dep<0,01. Por
este resultado se puede inferir que existe relacion significativa entre la
autoestima y la dimension: participacion en lagestion de la escuela
articulada a la comunidad; en otras palabras, en tanto mayor sea la
puntuacion en autoestima, mayor sera la puntuacionen la dimension:
participacion en la gestion de la escuela articulada a la comunidad

alcanzada por los profesores participantes.

Decision: En vista del resultado significativo obtenido, se rechaza la

hipétesis nula
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Figura 4. Diagrama de dispersion de la correlacion entre la variable:
Autoestima y la dimensién: participacion en la gestién de la escuela articulada
a la comunidad.

Fuente: Elaboracion propia

Contrastacion de la hipoétesis especifica 4

Hs: La autoestima se relaciona significativamente con el desempeiio
profesional: dimension desarrollo de la profesionalidad e identidad,
en docentes del Colegio Peruano Aleman Beata Imelda del distrito de

Lurigancho — Chosica, afio 2017.

Ho: La autoestima no se relaciona significativamente con el desempefio

profesional: dimension desarrollo de la profesionalidad e identidad,
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en docentes del Colegio Peruano Aleman Beata Imelda del distrito de
Lurigancho — Chosica, afio 2017.
Cuadro 8: Correlacion entre la variable: Autoestima y el Desempefio

profesional docente: dimension desarrollo de la profesionalidad e
identidad docente

Desarrollo de la
profesionalidad e
identidad docente

Correlacion de Pearson 0,430**
Autoestima Sig. (unilateral) 0,000
N 63

Fuente: Elaboracién propia
** Significativo al nivel de p<0,01.

El coeficiente de correlacion de Spearman computarizado (Rho = 0,430;
Sig. = 0,000) es un valor estadisticamente significativo al nivelde
p<0,01. De acuerdo a este resultado, se puede afirmar que existe
relacion significativa entre la autoestima y la dimensién: desarrollo de la
profesionalidad e identidad docente; es decir, mientras mayor sea la
puntuacion en autoestima, mayor sera la puntuacion en la dimension:
desarrollo de la profesionalidad e identidad docente lograda por los

profesores participantes de la investigacion.

Decision: Teniendo en cuenta el resultado significativo calculado, se

rechaza la hipétesis nula.
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4.2

DIMENSION: DESARROLLO DE LA
PROFESIONALIDAD E IDENTIDAD DOCENTE
(o)}
>
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Figura 5. Diagrama de dispersion de la correlacion entre la variable:
Autoestima y la dimension: desarrollo de la profesionalidad e identidad
docente.

Fuente: Elaboracién propia

Discusion de resultados

Los resultados detectados con la correlacion de Spearman permiten
afirmar que existe relacion significativa, en términos estadisticos, entre
la variable autoestima y la variable desempefio profesional, en docentes
del Colegio Peruano Aleman Beata Imelda del distrito deLurigancho-
Chosica. Estos resultados validan estadisticamente la hipétesis general
y hasta cierto punto el sentido comun generalizado, que de una u otra
forma, asocia casi de manera natural, una autoestima alta con un
adecuado o elevado desempefio profesional.

Se confirma, ademas, lo planteado por Ocafia (2014), quien encontré

una relacion significativa con variables similares, haciendo notar que,
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en el caso referido, es otro el estrato social de los docentes, el
componente o la naturaleza publica de las instituciones en Comas que
€l examind versus el caracter privado y el cariz religioso de la institucion
de nuestro estudio.

De otro lado, tanto Romero (2018) como Bermudez (2016) plantearon
investigaciones en el mismo sentido que nosotros, ratificando el enorme
interés que este tipo de indagaciones representa en el quehacer
educativo, apelando en ambos caso al cuestionario elaborado por el
MINEDU, en el marco del Buen Desempefio Docente, documento guia
del Ministerio de Educacion e incluso el Inventario de Coopersmith, con
muestras variadas; en el primer caso, por debajo de la nuestra y en el
segundo casi triplicando su tamafo; resulta pertinentey hasta cierto
punto alentador el alineamiento de los resultados, marcan una tendencia
constante que, con el tiempo e investigaciones de naturaleza
explicativa, serviran de soporte a politicas educativasmas exactas en
sus pretensiones de intervencion y por ende, mas efectivas.

Por su parte, Tamayo (2017) postul6 como tesis doctoral un estudio
similar en un contexto muy distinto, como lo es el de la region Moquegua,
ya habiamos hecho notar que el componente cultural podiaser un factor
gue distorsione el alineamiento de resultados, lo quetambién era un
riesgo en el caso de la investigacion de Romero (2018) llevada a cabo
en Huancayo, o de Céaceres (2017), realizada en la provincia de Ayaviri

(Puno), no asi el caso de Bermudez (2016) que
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plantea su investigacion en Lima, en un contexto socio cultural mas
proximo al de Lurigancho - Chosica. Pese a ello, estamos en capacidad
de afirmar que ese riesgo inicial de distorsion en el alineamiento de los
resultados se ha disipado, el que lleguemos a conclusiones similares,
al establecer que si existe relacion entre la autoestima y el desempefio
profesional de los docentes de secundaria, pese a la variedad de
contextos culturales, permite alcanzar criterios comunes para trabajar las
variables examinadas. Ademas, permite validar confirmatoriamente
nuestros procesos y contribuir a la actualizacion de futuros marcos
tedricos.

También resulta importante mencionar que las investigaciones
examinadas en esta tesis han sido propias del posgrado, tanto de
maestria como de doctorado, por lo que sus resultados, alineados a los
nuestros no solo resultan pertinentes, en cuanto a lo que obtienen
luego de la aplicacion estadistica, sino también como proceso. El
renovado interés de la academia por la autoestima y el desempefio
docente permiten también tener un conocimiento mas exacto sobre
aquellas acciones que tienen lugar antes, durante y después de la
interaccion maestro — estudiantes, pero no solo ello, especifica también
la labor del maestro incluso cuando tal interaccion no se dadirectamente,
vinculandolo con la gestion de la escuela en proyeccién ala comunidad,
asi como aquellas acciones, se entiende, de capacitacion que tienen un

impacto en su profesionalidad e identificacion como docente.
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Las dos Ultimas dimensiones cuya correlacién estadistica se ha
confirmado con este estudio, en nivel muy similar a las dos primeras,
ponen en evidencia que la proyeccion de la autoestima positiva se
construye con igual impacto e importancia en actividades que
trascienden el horario y el espacio educativo, el sentirse importante
coadyuva a sentirse bien, en términos de autoestima y ello impacta en
modo significativo en las dos primeras dimensiones.

El que los autores examinados llegaran a conclusiones similares pone
sobre la mesa la necesidad de perfilar criterios comunes que atiendan
precisamente la expectativa que el docente puede tener mas alla de las
aulas, por lo que no debiera perderse de vista las dos dimensiones
finales, importancia que nosotros resaltamos por encima de las
investigaciones mencionadas dado que a nuestro juicio terminan siendo
fundamentales para entender la actitud del maestro frente a sus

estudiantes y frente a si mismos.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. Conclusiones

En virtud y relacién directa a las hipétesis planteadas en nuestra

investigacion, se concluye lo siguiente:

1. En el contexto del Colegio Peruano Aleman Beata Imelda del
distrito de Lurigancho — Chosica, los profesores participantes a
través de los dos instrumentos utilizados para el recojo de data
permitié determinar que la hipotesis general de trabajo planteada
en este estudio se ha confirmado, lo que lleva a descartar la
hipétesis nula. En tal sentido, es necesario precisar que la relacion
establecida entre la variable autoestima y el desempefio
profesional docente es una relacion significativa, en términos

estadisticos.

2. La relacion significativa ya mencionada se hace extensiva a las
cuatro dimensiones especificas examinadas y precisadas tanto en
los problemas especificos, como en los objetivos e hipoétesis
también especificas a recordar: preparacion para el aprendizaje
de los estudiantes, ensefianza para el aprendizaje de los
estudiantes, participacion en la gestion de la escuela articulada a

la comunidad, y el desarrollo de su profesionalidad e identidad
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como docente. Lo anterior, nos lleva a confirmar las cuatro

hipétesis especificas que se plantearon oportunamente en esta

tesis.

3. Las conclusiones 1 y 2 nos llevan a descartar la hipétesis nula,

siendo valido inferir que cualquier derivacion de la hip6tesis nula

en términos especificos queda también descartada.

5.2 Recomendaciones

5.2.1.

5.2.2.

Llevar a cabo investigaciones transversales en segmentos
poblacionales mas grandes que el utilizado en este estudio,
para profundizar los hallazgos en las correlaciones de la
autoestima con cada uno de los dominios del desempefio

profesional docente.

Se requiere capacitar al personal docente en temas
vinculados a su desempefio profesional de manera
convergente con las capacitaciones sobre el manejo del
estrés o sus emociones, dentro y fuera de su ambito laboral,
con miras a abordar aspectos propios del autoconcepto, hasta
trabajar aspectos especificos de su personalidad asociados a

su autoestima.

5.2.3. Definir con objetividad el rol del docente tutor, indicando con

claridad el perfil del tutor y el funcionamiento de la tutoria, ya

gue ello ayudara a establecer relaciones positivas entre
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5.2.4.

docentes y estudiantes. Al mantenerse una estrecha relacion
entre la autoestima y la preparacion docente, bien haria el
Colegio Peruano Aleman Beata Imelda en trabajar en la
consolidacion de dicha correspondencia, a fin de preservar

el profesionalismo de su cuerpo docente.

Repensar acerca de las responsabilidades de docentes y
padres de familia respecto a reforzar la autoestima en los
estudiantes; con ello, las actividades de orientacion pueden
experimentar una mejora evidente, entendiendo que el
soporte emocional, especificamente la autoestima, de los
estudiantes es responsabilidad tanto de los padres como de
los maestros, pero principalmente de los padres. Una
comunicacion fluida y positiva entre docentes y maestros
permitiria crear ambientes de trabajo e interaccion escuela
familia agradables que propicien la revalorizacion personal del

docente, lo que sin duda tiene incidencia en su autoestima.
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ANEXOS

ANEXO 1
INSTRUMENTOS PARA LA RECOLECCION DE DATOS

TEST DE DESEMPENO DOCENTE

Estimado(a) colega el presente es un cuestionario que tiene por finalidad
recoger informacion relacionada con un trabajo de investigacién acerca de
nuestra labor profesional. Lee atentamente cada pregunta, valora y elige una
de las posibles alternativas, marca con un aspa (x) solo una de ellas, la que
mejor se adecua a tu respuesta. No hay alternativa buena ni mala:

DATOS
1.1 Género:M ( )F ()
1.2 Afos de servicios como docente: ............

Calificacion: 0 = Nunca 1 = Siempre

Dominio I: Preparacion docente en funcion de la necesidad de aprendizaje
estudiantil (Preparacién previa al desarrollo de aprendizajes estudiantiles)

. ., ., .. i Calificacion
Dimension 1: Preparacion para el aprendizaje de los estudiantes

0 1

1 Manejo con solvencia los fundamentos y conceptos del area curri-
cular que desarrollo

2 Participo activamente en la elaboracién del Proyecto Curricular
Institucional (PCI) de la institucién educativa.

3 Desarrollo estrategias de procesos patrticipativos en la elaboracion
del diagnéstico.

4 Sistematizo los resultados del diagnostico asociandolo con las for-
talezas y necesidades de aprendizaje de mis estudiantes.

5 Elaboro la programacién anual, unidades didacticas y sesiones,
considerando los saberes propios locales y comunales; y el calen-
dario local (festividades, ciclos productivos y climéticos, otros)

6 Disefio la planificacién curricular teniendo en cuenta las Rutas de
Aprendizaje con pertinencia.

7 Disefio un curriculo por competencias contextualizado y fortalecido
considerando la interculturalidad
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8 Disefio actividades de aprendizaje de alta demanda cognitiva

9 Disefio la evaluacion en funcion a las capacidades, conocimiento e
indicadores previstos

10 Evallo si los contenidos, estrategias y recursos que utilizo son los
mas pertinentes para los estudiantes.

11 Evallo y reajusto la programacion curricular (sesion, Unidad) en
funcion de los resultados obtenidos en las evaluaciones.

Dominio II: En virtud al desarrollo de la praxis educativa (Durante el
aprendizaje estudiantil)

Dimension 2: Ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes | Caificacion
01

12 Comunico a mis estudiantes las altas expectativas sobre sus
posibilidades de aprendizaje.

13 Escucho y respeto las opiniones y puntos de vista de mis
estudiantes.

14 Promuevo la practica de las normas de convivencia.

15 Considero actividades de diferentes niveles de dificultad que atienda
a los diferentes estilos, habilidades y necesidades de aprendizaje de
los estudiantes.

16 Desarrollo mi practica pedagégica bajo una gestién del curriculo
por competencia en el marco del enfoque de cada una de las areas.

17 Desarrollo actividades de ensefianza y aprendizaje que favorezca
la integracion de los saberes locales con los conceptos y teorias de
las disciplinas que integran el area.

18 Promuevo trabajos colaborativos y cooperativos entre los
estudiantes orientados a la solucion de problemas del contexto socio
cultural y ambiental.

19 Propongo actividades de aprendizaje que involucran proceso de
seleccion registro y organizacion de informacion relevante.

20 Empleo materiales considerando los aprendizajes previstos, los
ritmos, estilos de aprendizaje y las inteligencias multiples de los
estudiantes.
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21 Utilizo estrategias de retroalimentacion oportunas, sobre losavances
y resultados de la evaluacion, para que los estudiantes verifiquen
sus logros de aprendizaje.
Dominio lll: Su rol en la gestion institucional del centro de labores, con
proyeccion a la comunidad.
Dimensién 3: participacion en la gestion de la escuela articulada | C#ificacion
a la comunidad 0 1
22 | Participo en diversas comisiones y equipos de trabajo que desarrollan
acciones de mejora de los procesos pedagogicos.
23 | Demuestro empatia y asertividad en las relaciones cotidianas con mis
colegas, directivos y padres de familia.
24 | Genero espacios para el intercambio de temas pedagdgicos, discipli-
nares y otros de interés para la institucion educativa.
25 | Implemento acciones conjuntas con los padres de familia para mejorar
el logro de los aprendizajes en los estudiantes.
26 | Establezco una relacion de confianza y cooperacion con los padres de
familia, involucrandolos en el aprendizaje de sus hijos.
27 | Genera canales de comunicacion efectivos para mantener informados
a los padres sobre su trabajo pedagdégico.
28 | Participo en diversas comisiones y equipos de trabajo que desarrollan
acciones de mejora de los proceso pedagdgicos
Dominio IV: Aspectos propios del rol profesional y su perfil docente.
Dimensién 4: profesionalidad e identidad docente Calificacion
0 1
29 | Autoevallio mi desempefio identificando mis necesidades de
aprendizaje profesional y personal
30 | Reconozco mi rol como agente de cambio social en el &mbito
institucional y local.
31 | Considero que soy reconocido por los padres de familia y/o otros
actores de la comunidad educativa por mi buen desempefio.
32 | Participo y colaboro en las actividades emprendidas por la institucion
educativa donde laboro.
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33

Construyo, con la colaboracion de mis pares, propuestas
pedagdgicas alternativas para mejorar la calidad de la ensefianza y los
aprendizajes.

34

Me actualizo permanentemente en temas relacionados con el &rea
gue ensefio y/o pedagogia en general, para mejorar mi practica.

35

Acepto los resultados de la evaluacion que implican debilidades en mi
desempefio y asumo acciones de mejora.
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ANEXO 2

Inventario de Autoestima — Coopersmith

Versién para adultos

Instrucciones

Estimado docente, a continuacion, vas a leer una serie de enunciados. Si el
enunciado describe coémo te sientes usualmente, marca con una “X” sobre el
Si de la columna de alternativas. Si no te sientes identificado con los que se
dice en el enunciado, entonces deberas marcar con una “X” encima del NO.

oo

o

© o

11.

12

14

11,
15.
16.
17.
8.

10,
20.
. Los demnds son mejor aceptados queyo . . . . ..
. Siento que mi familia me presiona . L L L L. L.

= RBREE

2.

Generalmente los problemas me alectan
IMRY POCO .« vv 0w %5 wi

Me cuesta mucho trabajo hablar en piblico . . . . .
Si pudiera camdiaria muchas cosas demi .. .. . .,
Puedo tomar vuna decision ficilment: . ., . . . .,
Suy una peoona SnpAIGt . .. e e e e e
En mi casa me enojo facmente . ., ., , . . ...
Me cuesta trabajo acostumbrarme a algo nuevo . . . .

Scy popular entre las personas de mi edad
Mi familia generalmente toma en cucnia

TS SETRIMBNEIMIOR o o 2 o s AR e A
« Me doy por vencido(a) muy fadlweme. . . ., . .
Mi familia espera demasiadode mi . . . . .. ... L
: 9l

Me cuesta mucho trabago aceptarme como soy
M vida es vy complicada

Mis compancros casi sicmpre accptan mis ideas |

Tengo mala opmion de mi misme(aj . . . . . ... ..
: of
=

Muchas veces me gustaria irme de mi casa . . . . .
Con [recuencia me siento a disgusto en mi trabajo

Sov menos guapo (o bonira) que I mayoria
AN HO SRR 5Ll ST e e e e et e e

Si tengo alge qué decir, generalmente lo digo . . .
M! Gmlia me comprende , . ... ..,

Con frecuencia me desanima en I que hago

. Muchas veces me gustaria ser olra persona

Se puede confiar muy poco enmi . ... ...

SI
Sl
Si

S1

os Sl

Si

NO
NO

NO
NO
NO
NO
NO
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ANEXO 3

MATRIZ DE COHERENCIA INTERNA

PROBLEM OBJETIVOS HIPOTESIS VARIAB INDICADORES METODOLO
AS LES GiA
PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS DE Tipo:
GENERAL GENERAL TRABAJO (H1) 1. Nivel d e | Basica
aceptacion
¢ Q u é| Determinarqué |Si existe relacién . con el que la
relacion | relacion existe entre | significativa, en| variaol persona
existe entre| la autoestima y el | términos estadisticos, €% valorasu | piseno:
[ aldesempefo entre la variable Autoest conducta auto |
autoestima | profesional, en | autoestima y la variable| ™2 descriptiva. experimental
y el | docentes el Colegio | desempefio profesional, 2. Refieren las | yonqyersal,
desempefio | Peruano Aleman |[endocentesdel posturas que | yeqcrintivo-
profesional, | Beata Imelda del | Colegio Peruano evidencia la | ¢,relacional
en docentes | distrito de | Aleman Beata Imelda persona sobre
el Colegio| Lurigancho- |deldistritode s o u s
Peruano | Chosica, afio 2017. | Lurigancho — Chosica, apreciaciones
Aleman L
Beata Hipétesis nula (Ho) peculiaridades
Imelda del No, la autoestima no se co_rpor’ak_es y
distrito de relaciona pswolpglcas.
Lurigancho significativamente, en 3. Relacionado a
— Chosica, términos estadisticos, I a s
afio 2017? con el desempefio experiencias y
profesional,en I a s
docentes del Colegio perspectivas
Peruano Aleman Beata en sus
Imelda del distrito de vincu los
Lurigancho — Chosica, profesionales
afio 2017. y laborales.
4. Relacionado a
las  vivencias
y/o conductas
en el ambito
familiar con
nexoala
coexistencia
PROBLEM OBJETIVOS H|POTES|S Poblacion:
AS ESPECIFICOS ESPECIFICAS Docentes
ESPECIFIC L %gﬂf’ce Y
oS prende

caracteristicas
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Problema | Objetivo especifico | Hip6tesis especifica 1.
especifico Si, existe relacion
1 Determinarqué |significativa, en

¢ Q u é] relacion existe entre | términos  estadisticos,
relacion | laautoestimay la entre la autoestima y la
existe entre| preparacion para el preparacion para el
| a | aprendizaje de los aprendizaje de los
autoestima | estudiantes, en |estudiantes, en
y I a | docentes del Colegio | docentes del Colegio
preparacion | Peruano Aleman | Peruano Aleméan Beata
para el | Beata Imelda del | Imelda del distrito de
aprendizaje | distrito d e | Lurigancho — Chosica,
de los|Lurigancho - | afio2017.

estudiantes | Chosica, afio 2017.

, en

docentes

del Colegio

Peruano

Alemaéan

Beata

Imelda del

distrito de

Lurigancho

— Chosica,

afo 2017?

Problema | Objetivo especifico | Hipotesis especifica 2
especifico 2 Si, existe relacién

2 Constatarqué|significativa, en

¢ Q u é| relaciéon existe entre| términos estadisticos,
relacion | la autoestima y la| entre la autoestima y la
existe entre| enseflanza para el| enseflanza para el
| a | aprendizaje de los| aprendizaje delos
autoestima | estudiantes, en|estudiantes, en
y la| docentesdel| docentes del Colegio
ensefianza | Colegio Peruano| Peruano Aleman Beata
para el| Aleman Beata| Imeldadel distrito de
aprendizaje | Imelda del distrito de| Lurigancho — Chosica,
de los| Lurigancho—| afio2017.

estudiantes,
en docentes
del Colegio
Peruano
Aleman
Beata
Imelda del
distrito de
Lurigancho
— Chosica,
afo 2017?

Chosica, afio 2017.

Variabl
evY:
Desem
pefio
profesi
onal
docent
e.

esenciales de
sus alumnos

. Manejay

entiende los
contenidos
tematicos que
desarrolla, las
perspectivas y
los enfoques
pedagdgicos.

. Incentiva

competencias
de alta
exigencia 'y
formacion
holistica.

. Interviene

activamente en
el proyecto
curricular
institucional.

. Formula

documentos
pedagdgicos
segun
estandares de
exigencia

63 docentes.

Poblacion
igual a la
muestra

Técnicas:
Revision
documental
Descriptiva
Andlisis de
frecuenciay
porcentajes
Inferencial
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Problema

Objetivo especifico

Hipotesis especifica 3

especifico 3 Si, existe relacién

3 Determinarqué |significativa, en
¢ Q u é | relacion existe entre | términos estadisticos,
relacion | laautoestimay la entre la autoestima y la
existe entre | participacion en la participacién enla
| a | gestion de la escuela | gestion de la escuela
autoestima | articulada ala |articulada a la
y la|comunidad, en |[comunidad, en
participacié | docentes del Colegio | docentes del Colegio
n e n | a|Peruano Aleman | Peruano Aleman Beata
gestion dela | Beata Imelda del | Imelda del distrito de
escuela distrito d e | Lurigancho — Chosica,
articulada al | Lurigancho - | afio2017.

a | Chosica, afio 2017.

comunidad,
en docentes
del Colegio
Peruano
Aleman
Beata
Imelda del
distrito de
Lurigancho
— Chosica,
afo 2017?

Problema | Objetivo especifico | Hip6tesis especifica 4 Instrumentos
especifico 4 Si, existe relacién :

4 Determinar qué |significativa, en 1. Inventario
¢ Q u é | relacién existe entre | términos estadisticos, de
relacion | laautoestimay el entre la autoestima y el Autoestima
existe entre| desarrollo de la desarrollo de la de
| a | profesionalidad e| profesionalidad e Coopersmi
autoestima | identidad, en |identidad, en docentes th, version
y el| docentes del | del Colegio Peruano adultos
desarrollo | Colegio Peruano | Aleman Beata Imelda
de la| Aleméan Beata | deldistrito Lurigancho — 2.Test de
profesionali Imelda del distrito | Chosica, afio 2017. desempeini
dad e| Lurigancho- o docente
identidad, | Chosica, afio 2017. (MINEDU)
en docentes
del Colegio
Peruano
Aleman
Beata
Imelda del
distrito
Lurigancho
— Chosica,
afio 20177

112




ANEXO 4

MODELO DEL INFORME DE EVALUACION SOBRE EL TEST DE DESEMPERNO
PROFESIONAL DOCENTE

Se llevo a cabo la evaluacion de los componentes del test de desempefio docente:

Escala de Likert para la evaluaciéon de test de desempefio profesional docente

Juez especialista:

Instrlément . ’ Escala nOgsservacio
Dominio Iltem
Claridad | Pertinencia | Relevancia
1 Si No Si No Si No
2 Si No Si No Si No
3 Si No Si No Si No
4 Si No Si No Si No
5 Si No Si No Si No
I 6 Si No Si No Si No
7 Si No Si No Si No
8 Si No Si No Si No
9 Si No Si No Si No
10 Si No Si No Si No
11 Si No Si No Si No
12 Si No Si No Si No
13 Si No Si No Si No
14 Si No Si No Si No
15 Si No Si No Si No
16 Si No Si No Si No
Test Buen ! 17 Si No Si No Si No
desempefi
o docente 18 Si ' No | Si | No | Si | No
19 Si No Si No Si No
20 Si No Si No Si No
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21 Si No Si No Si No
22 Si No Si No Si No
23 Si No Si No Si No
24 Si No Si No Si No
I 25 Si No Si No Si No
26 Si No Si No Si No
27 Si No Si No Si No
28 Si No Si No Si No
29 Si No Si No Si No
30 Si No Si No Si No
31 Si No Si No Si No
v 32 Si No Si No Si No
33 Si No Si No Si No
34 Si No Si No Si No
35 Si No Si No Si No

Se desarrollé la comparacién con las variables, dimensiones e instrumento; dando

la evaluacion de;:

APROBADO

DESAPROBADO

CON OBSERVACIONES

Observaciones:

Atentamente,

NOMBRE: LEVI REY VARGAS DOMINGUEZ
N° DNI: 41730843
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ANEXO 5

Umiversidad

Inca Garcilaso de la Vega

Pluaevss Tiempoi. Muewss Pdess

ESCUELA DE POSGRADO
VALIDACION DEL INSTRUMENTO

Despues de revisado el instrumento, es valiosa su opinion
acerca de losiguiente:

Instrumento: Cuestionario del Desemperio Profesional Docente

Menos de 50 - 60 - 70 - 80 - 90 -100
1.¢En qué porcentaje estima Usted OO O ) (%
gue con este instrumento se lograra el objetivo propuesto?

2.¢En qué porcentaje considera OOOO) () (x)
que los items estan referidos a ¢Las variables del estudio?

3.¢Queé porcentaje de los items planteados son suficientes
para lograr los objetivos? () O)Y(O)O) ()Y(x)

4. ¢,En qué porcentaje, los items. OO O)O)(x)
son de facil comprension?

5.¢Qué porcentaje de los items. OO O)O)(x)
siguen secuencia logica?

6.¢En qué porcentaje valora Usted OO OO Ox)

gue con este instrumento se obtendran datos
similares en otras muestras?

SUGERENCIAS
1. ¢Qué items considera Usted deberian agregarse?

Todo esta cubierto de forma efectiva, no requiere agregar.
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2. ¢Qué items estima podrian eliminarse?
Ninguno

3. ¢Cudles items considera deberan reformularse o precisarse

mejor?

Ninguno.

Fecha: 26 de abril de 2023
Validado por: Mg. Wilson Marcos Ortiz Trevifios
DNI: 41332567

Firma:
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Umiversidad

: Inca Garcilaso de la Vega

Fluewas Tiempo:. Muewss Fdess

ESCUELA DE POSGRADO
VALIDACION DEL INSTRUMENTO

- —
’

Despues de revisado el instrumento, es valiosa su opinion
acerca de losiguiente:

Instrumento: Cuestionario del Desemperio Profesional Docente
Menos de 50 - 60 - 70 - 80 - 90 -100

1.¢En qué porcentaje estima Usted OO0 OO (%
gue con este instrumento se lograra el objetivo propuesto?

2.¢En qué porcentaje considera OOOO) () (x)
que los items estan referidos a ¢Las variables del estudio?

3.¢Queé porcentaje de los items planteados son suficientes
para lograr los objetivos? () O)Y(O)O) ()Y(x)

4. ¢,En qué porcentaje, los items. OO O)O)(x)
son de facil comprension?

5.¢Qué porcentaje de los items. OO O)O)(x)
siguen secuencia logica?

6.¢En qué porcentaje valora Usted OO OO OCx)

gue con este instrumento se obtendran datos
similares en otras muestras?

SUGERENCIAS
1. ¢Qué items considera Usted deberian agregarse?

Ninguno, el instrumento cumple con todo lo que quiere medir.

2. ¢Qué items estima podrian eliminarse?
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Ninguno

3. ¢Cudles items considera deberan reformularse o precisarse

mejor?

Ninguno. Los items son claros y especificos.

Fecha: 26 de abril de 2023
Validado por: Mg. Jose Antonio Cangalaya Sevillano
DNI: 40027600
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Umiversidad

. Inca Garcilaso de la Vega

Fluevwas Tiempo:. Muewss Fdess

ESCUELA DE POSGRADO
VALIDACION DEL INSTRUMENTO

- —
y

Despues de revisado el instrumento, es valiosa su opinion
acerca de losiguiente:

Instrumento: Cuestionario del Desemperio Profesional Docente

Menos de 50 - 60 - 70 - 80 - 90 -100
1.¢En qué porcentaje estima Usted OO O ) (%
gue con este instrumento se lograra el objetivo propuesto?

2.¢En qué porcentaje considera OOOO) () (x)
que los items estan referidos a ¢Las variables del estudio?

3.¢Queé porcentaje de los items planteados son suficientes
para lograr los objetivos? () O)Y(O)O) ()Y(x)

4. ¢,En qué porcentaje, los items. OO O)O)(x)
son de facil comprension?

5.¢Qué porcentaje de los items. OO O)O)(x)
siguen secuencia logica?

6.¢En qué porcentaje valora Usted OO OO Ox)

gue con este instrumento se obtendran datos
similares en otras muestras?

SUGERENCIAS
1. ¢Qué items considera Usted deberian agregarse?

Ninguno, el instrumento (cuestionario) cubre todos los aspectos.
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2. ¢Qué items estima podrian eliminarse?

Ninguno. Todos cumplen una funcién en el tema que se investiga.

3. ¢Cudles items considera deberan reformularse o precisarse

mejor?

Ninguno. Estan precisados o delimitados adecuadamente.

Fecha: 26 de abril de 2023
Validado por: Mg. Eddy Romero Meza
DNI: 41881689

Firma: 2
V4 4

\. ‘f.\\
‘\
\
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