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RESUMEN 

Analizar la relevancia del rol e importancia que desempeña la Gestión de Riesgo 

Empresarial para el logro de objetivos y eficiencia del Buen Gobierno Corporativo es el 

objetivo general del presente estudio. 

Toda vez que se emplearon los conocimientos de la Teoría General de la 

Administración el tipo de investigación fue el aplicado, y el nivel correlacional, buscando 

establecer la relación entre las variables Gestión de Riesgos Empresarial y Buen Gobierno 

Corporativo. 

En cuanto al instrumento utilizado para la medición de las variables fue un 

cuestionario previamente validado por doctores en administración y cuya especialidad está 

relacionada con el tema a tratar. 

Se estudio una población conformada por 200 trabajadores entre directores, gerentes, 

mando medio, funcionarios de las empresas que brindan servicios financieros en Lima-Perú. 

La muestra fue de 132, a las cuales se les aplicó el instrumento que constó de 38 preguntas 

(La Variable Independiente presenta cuatro dimensiones y 23 preguntas abiertas y la 

Variable Dependiente presenta cuatro dimensiones y 15 preguntas abiertas) utilizando la 

escala de Likert con cinco alternativas de respuesta múltiple, asimismo se formuló 20 

preguntas a 12 expertos en la materia, entre nacionales y extranjeros. 

Se procedió a analizar los resultados, luego se realizó la contrastación de hipótesis, 

utilizando la prueba estadística conocida como coeficiente de correlación de SPEARMAN, 

debido a que las variables de estudio son cualitativas. 

Finalmente, se pudo determinar con los resultados, que estos demuestran que son 

consistentes con la hipótesis y se comprueba que la Gestión de Riesgos Empresariales tiene 

una relación directa y se relaciona positivamente con el logro de los objetivos y la eficiencia 

con el Buen Gobierno Corporativo, y concluyendo, se presenta la propuesta de aporte, de 
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acuerdo con las recomendaciones del estudio, como complemento a favor de la eficiencia de 

la Gestión de Riesgos Empresariales. 

Palabras clave: Gestión de Riesgos Empresariales, Eficiencia y Buen Gobierno 

Corporativo.  
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ABSTRACT 

Analyzing the relevance of the role and importance that Enterprise Risk Management 

plays for the achievement of objectives and efficiency of Good Corporate Governance is the 

general objective of this study. 

Once the knowledge of the General Theory of Administration was used, the type of 

research was applied, and the correlational level, seeking to establish the relationship 

between the variables Business Risk Management and Good Corporate Governance. 

Regarding the instrument used to measure the variables, it was a questionnaire 

previously validated by doctors in administration and whose specialty is related to the 

subject to be treated. 

A population made up of 200 workers was studied, including directors, managers, 

middle managers and officials of the companies that provide financial services in Lima-

Peru. The sample was 132, to which the instrument that consisted of 38 questions was 

applied (The Independent Variable has four dimensions and 23 open questions and the 

Dependent Variable has four dimensions and 15 open questions) using the Likert scale with 

five alternatives multiple answer, Likewise, 20 questions were asked to 11 experts between 

nationals and foreigners. 

The results were analyzed, then hypothesis testing was carried out, using the 

statistical test known as the SPEARMAN correlation coefficient, since the study variables 

are qualitative. 

Finally, it was possible to determine with the results, that these show that they are 

consistent with the hypothesis and it is verified that Enterprise Risk Management has a 

direct relationship and is positively related to the achievement of the objectives and 

efficiency with Good Corporate Governance, and concluding, the contribution proposal is 
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presented, in accordance with the recommendations of the study, as a complement in favor 

of the efficiency of Enterprise Risk Management. 

Keywords: Enterprise Risk Management, Efficiency, and Good Corporate 

Governance.  
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