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RESUMEN Y PALABRAS CLAVES

El presente trabajo de suficiencia profesional se desarrolldo con el objetivo de la
Implementacion del control de existencias y su Impacto en los Estados Financieros de la

Empresa Servicios Generales S&R Import Pert E.I.R.L — Afio 2022.

Esté orientado a la budsqueda de una solucién, la empresa Servicios Generales S&R
Import Perd E.lLR.L. No cuenta con la sistematizacion de los inventarios por cuanto
iniciaremos la implementacion, tendremos que realizar la recoleccion de los datos; se disefia
el Sistema de Control de Inventarios elaborando cuadros resumenes y analizando los
resultados para determinar el maximo y minimo de existencias segun la rotacion de cada
producto. Estos resultados reflejaran los antecedentes y el total de las existencias para luego

llegar a los saldos reales.

La empresa en un inicio no contaba con un sistema de control de inventarios, por ese
motivo estamos en el proceso de la implementacion de dicho sistema, que nos permita contar
con informacion oportuna y veraz, por tanto permiten planificar la reposicion de existencias,
tomar decisiones para las mejoras de stock y garantizando el uso Optimo del recurso
financiero, con lo que se esta demostrando que el sistema implementado, contribuye de
manera significativa para mejorar la gestion empresarial de Servicios Generales S&R Import
Per E.I.R.L. Finalmente se iniciara con el procesos de implementacién de inventarios para

poder tenerlo de manera sistematizada.

Palabras clave: Existencias, Empresa, Inventarios.
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SUMMARY AND KEY WORDS

The present work of professional sufficiency was developed with the objective of the
Implementation of inventory control and its effect on the accounting management of
Servicios Generales S&R Import Pert E.I.R.L - Year 2022.

It is oriented to the search for a solution, the company Servicios Generales S&R
Import Perd E.I.R.L. It does not have the systematization of the inventories because we will
start the implementation, we will have to collect the data; The Inventory Control System is
designed by preparing summary tables and analyzing the results to determine the maximum
and minimum stocks according to the rotation of each product. These results will reflect the
background and total stocks to later arrive at the actual balances.

The company initially did not have an inventory control system, for this reason we
are in the process of implementing said system, which allows us to have timely and accurate
information, therefore it allows us to plan the replacement of stocks, make decisions for stock
improvements and guaranteeing the optimal use of financial resources, which is
demonstrating that the implemented system contributes significantly to improving the
business management of Servicios Generales S&R Import Perd E.L.R.L. Finally, the
inventory implementation process will begin in order to have it in a systematized manner.

Keywords: Stocks, Company, Inventories.
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INTRODUCCION
El siguiente trabajo de suficiencia profesional tiene como titulo: Implementacion del
Control de Existencias y su Impacto en los Estados Financieros de la Empresa Servicios

Generales S&R Import Pert E.I.R.L. - ANO 2022.
El trabajo esté estructurado por cuatro capitulos:

Capitulo I: Datos generales de la empresa objeto de estudio, en donde se narra la
historia de la empresa, su mision, vision y valores. Asi como también se describe la realidad

problematica.

Capitulo 1lI: Marco teodrico general, en este capitulo estamos considerando los
antecedentes internacionales y nacionales, libros, revistas, articulos, entre otros; que estan
relacionados, y en el marco teodrico especifico se debe desarrollar el analisis exhaustivo de
cada una de las variables, las cuales seran estudiadas e identificadas, viendo la relacion que

guardan entre ellas.

Capitulo 111: En el desarrollo del presente capitulo, se mostrara el contexto laboral
situacional de la empresa, asi como una descripcion detallada de las funciones realizadas por

el bachiller en el area contable.

Capitulo IV: Aplicacion préctica, en este capitulo se desarrollara el caso practico de
los inventarios y el proceso de la implementacién, llegando a obtener la informacién por

unidad y midiendo los indices de rentabilidad a traves de sus kardex.

Después de haber desarrollado los cuatro capitulos, arribaremos a las conclusiones y
recomendaciones correspondientes, y en la parte final se mostraran las referencias

bibliogréficas y anexos respectivamente.



13

El objetivo principal es demostrar que los resultados obtenidos a través de la
aplicacion practica, por la implementacion del sistema de control de inventarios, impacta
favorablemente la rentabilidad de la empresa y por ende el uso adecuado de sus recursos

econdmicos financieros.
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CAPITULO I: INFORMACION GENERAL DE LA EMPRESA
11 DATOS GENERALES
1.1.1 Razobn Social: Servicios Generales S&R Import Peru E.I.R.L.
1.1.2 RUC: 20606944021
1.1.3 Direccion: Mz B13 Lt 37 Villas de Oquendo
1.1.4 Gerente General: Carmen Rosa Napan Silvera
1.2 ACTIVIDAD PRINCIPAL

1.2.1 Actividades econdmicas

Actividad Principal: 4530 venta de partes, piezas, y accesorios para vehiculos

Automotores.

Actividad secundaria: 7730 Alquiler y arrendamiento de otros tipos de

maquinarias, equipos o Yy bienes tangibles.

1.3 RESENA HISTORICA Y REALIDAD PROBLEMATICA

1.3.1 Resefia Historica
La empresa Servicios Generales S&R Import Pert E.I.LR.L. Es una empresa peruana

que inicia operaciones en el afio 2020 con una sede en el Callao.

Inicia sus actividades abriendo un taller brindando el servicio de mantenimiento a
tractos y camiones, con la intervencion de técnicos calificados, salvaguardando siempre la
seguridad de los conductores. Servicios Generales S&R Import Perq, al notar el desarrollo y
crecimiento econdémico deciden, vender repuestos para poder ofrecer un servicio mas
completo en su rubro. La empresa como tal ha sido inscrita en los registros publicos el 11 de

noviembre del 2020.
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Aln estamos en pleno crecimiento y nuestro objetivo, es ademas de ofrecer un buen
servicio, vender los repuestos de primera calidad que nuestros clientes necesitan para de este

modo, no haya pérdidas de tiempo en gestionar la adquisicion de los mismos.

A la fecha no tenemos deudas pendientes con la Administracion Tributaria (Sunat) ya
que declaramos y pagamos los impuestos de acuerdo al cronograma, aplicando la normativa
contable y tributaria; tratamos de ser una empresa que brinda un servicio 6ptimo y de calidad
a nuestros clientes y en cuanto a nuestros productos siempre brindarles calidad a los mejores
precios, siempre con el personal calificado disponible para auxilios mecéanicos. Algunos
clientes han tenido accidentes que requieren atenciones inmediatas y se les dio apoyo desde el
primer momento sin cobrarle costos adicionales por urgencias y es por ese motivo que

nuestros clientes nos prefieren.

1.3.2 Realidad Problematica

La Empresa Servicios Generales S&R Import Peri E.I.R.L. brinda servicios de
mecanica en general, su problematica nace de la desventaja al reparar una unidad de
transporte no cuenta con los repuestos necesarios teniendo entonces que ir a adquirirlos a la
competencia con lo cual se incrementaban los costos y a su vez era una pérdida de tiempo en
el traslado para conseguirlos, ademas de rentabilidad mas baja.

Esta problematica vino limitando tanto el trabajo de los mecéanicos en tiempo de
atencion a los clientes como en la posibilidad de que la empresa obtenga una mayor
rentabilidad.

Entonces se decidié adquirir al por mayor los repuestos para que el trabajo de

reparaciones de los camiones se vea complementado con autopartes a la mano de los
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mecanicos, esto generd ahorro de tiempo, pero entonces nacio la segunda problematica, mal
manejo de los almacenes, ausencia de un control de almacen eficiente.

La empresa entonces ingres6 como un servicio adicional en el area complementaria de
venta de repuestos para las unidades de transporte.

El manejo de un almacén en forma informal trae los siguientes problemas:

v" Pérdida del control del stock

v' Desorden que impide conocer si un repuesto realmente existe.
v Compras de repuestos que no se necesitan

v’ Ausencia de reposicién de repuestos que si se necesitan.

v Adquisicion de repuestos de baja rotacion

v Repuestos mas caros por comprarlos unitariamente a otras mecanicas.

1.4 MISION, VISION Y VALORES
1.4.1 Mision:

Ser una empresa eficiente y eficaz que trabaje para la satisfaccion de nuestros clientes,
dar soluciones fiables y duraderas a las diferentes fallas mecanicas presentadas en los

diferentes vehiculos.

Respetando siempre el criterio de nuestro cliente, asi orientarlos y asesorarlos de
forma profesional con el fin de que puedan tomar decisiones acertadas, con respecto a su

vehiculo.

1.4.2 Vision:
Nuestra empresa busca proyectarse en el mercado de la mecéanica automotriz como

una empresa lider en atencién y calidad de servicio para todos nuestros clientes, mejorar los
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tiempos de respuesta, las alternativas economicas y crecer conjuntamente con ellos, de esta

manera ser la primera opcion en cuanto requieran un servicio.

1.4.3 Valores:

La Puntualidad: Estamos siempre a tiempo para cumplir con nuestras obligaciones.

Honestidad: Ofrecemos lo que podemos cumplir y nos esmeramos en lograrlo,

actuamos con transparencia y buen criterio en las asesorias que brindamos a nuestros clientes.

Comunicacion: Mantenemos los canales de comunicacién abiertos en todos los

niveles.

1.5 AREA DONDE EL BACHILLER REALIZO SUS ACTIVIDADES

1.5.1 Areade 1: Area Contable y Administrativa

El area Contable y Administrativa de la empresa Servicios Generales S&R Import
Pert EIRL, se encuentra ubicada en Mz B13 Lt 37 Villas de Oquendo Callao, ocupando un
area de 80 m2 primer piso. Esta conformada por una oficina administrativa y una oficina
contable donde se desarrollan las gestiones y coordinaciones de las actividades de la empresa.
Contamos con 02 escritorios de melanina, dos computadoras una impresora multifuncional y
03 estantes de archivadores para la documentacion fisica, también contamos con 07 vitrinas y
un almacén donde se colocan los repuestos, el area de contabilidad a su vez se encarga de la
logistica, las finanzas, tesoreria y tributacion, también de resolver los inconvenientes que

solicite la Administracion Tributaria (Sunat).

El area administrativa esta encargada de ejecutar todos los procesos administrativos
como: Recepcion de documentos, coordinaciones de servicios, elaboracion de documentos,

como cartas, correos, chat por WhatsApp con los clientes y proveedores.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO

21 MARCO TEORICO GENERAL

2.1.1 Antecedentes Internacionales:

Narcisa del Carmen Cuenca Ajila (2017) Universidad Técnica de Machala de
Ecuador en su tesis “Los Estados Financieros para la toma de decisiones: Caso de estudio
escuela de conduccion rodar del canton Machala”. Para optar el titulo de Contador Auditor.

El anélisis y la interpretacion de los estados financieros son de gran importancia para
las compafiias ya que su correcto analisis permitird conocer el estado econémico actual y los
hechos acontecidos en el pasado, de este modo se podran predecir el futuro de la empresa con
relacion a su economia.

La ciudad de Machala es un punto economico de desarrollo en el sur de Ecuador,
donde se ubican innumerables empresas que a lo largo del tiempo han buscado cumplir con
sus objetivos financieros y de gestion de alguna manera.

Aqui encontramos a las empresas 0 escuelas de conduccién, que a partir de la
aprobacién de la nueva Ley de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad en julio del afio
2008 operaban bajo la autorizacion Comision Nacional de Transporte Terrestre, Transito y
Seguridad Vial, y por medio del presente analisis se expondran los problemas encontrados en
las empresas ya que pueden conocer con mas exactitud, situacion de las actividades
econOmicas y de este modo poder emitir una opinion firme.

El objetivo de esta investigacion es determinar en qué medida la incertidumbre de los
estados financieros afecta en la toma de decisiones por parte de la gerencia en la escuela de

conduccién Rodar del cantdon Machala en Ecuador.
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Se ha realizado una encuesta en la escuela de conduccion Rodar en la ciudad de
Machala, donde es evidente el cumplimiento de los objetivos organizacionales, esta encuesta
fue dirigida a todo el personal de la compafia demostrando preocupacion por conocer la
situacion financiera real de la compafiia, lo que permitird tomar decisiones y medidas
adecuadas para garantizar su normal funcionamiento y que la compafiia siga en desarrollo.

En cuanto a términos financieros, estos demuestran que como sus indices de
rentabilidad no son tan altos, estos pueden ser el resultado de la competencia activa en el
mercado y mantenerse aun les otorga mucha estabilidad. La compafiia tiene un alto indice de
liquidez y esto a su vez representa su capacidad de hacer frente a sus compromisos con

terceros.

Josué Carranza Roma (2017), Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador. Facultad
de Ingenieria en su tesis “Analisis, diserio, desarrollo e Implementacion de un Sistema web
de facturacion y control de inventario aplicado al taller mecdnico Frenicentro”. Para optar
el titulo de Ingeniero de sistemas y computacion.

El autor de esta tesis sefiala que su trabajo ha consistido en analizar el proceso
comercial de la empresa Mecanica Automotriz Frenicentro, en especial haciendo saber del
proceso de facturaciéon y control de inventarios, ya que el objetivo es llevar un acertado
control de los productos que se ofrecen.

El sistema que desarrolla es con el fin de obtener la informacion de los inventarios en
tiempo real, perfeccionando la atencién y el servicio brindado con la entrega de los vehiculos,
ya que esto significa satisfacer las necesidades de sus clientes y de esta forma ser

competitivos en el mercado.



21

En muchas ocasiones no se tiene claro como efectuar el proceso y automatizar, por
este motivo es preciso realizar un previo estudio de los procesos comerciales que hay en la
empresa para reconocer las falencias y ordenar los procesos, distinguir las propiedades y las
ventajas para conocer qué metodologia utilizar.

Asimismo, sefiala que, se sugiere elaborar prototipos y presentarlos en las reuniones
que se realicen con la gerencia, de esta forma se hallaran no solo, en los probables errores en
el desarrollo del Sistema de facturacién y control de inventarios, todo ello con la finalidad de

perfeccionar los requerimientos del cliente.

Juan Emilio Medellin Ramirez (2015) Universidad Autonoma de San Luis Potosi
México, en su tesis “Interpretacion adecuada de los estados financieros en términos
fiscales en la formacion del profesional contable”. Para optar el grado de Maestro en
administracién con énfasis en impuestos - Universidad Autonoma de San Luis Potosi.

Este estudio trata acerca de los estados financieros, la normativa vigente, los procesos
de elaboracion y la importancia de su uso como herramienta clave para la toma de decisiones
respecto a temas contables y fiscales, tanto como a las obligaciones que desea cumplir segin
el aprendizaje y métodos basados en la resolucion de problemas, el cual nos ayuda a tener un
sentido critico para los analisis y con esto interpretar los estados financieros correctamente en
el desempefio de nuestras practicas.

En las actividades diarias de un Contador siempre estd el tomar decisiones que
permitiran el desarrollo o atraso del futuro operativo y financiero de una empresa. En tal
sentido, los estados financieros representan una herramienta basica que ayuda a la eleccion
acertada por las decisiones tomadas. Es claro que no todos los profesionales contables los

utilizan correctamente, llegando asi a tomar decisiones equivocadas.
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Existen tres motivos principales que son la causa de la utilizacion incorrecta de los
estados financieros. El primero es el proceso de ensefianza y aprendizaje dado en las
instituciones de educacion superior, donde los docentes se enfocan en una ensefianza siempre
tedrica y por lo general nada acorde a la situacion economica real haciendo que su uso sea
erroneo y la interpretacion no acertada.

De este modo cuando el profesional contable se encuentra en situaciones reales no
puede usar un buen criterio para analizar los estados financieros y aprovechar al maximo esta
herramienta en material contable. Segundo es que, la metodologia no es la adecuada y los
libros de apoyo son obsoletos y esto hace que el aprendizaje sea erroneo al elaborar dichos
estados financieros, asi como los usos que se le pueden dar en la vida real.

Por ultimo, el tercer motivo es la ignorancia de la normatividad contable y todo lo
referente a la reglamentacion nacional e internacional para la elaboracién de dichas

herramientas financieras, desaprovechando asi el potencial y los conocimientos que poseen.

Alvarez Freddy, y Salazar Carlos (2013) Universidad Israel Ecuador, en su tesis
“Manual de procedimientos para el control de inventarios en el taller mecénico el auto
veloz ubicado en el norte de la ciudad de Quito”. Para optar el titulo de Licenciado en
Administracion — Universidad Israel.

El inventario no es solo el activo mas valioso que tiene la empresa, si no que
representa el valor monetario de las inversiones que la empresa tiene, por lo que afirmamos
que el modelo actual y la estructura empresarial muchas veces no consideran la importancia
que éste tiene. Su utilizacion estd muchas veces en el manejo de personas no capacitadas y

gue no cuentan con las herramientas necesarias para conseguir resultados excelentes.
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Los autores sefialan que, la administracion eficiente debe tener un adecuado uso de los
inventarios utilizando la gestion de existencias y gestion de almaceén; la gestion de existencias
nos ayudara en decidir que, cuanto y cuando comprar, mientras que la gestion de almacén se
hara cargo de la administracion interna de los productos adquiridos, por consiguiente, el
manejo inadecuado de ambos significara una deficiente gestion de los inventarios.

El dilema para esta empresa se focaliza en los inventarios de partes y repuestos,
observando frecuentemente que no existe la cantidad requerida y la calidad que requieren los
clientes. En otras palabras, en varias ocasiones los inventarios cubren la demanda y en otras
ocasiones es imposible cumplir con lo que solicitan.

Igualmente, se ha determinado que algunos repuestos cumplen con las especificaciones
requeridas y otros no son validos para ser usados, asociado a estos no hay orden y limpieza de
la bodega, tampoco hay registro de inventarios en donde se detalle que hay productos
defectuosos.

Este trabajo de investigacion ha desarrollado un diagndéstico situacional del area de
almacén y control de inventarios mirando la necesidad de implementar asimismo la politica
para la administracién de los mismos, organizarse de esa forma permitira tener el futuro

ansiado para la empresa.
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2.1.2 Antecedentes Nacionales:

Cordova Calle Meli, y Saldafia Vasquez Eduar (2019) Universidad Sefior de Sipan -
Chiclayo, en su tesis “Control de inventario y su incidencia en la rentabilidad de la
empresa comercial Ferreteria Gorky E.l.R.L., Jaén — 2017”. Para obtener el titulo de
Contador Publico — Universidad Sefior de Sipan.

La investigacion fue realizada con el fin de evaluar si la empresa GORKY E.L.R.L ha
llevado a cabo algin sistema del control de inventarios que contribuya al desarrollo
econdmico y por lo tanto a mejorar la rentabilidad; ya que la finalidad es fijar el control
correcto de los inventarios para aumentar la rentabilidad de la Empresa Comercial Ferreteria
GORKY E.ILR.L., Jaén en el afio 2017.

El control de los inventarios es muy necesario y elemental para el desarrollo
economico de la empresa, puesto que con ello se lograra evitar desabastecimientos que
perjudiquen a la empresa y por lo tanto a los clientes.

Actualmente, segun la globalizacion y los cambios continuos de la tecnologia, las
empresas necesitan de sistemas de informacion de control inventarios més eficaces y fiables,
que sean accesibles y que accedan ser utilizados por los trabajadores con el fin de mantener
en crecimiento la economia de la empresa y la satisfaccion de los clientes.

Por lo cual podra reflejar la real rentabilidad de la empresa y la gestion comercial que
se esta realizando, esto sera necesario para que las decisiones que tomen los directivos lleven
a la empresa a conseguir resultados econdmicos prosperos.

Finalmente, se tuvo como resultado de esta investigacion, que el adecuado manejo y
control de los inventarios favorece a las empresas ser rentables y competitivas en el mercado,
por lo que se ha realizado una proposicién de control de inventarios para acrecentar la
rentabilidad de la Empresa Comercial Ferreteria GORKY E.LLR.L., constantemente

cumpliendo con los fines de la investigacion.



25

Joyce Patricia Farias Rodriguez (2018) Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo
Lambayeque en su tesis “Andlisis de estados financieros y su uso en la gestion financiera
de la empresa constructora Segura EIRL-2017”. Para obtener el titulo de Contador Publico
— Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo.

Esta investigacién tiene como objetivo principal determinar de qué manera el analisis
de los estados financieros influyen en la toma de decisiones en la gestion financiera de la
empresa constructora, ya que se tuvo que analizar la situacion real y actual de la gestion
financiera de la empresa, con la finalidad de determinar la implicancia de los estados
financieros en la gestion financiera.

Actualmente muchas empresas se ven involucradas en problemas con respecto al
nivel financiero, mientras que otras saben sobrellevar y permanecer en la competencia del
mercado al que pertenecen, mientras otras empresas dan cuenta de que no son capaces de
surgir en las adversidades econdmicas y esto se ve reflejado en la carencia de solvencia para
poner frente a sus obligaciones a largo plazo.

Las deudas pueden ser hacia los proveedores, deudas con acreedores, inclusive hasta
con los propios empleados y esto claramente representa un mal manejo de la gestion
empresarial y mal uso de los recursos financieros, que conlleva a las empresas a ver su
rentabilidad reducida al finalizar sus operaciones anuales.

Este presente es por el que pasa la empresa Isolux, tal como sefiala la agencia
espafiola (EFE, 2017) que la empresa en mencion pidio el concurso voluntario de acreedores,
puesto que presenta una deuda de $1,903 millones de ddlares, la cual dicha deuda es
adquirida por la empresa principal mas tras siete empresas anexas las que totalizan 1992
trabajadores; quien por una mala gestion en sus finanzas por partes de proyectos

inmobiliarios y deudas con los acreedores.
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Igualmente, se menciona que hasta finalizar el 2016 la empresa contaba con un
patrimonio neto negativo de $911 millones de dolares. La misma situacion se presento en la
constructora Ingenieros Civiles Asociados — ICA en ciudad de México, tal como lo sefiala
(Caso 2017), dicha empresa que durante varias décadas fue la constructora que ejecutd los
mas grandes proyectos de infraestructura del pais azteca, asi como carreteras, puentes, presas,
entre otros.

Frente al retraso de la presentacion de sus estados financieros pertenecientes al ultimo
trimestre del 2016, en conjunto con la asamblea general se declararon en quiebra, ya que la
empresa permanecio en sobreendeudamiento en ddlares, asimismo de los costos elevados de
muchos de los proyectos, entre otros; la crisis de la constructora no es nueva ya que en mayo
del 2016 solamente en una semana gener6 una pérdida de 443.3 millones de pesos, lo cual

aumenta la posibilidad que la empresa se declare en concurso mercantil.

Cerna Machuca Nasty y Carlos Povis Diego (2017) Universidad Peruana de Ciencias
Aplicadas Lima en su tesis “Los Estados Financieros y su impacto en la toma de decisiones
financieras de las pequeiias empresas rurales de la region Cajamarca”. Para obtener el
titulo de Contador Publico - Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas.

Esta investigacion se da con el fin de analizar el impacto que tienen las decisiones en
sobre hechos financieros de las pequefias y medianas empresas Rurales de la region
Cajamarca, con respecto a sus estados financieros. Asimismo, se busca analizar los factores
que influyen en la toma de decisiones de dichas empresas y cuales es la normativa contable
que aplican para realizar los estados financieros.

Para desarrollar esta investigacion se ha tomado en cuenta y como referencia las
normas internacionales de informacion financiera para las pequefias y medianas empresas

(NIIF para las PYMES) y las metodologias para el proceso de toma de decisiones.
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De la misma manera, es importante investigar y conocer las principales caracteristicas
del sector de las pequefias y medianas empresas. Asimismo, la investigacion se aplica a
conceptos desarrollados en un caso practico donde se revisan a través de un analisis todas las
implicancias de las NIIF para las PYMES y de qué manera estas influyen en la toma de
decisiones de gestion financiera.

Por tal motivo, es que esta investigacion busca determinar si los estados financieros
influiran positivamente en el impacto de la toma de decisiones financieras para las PYMES
en la regién de Cajamarca; también cabe mencionar si los factores que influyen en la toma de
decisiones van a impactar de manera positiva en dichas empresas.

Este proyecto tomaré como muestra principalmente a las empresas del sector
servicios, ya que Cajamarca es una regién minera y las pequefias empresas surgen para
brindar servicios complementarios a las grandes empresas de este sector. Por esta razon es
importante que conozcan y entiendan la importancia de la elaboracion de los estados
financieros, que estos sean razonables y acordes a la realidad econdmica de la empresa.

Las encuestas y entrevistas realizadas para este trabajo de investigacion sugieren,
implementar capacitaciones constantes a los Gerentes Generales de las empresas del sector
minero en la region de Cajamarca y enfatizar en la importancia de reflejar todos los hechos

econémicos de la compafiia.

Marco Antonio Misari Argandofia (2012) Universidad San Martin de Porres - Lima,
en su tesis “El control interno de inventarios y la gestion en las empresas de fabricacion de
calzado en el distrito de Santa Anita”. Para obtener el titulo de Contador Publico —
Universidad de San Martin de Porres.

El control interno es un factor clave para el uso perfecto de los recursos de la

empresa, este provee seguridad para conseguir los objetivos y metas deseadas cumpliendo los
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procesos con efectividad y eficacia, ya que estos se consideran los soportes primordiales para
el desarrollo economico de la empresa.

A través del tiempo con los estudios efectuados sabemos de la complejidad y
evolucion de los negocios, la empresa conforme su desarrollo se siente obligado a afiadir una
herramienta segura que contribuya con el control de sus inventarios para lograr mejores
resultados con menos recursos. Para cumplir con las metas es preciso manejar correctamente
el tiempo, el personal, las inversiones y los activos.

Las combinaciones de estos factores producen 6Optimos los recursos, ya que de esta
forma el control interno, sea una caracteristica inherente porgque actia directamente en el
desarrollo econémico de la empresa. Reconocer los objetivos resulta muy importante para
valorar la direccion del proceso del control de inventarios y la correcta utilizacion de las
herramientas permitira el adecuado control interno de la empresa.

En conclusion, se estima que la optimizacion esta relacionada directamente con la
productividad, puesto que los recursos empleados se aprovecharian al maximo; un factor muy
elemental y clave es la planificacion, esto se lleva a cabo con la finalidad de tener un punto
de vista del desarrollo de la gestion empresarial y de esta forma lograr obtener procesos

productivos y gerenciales de alto nivel.
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2.2 MARCO TEORICO ESPECIFICO:
2.2.1 Implementacion Del Control de Existencias.
2.2.1.1 Definiciones:

El control de inventarios consiste en el conjunto de procedimientos para planificar y
controlar los productos o materiales que utiliza una empresa para funcionar eficazmente. Su
gestion aporta beneficios como la reduccion de pérdidas y costos de almacenamiento. Se trata
de un proceso que contribuye a garantizar que un inventario esté disponible en el momento en

que se necesita (Pérez 2018).

Este es un sistema muy Util para las empresas. Gracias a su funcionalidad, asegura la
demanda y minimiza problemas de suministro y logistica inversa. Implementarlo te permitira
conocer la cantidad de productos en almacén. Ademas de estimar cuando hay que
reabastecerlos y ajustar las existencias fisicas. De aqui la importancia de un correcto control
de inventarios, pues su gestion impacta en la situacidbn economica de la empresa

(Entrepreneur, S. F.).

2.2.1.2 Qué es el control de inventarios

El uso de un sistema que conlleva el control de inventarios permite que la empresa
gestione adecuadamente las existencias que se almacenan. De esta forma es posible conocer
qué sucede, se puede reconocer cuales son los productos que hay que promover para la venta
mas rapida, que productos son los escasos, como es su rotacion y en cuales se gastan mas

recursos de la empresa para su almacenaje.

2.2.1.3 Importancia del control de inventarios
El control de inventarios es una herramienta que ayuda a conservar un balance en las
existencias del almacén y por lo tanto estd pendiente de los productos o articulos que se

ofertan frecuentemente. Igualmente nos ayuda a reducir costos ya que contribuye a localizar


https://www.servientrega.com/wps/portal/Colombia/empresas/noticias-promociones/noticias/logistica-inversa-empresarial
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oportunamente a los productos de una menor rotacion y los productos que deben ser

sustituidos lo antes posible ya que de esta forma se previene retrasos en los pedidos.

Asimismo, se evita errores, fraudes o malentendidos; del sistema de control de
inventarios se consigue concretamente lo que se necesita y lo que muestra el inventario es

real y oportuno, sin errores.

Sin importar el tipo de manejo del control de inventarios, o la empresa que hace uso
de ella, hay varios elementos clave que se manifiestan en todos, que son amigables y auxilian

a los trabajadores a que sean competentes y a que lo sigan al pie de la letra.

2.2.1.4 Componentes del proceso del control de inventarios

a) Objetivos: Detalla la funcién del inventario.

Los objetivos que se analizan estan relacionados con la funcion del inventario.
Generalmente se definen teniendo en cuenta la cantidad minima y maxima de articulos
puestos en almacén, de igual forma hay que registrar aquellos que no tienen movimiento o
gue se vencen muy pronto o estan deteriorados por algin motivo, esto es con la finalidad de
tomar decisiones antes de haya pérdidas economicas de consideracion, por esta razon es
importante contar con el personal capacitado y facilitarle el sistema conveniente y preciso

para proteger el inventario.

También, es de mucha importancia que estos objetivos se definan siempre que se
consideren el comportamiento del mercado, si hay la probabilidad de realizar ajustes
necesarios cuando un repuesto o aceites dejen de existir, 0 los clientes cambien sus

necesidades ya sea por el desarrollo de la empresa o la expansion.

Desde este punto de vista concluimos con que los objetivos nunca llegan a ser

estaticos, sino que responden a las exigencias del momento.
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Politicas: Funcionales y de estrategias aplicadas por la empresa.

Este elemento contribuye a que la empresa, logre anticiparse a probables escenarios y
es por eso que se disponen maneras de solucionar los problemas. Las politicas que se
implanten seran las que dictan, las acciones a ejecutar a nivel operacional y conforme a la

estrategia comercial de la empresa.

Previamente, se debe tener en cuenta la cantidad en el almacén, y que hacer en caso
de que haya escasez de repuestos y aceites 0 un repentino incremento en los precios que

ofrecen los proveedores.

Planes y normas: Acciones tomadas por la empresa a corto, mediano y largo plazo.

Si las politicas ya estan ordenadas en la empresa, ya sera factible disponer los planes y
las normas que las respalden. Son acciones que se toman a corto, mediano y largo plazo;
normas impuestas por la empresa para el costo de almacenamiento o mantenimiento de
existencias; planes, para la labor del personal para cuando, se presenten temporadas de mayor

y menor demanda, etc.

Igualmente, es importante contar con planes por posibles contingencias con etapas
bien explicadas, asi mismo imponer normas que deberan ser acatadas obligatoriamente. Lo
que permitird a la empresa que se cumplan con los procedimientos que garanticen el cuidado
de las existencias; de tal forma que exista un buen flujo de ventas, gestion comercial y

prevencion de riesgos.

b) Sistemas y procedimientos: Uso del software y actividades diarias.

Todo lo anteriormente mencionado ayuda a que la empresa escoja los sistemas y
procedimientos adecuados, que mejor se ajusten a las existencias del inventario de cada

empresa para asi gestionar maximos y minimos, del mismo modo tener un control de entradas
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y salidas, asimismo crear estadisticas que posibilite a la empresa calcular las existencias para
el futuro con la ayuda de andlisis especificos en el control de inventarios y registros de

rendimiento.

Ahora bien, es momento de conocer el manejo de los distintos tipos de control de

inventarios.

2.2.1.5 Tipos de sistemas de control de inventarios

METODO ABC

Este método consiste en calificar tus mercancias segun la cantidad y el valor que

representan, con una de estas categorias:

Articulos A: representan el 15 % del inventario y, aunque tiene una baja frecuencia de

ventas, son el 80 % de su valor.

Acrticulos B: son el 25 % del total y representan el 15 % del valor, mientras que su

frecuencia de ventas es moderada.

Acrticulos C: son parte del resto del 60 % y también los menos costosos del inventario,

con apenas el 5 % de su valor. Ademas, es la mercancia que mas se vende.

Gracias al método ABC es sencillo identificar los articulos con mayor impacto
financiero, para asi poner la atencion que merecen. Por su puesto, los porcentajes no siempre

funcionan de esa manera, ya que cada empresa tendra un inventario con diferentes jerarquias.

Clase de producto % del producto % del valor
Clase A 15% 80%
Clase B 25% 15%
Clase C 60% 5%



METODO PEPS
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El método PEPS, funciona para identificar los primeros articulos que ingresan y los

primeros el salir del almacén. Esto va permitir tener un control de los productos que fueron

comprados, lo que hay en almacén y lo vendido.

METCQDO PEPS
UNIDADES 010 | costo VALORES EN SOLES
FECHA |OPERACION| enTRaDAs | saLDAS | sapo |UNTARIO| PEPs |EnTraDas| saupas
icomPras)| (venTAS) (COMPRAS)| (vENTAS) | SalDO

I-fpr Provimicial 150 250 b/b.00
2-Apr  fcompras 400 550 5.00 2.000.00 2 675,00
SApr pentas 150 400 450 67500] 2000.00
5Apr entas 130 270 5.00 550.00 1.250.00
17-Apr |entas B0 210 5.00 200.00 1,050.00
20-Apr  fcompras 700 310 5.50 4.550.00 5.600.00
Za-Apr_ertss Z10 700 .00 1.050.00 4 550,00
28-Apr vertas 510 190 5.50 3,215.00 1,235.00

PEPS 5,990.00



METODO EOQ

Se llama EOQ por las siglas en inglés que en espafiol significan cantidad econémica
de pedido; se encarga de encontrar el monto de pedido que reduzca los gastos de inventario
en una cantidad importante. Deberia basarse en que la demanda es constante y conocida, el
uso del inventario es frecuente y los pedidos llegan en cuanto el inventario se agota. La idea

es que siempre se mantenga el mismo nivel de inventario al hacer el pedido oportuno de la

cantidad econdémica de pedido.

Modelo EOQ, ¢ cuando pedir?

Cantidad
optima del =
pedido (Q*)

Inventario
medio
disponible
(Q*2)
V]

[

Punto de

pedido =
(ROP)

Plazo de entrega
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El método UEPS, funciona para identificar el ultimo en ingresar y el primero en salir

del almacén. Este método es perfecto para las empresas que cuenten con productos sin fecha

de caducidad y que no cuenten con un inventario muy grande.

METODO UEPS
UMIDADES WALORES EN SOLES
FECHA |OPERACION| ENTRADAS | SALIDAS SALDO Uﬁ%ﬁg‘?‘o %%SFISO ENTRADAS| SALIDAS SALDO
(COMPRAS)| (VENTAS) (COMPRAS)| (WVENTAS)

31-Mar firvinicial 150 450 575.00
2-Apr  fcompras 400 550 5.00 2.000.00 2.675.00
B-Apr fvertas 280 70 5.00 1,400.00 1.275.00
17-Apr pentas &0 210 5.00 300.00 975.00
20-Apr fcompras 700 910 550 4 BED.00 5,525.00
25-Apr  ertss 700 210 650 4,550.00 975.00
25-Apr pertas 20 190 500 100.00 B75.00

PEPS

5,350.00



36
CONTEO CIiCLICO

Con este método, a cada clase se le asigna una frecuencia de conteo diferente, de
modo que una parte del stock se puede contar periddicamente y complementar con ABC.
Puede detectar discrepancias temprano sin tener que contar todo cada vez, mejorando la

precision del inventario.

et ciclico

Esfuerzo continuado por contar fisicamente la
cantidad de unidades de cada material en inventario

comparando:
El total de El saldo que
nidades en — aparece en los
; o — registros de
inventario Sty




METODO DEL PRECIO PONDERADO - PROMEDIO

Este método no se basa en promedios, sino en
independientemente de su llegada o salida. Tiene una férmula simple: multiplica cada precio

por el nimero de unidades a ese precio. Luego se suma el resultado y se divide por la suma

de las unidades totales. Esto se repite para cada serie.

METODO PROMEDIO

los precios méas bajos,

UNIDADES COSTO COSTO WALORES EM SOLES
FECHA OPERACION e e T At ibas | SALDO | UNITARIO |PROVEDIO| ETRADAS[ALIDAS | BALDD
1-Apr  finvinicisl 150 450 E75.00
2-Apr Jeompras AD0 550 500 2.000.00 2 B675.00
5-Apr  feentas 280 270 4 86 1,361 82 121318
17-Apr feentes B0 210 435 291 82 1,021 36
20-Apr fcompras 700 310 6.50 4.550.00 5E571.36
23-Apr pentas 720 190 6.12 4.4028.11 1,163.25
COS5TO PROMEDIO §,061.75
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2.2.1.5.1 Proceso de ingreso de mercaderia

Figura 2

En la figura indica el proceso de ingreso de mercaderia

n - —
1 2 3 4 5
. VERIFICAR VERIFICAR COTEJAR OBTENER
RECEPCION DEL CANTIDAD DE ESTADO DE PEDIMENTOS CON ORDENES DE
TRANSPORTISTA BULTOS VS GUIA EMBALAJES FACTURAS COMPRA

10

TRANSPORTAR VERIFICAR
MATERIAL A PAPELES EN INSPECCIONAR EL DESEMPACAR COTEJAR

MATERIAL MATERIAL ORDENES VS
INSPECCION REGLA | renyd

r";ésm 12 13 4 15
ey ETIQUETAR EL SEGREGAR EL TRANSPORTAR EL

MATERIAL AL MATERIAL MATERIAL MATERIAL A SU

SISTEMA UBICACION ALMACENAJE

Fuente: Elaboracién propia.

-Recepcion de mercaderia desde el proveedor.

-Se revisa visualmente las condiciones de arribo.

Verificar cantidad de bultos guia de transportes

-Cotejar cantidades.

-Firmay sello de recibido (fecha y hora).

Verificar estado de embalaje

-Verificar si es correcto el tipo de material.



-Verificar procedimientos con facturas recibidas.

Verificar papeles en regla

-Que traiga todo el documento certificado que aplique.

-Si son reparados, algun reporte que lo avale.

-Deben coincidir nimero de serie y numero de parte.

-Sacar copias a los documentos, sellarlos y archivarlos en sus respectivos Folder.

Transportar material al area de inspeccion

-Se lleva el material al &rea de inspeccion.

-Cuidar que esto todo el orden.

-Se espera a que los inspectores aprueban el material.

Transportar los repuestos a su ubicacion

-Se lleva a una ubicacion de acuerdo con el nimero de parte.

-Aguellos con mucho volumen deben ser separados.

-Repuestos con cuidados especiales deben estar en ubicaciones diferente.

Almacenaje

-Es el final del proceso de recepcion de almacén.

-El material esta listo y disponible para su uso.

39
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2.2.1.6 Como implementar un sistema de control de inventarios

Clasificacion de los inventarios.

Sin importar cudl elijas, es importante que tengas un método que te permita organizar
tu inventario y sus existencias de una forma &gil, que atienda a las necesidades de tu empresa

y que sea escalable en caso de que tu almacén crezca.

Elije la frecuencia

Esto le permite recibir alertas sobre articulos dafiados o que deben moverse para
evitar pérdidas, como es el caso de los articulos perecederos. En general, hay dos formas de

realizar este proceso:

Inventario perpetuo: requiere revision diaria.

Un inventario periodico: establece la frecuencia de las revisiones. Puede ser semanal,

quincenal o mensual.

Define minimos y maximos.

Los datos histdricos pueden ayudar a determinar estos numeros. Esta informacion se
puede usar para predecir la expectativa de vida de un articulo en particular, para que sepa

cuantos articulos necesita en existencia para satisfacer la demanda.

Se realiza el seguimiento a las ventas

Esto significa comparar regularmente lo que vende con lo que tiene en el almacén.

Hacer esto regularmente ayuda a que el sistema de control de inventario funcione mejor
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porque puede detectar rapidamente oportunidades de precios o altos costos de cambiar entre

clientes.

Aseglrese de que la informacion de su inventario esté actualizada. Por eso es
importante contar con herramientas que puedan automatizar ciertos procesos y brindar

informacidn actualizada cuando sea necesario. Un software se convertira en un gran aliado.
Recordar los picos de demanda.

Tu sistema de gestion de inventario también deberia ayudarte con esto: marca las
fechas en las que tus productos son mas buscados en tus planes y estrategias de ventas. No
solo por lo que resta del afio, sino también por el comportamiento del mercado. El
seguimiento del inventario muestra patrones interesantes que le indican cuando es el

momento de reabastecerse o aumentar las ventas.
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2.2.2 Estados Financieros.
Los estados financieros reciben varias denominaciones. Son llamados también cuentas
anuales, estados contables o informes financieros y constituyen el reflejo de la contabilidad

de una empresa y su estructura economica.

En estos documentos se reflejan las actividades econémicas de manera cronologica
que se suelen llevar a cabo dentro de la empresa, durante un periodo de tiempo especifico por

lo general (1 afio), pueden ser estados financieros cortados (3 meses).

Normalmente, los estados financieros muestran el ejercicio
econdmico correspondiente a un afio dentro de la empresa. Esto permite a los ver a los
inversionistas si la compafiia cuenta con una estructura solvente o no, y si es rentable invertir

en ella.

2.2.2.1 Definiciones:

Los estados financieros reflejan las operaciones o transacciones diarias que se realiza
en una empresa en sus actividades econémicas. Los estados financieros se alimentan de la
informacidn suministrada por los libros contables y en los mismos se expone la rentabilidad
de la organizacion. Siendo mostrados en periodos trimestral, semestral o anual.

Segun Catacora (2012), los estados financieros representan el principal
producto de la operacion, en el proceso contable que se lleva a cabo. Se puede afirmar que,
sobre los estados financieros, se toman casi todas las determinaciones economicas y
financieras que afectan a la entidad. El proceso de elaboracion y presentacion de los importes
requieren que tales informes, sigan ciertos parametros que se aplican en forma general e

independientemente del tipo de actividad que desarrolla una empresa en el periodo contable.

Segun Espifieira (2010), sefiala que se representa el estado de situacién

financiera como la posicién de una empresa en un promedio especifico de tiempo. La


https://www.concur.com.mx/news-center/planeacion-financiera-optimizarla-mx
https://www.concur.com.mx/news-center/planeacion-financiera-optimizarla-mx
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gerencia puede adaptar la decision en relacion con la forma de exposicion en diferentes
areas, tales como el uso de un formato ya establecido vertical u horizontal, como se deberan
presentar sus clasificaciones detalladas y que informacidn se debe representar, en el balance o

en las notas, ademas de los requerimientos en las normas.

Por su parte, para Estupifian (2012), la situacion financiera de una empresa
esta relacionada entre los activos, pasivos y patrimonio en un periodo determinado.
Representa al activo como el recurso controlado en la empresa como resultado de sus
procesos anteriores donde la empresa obtendra, en el futuro, beneficios econémicos. Asi
mismo, un pasivo es un deber presente en la entidad, surgida a través de sucesos anteriores.
Por la parte, del patrimonio es la parte residual de los activos de la empresa, una vez

consumidos todos sus pasivos.

Por lo general, los estados financieros muestran el ejercicio econémico que
corresponde al periodo de un afio en la empresa. Esto reflejara si la compafiia se encuentra

con una estructura solvente o no, y si resulta rentable invertiran en ella.

2.2.2.2 Objetivos de los Estados Financieros

El objetivo de los estados financieros es suministrar informacion acerca de la
situacion financiera de la empresa, desempefio y cambios en la posicion financiera. Se
pretende que tal informacion sea (til y tenga una amplia gama de informacion para tomar sus

decisiones econdmicas en la empresa.

Los estados financieros preparados con este propdsito cubren las necesidades
comunes de muchos usuarios. Sin embargo, los estados financieros no suministran toda la
informacidn que estos usuarios pueden necesitar para tomar decisiones econémicas, puesto
que tales estados reflejan principalmente los efectos financieros de sucesos pasados, y no

contienen necesariamente informacién distinta de la financiera.
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Los estados financieros también muestran los resultados de la administracion llevada
a cabo por la gerencia, o dan cuenta de la responsabilidad en la gestion de los recursos
confiados a la misma. Aquéllos usuarios que desean evaluar la administracion o
responsabilidad de la gerencia, lo hacen para tomar decisiones econémicas como pueden ser,
por ejemplo, si mantener o vender su inversion en la empresa, o si continuar o reemplazar a

los administradores encargados de la gestion de la entidad.

A\ -~/
Objetivo de los estados financieros B et

> Proporcionar informacién sobre la posicién financiera,
desempenio financiero y cambios en la situacién financiera de
una entidad.

> Util a un amplio rango de usuarios que toman decisiones
econémicas.

> Mostrar los resultados de la administracién de la entidad por
parte de la gerencia.

2.2.2.3 Caracteristica de los Estados Financieros
Las caracteristicas de los estados financieros son la comprensibilidad, comparabilidad

y oportunidad, son caracteristicas con las que poseen.

Los estados financieros son representaciones financieras de hechos economicos y

otras transacciones y eventos que tienen lugar en el mundo de los negocios. Es posible que


https://actualicese.com/tipos-de-dictamen-sobre-estados-financieros-de-2021/?sensor=1&type=content_marketing&utm_source=act_content_marketing&utm_medium=act_post_referer&utm_campaign=cross_selling&utm_content=3632
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existan diversas alternativas en el reconocimiento, medicion, presentacién y revelacion de

estos hechos econdmicos, transacciones y otros eventos que suceden el periodo.

Caracteristicas cualitativas de los EEFF

Relevante Confiable Comparable

= Oportuna y = Fidedigna,

relativamente libre

= Requiere la medicién

disponible.

+ Informacién capaz
de influir en las
decisiones
economicas de los
usuarios

de error material o
SEe5g0.

= Prevalece la
sustancia sobre la
forma, prudente e

consistente y
revelacion en notas
del efecto de las
transacciones.

= Permitir su
comparacién con

integra. informacién similar

« Neutra, imparcial de otra empresa, asl
hacia un

como con
predeterminado informacién de la

resultado. misma empresa a

= Usuario puede través del tiempo.
confiar en = Informar de las
presentacicn politicas contables
razonable.

Las caracteristicas fundamentales son aquellas que requiere la informacion

financiera para ser util. Estas son:

2.2.2.3.1 Comprensibilidad de los estados Financieros

Los estados financieros deben ser comprensibles, se entiende que la informacion
financiera interna de una entidad sera comprensible si se presenta de una manera clara y con
un lenguaje conforme a las practicas del negocio, de forma que conceda la claridad suficiente

para entender la realidad que dichos informes deben revelar.

La comprensibilidad no implica exclusion o alteracion de la informacién; por el

opuesto, requiere de informacion entera, clara, presentada de manera oportuna, clasificada, y
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con todas las revelaciones necesarias para los usuarios, sin incurrir en costos

complementarios, y se pueda interpretar y coger decisiones basadas en esta.

2.2.2.3.2 Relevancia de los Estados Financieros

La relevancia de los estados financieros es muy importante y util, la informacion que
contiene es relevante para las necesidades de la empresa, en la de toma de decisiones por
parte de los usuarios, gerentes, empresarios. La informacion posee la cualidad de la
relevancia cuando ejerce influencia sobre las decisiones en el &mbito econémico de los que la
utilizan, ayudandoles a evaluar sucesos pasados, presentes o futuros, o bien a confirmar o

corregir evaluaciones realizadas anteriormente algunas con errores.

Las dimensiones predictivas y confirmativas de la informacion estan
interrelacionadas. Por ejemplo, la informacion acerca del nivel actual y la estructura de los
activos que tiene la empresa posee un valor para los usuarios cuando se esfuerzan al predecir
la capacidad de la entidad para aprovechar sus oportunidades y sus capacidades para
reaccionar ante situaciones dificiles. La misma informacion juega un papel importante en la
confirmacion respecto a predicciones anteriores, por ejemplo, la manera en que la entidad se

estructuraria o sobre el resultado de las actividades planificadas.

Frecuentemente, la informacion acerca de la situacion financiera y la actividad pasada
se usa como base para predecir la situacion financiera actual y la futura, asi como otros
asuntos en los que los usuarios se puedan interesar directamente, tales como pago de
dividendos Yy salarios, evolucion de las cotizaciones o capacidad de la entidad para satisfacer
las deudas por vencer. Sin embargo, la capacidad de hacer predicciones a partir de los estados
financieros puede acrecentarse por la manera como es presentada la informacion sobre las

transacciones y otros sucesos pasados. Por ejemplo, el valor predictivo del estado Marco
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Conceptual de resultados se refuerza si se presentan separadamente los gastos o ingresos no

usuales, anormales e infrecuentes de la empresa.

2.2.2.3.3 Importancia Relativa o Materialidad de los Estados Financieros

La relevancia de la informacion esta afecta por su naturaleza e importancia relativa.
En algunos casos la naturaleza de la informacion, por si misma, es capaz de determinar su
relevancia. Por ejemplo, la presentacion de informacion sobre una nueva seccion, puede
afectar a la evaluacion de los riesgos y oportunidades a los que se enfrenta la empresa, con
entereza de la importancia relativa de los resultados alcanzados por esa nueva seccion en el
periodo contable. En otros casos, tanto la naturaleza como la importancia relativa son muy
reveladoras, por ejemplo los saldos de inventarios, mantenidos en cada una de las categorias

principales, que son adecuados para la actividad de la empresa.

La informacion tiene importancia relativa, o es material, cuando un descuido o
presentacion errénea pueden influir en las decisiones econémicas, tomadas a partir de los
estados financieros. La materialidad depende de la cantidad de la partida omitida, o del error
de evaluacién en su caso, juzgados siempre dentro de las circunstancias particulares de la
omisién o el error. De esta manera, el papel de la importancia relativa es suministrar una
entrada o punto de corte, mas que ser una caracteristica cualitativa fundamental la

informacion debe ser (til.

2.2.2.3.4 Fiabilidad de los Estados Financieros

La fiabilidad de los estados financieros, para ser til la informacion debe también ser
fiable. La informacion posee la cualidad de fiabilidad cuando estd libre de equivocacién
material y de prejuicio, y los usuarios pueden confiar en que es la imagen fiel de lo que

pretende representar, o de lo que puede esperarse razonablemente.
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La informacién puede ser destacada, pero tan poco fiable en su naturaleza, que su
reconocimiento pueda ser potencialmente una fuente de errores. Por ejemplo, si se encuentra
en disputa judicial la legitimidad e importe de una reclamacion por dafios, puede no ser
apropiado para la entidad reconocer el importe total de la reclamacion en el balance, sin

embargo, puede resultar apropiado revelar el valor y circunstancias de la reclamacion.

2.2.2.3.5 Comparabilidad de los Estados Financieros

Comparabilidad de los estados financieros, los usuarios deben ser capaces de cotejar
los estados financieros de una entidad a lo largo del tiempo, con el fin de identificar las
tendencias de la situacion financiera y del desempefio. También deben ser capaces de cotejar
los estados financieros de las distintas entidades, con el fin de evaluar su posicion financiera,

desempefio y cambios en la posicién financiera.

Por tanto, la medida y presentacion del efecto financiero de similares transacciones y
otros sucesos, deben ser llevadas a cabo de una manera coherente por toda la empresa, a
través del tiempo para tal entidad y también de una manera congruente para las diferentes

entidades.

Una implicaciéon importante, de la caracteristica cualitativa de la comparabilidad, es
que los usuarios han de ser informados de las politicas contables empleadas en la preparacion
de los estados financieros, de cualquier cambio en tales politicas y de los efectos de los
cambios. Los usuarios necesitan ser capaces de identificar las diferencias entre las politicas
contables usadas, para similares acuerdos y otros sucesos, por la misma entidad de un periodo
a otro, y también por diferentes entes. La conformidad con las Normas Internacionales de
Contabilidad, incluyendo la revelacion de las politicas contables usadas por la empresa, es
una ayuda para alcanzar la deseada comparabilidad. La necesidad de comparabilidad no debe

ser confundida con la mera uniformidad, y tampoco debe permitirse que llegue a ser un
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impedimento para la introduccion de normas contables mejoradas. No es adecuado, para una
empresa, continuar contabilizando de la misma forma una transaccion u otro suceso, si el
método adoptado no guarda las caracteristicas cualitativas de relevancia y fiabilidad.
También es inadecuado para una entidad conservar sin cambios sus politicas contables

cuando existan otras mas relevantes o fiables.

Puesto que los usuarios desean comparar la situacion financiera de la empresa,
desempefio y flujos de fondos a lo largo del tiempo, es importante que los estados financieros

muestren la informacién correspondiente a los periodos anteriores.

2.2.2.4 Clasificacion de los Estados Financieros
Los estados financieros se clasifican, una de las pautas mas esenciales es saber con

seguridad cuales son las clases de estados financieros que mas se usan.

Lo fundamental que debe saber es que principalmente, se pueden clasificar en cinco
tipos. A saber: balance de situacion, cuenta de resultados, estados de flujo de efectivo, estado

de cambio del patrimonio neto, notas a los estados financieros.



Figura 3

Clasificacion Estados Financieros

Fuente: Elaboracion propia.
Seguidamente, sabremos qué significan cada uno de ellos:

2.2.2.5 Estado de Situacion Financiera

Los estados de situacion financiera segun Catacora (2012), el estado de situacion
financiera, es la que muestra la situaciébn economica de una entidad en una fecha
determinada, por medio del estado de situaciéon financiera presenta la informacion de los
activos, pasivos, y patrimonio. La presentacion de este se realiza siguiendo el esquema de la
ecuacién contable, la cual define la forma en que se disponen las partidas en los estados
financieros. En este sentido, el estado de situacién financiera que a veces denominamos el
balance, el cual presenta los activos, pasivos y patrimonio de una empresa en una fecha

determinada, al fin del periodo sobre el que se revela.
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Figura 4

Estado de Situacion Financiera segun SMV Superintendencia del Mercado de Valores
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Nota: En la Imagen muestra como se debe elaborar un estado de situacion financiera Segun la SMV en Per(
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Estado de Situacién Financiera

Este es un documento informe que tiene como finalidad informar sobre la situacion

real de la empresa en la actualidad.

Agrupa sus derechos y obligaciones, del mismo modo sus reservas y capital, apreciar

en funcion de los criterios de contabilidad que son aceptados por lo regular.

En este balance se puede ver lo siguiente:

Figura 5

En esta figura podemos observar como estan distribuidas las cuentas del balance.

EIEMPLO DE CUENTAS DEL BALANCE

8- B

* CAJA GEMERAL * PROVEED ORES
ACTIVO * BANCO PASICO 4 * DOCUMENTOS POR PAGAR
CIRVULANTE §* CUENTAS POR COBRAR CIRCULANTE {* PRESTAMOS POR PAGAR

* INVENT ARIOS * GASTOS ACUMULADOS POR PAGAR
ACTIVOD * TERREMNOS PASIVOD * PRESTAMOS POR PAGAR LARGO PLAZO
FUo * EDIFICIOS FIo * HIPOTECAS POR PAGAR

* MOBILIARIOS ¥ EQUIPOS l * DOCUMENTOS POR PAGAR LARGO PLATO
ACTIVOS * GASTOS PAGADDS CAPITAL * CAPITAL SOCIAL
DIFERIDO% PORANTICIPADD * UTILIDADES RETEMIDAS

Fuente: Elaboracion propia

2.2.2.6 Estado de Resultados Integrales

Estado de resultados integrales segun Catacora (2012), el estado de resultado o
también conocido como estado de ganancias y pérdidas, nos va a reflejar la utilidad o pérdida
obtenida de un periodo determinado de una empresa. Desde un punto de vista financiero, es

de fundamental importancia determinar la correspondencia de ingresos, costos y gastos para
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los diferentes periodos. En esta vista, el estado de resultados muestra el total consolidado para
un periodo en particular, es decir, la rentabilidad financiera del periodo relevante en uno o
dos estados financieros, y proporciona la informacion que debe proporcionarse en los estados

y la forma en que se presentan.

La cuenta de resultados es una comparacion de los ingresos de la entidad frente a los

costos de esta. Asimismo, admite ver si existen beneficios para pagar los dividendos.

Figura 6
En esta figura observaremos el modelo de la presentacion estado de resultado integrales

segun SMV Superintendencia del Mercado de Valores en Perd.
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2.2.2.7 Estados de Cambio en el Patrimonio Neto

Estado de cambio en el patrimonio neto segin Espifieira (2010), menciona que El
estado de cambios en el patrimonio neto muestra la correspondencia de las partidas
operativas en el patrimonio de la empresa entre el comienzo y el final del periodo operativo
de la empresa. En este orden de pensamiento, teniendo en cuenta los postulados de los
teoricos analizados, se puede concluir que el enunciado sobre cambios en la equidad tiene por
objeto sefialar los cambios que se han producido en un determinado periodo de tiempo para
los componentes individuales que componen la equidad. Ademéas de evidenciar estos
cambios, se intenta explicar y analizar cada uno de estos factores y sus origenes, asi como su

impacto en la organizacion financiera de la empresa.

Figura 7
En esta figura observaremos el modelo de la presentacion estado de cambios en el patrimonio

neto segun SMV Superintendencia del Mercado de Valores en Perd.
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2.2.2.8 Estados de flujo de efectivo
El estado de flujo de efectivo es el que proporciona una prueba del origen de las
fuentes, precision en el uso del efectivo en la empresa, a través del empleo las evaluaciones

directas o indirectas.

Cabe decir que la evaluacion directa da una muestra, del efectivo neto generado por
las operaciones. Lo que es de importancia fundamental para realizar un andlisis de la

situacion, en lo que se refiere a su liquidez.

Segun Catacora (2012), El objetivo principal de un estado de flujo de efectivo es
proporcionar informacion notable sobre los ingresos y egresos de efectivo de una empresa
durante un cierto periodo de tiempo para que los encargados de los estados financieros tengan
elementos adicionales y complementarios a los proporcionados por los otros estados

financieros.

Asi mismo, El estado de flujo de efectivo brinda informacion sobre los cambios en el
efectivo y los equivalentes de efectivo de una empresa durante el periodo sobre el que se
informa, mostrando por separado los cambios resultantes de las actividades de operacion y

actividades de financiamiento.



Figura 8
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En esta figura observaremos el modelo de la presentacion estado flujo de efectivo segun

SMV Superintendencia del Mercado de Valores en Peru.
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2.2.2.9 Notas a los Estados Financieros

Notas a los estados financieros se trata del documento utilizado en contabilidad, el

que sirve para amplificar la informacion que esta contenida en las cuentas del periodo.

El objetivo del estado contable es la de amplificar, completar y realizar aclaraciones

sobre los restantes documentos que forman parte de las cuentas anuales.

Las notas a los estados financieros, de acuerdo con Catacora (2012), representan

aclaraciones o explicaciones de hechos o situaciones cuantificables o no que se presentan en
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el movimiento de las cuentas contables, las mismas que deben leerse simultdneamente a los
estados financieros para una correcta interpretacion o apreciacion. Asi mismo, representa
informacidn importante para los inversionistas que deseen comprar acciones de una compafiia
a través del mercado bursétil, ya que, por lo general, muestran informacién relevante a
considerar que determinan el comportamiento del valor de las acciones. Por su parte, se
establecen los principios inferiores a la informacidn a presentar en las notas a los estados
financieros y como presentarla en el estado de situacion financiera, estado del resultado
integral, estado de resultado y ganancias acumuladas, estado de cambio de patrimonio, estado
de flujo de efectivo. Las notas proporcionan descripciones narrativas o desagregaciones, de
partidas relacionadas en esos estados e informacion sobre partidas que cumplan las

condiciones para ser reconocidas.

Figura 9

En esta figura observaremos la estructura de las notas a los estados financieros.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

Estructura

Se presenta: Informacion sobre las bases para la elaboracién de los estados
financieros, asicomo las politicas contables especificas empleadas.

En cuanto sea posible, de una manera sistematica. Cada partida
de los Estados Financieros, contiene una referencia cruzada con
la informacion correspondiente dentro de las notas.

ORDEN a) Declaracion de cumplimiento con NIIF
b) Resumen de politicas contables significativas

c) Informacion de apoyo para las partidas

d) Otras informaciones

Ej. (Otras) Pasivos contingentes, objetivos y politicas relativos a la
gestion del riesgo financiero de la entidad.
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2.2.2.10 Analisis financiero

Se trata del proceso que contiene la recopilacion, interpretacion, comparacion y
estudio de los estados financieros y datos operacionales de un negocio. Lo que involucra el
calculo e interpretacion de porcentajes, tasas, tendencias, indicadores y estados financieros

complementarios o auxiliares, los que sirven para evaluar el trabajo.

Por intermedio del andlisis financiero de los EEFF, sus correspondientes
interpretaciones y las ratios se llegan a precisar en qué condiciones esta laborando la
empresa, desde el punto de vista econdmico y financieros; con el fin de llevar a cabo las

correcciones que requiere la operacion.

Los diagnosticos financieros o los analisis son una de las herramientas més eficaces
para el andlisis del rendimiento tanto financiero como econémico de la empresa en el lapso
de una operacion especifica y contrastando los respectivos resultados con las otras empresas
que pertenecen al mismo sector que estan bien conducidas y que tienen aspectos parecidos;
puesto que, los propositos como fundamentos se focalizan en la adquisicion de las relaciones
cuantitativas mismas de los procesamientos de la toma de decision, por medio de la
utilizacion de métodos acerca de informacion aportada para la contabilidad que, al mismo
tiempo, acostumbran transformarse para que se evalUen e interpreten. (Morales, Morales, &

Alcocer, 2014)

El analisis financiero forma parte de una sistematizacion o procesamiento de datos en
el que la misién de estos esta basada en aportar datos que hagan posible distinguir las
situaciones actuales de la empresa. Tratandose de un procesamiento de valoraciones criticas,
puesto que cualquier procesamiento basado en el analisis requiere que se concluya con la
formulacion de opiniones acerca del diagndstico actual y futuro de la empresa evaluado o de

derechos acerca de ella. Manteniéndose como base del estudio aquellos datos financieros,
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entendiéndose por tal a todos los datos capaces de proveer, cambiar o aseverar las
expectaciones de la persona analista acerca de las situaciones financieras actuales como

futuras de una entidad o de algin derecho sobre la misma. (Blas, 2014)

Un andlisis financiero se ocupa de reunir todos los datos disponibles relativos a la
entidad materia de andlisis, valora la confiabilidad como la validez, escoge aquella
informacion que la toma con gran relevancia y procede a convertirlos en ratios, indicadores
econodmicos, y demas. Seguidamente se procedera a interpretar dichos datos dependiendo de
los intereses del agente a la cual se destine, con respecto a tal interés, enfocandose
primordialmente en lo que es la rentabilidad, liquidez o ya sea solvencia de la empresa

sometida al andlisis. (Escribano, 2014)

El anélisis financiero son los estudios que se realiza con informaciones contables por
medio de las utilizaciones de las razones financieras que posibilita establecerse conclusiones,
localizar porqué la empresa esta en las situaciones que estd, sea mala o buena, es fundamental
poder encontrar la alternativa para enfrentar el problema que se ha presentado, o para

implantar la estrategia orientada para aprovechar el aspecto positivo

RSM Peru (2019, como se citd en Torres, 2020) menciond que el andlisis financiero
es una herramienta necesaria para poder saber la situacion actual del negocio y de la misma
forma se puede predecir la situacion de la empresa en un corto o largo periodo, ya que se
aplican métodos de anélisis en la cuales brindan informacién necesaria para poder tomar

decisiones, las mismas que podran ser reflejadas en la rentabilidad.

Roldan (2017, como se citd en Guzman, 2020) define que el analisis financiero es un
proceso en la cual nos permite analizar como fue estructurado y desarrollado los estados
financieros, ya que previamente el area de contable tiene que realizar procesos de cierre de un

determinado periodo, la que conlleva en analizar cada partida contable para que los estados
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financieros esten presentados de una manera objetiva e informe la situacion actual y se pueda

diagnosticar el desempefio del negocio.

Arredondo (2015, como se citd en Garcia, 2020) indica que el anlisis financiero tiene
como finalidad de dar informacion sobre el comportamiento de la empresa mediante los
ratios o indices financieros, y con esto podemos tener una idea clara de la situaciéon de la
empresa tanto en la parte operativa y financiera, debido a que toda actividad desarrollada en
la empresa se ve reflejado en los estados financieros. La situacion financiera de la empresa va
a depender de las decisiones que se tomen dentro del directorio y se veran reflejadas en la

rentabilidad que tenga la empresa en cada periodo.

2.2.2.11 Métodos de Analisis Financieros

Los métodos de analisis financiero se consideran como los procedimientos utilizados
para facilitar, separar o reducir los datos descriptivos y numéricos que integran los estados
financieros, con el objeto de medir las relaciones en un solo periodo y los cambios
presentados en varios periodos contables. De acuerdo con la forma de analisis del contenido

de los estados financieros, existen los siguientes métodos

Meétodo de andlisis vertical: Se emplea para analizar Estado de Situacion Financiera y el

Estado de Resultados, comparando las cifras en forma vertical.

Meétodo de andlisis horizontal: Es un procedimiento que consiste en comparar estados
financieros de manera homogénea en dos o0 mas periodos sucesivos, para determinar los
incrementos y reducciones o variaciones en las cuentas, de un periodo a otro. Esta
comparacion es de gran interés para la empresa, porque mediante él se informa si las
modificaciones en las actividades y si los resultados han sido positivos o negativos; también
permite definir cuales merecen una mayor atencion por ser cambios importantes en la

marcha. A diferencia del analisis vertical que es estatico porque analiza y compara datos de
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un solo periodo, este procedimiento es dindmico porque relaciona los cambios financieros
presentados en aumentos o disminuciones de un periodo a otro. Muestra también las
variaciones en cifras absolutas, en porcentajes o en razones, lo cual permite observar

ampliamente los cambios presentados para su estudio, interpretacion y toma de decisiones.

2.2.3 Cbémo La Tecnologia Ayuda Con Los Estados Financieros
Tanto la planeacion financiera como los estados, son de suma importancia para las

organizaciones.

En consecuencia, el uso de herramientas tecnoldgicas que posibilitan cumplir mas
eficazmente con estas tareas constituye un gran paso que, mas tarde o mas temprano se tendra

que dar en todas la empresas.

Ahora bien, sabemos que son procesos que son muy conocidos por el departamento de
administracion de una organizacion, la idea es optimizar el rendimiento. En tal caso, el uso de

herramientas digitales perfeccionara estos procedimientos.

Existen muchas opciones que puede adelantar para la transformacion digital de su

empresa en materia contable:

2.2.3.1 Software de Gestion de Gastos
El gestor de gastos digital es una herramienta imprescindible para la planificacion
financiera, puesto que garantiza una de las maneras mas sencillas de realizar el proceso de

analisis y los procesos contables.

La utilizacion de esta herramienta le facultara olvidarse de problemas relacionados

con la duplicacién de datos y los errores de calculo.

En consecuencia, usted podra gestionar mas facilmente todos los recursos de la

organizacion y calcular los estados financieros de manera mas fiable.


https://www.concur.com.mx/news-center/todo-lo-que-necesita-saber-gestion-de-gastos-mx
https://www.concur.com.mx/news-center/planeacion-financiera-optimizarla-mx
https://www.concur.com.mx/news-center/planeacion-financiera-optimizarla-mx
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2.2.4 Conclusiones

En este sentido, la estructura de estados financieros refleja las actividades o
transacciones diarias que muestra una empresa en sus operaciones, siendo resumidas en una
estructura presentada como estados financieros, la estructura en cuestion tiene una posicion
financiera, porque muestra un estado financiero. muestra la situacion economica de la
empresa en un determinado periodo , el estado cambio de patrimonio, que refleja el cambio
0 movimiento entre dos fechas en todas aquellas cuentas que componen el capital, el estado
de flujos de efectivo, cuyo objeto principal es proporcionar informacion importante sobre los
cobros o gastos de efectivo y los anexos contables a la memoria anual que contengan
aclaraciones o explicaciones sobre hechos o situaciones cuantificables o no cuantificables que

aparecen en los movimientos de las cuentas de la empresa.

2.2.5 Ratios Financieros: Principales Tiposy Como Aplicarlos

Cuando en analisis de balances pronunciamos a los ratios financieros, nos referimos a
un mecanismo que permite cuantificar el vinculo financiero que existente entre dos
magnitudes y, de esta manera, formular un entendimiento objetivo sobre la solidez,

suficiencia o debilidad de esta relacion.

Existen distintas categorias de ratios y dentro de cada nivel se pueden encontrar un
buen nimero de ellos, sometiéndose a los diferentes atributos que el analista desee estudiar.
Las categorias mas usuales se pueden clasificar en: ratios de liquidez, ratios de

endeudamiento y solvencia y ratios de rentabilidad.

A su vez, pueden expresarse de dos maneras, que generalmente se aplica siempre a

unas categorl'as u otras:

En ndmero de veces: es decir, la simple division. Este formato es el que se suele

aplicar a los ratios de liquidez y solvencia.
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En porcentaje: es el formato mas usual cuando nos referimos a rentabilidad o a coste

de capital.

Ademas, es importante tener en cuenta que, a la hora de considerar ratios podemos

hacerlo de varias maneras:

Cotejando a las empresas del sector, aun competidor o una empresa de referencia.

Evaluando la transformacidon en el tiempo de los ratios de la propia empresa.

Una composicion de los anteriores, la evolucion de la empresa frente al sector o una

empresa con alguna relacion del rubro.

2.2.5.1 Principales Tipos de Ratios Financieros

2.2.5.1.1 Ratios de Liquidez

Miden la disposicion de la empresa de cumplir con las obligaciones de pago a corto plazo.

Desde un punto de vista de la gestion de la liquidez y la buena disposicién de pago,
interesa gque sean elevados. No obstante, dado que el rendimiento de los activos corrientes no
es muy elevado, conviene que haya un equilibrio, y que los saldos en caja y cuentas

corrientes sea lo mas bajo aceptable, ya que su rentabilidad es muy limitada.

Existen muchos ratios que miden la liquidez, nos centraremos en los més frecuentes:

Ratio de liquidez general / corriente: Determina la capacidad que tiene una empresa

para ejecutar sus obligaciones a corto plazo.

Figura 10

En esta figura observaremos el ratio de liquidez general.
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Liguidez General = Activo Corriente - Gastos pagados por adelantado - Active diferido
Pazivo Caorriente

Fuente: Elaboracion propia

No existe un valor 6ptimo general para este ratio, dependera mucho del tipo de ente,
el sector, la situacion de la empresa en su ciclo de vida. No obstante, y de manera muy
general que no se puede aplicar de manera directa en todos los casos, se estima que un valor

aceptado seria entre 1,2 y 1,8.

Ratio de prueba acida o liquidez inmediata (quick ratio). Determina la capacidad
efectiva de la empresa a corto plazo, A comparacion de la liquidez general Excluye los

inventarios que son la parte menos liquida en caso de diera la bancarrota.

La razdn es que las existencias tienen que, al menos venderse y luego cobrarse y, en el
caso de las materias primas, transformarse, venderse y cobrarse, por lo que la inmediatez de

su disponibilidad liquida es muy limitada.

Figura 11

En esta figura observaremos el ratio de prueba éacida.

Prueha acida = Activo Corriente - Inventaris - Gastos pagados por adelantado - Activo diferido
Pasiva Corfiente

Fuente: Elaboracién propia



65

Al igual que el anterior, no existe un valor optimo para todas las empresas, aunque un
valor entre 0,8 y 1,2 es algo bastante aceptado, incluso por debajo, llegando a 0,5; en funcién

de la empresa, su ciclo de cobros y pagos, etc.

Prueba Defensiva / Liquidez Absoluta: Determina la capacidad efectiva de la
empresa en el corto plazo, considerando solo los activos mantenidos en caja y bancos y sus

equivalencias.

Figura 12

En esta figura observaremos el ratio de liquidez absoluta

Liquidez = Efectivo + Equivalente de efectivo
absoluta Pasivo corriente

Fuente: Elaboracion propia

Capital de Trabajo: Determina los Excedentes de activos corrientes que sobrepasa a

la empresa para desarrollar las actividades de forma normal.

Figura 13

En esta figura observaremos el ratio capital del trabajo.

Capital detrabajo = Activo Corriente - Pasivo corriente

Fuente: Elaboracién propia
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2.2.5.1.2 Indicadores Financieros de Gestion / Rotacion
Los indicadores financieros de gestion, segun la superintendencia de compafia de

valores y seguros (s.f), se encargan de:

Medir la eficacia con el cual los entes utilizan sus recursos. De esta manera, miden el
nivel de rotacion de los componentes del activo, el nivel de recuperacion de los créditos y del
pago de los compromisos, la eficiencia en la cual la empresa utiliza los activos segun la
agilidad de recuperacion de los valores aplicados en ellos y el peso de diversos gastos de la

sociedad en relacion con los ingresos generados por ventas.

Los indicadores primordiales de gestion son los siguientes:

Rotacién de Inventarios: Indica el nimero de dias de los inventarios que estan a
disposicién para la venta, es decir, el tiempo de permanencia en almacén antes de salir a la

venta.

Figura 14

En esta figura observaremos el ratios de rotacion de inventarios.

Rotacion de = Costo deventas
Inventario [ Veces ) Inventario promedio
Rotacion de = 360
Inventario ( Dias) Rotacion en veces

Fuente: Elaboracion propia
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Rotacion de Cuentas por Cobrar: Muestra el promedio de numero de veces de la

cuentas pendientes por cobrar se realizan en un determinado periodo (usualmente, un afio).

Figura 15

En esta figura observaremos el ratios de rotacion de cuentas por cobrar.

Rotacion de cuentas = Ventas netas

Por cobrar | Veces) Promedio de cuentas por cobrar
Rotacion de cuentas = 360
Por cobrar [ Dias ) Rotacion en veces

Fuente: Elaboracion propia
Rotacién de Cuentas por Pagar: Muestra el promedio de veces que la compafiia

realiza el pago de sus deudas en un determinado periodo (usualmente un afo).

Figura 16

En esta figura observaremos el ratios de rotacion de cuentas por pagar.

Rotacion de cuentas = Costo de ventas
Por pagar ( Veces ) Promedio de cuentas por pagar
Rotacion de cuentas = 360
Por pagar ( Dias) Rotacion en veces

Fuente: Elaboracién propia
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Rotacion del Activo Fijo: Indica la cantidad de unidades monetarias vendidas por
cada unidad monetaria colocada en los activos fijos, revelando si las ventas son convenientes

a lo invertido en activos fijos.

Figura 17

En esta figura observaremos el ratios de rotacion de activo fijo

Rotacion del activo= Ventas
fijo [ Veces ) Activo fijo neto

Fuente: Elaboracion propia

2.2.5.1.3 Indicadores Financieros de Endeudamiento / Solvencia

Los indicadores de endeudamiento o de solvencia, segun la Superintendencia de
Compaiiias, Valores y Seguros (s.f), se encargan de medir en que grado y de que manera
participan los aceedores en el financiamiento de la empresa. Se trata de programar tambien
riesgos que corren tales acreedores y los duefios de la empresa y si comviene 0 no el

endeudamiento. Dentro de los principales indicadores de solvencia tenemos:

Endeudamieno del Activo: Determina el nivel de autonomia financiera que tiene una
empresa, demostrando si esta depende de los acreedores o de si dispone de una limitacion en

su capacidad de endeudamiento.

Figura 18

En esta figura observaremos el ratios de rotacion de endeudamiento del activo.

Endeudamiento = Pasivo total
del activo Activo total
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Endeudamiento Patrimonial:

Mide el grado de compromiso del patrimonio de la empresa, con los acreedores que
tiene un determinado periodo, ademas de indicar la capacidad de creditos que tiene la

empresa.

Figura 19

En esta figura observaremos el ratios de endeudamiento patrimonial.

Endeudamiento = Pasivo total
patrimonial Patrimonio

Fuente: Elaboracion propia

Endeudamiento del Activo Fijo: Sefala las veces en que los activos fijos de una
empresa son financiados por recursos a largo plazo y el capital, patrimonio quiere decir, con

capital propio y externo.

Figura 20

En esta figura observaremos el ratios de endeudamiento del activo fijo.

Endeudamiento = Patrimonio+ Deudas a largo plazo
activo fijo Activo fijo neto

Fuente: Elaboracién propia

Apalancamiento Financiero: Define el grado o capacidad de endeudamiento de una
empresa, midiendo el grado de apoyo de los recursos propios de la organizacion frente a los

recursos de terceros.
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Figura 21

En esta figura observaremos el ratios de apalancamiento financiero.

Apalancamiento = Activo total
financiero Patrimonio neto

Fuente: Elaboracion propia

2.2.5.1.4 Indicadores Financieros de Rentabilidad

Al momento de estimar como rentable a toda entidad, siempre se necesita determinar
si esta genera la ganancia necesaria para realizar las actividades econimicas y comerciales,
ademas de generar utilidad adicional para los distintos grupos de interes que tiene la entidad.

Los principales indicadores financieros de rentanbilidad son los siguientes:
Margen Bruto: Prueba la rentabilidad de las ventas frente al costo que genero para su

adquisicion.

Figura 22

En esta figura observaremos el ratios de margen bruto.

Margen = Ventas - Costo de Ventas
bruto Ventas

Fuente: Elaboracién propia

Margen Operacional: A diferencia del indicador anterior, representa la rentabilidad
de las ventas considerando no solo los costos que se dieron para originarlas, sino también los

gastos de las operacionales de administracion y ventas.



Figura 23

En esta figura observaremos el ratios de margen operacional.

Margen
operacional

utilidad operacional

Ventas

Fuente: Elaboracion propia
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Margen Neto: Prueba la capacidad de la empresa para generar utilidad por cada

unidad de venta ejecutada.

Figura 24

En esta figura observaremos el ratios de margen neto.

Margen
neto

Utilidad neta

Ventas

Fuente: Elaboracion propia

Rentabilidad Neta del Activo: Muestra la capacidad que tiene el activo pata poder

producir lucro (utilidades).

Figura 25

En esta figura observaremos el ratios de rentabilidad neta del activo.

Rentabilidad neta
del activo

Utilidad neta

X

Ventas

Ventas

Activo total

Fuente: Elaboracién propia
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Retorno de Inversion (ROI): Demuestra si una empresa es productiva o no,

midiendo cual ha sido el beneficio o pérdida en relacion al dinero invertido en la empresa.

Figura 26

En esta figura observaremos el ratios de retorno de inversion (ROI).

uUtilidad neta
Activos

Fuente: Elaboracion propia

Segln (Aparisi) 2019, los primordiales indices que se deben medir para conocer el
nivel de rentabilidad son dos: el ROA, que es la rentabilidad econémica que se obtiene de los
activos de la empresa. Contribuye a una vision sobre la eficiencia del negocio en el uso de los
activos para generar utilidades. EI ROE, la rentabilidad financiera que se analiza en funcién
de un resultado previsto o conocido después de los intereses. Lo que mide es la rentabilidad

con respecto al patrimonio que posee.

La primordial diferencia entre el ROA y el ROE es que, la primera, toma en
consideracion para su determinacién la totalidad de activos que utiliza la empresa para
generar ganancias, mientras la segunda, solo considera para su determinacion la totalidad de

recursos propios que utiliza la entidad para generar una buena rentabilidad.
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Figura 27

En esta figura observaremos los ratios rentabilidad financiera (ROE) y (ROA).

B -

ROE _ EI'! E'flEIli} neto
Patrimonio neto

ROA _ Ben. eficio neto
Activos totales

Fuente: Elaboracion propia

Rotacion de Existencias: Ratio que compara el costo de vender que viene a ser la
cantidad adquirida para generar las ventas versus el saldo de existencias que se aprecia en el
activo corriente, cuanto menor sean las existencias frente a un costo de ventas mas alto sera el

indice e indicara mayor rotacion.

Figura 28

En esta figura observaremos los ratios rotacion de existencias.

Rotacion de = Costo de Ventas
existencias Existencias

Fuente: Elaboracion propia

Plazo Promedio de Inmovilizacion de Existencias: Ratio que mide el tiempo en
que las existencias permanecen dentro de los almacenes de la empresa con el riesgo de

desvalorizarse o perecer, por lo que mercaderia que permanece mas dias sin venderse dentro
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de los almacenes de una empresa corre el riesgo de oxidarse, enmohecerse, que su tecnologia

pierda vigencia y después nadie la necesite ocasionandole a la empresa una pérdida.

Figura 29

En esta figura observaremos el ratios plazo promedio de inmovilizacion de existencias.

Plazo promedio de = Existencias x 360
inmovilizacion de existencias Costo de ventas

2.2.6 Usuarios de los Estados Financieros

Toda persona, que se natural o juridica, que usen y tomen en cuenta a los estados
financieros para tomar decisiones econémicas para una inversion, crédito, u otra decision
econdmica, es considerado como un usuario como un usuario de los estado financieros. Entre
otros, estan los accionistas, acreedores, socios, los inversionistas, trabajadores de una entidad,
haci como diferentes personas y/o empresa externas que tengan la informacion publica

accesible de una entidad.
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CAPITULO I11: APLICACION PROFESIONAL

3.1 CONTEXTO LABORAL -SITUACIONAL
La empresa Servicios Generales S & R Import Perd, se encuentra acreditado en el

régimen laboral Remype Microempresa desde 15 de marzo del 2022.

En esta figura podemos observar que nos encontramos inscritos en la Remype.
Figura 30

2l PERU | Ministerio de Trabajo | REMYPE :
y Promocién del Empleo | Registro Nacional de la Micro y Pequeiia Empresa

CONSULTA DEL REGISTRO NACIONAL DE LA MICRO Y PEQUENA EMPRESA

REGISTRO NACIONAL DE MICRO Y PEQUENA EMPRESA - REMYPE
(Desde el 20/10/2008)

RESOLUCION| FECHADE

N° DERUC.| RAZON SOCIAL S(]ﬁ%tﬂ) ESTADO/CONDICION -KC?E%?T:I;O\T Sr:éi_}? E}' / OFICTO BAJA/
: ° N ° B DGPE CANCELACION
20606944021 SERVICIOS 02/03/2022 ACREDITADO COMO 15/03/2022  ||ACREDITADO —_—— —_—

GENRALES S&R MICRO EMPRESA

IMPORT PERUEIRL

Fuente: Ministerio de trabajo y promocién del empleo.

Es un régimen laboral creado para los emprendedores, que por el tipo de negocio o
contexto socio-empresarial, no generan los mismos ingresos que una empresa de régimen

comun. Para acogerse a dicho régimen, se debe cumplir los ciertos requisitos:

En el caso de la micro-empresa, debera tener ventas anuales por un monto maximo de 150
UIT. En el caso de las pequefias empresas debera tener ventas anuales como minimo de 150
UIT y como maximo de 1700 UIT. De tener estas caracteristicas se podra inscribir como
micro o pequefia empresa, a través del Registro Nacional de la Micro y Pequefia Empresa
(REMYPE), que esta en la pagina web del Ministerio de Trabajo. Luego podra contratar a

los trabajadores bajo dicho régimen.



PRODUCE.

registrada en Remype (Microempresa)

BENEFICIOS DEL REMYPE

REGIMEN LABORAL DE LAS MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS

REGIMEN ESPECIAL MYPE
BENEFICIOS DE LOS GIMEMESSRC

TRABAJADORES MICROEMPRESA  PEQUENA EMPRESA
Remuneracién minima vital Si Si
Asignacién Familiar No No
Compensacion or Tiempo de % I e
Servicios - CTS 90 remuneraciones diarias)
Gratificaciones de fiestas No Si (Media remuneracién en
patrias y navidad cada oportunidad)
Vacaciones Si (15 dias al afio) Si (15 dias al afio)
Descanso Semanal Obligatorio Si Si
Feriados no laborables Si Si

Jornada de trabajo

8 horas diarias o 48 horas
semanales

8 horas diarias o 48 horas
semanales

Trabajo en sobretiempo

Si

Jornada nocturna

Si (Se aplica sobretasa si la
jornada es habitual)

Si (Sobretasa del 35%
de RMV)

Participacién en las utilidades No Si
Seguro complementario contra No si
trabajo de riesgo

Seguro social de Salud Si (ESSALUD O SIS) Si (ESSALUD)

Sistema Pensionario

Si (AFP u ONP)

Si (AFP u ONP)

Indemnizacién por despido
arbitrario

Si (10 remuneraciones diarias
por cada aiio completo de
servicios completos con un

maximo de 90
remuneraciones diarias)

Si (20 remuneraciones diarias
por cada afo completo de
servicios completos con un

maximo de 120
remuneraciones diarias)

www.grupoverona.com

Fuente: Grupo Verona

£ GRUPO
. VERONA

L
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El Régimen Remype estd contemplado bajo el decreto supremo N° 130-2013-

En esta figura observaremos el cuadro comparativo de los beneficios de la Empresa
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Bajo el régimen de la microempresa tenemos a 2 trabajadores. Los cuales brindan su trabajo

en el siguiente horario:

Horarios de Lunes - sabado

Horario de Trabajo 08:00 am a 5:00pm

Horario de refrigerio 12:00 pm a 1:00 pm

Auxilios Mecénicos (en urgencias sin horario)

También contamos con un trabajador por recibos por honorarios. segin el
articulo N° 1764 de codigo civil: Por la locacion de servicios el locador se obliga, sin estar
subordinado al comitente, a prestarle sus servicios por cierto tiempo o para un trabajo

determinado a cambio de una retribucién.

Supervisor de Seguridad y Salud en el trabajo

La empresa también cuenta con un supervisor de seguridad y salud en el trabajo
elegido el 31 de marzo 2022, donde hubo una eleccion el dia 21 de marzo del 2022. El cual
ocupara el cargo durante 2afios y posterior a eso se realizara una nueva eleccion. El
supervisor de seguridad Salud en el trabajo tiene que participar en charlas de SST minimo 4

al afio.

Es necesario elaborar un acta de instalacion: De conformidad con la Ley N.°
29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, y su Reglamento, aprobado mediante
Decreto Supremo N.° 005-2012-TR, debe levantar el acta de instalacion respectiva dentro de

los primeros 10 dias habiles de finalizado el proceso de eleccion.
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Figura 32

Informar a Sunat que ya contamos con un supervisor

‘ Consultas, Reportes y Descargas

Informacion del Empleador

Datos Generales
RUC: 20608344021
Momibre | Razon Social: SERVICIOS GENCRALES SER IMPORT PERU EIRL
Empleador pertenece a: SECTOR PRIVADO
Desarrolla actividades por las que aporta al SENATL NO
Pliego presupuestal:
Teléfona: 954120372

Cormeo elecironico:
Datos Laborales y de Seguridad Social

RUC: 20600944021
¢ Es una empresa inscrita en el REMYPE 2 =]

¢ Tiene trabajaderes sin régimen pensionario # NO

i Es una Empresa Promocional de personas con discapacidad ? NO

i Es una Agencia Privada de empleo ? NO

La empresa se dedica a: MINGLIMA

; Desarrolla actividades de riesgo SCTR ? NO

i Tiene trabajadores por los que aporta al SCTR 2 MO

¢ Tiene Supervisor o comité de Seguridad y Salud en el Trabajo ($5T) SUPERVISOR

¢, Est3 comprendida en el articulo 2° de |a Ley N° 31110 sobre el Régimen
Laboral Agrario y ofros incentives 7

Destaque | Desplace de Personal
i Destaca o desplaza personal a ofros empleadores? NO
i Terceros empleadores le destacan o desplazan personal ? NO

NO

Retomar

Fuente: Sunat Declarar al Supervisor
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3.2 DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS POR EL BACHILLER

PROPOSITO DEL PUESTO

Formo parte de la empresa Servicios Generales S&R Import Peri E.I.R.L. desde
octubre del 2020, inicié desempefiando tareas especificas en el area administrativa - contable,
elaborando las compras y ventas, declaraciones mensuales, de la empresa conciliaciones
bancarias, evaluando las provisiones y gastos mensuales, evaluar los pagos a los proveedores,
en ésta area tengo como funcion principal la revision de facturas de compras, elaboracion de
reportes de gastos con proveedores y deudas pendientes; teniendo como principal objetivo el

desarrollo oportuno de las operaciones de modo que se logre la vision de la empresa.

Control de Existencias

En la actualidad debido a que ya se conocen los beneficios de un correcto manejo y
control de los inventarios, la empresa esta evaluando optar por herramientas que ayuden a

que la informacion sea 6ptima para el adecuado control de sus activos.

Explicacion del cargo

Actualmente estoy en el area administrativa contable con el apoyo de un asistente,
teniendo como funcion principal la revision y evaluacion de los requerimientos en compras
para la empresa. De la misma manera, tengo encargado elaborar el control de inventarios y
los informes periddicos a cerca de las deudas a proveedores, donde se muestra los gastos
durante el mes y la situacion economica actual, el cual permita evaluar la eficacia de los

procesos empleados en el tiempo planteado.

El objetivo principal, es el seguimiento de las compras y todo el proceso del mismo,
el desarrollo eficiente y eficaz de las actividades asignadas a cada area que garantice que se
utiliza el capital y los recursos de manera beneficiosa mediante la aplicacién de mis

conocimientos contables y financieros obtenidos durante mi carrera universitaria, de la misma
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manera contribuir con la mejora de la gestion en la creacion de modelos de provision, ademas
de proponer estrategias de mejora continua que permita a la empresa mantenerse estable
economicamente en el mercado y definitivamente con el control interno correspondiente en la
empresa para tener un mejor control de los activos y por ende aumentar la rentabilidad a largo

plazo.
FUNCIONES ASIGNADAS.
Registro de facturas de compras y ventas en el Sistema Concar.

Ingreso al sistema de registro de ventas:

Figura 33

En esta figura observaremos un ingreso de una venta al sistema concar.

Fuente: Sistema Concar Servicios Generales S&R Import Perti EIRL
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Figura 34

En esta figura observaremos un ingreso de una compra al sistema concar.

5 B === s |
rchivos  Comprobantes  Comgohdacion Beportes  Apaksis Cuents  Bresupuesto  Concilecion flancans  Sumst  Unieancs  Acgrca de..  MiConcer
& Comprobantes de Compess - CTMOVDS

CédCorers N2 42101 PROVEEDGRES NN -
Subs> W CONFRAS PAPAVIAS GANDAS =)

Foch Conebae [GTAZZ
CokoCoso [ T] e =

CadoPoresds [B4aA __ Qis v ot nuc  [Eemen 2

Ooumets [T mactas | o

FehaEmsin (G772 Fachavimo [TAVE AewoRe [

16V, CE v fE 1se "

Ingote Tod  [i e AneaiGy

N — T T

TeaComenen, [V VABLA G <]

Teatao [0

FechaCormto [ 77

Glss Conprotarde |

e || &
aTCeTTeT oy 7o

Bl D alRe]

Fuente: Sistema Concar Servicios Generales S&R Import Pert EIRL

— Declaraciones mensuales.

Figura 35

En esta figura observaremos una declaracion de IGV Renta en el portal de Sunat.

4 SUNAT - Mend SOL - Goagle Chrome. = el

& https// imrr e ion="&exe=55.1111

& SUNAT T T s - [T U

0/1/2023 21:14 Bienvenido, SERVICIOS GENERALES § & R IMPORT PERU EL...

A ir al inicio < . Seleccione m Presente/Pague Constancia ot T g 0.00 9 0
A CIONE S TR BT e T T T T T m S e T o
» Presentacién y Page 0621 IGV Renta Mensual @ >

» Declara Facil

Informacion talle de Determinacion

LEEE A== > General B 1ara @€ 1a Deuda

Agentes de Refencion
IGV - 626

Agentes de Percepcion
IGV Hidrocarburos - 633 .
Periodo: 12-2022 L] Declaracion: riginal v Moneda: Soles v
Agentes de Percepcion
IGV Ventas intemas -
637
» Presentacion PDT
¢Presenta declaracion sin movimiento? Oos ® No
» Pago y presentacién de olras
declaraciones
» Boletas de Pago
Sr. Contribuyente, seleccione los tributos a declarar.
» Pago de Aduanas

» Declaraciones Anuales

» Consultas Impuesto general a las Ventas: Impuesto a la Renta/Régimen de Re

5 ERCISS ARSI 1IN

Fuente: Sunat Declaraciones en linea.
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Figura 36

En esta figura observaremos una declaracion de Plame en el portal de Sunat.

PDT Planilla Electrénica - PLAME w SUNAT
>> Decl Juradas > Gemarsesién  Salir
Datos basicos de la declaracion

Nueva declaracion »

¢Es declar: sustitutor

ia @ rectificatoria? O st @ no
Obtencién de datos del T-REGISTRO"

r o actuslizar prestadores del T-REGISTRO en su declaracion, selecsione una de I35 opoiones ¥

izar datos con TREGISTRO (Clave SOL) [T]
() Utilizar datos T-REGISTRO al =
*5i s0lo cuenta con PS ata. Gategoria el aplicativo verifica que no registre prestadores en el T-REGISTRO.
fﬂ Reportes

l . l Parametros
Utilitarios [ vetigar | [ Guarsar |

ﬂ Ayuda

— Registro de compras al sistema de inventarios
— Atencion a los requerimientos y solicitudes de los trabajadores de almacén.

— Andlisis de cuentas por pagar.

Figura 37

En esta figura observaremos un analisis de cuentas por pagar.

-

frchwon_Comprobentes_Conpodacion_Bepertes (Agiis Co] Prowpueto Conobucin fancane_Sonet_\bidarvr_ Actrca de._ MiConce:

=T=ma

Fuente: Sistema Concar Servicios Generales S&R Import Per(l EIRL
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— Proceso de compras.

— Elaboracién y seguimiento de 6rdenes de servicios y compras.

— Inventario de activos.

— Control de almacén.

— Provision de gastos mensuales y devengados.

— Elaboracién y evaluacion mensual de gastos para informe a la gerencia.

La empresa Servicios Generales S&R Import Pert E.l.R.L. Cuenta con un sistema de
contable llamado CONCAR que ha facilitado al area de Contabilidad Gnicamente, por este
motivo es que se quiere implementar herramientas de control de inventarios para los activos

de la empresa.
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CAPITULO IV: APLICACION PRACTICA

4.1 DESARROLLO PRACTICO DE LAS CONTRIBUCIONES PLANTEADAS
POR EL BACHILLER EN LA EMPRESA
4.1.1 Sintesis de la Realidad y Problematica:
En la actualidad Servicios Generales S&R Import Perl, necesita de informacion
actualizada, objetiva y en tiempo real, con la finalidad de tener informacion oportuna para la

toma de decisiones y lograr un alto nivel de competencia.

La empresa debe contar con personal eficiente, capaz de controlar los inventarios
diariamente para generar informacion actualizada como una ventaja competitiva en cuanto a
la determinacion de los costos de las existencias, el stock con el que contamos y la posible
adquisicion que podamos tener, y todo aquello que nos permita mejorar la toma de

decisiones.

La realidad que afronta la empresa es sus stocks se maneja al dia con registros
manuales, ya que no cuentan con un sistema que facilite el registro de los mismos, motivo por
el cual, el crecimiento de Servicios Generales S&R Import Per(l nos obliga a optar por un

sistema confiable.

El enfoque de nuestra investigacion esta orientado a la utilizacion del kardex como
herramienta principal para el control de inventarios, cuyo registro y andlisis sirve para
controlar el ingreso, salida y saldo de existencia de mercaderia; asi mismo permite calcular la
rotacion de cada uno de los productos que conforman el giro del negocio, lo cual a su vez
permite determinar el maximo y minimo de existencias que la empresa debe considerar para
utilizar 6ptimamente los recursos financieros, en buena cuenta, contribuir y mejorar la gestion

de la empresa.
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4.1.2 Desarrollo del Caso
En este capitulo sefialaremos las deficiencias en el proceso de almaceén al no contar
con un sistema, y la importancia de ubicar las falencias de la empresa, Servicios Generales

S&R Import Pert EIRL, para demostrar el mal manejo del control de inventarios.

Por tanto, el problema que la empresa aborda en el presente trabajo de investigacion,
esta relacionado con la administracion de inventarios de repuestos que debe estar disponible
en la empresa, disefiando e implantando un sistema, a través del control de existencias que a
la fecha no cuenta con el mismo, de esta manera trataremos de buscar la solucion mas

razonable de acuerdo al negocio.

El presente trabajo de investigacion esta orientado a buscar la implementacién de un

sistema para el control de existencias.

4.1.2.1 Deficiencias en el proceso — Panorama actual

La gestién de inventarios es uno de los temas mas importantes en la gestién
estratégica de las empresas ya que existe la posibilidad de que desencadenen problemas
relacionados con los mismos, ya sea que no coincida el conteo con las existencias fisicas, que
exista desabastecimiento, o te quedes con mercancia que no se vende un sobre stock, es muy
importante que se tomen las decisiones lo antes posible ya que éstos pueden llegar a

representar pérdidas de dinero muy significativas para la empresa.

Aqui veremos los problemas que se presentan por no tener un sistema de control de

inventarios.

Cuando se recepcionan los repuestos se cotejaba con las facturas e ingresan

directamente almacén.
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RUC 20510396376

IMPORTACIONES ¥ REPRESENTACIONES SAN MEGD BA.C. ELECTR&NICA
A4, MICOLAS ARRIOLA NAD. 1804 URE. LOS REVES
SAM LUAS - LIMA - LA F001-034178
CLEENTE FECHA EMESION 210aI022
RUC EDED4S0TT FECHA DE VENC. 21 0aeE
CE N OMIMACION EERVICIOS GEMERALES 3 ¥ R IMPORT PERL ELRL MOHEDA SOLES
DERECCION &d. MANUEL MUJICA GALLD MEZA B13 LOTE. 37 &PY. VILLAE DE
COUENDD PROV. CONST. DEL CALLAD - FROV. CON
CANT. (1] COD.  DESCRIPCION WU Fil IMPORTE
0 HIL a;:gm BOCINA TEMPLADORA KW AIR GLIDE 540.027 TREEEZS B7.854 103 BBD 207353
GRAVADA & 1,757.28
GV 100 % 5 MEM
TOTAL 1) 2,07358

EPORTE EN LETRAS: Ds05 MIL EETENTA ¥ TREE COM 50/100 SOLER

ORDEN DE COMPRASERVICID
FORMA DE PAGD: [COMTADD]

Representaciin impresa de la FACTURA ELECTROMICA, para ver el documenia visita
hiips:\'sisiomaitic pse. pef2051 0396376
Emitido mesdanie un PROVEEDOR Autorizads por la SUNAT medane Resclucion de Inlendencia Mo 804-805-0005315

En esta imagen vemos una de nuestras facturas la cual revisamos antes de que los

repuestos ingresen a almacen.
a) No disponer de repuestos para las reparaciones.

Se realiza la cotizacion al cliente, una vez que el cliente, acepta nuestra cotizacion
procedemos a realizar el trabajo de mantenimiento del tracto, al momento de utilizar las
piezas en algunos casos no hay en stock y en ese momento tenemos que cotizar en otras
mecanicas cercanas que nos vendan al momento, compramos a otro precio algunas veces con
precios elevados y por encima de nuestra cotizacion, no podemos realizar pedido el mismo

dia con nuestros proveedores ya que ellos cuentan con un dia especifico de despacho para
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nuestra zona tienen dias ya establecidos, por lo tanto solo nos quedaba realizar el pedido y es

esperar el dia de despacho, eso provoca una menor ganancia.

Figura 38

Aqui podemos visualizar una proforma para un servicio mecanico.
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b) Pérdida de tiempo por ir a comprar los repuestos a la calle.

El no tener un sistema de control de inventarios al momento de atender a un cliente,
cuando nos solicita un repuesto especificd, y no contar con el repuesto nos vemos en la
obligacion de ir a comprar a las mecéanicas vecinas eso conlleva a pérdidas de tiempo y
demoras en el despacho, usualmente cuando atendemos a un clientes le realizamos diversos
servicios de mantenimiento, venta de filtros, venta de aceites, kit de accesorios, bocinas,
llaves, arrancadores, etc. Nuestros clientes saben que contamos con distintos repuestos pero

aun tenemos algunas falencias ya que no contamos con la implementacion del sistema.

Aceptamos la venta de repuestos en algunos casos, cuando no contamos con ellos para

poder captar al cliente y realice su servicio de mantenimiento con nosotros.

c) Pérdida de rentabilidad al adquirir los repuestos al por menor.

Cuando realizamos una venta o un servicio de mantenimiento, por seguir teniendo
vinculos comerciales con los clientes adquirimos los repuestos al por menor en otras

mecanicas.

Esto conlleva a que tengamos una menor rentabilidad econémica, y menores ganancias

lo cual perjudica directamente a la empresa.

El no tener un control y no tener establecido cuales son los repuestos de mayor

demanda y de menor demanda nos ha hecho perder tiempo y dinero.

d) Mal manejo del almacén cuando se adquirieron repuestos al por mayor.

Cuando llegan las mercaderias solicitadas a nuestros proveedores, ingresan a almacén
con una factura o guia de remision, los mecéanicos van solicitando los repuestos a almacén
segun van avanzando con el trabajo, se la va proporcionando los repuestos segin su avance,

en algunos casos se han comprado al por mayor repuestos de baja rotacion.
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Mostraremos una imagen de la nota de pedido de repuestos aqui se puede ver la placa
del carro, del cual se esta realizando el mantenimiento, nombre de la empresa de transportes,
lista de repuestos, importe total, posterior al termino del servicio, la nota de pedido tiene que

estar firmada por el conductor posteriormente procedemos realizar la factura.
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Cuando realizamos servicios de mantenimiento y venta de repuesto como se puede
observar se realiza de manera manual sin llevar un sistema donde nos permita disminuir el

stock en almacén.
e) No se cuenta con un Kardex o control de almacenaje.

La empresa no cuenta con un sistema de control de inventarios y eso le genera una gran
desventaja no saber los saldos en su stock, y no saber cuanto tiene invertido en repuestos, eso
le genera pérdidas en distintos ambitos a la empresa, solo la confianza y la honestidad de los
trabajadores es con lo que cuenta la empresa, los repuestos ingresan con una factura su
revision de los productos se distribuyen almacén y se retira con una nota de pedido y

posteriormente se factura.

4.1.3 Aplicacion y Analisis — Propuestas de Mejora

Como bachiller de contabilidad trabajando en el area contable de la empresa,
consideré importante para la empresa aplicar los conocimientos adquiridos en la universidad
para crear un control de almacén por el método promedio el cual resolvera los problemas que
afectaba econdémicamente a la empresa revirtiendo la situacion y generando mayor

rentabilidad.

En la actualidad todas las empresas ya sean grandes, medianas o pequefias, dedicadas
a prestar servicios o principalmente a la compra y venta de mercancias, necesitan contar con
los sistemas de informacion referentes a su control de existencias o inventarios, debidamente
resumida y analizada, que permita mejorar la calidad del servicio de la empresa y obtener
resultados beneficiosos que se reflejan en los Estados Financieros logrando el éxito

empresarial presente y futuro.

Hoy en dia a nivel mundial, precisamente debido a los constantes cambios en la

economia mundial, los sistemas de informacion se han convertido en elementos esenciales,
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implementados con todo lo relacionados a los procesos de almacenaje; el elegir el
procedimiento y ajustarlos a las exigencias de los controles de mercaderia de la empresa
podran calcular las existencias en el futuro, utilizando los registros de rendimiento y los
analisis.

La implementacion del control de Existencias, se inicia a partir de la descripcion de la

empresa, los recursos con los que esta trabajando; seguidamente se realiza la formulacién y

estudio del problema, finalmente se propone la mejora en el proceso de dicho inventario.

La implementacion de un del control de existencias en la contabilidad, permitiria
tener la informacion de forma ordenada y sistematizada relativa al desarrollo econémico y
financiero de la organizacion; igualmente contribuye a llevar un control de las entradas y
salidas de las mercancias y/o productos, que a su vez también hizo méas facil la planeacion
porque permite tomar conocimiento de los resultados de las operaciones pudiendo prevenir
situaciones futuras; determinante para que un estado financiero arroje utilidades o pérdidas al

final del periodo contable.

Buscamos establecer soluciones a la problematica mediante estrategias que hicieron
que la implementacion del control de existencias logre reducciones notables y convenientes
en los costos de adquisicion, por transporte, compra, almacenaje y otros, en la
comercializacion de los servicios y/o productos ofrecidos garantizado la entrega de los

mismos, cumpliendo con el tiempo.

Mediante la recoleccién de informacion, se localizara las deficiencias que existen y se
sefiala las condiciones funcionales necesarias lo que permitira obtener en los estados
financieros cantidades exactas que determinaran la realidad econdémica para que los gerentes

puedan tomar las mejores decisiones.
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a) Tendriamos la disposicion de repuestos para las reparaciones
Sugerimos a gerencia implementar el sistema de control de inventarios, para disponer
de los repuestos en el momento, de esta manera despachar los repuestos sistematizadamente

en las areas tanto de almacén como en facturacion.

Es muy importante tener el sistema de codificaciéon tanto para la documentacion,
servicios de mantenimiento, equipos y repuestos. Nos facilitara tener localizado todo, ver a
que &rea pertenece, qué documentacion tiene asociada, los repuestos asignados al equipo y su
ubicacion en el almacén, las tareas que tiene asignadas. Todo esto supone un gran trabajo,
evidentemente, pero los resultados son realmente positivos, obtendremos un gran ahorro de
tiempo (y el tiempo es dinero) a la hora de localizar documentacion y los repuestos
adecuados en el momento del mantenimiento, nos facilitara la obtencion de un histérico de

mantenimiento o de reparacion.

Tener un manual de uso del sistema lo hara mas amigable para los trabajadores de la

empresa, para que ellos tengan conocimiento del sistema de inventarios.



Manual de uso de sistema

Figura 39

MANUAL DE SISTEMA PARA ALMACEN

m’ LTI N A LTS LT T
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MANUAL DE SISTEMA PARA ALMACEN

INTRODUCCION

El presente manual se integro con |a finalidad de atender los
lineamientos generales parala administracion de simacenes
y |12 implementacion del sistema
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MAMNUAL DE SISTEMA PARA ALMACEN

OBIETIVOS

Car cumplimiento a los lineamientos genersles para la
administracion del almacen de laempresa

presentar y describir los procedimientos para un comecto
manejo del almacen. Definir las actividadesde |z operacion
v procedimientos para el ingreso de informacion

al =sistema.

MAMNUAL DE SISTEMA PARA ALMACEN

POLITICAS

1. Todo el producto que ingrese al Almacen debera contar con
documentacion.

2. El area de recepcion debera permanecer libre antes decada
recepcion.

3. El sello plasmado de revision significa que el producto a
sido revisado y finalmente ingresado a almacen.

4 Laetiguetawverde  significague el producto va paso por el
proceso de revison y ya esta ingresado en el sistema.
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RECEPCION DEL PRODUCT O

PROVEEDCR

FECHA DE RECERCION

REEPOMSABLE

e

SR S [ S

DISTRIBUIR ALMACEN
Una vez ingresado el producto al sistema procedemos a
distnbuirlo en 2l almacen stiguetandolo de color da verde.
distnbuirlo en los lugares establecidos para que al momento de
vbicar los prodoctos s2a mas facil.
los nuevos productos siempre colocarlos en la parte posterior

v los anteriores siempre en la parte de adelante.
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SALIDA DE ALMACEN
Una vez tengamos 1a nota de pedido procedemos
a vbhicar los productos en almacen vretiramos siempre los que
zstan adelants, en 2l sistema los vhicasmos 2 iremos realizando
lz actpalizacion de saldos luego procederemos a realizar

la Getura.

FRECUEMCIA DE INVENT ARIOS

El metodo que vhlizaremos es 2l kardex del promedio ponderado
Los inventarios s2 realizaran cada 3 mesas:

31de Marzo

30de Junio

30de Setiembre

31 de Diciembre
Para poder obtener los saldos reales tanto fizsicos como del

siterna v desgastes de algunos productos.
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b) Contariamos con mas tiempo para realizar otras operaciones.

Mediante la implementacion del sistema ahorraremos tiempo en el despacho disponer
de la documentacion adecuada, actualizada y de facil acceso, es fundamental a la hora de
realizar las ventas y servicios, tanto a nivel de reparacion como de tarea de mantenimiento,
venta de repuestos. Si la documentacion es adecuada y la implementacion del sistema se
estaria llevando de acuerdo a los parametros, entonces obtendremos informacion actualizada
con las ultimas modificaciones que se hayan podido realizar y de facil acceso, lo que supone

disminuir los tiempos de actuacion.
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Figura 40 En la figura observaremos nuestro actual organigra de almacen

ORGANIGRAMA ACTUAL DE LA EMPRESA

DESEMPACAR

RECEPCION DEL
TRANSPORTISTA

MATERIAL

COTEJAR INSPECCIONAR EL
OFRDENES VS MATERIAL
FACTURAS

VERIFICAR
CANTIDAD DE
BULTOS VS GUIA

VERIFICAR
ESTADO DE
EMBALAJES

Fuente: Elaboracion propia



Figura 41 Este seria nuestro organigrama si implemetariamos el sistema
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c) Proyectando una mayor rentabilidad al adquirir los repuestos eficientemente.
Al contar con la implementacion del sistema lograremos una mayor rentabilidad, ya

que tendremos informacion de los saldos.

Y compraremos los repuestos de acuerdo a las necesidades que tengamos en el
momento y que no exista un sobre stock o falta del producto. Compraremos de acuerdo a

nuestras necesidades con un inventario actualizado y de facil manejo.

El poder de negociacion con los proveedores es variado debido a que segun la
tendencia de crecimiento o de demanda se comprara los repuestos se puede contar con
productos alternativos de iguales caracteristicas técnicas pero de diferente precio debido a la
procedencia y la produccion del producto. Los precios de los productos definen la compra, ya
que en el mercado se encuentra diversidad de proveedores con el mismo producto de igual
caracteristicas y marca. La diferenciacion esta en el precio y el valor agregado al producto, es

por ello que se puede optar por el proveedor que pueda brindar mayores beneficios.

Ya contando con el proveedor nos va pedir informacién financiera para generarnos

una linea de crédito, de esta manera el proveedor evaluara la linea de créedito.



Tabla 1
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Aqui mostramos un cuadro comparativo entre el afio 2022, y un proyectado del afio 2023 esperamos mayores Existencias (repuestos).

Senddos Generales SER Import Pemi ELR.L
Estado de Sitwacion Anandera
Al 31 de didembre del 2022 y 2023
En soles

2022 2023
ACTNOS
Activos Comientes
Efectivo y equivalente de efectiva 388, E50 S01,E75
Cuentas por cobrar comerciales 459,620 557 A70
Cuentas por cobrar personal, acconistas 46500 23,500
Cusntas por cobrar diversas 155, 700 162,000
Provisian de cobranza dudesa -25,500 -35,800
Existencias 250, 500 325,600
Seryicios Pagados por anticipedao 75,500 E0,000
Total Active Corrfiente 1,451,570 | 1,528 549
Activos MO Cormientes
Inmuebles, Maguinarias y equipos 357,600 233,800
Otros actives fijos 1E5, 400 185 200
D epreciacion -57,500 -58,500
Total Activos Mo Comientes 485,300 354,100
TOTAL ACTIVOS 1,936 870 | 1,902 749

Pasivos Comientes

Sobregiro Bancano
Remunsracionss

Cuwentas por pagar comerciakes
Otras cuentas por pagar
CObligaciones finadieras

Taotal Pasivos Corrientes

Pazivos Mo comientes
Deuda Bancos Largo Plazo

Patrimanio

Capital Rezervas
Resultados scumulados
Tatal Patrimonio

TOTALPASIVOSY PATRINMIONIO

2022

27,000
36,500
2EE, 700
155,400
273,800
741,700

30,170

E0D, 000
215,000
E15,000

1,936, 870

2023

33,000
33,400

355,000
17E,500
201,200
B01,200

441,548

E0D, D00
150,000
750,000

1,992 740
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En esta figura observaremos una comparacion del estado de resultados entre los

periodos 2022 y un Proyectado 2023, si invertimos en la implementacién del sistema

obtendremos una mayor utilidad.

Servicios Generales S&R Import Peru E.LR.L.
Estado de Resultados
Al 21 de diciembre del 2023y 2022
En soles

2023
Wentas Netas 259 500
Costo dewventas -4g5, 320
Utilidad Bruta 433,630
Gastos Administrativos -165,2800
Gastos de ventas -79,300
Utilidad operativa 123 0380
Gastos Financieros -55, 200
Ingresos Financieros 12 000
Ctros Ingresos O O
Ctros Egresos -2,500
Utilidad Antes de Impuestos 151,280
Impuesto a la Renta -72,069
Resultado del Ejercicio 75,311

2022
755,400
-399,600
355,800
-171,800
-69,750
114,250
-63,400
18,000
21 000
-1,600
28,250
-26,024
62,216

Fuente: Elaboracién propia.
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Aplicacion de Ratios:

Tabla 1

En esta figura observaremos y aplicamos ratio de rotacion de existencias

2022 2023
Rotacion de Existencias Costode Ventas 399,600 Costo de Ventas 465,820
Existencias 329,600 Existencias 299,600
Indice 1.212 1.555
Nota: Mas alto indice indica mayor rotacion de existencias.

Fuente: Elaboracion propia.

En el ratio de rotacion de existencias para analizar el afio 2022 sin el control nuevo de
Kardex y el afio 2023 con el control nuevo de Kardex por el método promedio, se puede
observar que las cifras controladas mejoraran puesto que en el periodo del 2022 el indice fue
1.212 con menor rotacion que en el periodo 2023 con un indice superior de 1,555 que indica
mayor rotacién de existencias, lo que beneficia mas a la empresa puesto que de esta manera

obtiene mayor rentabilidad.
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Tabla 1

En esta figura observaremos la aplicacion del ratio de plazo promedio de

inmovilizacién de existencias.

2022 2023
Plazo Promedio de Existencias x 360 118,656,000 Existencias x360 107,856,000
Inmovilizacion de Existencias ~ Costo de ventas 399,600 Costode ventas 465,820
Dias 297 232
Nota: Mis tiempo permanecieron en € afio 2022 con riesgos.

Fuente: Elaboracion propia.

En el caso del segundo ratio aplicado a los almacenes, este indice verifica la cantidad
de dias que los repuestos de los carros permanecen dentro del almacén sin tener salida, sin ser
utilizados o vendidos, como es de conocimiento no es conveniente que los repuestos estén
demasiado tiempo almacenados sin darles uso, pues estan expuestos a oxidacién, o a
descontinuarse por cambios en la tecnologia de la fabricacion de unidades de transporte, para
eso es necesario un Kardex actualizado que advierta cuanto tiempo llevan los repuestos
inmovilizados dentro de los almacenes. En el caso de la aplicacion de este ratio se observa
que en el afio 2022 llevaba 297 dias sin tener movimiento en promedio, pero si tuviera los

controles de almacen se pudiera hacer las advertencias y el promedio disminuira a 232 dias.

d) Mejorando el manejo de almacén cuando se adquirieron repuestos al por
mayor

Compra los repuestos al por mayor es fundamental para el desarrollo de la empresa,
obtener los repuestos a un menor costo por comprar por volumen es necesario, siempre y
cuando se compre los repuestos con mayor venta, de mayor rotacion, el tener bien

distribuidos los repuestos en almacén y que estén en un lugar visible y de facil acceso y que
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estén codificados, para que el almacén cumpla con su funcion principal es importante que sea
correctamente disefiado en base al volumen del material a almacenar. Por ello, cuando se va a
implementar uno, es necesario que se realice un dimensionamiento del mismo que determine
su capacidad maxima de almacenamiento, asi como el sistema que empleara para almacenar
todos los articulos para los que estd siendo disefiado. Actualmente, los almacenes deben

preparar cada vez mas pedidos, manejar y almacenar mas referencias.

Figura 42

Comprar solo grandes cantidades los repuestos de mayor rotacion

COMPRAR REPLIESTOS ALMMACEM COMTROL
EMGRANDE DE MAYOR CIETRIBUNR DE 5ALDOE
CAMTIDADES WVENTA ETIQETAR D'E REF UESTOS

Fuente: Elaboracién propia

e) No se cuenta con un Kardex o control de almacenaje.

Al que la empresa quiera contar con un Kardex, consiste en realizar una correcta
discriminacién de repuestos, existen criterios, comerciales y de plazo de entrega admisible.
Es decir, no es necesario tener repuestos de todo, esto generaria una inmovilizacion
innecesaria. Hay que realizar una discriminacion de repuestos necesarios por su fluidez de

ventas o plazo de entrega. Optimizando el control de los repuestos ahorra de costos.

Es necesario mantener al personal informado y actualizado con el correcto ingreso de
informacion al sistema para de esta manera llevar informacion correcta y no tener

inconvenientes futuros con los saldos de stock.
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En esta figura observaremos si aplicAramos el kardex por tipo de producto aplicando

el método promedio.

METODO P RECIO P ROMEDID
(ARTICULDY Flato disco embrague CoDKo wiri3z STOCK MAXIMO 500
UNIDAD STOCK MINIMO 100
[CUENTA MAYOR SUB CUENTA
FECHA H. COMPRA UNIDADES IMPORTES FREQO FRIMER SEGUNDD
ENTRADA SALIDA SALDD ENTRADA SALDS SALDD UNTARIY CONTROL CONTROL
1-ene.|Inventanis 400 400 360,000 360,000 SO0
EB-ene, 1 [ 160 240| 144,000 216,000 SO0
S-ene, 35§ 200 0| 440 190,000 ADE, D00 S22.73
11-ene, 2 0| 130 310 119 955 2B6, 045 82273
13-ene, 3 140 170 125 182| 156 564 522,73
14-ene. 508 200 370 198,000 354 864 S50.09)
15-ene, L | 15 355 14250 340,614 S50
16-ene, 4 180 175 172 T06| 167 SOE| S55.48
1E-ene. 65 23 200| 23,000 152 506 SE4.54)
Z1-ene, 5 200 0| 152 SOE| o SE4.54

Fuente: Sistema de Inventarios Servicios Generales S&R Import Pert EIRL
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4.1.4 Estrategia Para la Mejora

La Estrategia para la Mejora Consistio en lo Siguiente.

v La empresa dejara de comprar repuestos al menudeo mas caro.

v La empresa comenzara a comprar al por mayor, mas barato y con mayor margen
comercial de ganancia.

v La empresa implementara un Kardex por articulo con el método promedio.

v La empresa comenzara a medir sus resultados utilizando ratios financieros aplicados a
los Estados Financieros.

v/ La empresa manejara una proforma o nota de pedido.
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CONCLUSIONES

1. Se concluye que la empresa no cuenta con un sistema de control de inventarios y
esto genera pérdida de tiempo, menor fluidez en nuestros inventarios, tener saldos no

actualizados, generando desorden en la facturacion y en los despachos.

2. Se determina como un problema, no tener un sistema de control inventarios,
generando atrasos, ocasionando una baja rentabilidad, menor competencia en el mercado de
los repuestos y aceites. EI no contar con el control del stock en tiempo real, genera malas

negociaciones con los proveedores mayoristas.

3. Se deduce que la empresa debe elegir un método de control de existencias para que
controlen el almacén y asi evitar péerdidas, desvalorizaciones y desgastes. El inventario no
cuenta con saldos reales, esto genera una menor rentabilidad, el desorden en el almacén hace

comprar algunas veces repuestos que tienen baja rotacion.

4. La empresa debe tomar la decision de realizar un inventario fisico cada tres meses
para contrastar los saldos de los repuestos con la realidad y de esta manera tener informacién
real en el momento que se necesite, algunos trabajadores desconocen que se debe seguir un

orden.
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RECOMENDACIONES

1. Se recomienda que la empresa implemente el sistema de control de inventaros, para
que de esta manera siempre tenga sus saldos actualizados, un almacén ordenado e

informacion detallada para la facturacion y los despachos.

2. Se sugiere que el sistema de control de inventarios sea sistematizado para obtener
una mayor fluidez en los registros, informes y saldos. De esta manera debemos seguir los
parametros que tiene el sistema al momento de ingresar la informacion, y obtener un ahorro

de tiempo y mejores oportunidades en las compras de repuestos.

3. Elegir un sistema de control de inventarios, el que se recomienda es, el método
Promedio Ponderado. Se ingresara la informacion al sistema, obteniendo saldos actualizados
y cotejados y una mayor rentabilidad. El tener informacion oportuna hace que la empresa

tome mejores decisiones en la compra de repuestos.

4. La empresa debera efectuar un inventario fisico cada tres meses para contrastar los
saldos contables con la realidad, lo que tenemos en almacén en repuestos y aceites, y con este
procedimiento obtendremos informacion correcta y oportuna en el sistema, capacitar al

personal en el uso del sistema.
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ANEXOS

< SUNAT

FICHA RUC : 20606944021

SERVICIOS GENERALES S & R IMPORT PERU E.I.R.L.

Apellidos y Nombres 6 Razon Social
Tipo de Contribuyente

Fecha de Inscripcion

Fecha de Inicio de Actividades
Estado del Contribuyente
Dependencia SUNAT

Condiciéon del Domicilio Fiscal
Emisor electréonico desde
Comprobantes electronicos

Informacion General del Contribuyente

: SERVICIOS GENERALES S & R IMPORT PERU E.L.R.L.
: 07-EMPRESA INDIVIDUAL DE RESP. LTDA

1 23/11/2020

1 23/11/2020

: ACTIVO

: 0023 - INTENDENCIA LIMA

: HABIDO

1 22/12/2020

: FACTURA (desde 22/12/2020)

Nombre Comercial
Tipo de Representacion

Actividad Econémica Principal
Acti
Actividad Econémica Secundaria 2

dad Econémica Secundaria 1

Sistema Emision Comprobantes de Pago

Sistema de Contabilidad
Caodigo de Profesion / Oficio
Actividad de Comercio Exterior
Namero Fax

Teléfono Fijo 1

Teléfono Fijo 2

Teléfono Movil 1

Teléfono Movil 2

Correo Electrénico 1

Correo Electrénico 2

Datos del Contribuyente

. 4530 - VENTA DE PARTES, PIEZAS Y ACCESORIOS PARA VEHICULOS

* AUTOMOTORES

. 7730 - ALQUILER Y ARRENDAMIENTO DE OTROS TIPOS DE MAQUINARIA,
* EQUIPO Y BIENES TANGIBLES

: MANUAL
: MANUAL/COMPUTARIZADO

IMPORTADOR/EXPORTADOR

¢ 1-954190372
1-936219961

: roxana_1411@hotmail.com

: katy1516_2@hotmail.com

Actividad Economica

Departamento
Provincia

Distrito

Tipo y Nombre Zona
Tipo y Nombre Via
Nro

Km

Mz

Lote

Dpto

Interior

Otras Referencias

Domicilio Fiscal

4530 - VENTA DE PARTES, PIEZAS Y ACCESORIOS PARA VEHICULOS

: AUTOMOTORES

: PROV. CONST. DEL CALLAO
: PROV. CONST. DEL CALLAO
: CALLAO

: APV. VILLAS DE OQUENDO
: AV. MANUEL MUJICA GALLO

: B13

37

Condiciéon del inmueble declarado como Domicilio Fiscal : OTROS.

Fecha Inscripcion RR.PP
Nuamero de Partida Registral
Tomo/Ficha

Folio

Asiento

Origen del Capital

Pais de Origen del Capital

Datos de la Empresa

11/11/2020

: 70704601

: NACIONAL
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Registro de Tributos Afectos

Exoneracién
Tributo Afecto desde E’:a“r::a::én D -
IGV - OPER. INT. - CTA. PROPIA 23/11/2020 = - =
RENTA 4TA. CATEG. RETENCIONES 01/11/2017 - = -
RENTA - REGIMEN MYPE TRIBUTARIO 23/11/2020 o - -
ESSALUD SEG REGULAR TRABAJADOR 01/01/2021 = = =
SNP - LEY 19950 01/01/2021 = - -
Representantes Legales
TP ¥ cumento © Apellidos y Nombres cargo Nocmjento  FechaDesde et 0000 08
NAPAN SILVERA CARMEN ROSA TITULAR-GERENTE 20/10/1987 11/11/2020 -
DOC. NACIONAL Direccion Ubigeo Teléfono Correo
DE ;ESE;"J}EQD APV. VILLAS DE OQUENDO AV.  PROV. CONST. DEL -
MANUEL MUJICA GALLO Mz B13  CALLAO PROV. CONST. 036219961 katy1516_2@hotmail.com
Lote 37 DEL CALLAO CALLAO

Otras Personas Vinculadas

Tipoy o " Fecha de o "
Nro.Doc. Apellidos y Nombres Vinculo Nacimiento Fecha Desde Origen Porcentaje
DoC. NAPAN SILVERA CARMEN ROSA TITULAR 20/10/1987  11/11/2020 -
NACIONAL
DE Direccion Ubigeo Teléfono Correo
IDENTIDAD
-44580208 - -

Importante
La SUNAT se reserva el derecho de verificar el domicilio fiscal declarado por el contribuyente en cualquier momento.

Documento emitido a través de SOL - SUNAT Operaciones en Linea, que tiene validez para realizar tramites Administrativos, Judiciales y

demas

DEPENDENCIA SUNAT
Fecha:30/01/2023
Hora:19:37
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N SERVIECETIOS
o ]EENERA?LEE

IAIFOIFE T oL E L FoL

Callao 25 de Noviembre del 2022

CARTA DE AUTORIZACION USO DE DATOS
SENORES:
UNIVERSIDAD INCA GARCILASO DE LA VEGA
FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES Y FINANZAS CORPORATIVAS

Presente.-

Nos dirigimos a ustedes para hacer de su conocimiento que, por medio de la presente autorizamos a
nuestra colaboradora la sefiorita Roxana Carmen Napan Silvera, identificado con D.N.I. N° 43386303, a que
pueda haceruso de informacién de nuestra empresa con la finalidad de que pueda desarrollar su trabajo de
suficiencia profesional y de esta manera optar al titulo profesional — Contador Publico.

Sin otro particular, quedo de ustedes.

Atentamente,

Sacios GE;EI‘AIH(‘:.
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