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RESUMEN Y PALABRAS CLAVE 

 

El presente trabajo, está relacionado con el lugar donde actualmente vengo laborando, en 

el Módulo Corporativo Laboral –Zona 01, donde actualmente venimos trabajando con la 

nueva implementación de los expedientes electrónicos, pues en este proceso se están 

adaptando tanto personal jurisdiccional, usuarios y abogados, para la mejora de un 

sistema judicial novedoso y económico pues, los litigantes ahora simplemente pueden 

llevar sus audiencias desde la comodidad de sus oficinas, y no solamente ello sino que 

sus escritos pueden ser presentados de manera virtual u hasta poder hablar con el Juez 

con el programa de Juez te escucha y otras quejas e información que requieren ambas 

partes asignadas al proceso. Además, muchas de las ventajas que lleva consigo el 

Expediente Judicial Electrónico.  

La suscrita actualmente desempeña labores de Asistente de Audiencias y se encuentra a 

a cargo de la secretaria de Tramite, donde cotidianamente en los procesos Abreviados se 

realizan las audiencias únicas que son programadas previamente mediante Resolución de 

Auto Admisorio, mediante el cual se programan fecha y hora para llevarse a cabo la 

audiencia, culminada la audiencia continua con el proceso con el área de trámite, que es 

también parte de mis funciones en el área. 

La problemática que se acontece en el presente trabajo es aquello que lamentablemente 

aqueja a la sociedad, pues es el retraso de procesos laborales y adaptación del personal 

nuevo a sus puestos de trabajo, se observa que existe un desbalance en cuanto a la 

prioridad y atención célere de sus procesos. Es por ello que se ha planteado alternativas 

de solución a la problemática, de esta manera considerando salvaguardar los derechos 

fundamentales de los adultos mayores y de esta manera no se van afectados.  

Brindando solución ante ello se cursara un oficio brindándome un informe sobre sobre 

los procesos laborales con mayor retraso adjuntando los Documentos Nacional de 

Identidad a  Gerencia General del Poder Judicial, para luego de ello se pueda emitir una 

Resolución  competente, brindado favorables condiciones para los procesos con mayor 

retraso, de los adultos mayores. 
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ABSTRACT AND KEYWORDS 

 

The present work is related to the place where I am currently working, in the Corporate 

Labor Module – Zone 01, where we are currently working with the new implementation 

of electronic files, since in this process both jurisdictional personnel, users and lawyers 

are adapting For the improvement of a new and economic judicial system, litigants can 

now simply carry out their hearings from the comfort of their offices, and not only that, 

but their writings can be presented virtually or even be able to speak with the Judge with 

the Judge program listens to you and other complaints and information required by both 

parties assigned to the process. In addition, many of the advantages that the Electronic 

Judicial File brings with it. 

The undersigned currently works as a Hearing Assistant and is in charge of the 

Proceedings secretary, where daily in the Abbreviated processes the unique hearings that 

are previously scheduled by Resolution of Self Admissory are held, through which date 

and time are scheduled for After the hearing is held, once the hearing is over, I continue 

with the process with the processing area, which is also part of my duties in the area. 

The problem that occurs in the present work is what unfortunately afflicts society, since 

it is the delay of work processes and adaptation of new personnel to their jobs, it is 

observed that there is an imbalance in terms of priority and rapid attention. of your 

processes. That is why alternative solutions to the problem have been proposed, in this 

way considering safeguarding the fundamental rights of the elderly and in this way they 

are not affected. 

Providing a solution to this, an official letter will be issued providing me with a report on 

the labor processes with the greatest delay, attaching the National Identity Documents to 

the General Management of the Judiciary, so that after that a competent Resolution can 

be issued, providing favorable conditions for the processes with greater delay, of older 

adults. 

 

 


