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Resumen

La presente investigacion cientifica, tiene como titulo: “La fase de programacion y
actuaciones preparatorias en el proceso de contratacion, y su impacto en el abastecimiento
de las Entidades del Estado”; por la naturaleza retrospectiva y descriptiva de la realidad
problemaética, para la investigacion, se traz6 una ruta o paradigma con enfoque cualitativo,
de nivel explorativo - descriptivo y disefio no experimental, realizando un analisis
exhaustivo de las resoluciones administrativas del tribunal de OSCE que resolvieron los
recursos impugnativos sobre fase de programacion y actuaciones preparatorias de procesos
de contratacion en el Estado, asi como laudos arbitrales. Para la recoleccion de datos se
utilizo técnica de observacion y andlisis documental, y, como instrumento de recojo de
datos, la lista de cotejo, lo cual, conllevo a identificar la naturaleza del problema: ;Cual es
el impacto en el abastecimiento de bienes y servicios de las Entidades del Estado, cuando
los procesos de contratacion son impugnados por irregularidades en la fase de programacion
y fase de actuaciones preparatorias? y describir las variables, que permitieron concluir en
identificar irregularidades en la formulacion de cuadros de necesidades y determinacion del
valor referencial, asi como en la elaboracion y contenido del expediente de contratacion, lo
cual permitié recomendar las acciones a adoptar por las Entidades para aplicar el principio
de eficacia y eficiencia, que conlleve al cumplimiento de los fines, medios y objetivos de

satisfacer el interes publico.

Palabras Claves: Gestion publica, Proceso de contratacion, abastecimiento, eficacia y

eficiencia.
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Abstract

This scientific research is entitled: "The programming phase and preparatory actions in the
contracting process, and its impact on the supply of State Entities"; Due to the retrospective
and descriptive nature of the problematic reality, for the investigation, a route or paradigm was
traced with a quantitative approach, with an exploratory - descriptive level and a non-
experimental design, carrying out an exhaustive analysis of the administrative resolutions of
the OSCE court that resolved the issues. appeals against the programming phase and
preparatory actions for contracting processes in the State, as well as arbitration awards. For
data collection, an observation and checklist technique was used, which led to identifying the
nature of the problem: What is the impact on the supply of goods and services of the State
Entities, when the contracting processes are challenged due to irregularities in the programming
phase and preparatory actions phase? and describe the variables, which allowed to conclude in
identifying irregularities in the formulation of needs charts and determination of the reference
value, as well as in the preparation and content of the contracting file, which allowed
recommending the actions to be adopted by the Entities to apply the principle of effectiveness
and efficiency, which leads to the fulfillment of the ends, means and objectives of satisfying
the public interest.

Keywords: Public management, contracting process, supply, effectiveness and efficiency.
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Introduccion

Con la emisién del Decreto Legislativo N° 1439 que crea el Sistema Nacional de
Abastecimiento, se ha incorporado al Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado
(OSCE) a este sistema como un 6rgano adscrito al Ministerio de Economia y Finanzas (MEF)
por medio de la cadena de abastecimiento en su fase de programacién y ejecucion de la Gestion
de adquisiciones, lo que implica la modernizacion de la Gestidn Publica, al integrar el sistema

logistico, incluyendo el proceso de contrataciones.

El Sistema Nacional de Abastecimiento es el conjunto de principios, procesos, normas,
procedimientos, técnicas e instrumentos para la provision de los bienes, servicios y obras, a
través de la cadena de abastecimiento publico, orientadas al logro de resultados, con el fin de
lograr un eficiente y eficaz empleo de los recursos publicos; en ese sentido, la cadena de
abastecimiento, se entiende como el conjunto de actividades interrelacionadas que abarca desde
la programacion hasta las disposicion final, incluyendo las actividades involucradas en la
gestion de adquisiciones y administracion de bienes, servicios y ejecucion de obras para el
cumplimiento de la provision de servicios y logro de resultados, en la Entidades del Sector

Publico.

El proceso de contrataciones del Estado, es sistematico e instrumental a través del cual
las Entidades Publicas, llevan a cabo una funcion administrativa relevante y primordial del
Estado para el cumplimiento de sus objetivos, lo que les permite alcanzar sus fines y metas
programadas, para el beneficio de la ciudadania, la actividad principal del proceso
contrataciones, es la contratacion de bienes, servicios, estudios, consultoria y obras a través del
desarrollo de los procedimientos de seleccion, que se inicia con su programacion y actos
preparatorios, concluyendo con la formalizacion del contrato; la finalidad de los procesos de

contrataciones estan orientados a promover una adecuada utilizacion e inversion de los recursos
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publicos maximizando su valor, mediante un enfoque de gestion por resultados en la actuacion
de las Entidades Publicas bajo su &mbito, que apliquen procedimientos eficientes, eficaces y
transparentes, en la identificacion de necesidades, requerimientos y contrataciones de bienes,

servicios y obras.

La ejecucion del proceso de contratacidn, consiste en las actividades de programacion,
requerimiento, certificacion presupuestaria, proceso de seleccién, compromiso, ejecucion
contractual, devengado y pago que se interrelacionan los sistemas administrativos de
Abastecimiento, Presupuesto, Tesoreria y Contabilidad con los Sistemas Funcionales de cada

sector del Estado.

La fase de programacion, es el conjunto de actividades que tiene por objetivo garantizar
que los requerimientos de las areas usuarias puedan ser atendidos y sean incluidos en el Plan
Anual de Contrataciones (PAC) a fin de cumplir con los objetivos previstos en el plan
operativo, de tal forma que en la fase de actuaciones preparatorias pueda llevarse a cabo sin
contratiempo ni dificultades, en esta fase, se programa el requerimiento, formulacion del
cuadro de necesidades, cuadro consolidado de necesidades, indagaciones del mercado,
valorizacion del cuadro consolidado, determinacion del valor estimado (bienes y servicios),
determinacion del valor referencial (consultorias y ejecucion de obras), homologacion de
bienes y servicios, elaboracién del proyecto PAC, ajustes al proyecto PAC después de conocer

el PIA'y PAC definitivo.

Las actuaciones preparatorias, es el conjunto de actividades a desarrollar con el objeto
de elaborar el expediente de contratacion, designar a los 6rganos a cargo de los procedimientos
de seleccion quienes elaboraran los documentos de los procedimientos de seleccion, en esta
fase se realizan lo siguiente: elaboracion del expediente de contratacion, aprobacién del

expediente, determinacion del procedimiento de seleccién a convocar, determinacion del
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sistema de contratacion, determinacion de la modalidad contractual, revisar prohibiciones de
fraccionamiento, designacion de los 6rganos a cargo de los procedimientos de seleccion, esto
es, Comité de Seleccion y/o Organo Encargado de las Contrataciones y elaboracion de los

documentos del procedimiento de seleccion.

Considerando que, la fase de programacion y actos preparatorios, son aquellas en las
que se generan la mayor cantidad de controversias de la deficiente gestion del proceso de
contratacion estatal, se analizara si estas controversias obedecen a algln aspecto especifico de
la gestion del proceso: falta de capacidades de los encargados (aspecto humano), normatividad
vigente (aspecto legal) o actos dolosos en omision de fiscalizacion de los procesos (aspecto de

control).

La investigacion esta estructurada en cinco capitulos:

En el primer capitulo, se sustenta la fundamentacidn tedrica, en marco teorico,
investigaciones o antecedentes de investigaciones coherentes con nuestras variables de estudio,

y el marco conceptual, que le daran la fundamentacién cientifica juridica a la tesis.

En el Segundo capitulo, se estructura el planteamiento del problema, que, en orden de
coherencia, se ha planteado el problema general, dos problemas especificos, no se ha planteado
hipbtesis, por ser una investigacion con disefio no experimental, lo que implica que las

variables no seran manipuladas.

En el tercer capitulo, se ha estructurado el método de investigacion con nivel
explorativo — descriptivo, disefio no experimental, con técnica de observacion y lista de cotejo
para recolectar datos, no delimitamos poblacion, por cuanto la muestra es no probalistica que

deviene de unidades de analisis que son resoluciones administrativas del OSCE.



En el cuarto capitulo, presentamos, analizamos y discutimos nuestros resultados, con

argumentos I6gicos y coherentes con nuestros objetivos planteados.

En el quinto capitulo, se expone las conclusiones y recomendaciones.
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CAPITULO I:

FUNDAMENTOS TEORICOS DE LA INVESTIGACION
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1.1 Marco Tebrico

1.1.1. El proceso de contratacion

Rezzoagli (2016) con relacion al proceso de contratacion, considera que, la
Administracion Publica, a través de su poder de compra, posee una capacidad indiscutible de
influir en el disefio de politicas pablicas de desarrollo, fomentando la producciéon y
comercializacion de bienes y servicios mas adecuados en términos sociales, ambientales y
economicos; la contratacion publica puede convertirse en una herramienta que coadyuve al
logro de los objetivos estratégicos, conllevando a prestar especial atencion no solo a la etapa
de planificacion y perfeccionamiento del contrato, sino también en la de su ejecucion, la cual
debe evaluarse atendiendo a los objetivos estrategicos que, el cumplimiento de la prestacion
objeto del contrato implique lograr la satisfaccion de determinados fines publicos; en ese
mismo orden, sefiala que la contratacion publica no solo comprende la compra de un bien, la
prestacion de un servicio o la realizacion de una obra, sino también lograr otros objetivos que
el Estado considere esenciales, tales como reducir el desempleo, cuidado del medio ambiente,
fomento a la investigacion, incorporacipon laboral de personas con capacidades diferentes o en

situacion de exclusion social, comercio ético y eficiencia energética.

Macias, et al (2020), nos dice, que la contratacién publica tiene lugar cuando las
entidades publicas contratan con personas naturales o juridicas del sector publico o privado,
para la construccion de proyectos sociales. Es una declaracion bilateral o de voluntad comun,
productora de efectos juridicos entre dos personas, de las cuales, una se encuentra en
gjercicio de la funcion administrativa, cuyo objeto puede estar constituido por la realizacion
de una obra o la prestacion de un servicio pablico, que tenga por finalidad el fomento de
los intereses y la satisfaccion de las necesidades generales; en ese mismo contexto, nos dice,

que, segun la Organizacion Mundial de Comercio, la contratacidon pablica representa entre
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el 10 y 15% del Producto Interno Bruto (PIB) de un pais, sin incluir los bienes relativos al
area de defensa. Los contratos estatales constituyen un elemento de vital importancia para el
desarrollo econémico y social de los paises, siempre que no lleven implicitos actos de

corrupcion.

Bajafia & Fajardo (2019), en su investigacion con relacion a contratacion publica,
establecieron la teoria de que, las compras publicas representan una verdadera actividad
estratégica para el Estado, involucra elementos, sociales, tecnoldgicos, ambientales,
comerciales que determina la incorporacion de sectores vulnerables, sirve de herramienta para
el desarrollo econémico a nivel nacional. Los principios progresistas se encuentran aplicados
a la compra publica, dan vida a los ejes de accidon que se refleja en el trabajo del Estado,
incluyen la estandarizacion de las normas de contratacion publica, liquidez para los pequefios
proveedores, inclusién econdmica y solidaria, la transferencia tecnoldgica, sustitucion de

las importaciones y el fomento de la ética y transparencia.

Corcoles (2017), respecto a la contratacion publica, nos dice que, no puede concebirse
exclusivamente como una herramienta de aprovisionamiento de los poderes publicos, sino
como un poderoso instrumento para llevar a cabo politicas publicas tan diversas como la
promocion de la innovacién, el fomento de las Pymes o la sostenibilidad social y ambiental.
En este sentido, debe advertirse que tomando en consideracién solamente las cifras relativas a
la adjudicacién de obras, suministros y servicios, la contratacion publica supone
aproximadamente el 14% del PIB de la Union Europea. Ademas, como subrayara GIMENO
FELIUS, ignorar la versatilidad estratégica de la contratacion publica supone renunciar al
liderazgo institucional que corresponde a los poderes publicos. Esta vision instrumental de la
contratacion publica implica la utilizacion de la contratacion publica con el fin de orientar y

afianzar comportamientos empresariales beneficiosos para el interés general, sin que
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necesariamente estén conectados con la directa satisfaccion funcional del contrato. De esta
forma, se consideran objetivos secundarios o politicas horizontales, aquellos objetivos que no
justifican la contratacion, pero que conllevan aparejada una mejora con respecto a la situacion

preexistente.

1.1.2 Fase de Programacion y actuaciones preparatorias

La contratacion publica en el Estado Peruano esté regulado por ley especial, en la que,
por principio de legalidad, define claramente las fases del proceso de contratacion, siendo la
primera fase y la mas relevante, la fase de programacion y actuaciones preparatorias, dentro de
la fase de programacion, esta fase debe observarse delimitdndose el Plan Anual de
Contrataciones de cada entidad; que segin Chavez (2009) EI plan anual de contrataciones,
es una forma juridica administrativa, especificamente un acto de administracion interna. en
la actividad contractual administrativa se presenta como figura auténoma dentro de la fase de
programacion y actos preparatorios. Para la elaboracion del plan anual de contrataciones se
sigue un procedimiento de administracion interna en materia de planificacion, compuesto
por sus respectivas actuaciones y el plan institucional como punto culminante del
procedimiento. Cada una de las actuaciones de dicho procedimiento, a su vez, por lo general
consiste en otros actos de administracion interna con sus respectivas actuaciones (por ejemplo,

remision de memorandos, reuniones de trabajo, elaboracion del proyecto de plan, entre otras).

La contratacién publica, es un proceso que esta subdividido en fases, siendo la fase de
programacion y actos preparatorios una de las mas relevantes; al respecto, Zambrano (2009)
nos dice que, la Fase de Actos Preparatorios, es el conjunto de actividades que se inician desde
la decision de adquirir y esta destinada a definir con claridad el objeto de contratacion, destinar
un presupuesto para tal efecto y definir con claridad sus caracteristicas. Debe saberse que al

final de cada afio, las diversas dependencias al interior de la entidad identifican sus respectivas
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necesidades para el siguiente ejercicio, las que son incluidas dentro del Presupuesto
Institucional; en ese orden de ideas sefiala que, una practica recomendada para las Entidades
es emplear formatos de requerimientos en los cuales el area usuaria, o el destinatario del objeto
materia de contratacion, pueda registrar toda la informacion relevante de modo que se evite su

reformulacion o precision por adolecer de ambigtiedad.

Con el requerimiento de bienes, servicios y obras, la Entidades del Estado, inician el
procedimiento de contratacion publica, en ese sentido, el requerimiento forma parte de la fase
de programacion; sobre el requerimiento, Alvan (2015) nos sefiala que, el requerimiento sirve
para fijar las reglas y deben contener las caracteristicas del bien y/o servicio, la cantidad,
condiciones contractuales (plazo de entrega, garantias), la necesidad de cumplir con
reglamentos técnicos y/o metrolégicos y/o sanitarios y/o sectoriales, entre otros. Debe ser
elaborado de forma objetiva, clara y precisa, sefialando los aspectos esenciales del bien,
servicio o consultoria que se necesita contratar, de modo tal que, se precise qué se requiere,
para qué se necesita, como se requiere, donde se debe efectuar la prestacién, en qué plazo, qué
requisitos minimos debe reunir el proveedor y/o su personal, la forma de pago, qué area va a
otorgar la conformidad, entre otros aspectos. En la definicion del requerimiento no se hace
referencia a marcas o nombres comerciales, patentes, disefios o tipos particulares, fabricantes
determinados o descripcion que oriente la contratacion a un determinado fabricante o tipo de
producto especifico, en la practica, se advierte un problema de direccionamiento de los
procesos de contratacion hacia determinados postores. Este direccionamiento obedece a temas
de corrupcidn y por otro lado a la creencia de que es la Unica forma de realizar una contratacion

con la calidad requerida.

16



Cuadros (2019), con relacion al cuadro de necesidades, nos dice, los cuadros de
necesidades constituyen un documento de gestion indispensable para la programacién de las
necesidades de bienes, servicios u obras requeridos por las unidades organicas de la
Municipalidad” “(...) para la realizacion de las tareas, actividades y proyectos que daran
cumplimiento al logro de los objetivos establecidos en sus respectivos Planes Operativos
Institucionales durante cada afio fiscal; en armonia con el Presupuesto Institucional Aprobado,
siendo sustento principal para la elaboracion del Plan Anual de Contrataciones; en ese sentido,
las unidades organicas elaborardn sus Cuadros de Necesidades a través del Formato de
Programacion de Necesidades, registrando en dicho formato los bienes, servicios y obras que
requieren para cada actividad, tarea y proyecto establecidos en sus respectivos Planes
Operativos Institucionales, y conforme a los margenes presupuéstales otorgados a nivel de

genérica de gasto por la Oficina de Planificacion de y Presupuesto.

En ese mismo sentido, con relacion al cuadro de necesidades, Cuba (2019) considera
que, segun el Ministerio de Economia y Finanzas, en el Manual del Sistema Integrado de
Gestion Administrativa, la fase de Formulacién del Cuadro de Necesidades se utiliza para
exportar e incorporar los diferentes tipos de informacidon en el cuadro de necesidades ajustados
al modulo de formulacion presupuestal. En esa linea, segin el Ministerio de Economia y
Finanzas MEF, la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado(a), modificada por el D.L.
1444 Art. 15.1, la Programacion del Cuadro de Necesidades se elabora con los requerimientos
de los servicios, que consiste en bienes y servicios en general, asesorias, consultorias y obras,
a ser ejecutadas en el siguiente afio fiscal, para cumplir todos los objetivos establecidos y metas

que se buscan desarrollar, sobre el Plan Operativo Institucional.

Corimaya (2017), con relacion al Plan Anual de Contrataciones, citando a (Morante,

2015), establece que, el Plan Anual de Contrataciones “es el instrumento de gestion logistica
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utilizada para programar, difundir y evaluar la atencion de las necesidades de bienes, servicios
y obras que una entidad requiere para el cumplimiento de sus fines, cuyos procesos de seleccién
se encuentran financiados y seran convocados durante el afio fiscal. Todas las entidades sujetas
a la Ley de Contrataciones del Estado, sea el Decreto Legislativo N.° 1017 o la Ley N° 30225,
tienen la obligacion de registrar la informacion relacionada con su Plan anual de contrataciones
(PAC), los procesos de seleccidn, los contratos y su ejecucion, y todos los actos que requieran
ser publicados en el Sistema Electronico de Contrataciones del Estado (SEACE). ElI PAC el
mismo que, constituye un instrumento de gestion para planificar, ejecutar y evaluar las
contrataciones, el cual se articula con el Plan Operativo Institucional y el Presupuesto”

Institucional de la Entidad.

Guerrero (2021), respecto al Plan de Contratatacion Anual, citando a (Sercop, 2015) y
(Morante, 2016), establece que, es una herramienta en la planeacién logistica que tiene como
finalidad poder realizar cuales son las necesidades sobre recursos que se necesiten, asi como
también, servicios y obras que permitan ejecutar todas a las acciones correspondientes a las
actividades de la institucion puablica durante la gestién. Es necesario saber que cuando nos
referimos al Plan Anual de Contrataciones este tiene un tiempo determinado durante el afio, en
este se van a establecer las distintas acciones que estan destinadas a realizarse durante un
tiempo adecuado realizando un analisis correspondiente sobre que podemos ofrecer a la
comunidad como institucion. Es necesario realizar el plan anual de contrataciones de forma
ordenada y estructurada teniendo cuidado de ciertos aspectos importantes que debe contener
siendo asi que se debe priorizar todas las necesidades que son de vital preponderancia para
poder atender las problematicas que tiene la poblacién. Siendo asi que existe una ley que regula

las adquisiciones publicas esta es la Ley N° 30225 de Contrataciones con el Estado.
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Oliva (2019), con relacion a las actuaciones preparatorias, citando a (Esteve, 2017, p.
331) y (Morén & Aguilera, 2018, pp. 120-126), considera que, en esta fase, la administracion
publica debe preparar su plan en donde la entidad programa las adquisiciones de bienes,
servicios y obras que buscara ejecutar en el siguiente afio. También en esta etapa se realiza el
requerimiento del area usuaria que demanda un bien, servicio u obra para satisfacer las
necesidades de las diferentes areas. En el mismo orden, se determina el tipo de procedimiento
contractual, se aprueba el expediente de contratacion, se elabora el estudio de mercado, se
certifica la disponibilidad presupuestal y se preparan las bases del proceso de seleccién donde

se encuentran expresados los términos de referencia.

Ale (2019), con relacién a la fase de actuaciones preparatorias, argumenta que, las
actuaciones preparatorias son el conjunto de actividades estructuradas o actos administrativos
dirigidos a organizar la realizacién del proceso de contrataciones a través de la ejecucion y
desarrollo de los procedimientos de seleccion incluidos en el PAC y tienen por objeto la
determinacion, viabilidad y factibilidad de organizar la informacion técnica y econdémica que
lo sustente; partiendo del requerimiento del usuario y de las especificaciones técnicas de los
bienes, términos de referencia de los servicios o expedientes técnicos de obras, asi como
también elaborar la documentacion necesaria para la aprobacidn del expediente de contratacion
de acuerdo al tipo de procedimiento, teniendo en consideracion las fichas de homologacion,
prohibicion de fraccionamiento, proceso de estandarizacion de ser el caso, revision de los
catalogos electronicos y listado de fichas de bienes y servicios comunes, indagacion de los
precios y ofertas actuales que ofrece el mercado, para la determinacion del valor estimado para
la adquisicién de bienes, servicios en general y consultorias en general o valor referencial de

de consultorias y ejecucion de obras, asi como la determinacion del sistema de contratacion.

19



Dominguez et al (2015), con relacion a la fase de programacion y actuaciones
preparatorias, nos dice que, esta Fase esta dividida en dos (2) sub fases independientes entre si,
tenemos primero la sub fase de Programacion que representa la descripcion general de lo que
se va a contratar, informacion remitida por el area usuaria para la elaboracion del Plan Anual
de Contrataciones y en segundo lugar tenemos la sub fase de Actos Preparatorios que inician
con la elaboracion del requerimiento del area usuaria y su encargo al OEC para la realizacion
del Estudio de posibilidades que ofrece el mercado, los ajustes del requerimiento de ser el caso,
certificacion presupuestaria para la determinacion del tipo de proceso de seleccion a
convocarse, la designacion del encargado de realizar el proceso de seleccion (OEC o Comité

Especial) y la elaboracion y aprobacion de las Bases hasta su convocatoria.

1.1.3 El Sistema de Abastecimiento de las Entidades del Estado

Fernandez & Sulla (2019), citando a (Garcia, 2016) y (Perez M. C., 2010), quienes
construyeron su teoria sobre el sistema de abastecimiento, nos dice que, es el conjunto de
politicas que funciona de manera interrelacionada, para su operatividad tiene que contener o
respaldarse en objetivos, normas, atribuciones, procedimientos técnicos, orientados a la gestion
eficiente de las instituciones del estado, con una orientacion racional del flujo, de distribucion
0 suministro, empleo y conservacion de los recursos materiales, asi como las acciones para la
atencion de necesidades y requerimientos de la entidades para el normal desempefio de sus
actividades de tal manera que asegure la continuidad de los procesos productivos, en ese mismo
sentido, es el conjunto de politicas, objetivos, normas, procesos, con la intencion de lograr una
gestion eficiente y eficaz de los procesos que requieren las entidades del estado, buscando
orientar a un normal flujo de distribucion o suministro, empleo y conservacion de los recursos

materiales.
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Cango (2022), describe que, el sistema de abastecimiento es un punto clave que toda
gestion debe de manejar, al mismo tiempo le sirve tener el control de todos los registros de
actividades que se van realizando, siendo como la memoria de sus operaciones gque una
institucion va procesando durante el desarrollo de sus operaciones, es parte de su sistema
administrativo lo cual se convierte ser una fuente de mantener al tanto de toda informacion que
una entidad tiene a demostrar. Al mismo tiempo, considera que, Garcia et al. (2018),
propusieron que el sistema de abastecimiento es parte de la memoria de una entidad quien
cuenta con la informacion de cada movimiento y operacion que realiza una empresa, por lo
cual administra una entidad, donde pasa a ser una herramienta necesaria y clave que toda
entidad utiliza internamente para administrar sus operaciones, siendo como una informacion
confidencial que ayuda a orientar sus capacidades de todo los operativos para la formacion de
sus actividades. En ese mismo orden de ideas, cito a Pinheiro et al. (2016), que afirmé que, el
sistema de abastecimiento en las entidades publicas, son sistemas internos que utilizan para
registrar y guardar sus operaciones diarias, lo cual cuenta con una memoria, para guardar
cualquier informacién y ser recuperada en el momento que se necesite, ademas estos sistemas
son clave para el manejo de una gestion, siendo una herramienta necesaria que va repercutir en
todo su monumento de actividad operativa, lo cual también mantiene al tanto del
abastecimiento de los bienes y servicios disponibles o ya utilizados. En ese mismo orden de
ideas, también afirmaron que el sistema de abastecimiento es poder contar con el registro de la
cantidad permanente de bienes y servicios, para poder cumplir con satisfacer necesidades que
una sociedad necesita, donde se pueden acoger al enlace de coordinar y controlar procesos de
programacion, que suelen implementar para una mejor suposicion de desarrollo o formular

técnicas de resolver operaciones.

Mufioz (2016), nos dice que, el sistema de abastecimiento publico, juega un rol

fundamental en la rapidez con que el Estado brinda sus servicios y ofrece respuestas propicias
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a la ciudadania, y comprende un conglomerado de politicas, normas y procesos destinados a
suministrar los elementos materiales empleados en la produccién de servicios publicos con
criterios de eficiencia y eficacia. La gestion moderna del abastecimiento publico, dirigiendo su
acto sobre el conjunto de procesos que enlazan empresas, entidades publicas y ciudadanos
desde la fuente inicial de la materia prima hasta el punto de consumo del producto y servicio
publico ofertado. Este enfoque permite buscar sinergias a traves de una mayor interaccion de
los diferentes actores en los procesos claves de la cadena, con el deseo de atender
adecuadamente al consumidor final, alcanzando un uso de la forma mas eficaz y eficiente de

los recursos publicos y privados, y de ser el caso, consolidando el mercado nacional.

1.2 Investigaciones

1.2.1. Investigaciones Nacionales

Neyra & Tamayo (2021), en su investigacion cientifica, de titulo: Los procesos de
contrataciones publicas y su incidencia en la ejecucién presupuestal de la municipalidad
distrital de, el Porvenir, Trujillo, 2019; tuvo como objetivo determinar la incidencia de los
procesos de contrataciones publicas en la ejecucion presupuestal en la municipalidad distrital
El Porvenir, Trujillo. Su poblacion de estudio estuvo constituida por todos los procesos de
seleccién de contrataciones y adquisiciones y la ejecucion presupuestal de la municipalidad
distrital de EIl Porvenir del periodo 2019, como nivel de investigacién aplico el descriptivo
correlacional; sus datos fue extraido de las areas de Logistica y Presupuesto de la
municipalidad, asi como también de la pagina amigable del Ministerio de Economia y
Finanzas, pagina web, donde se concentra la informacién de la ejecucion presupuestal, para
ello, se hizo uso de las técnica del analisis documental y la observacién. En sus resultados
encontré que el presupuesto institucional de apertura 2019 fue objeto de constantes

modificaciones durante el periodo, debido principalmente al traslado de créditos
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presupuestarios de otras instituciones, ademas de la incorporacion de créditos suplementarios,
los cuales de un presupuesto inicial de S/17.379,609 comprendido en 19 procesos de seleccion,
varia a un importe de S/42,700,701 en 63 procesos de seleccion: Estas variaciones implicaron
distintos grados de ejecucion, en lo que corresponde a la adquisicion de bienes (72%),
contratacion de servicios (89%) y contratacion de obras (38%). La incidencia presupuestal de
los procesos de contratacion fue para el periodo 2019 fue de 53%, nivel que califica como
bueno. Concluyendo, que los procesos de contrataciones publicas incidieron positivamente en

la ejecucion presupuestal de la municipalidad estudiada durante el periodo 2019.

Barrientos (2015), en su trabajo de investigacion, cuyo titulo es: “"L0s actos
preparatorios y principio de eficiencia de la contratacion publica”, Se planteo como objetivo,
el analisis de la fase de actos preparatorios y su influencia en el principio de eficiencia del
proceso de contratacion de bienes, en cuatro gobiernos locales de Ayacucho; tres distritos
(Alcamenca, Huamanquiquia y Jesus Nazareno) y una provincia (Huamanga). Analizo las fases
de contratacion publica, advirtiendo que la fase de actos preparatorios es la menos regulada en
cuanto a procedimientos, circuitos que deben seguir las Entidades y no existen plazos
estimados de duracion de cada etapa; asimismo, observé que no existe celeridad y agilidad,
muy por el contrario se demoran meses y meses para convocar el proceso de seleccion;
finalmente, el funcionario y servidor que intervienen son inadecuados, no tienen conocimiento
minimo de la gestion de compras publicas, peor ain ni los Jefes de Organo Encargado de
Contratacion estan certificados ante el OSCE. Ante esta realidad se plante6 como problema
general ¢ En qué medida y sentido los Actos Preparatorios influyen en el Principio de Eficiencia
de la Contratacion Publica?, subsiguientemente, se formulan tres problemas especificos, esto
es, ¢En qué medida, y sentido el marco normativo, la Capacidad técnica de los actores y la
duracion de los Actos Preparatorios influyen en el principio de Eficiencia de la Contratacion

Publica?, se formulé como hipdtesis que, el marco normativo, la Capacidad técnica de los
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actores y la duracion de los Actos Preparatorios influyen significativamente en sentido negativo
en el principio de Eficiencia. Sus objetivos trazados fueron, determinar, por un lado, en qué
medida y en qué sentido los actos preparatorios influyen en el principio de eficiencia; y por
otro lado, establecer el nivel de medida y el sentido de influencia del marco normativo, la
Capacidad técnica de los actores y la duracion de los Actos Preparatorios en el principio de

eficiencia; aplico el disefio de investigacion "No Experimental™.

Duran ( 2022), En su investigacion, titulada: “Mejora de gestion en la cadena de
abastecimiento publico de una entidad publica 2020-2022”, se planted como objetivo, proponer
la mejora de gestion en la cadena de abastecimiento de una entidad publica, para la compra de
viveres y productos alimenticios que realiza el Departamento de Viveres de la Direccion de
Abastecimiento Naval. Identificé como principales problemas la ausencia de un programa de
capacitacion continua del personal en normatividad de contrataciones publicas de bienes y
servicios publicos que incide negativamente en las actuaciones preparatorias para la
elaboracion de expedientes de contratacion el uso eficiente de los recursos publicos. Asimismo,
otro factor que identifico estuvo asociado a la falta de un manual de procedimientos que detalle
el flujo de procesos para la adquisicion de bienes adaptado para la entidad que sirva de guia al
personal, y finalmente la ausencia de un sistema o software para la programacion de compras,
seguimiento y monitoreo que la entidad lo viene realizando de forma manual. El presente
trabajo propone como alternativa de solucidn se implemente en el corto plazo fortalecer el
capital humano del Departamento de Viveres de la Direccion de Abastecimiento Naval a través
de la capacitacion continua del personal y el aprendizaje colaborativo del personal con mayor
experiencia hacia el personal nuevo, y que través de su curva de aprendizaje elabore el manual
de procedimientos para los procesos de adquisicién de viveres aplicado a las casuisticas de la

entidad, en razdén que el personal es rotado cada dos afios por politica de la entidad.
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Correa & Hernandez (2018), En la investigacion que realizaron, titulada: “Los actos
preparatorios y el principio de eficiencia de la contratacion publica en una Municipalidad”
analizaron las fases de contratacion publica, respecto, a los actos preparatorios, apreciando que
es la menos regulada en cuanto a procedimientos y no existen plazos estimados de duracion de
cada etapa; formulando como problema general ¢Cuales son los factores que vulneran el
principio de eficiencia en la fase de actos preparatorios de la contratacion publica? El objetivo
es identificar los factores que vulneran el principio de eficiencia en los Actos Preparatorios en
la contratacion publica, para su investigacion, considero trabajos relacionados con los Actos
Preparatorios y el Principio de eficiencia, llegando a encontrar 500 estudios de los cuales 11
fueron seleccionados para su investigacion; concluyendo que en la fase de actos preparatorios
se puede vulnerar el principio de eficiencia debido a la falta de capacitacion técnica al personal,

demora en los plazos establecidos e insuficiente marco normativo en esta fase.

Ramos (2018), realizO su investigacion, titulada: Actuaciones preparatorias de la
Gestion de compras del Hospital Nacional Docente Madre Nifio — San Bartolomé, 2017; se
planted como objetivo, determinar el nivel de la fase de actuaciones preparatorios de la gestion
de compras del Hospital Nacional Docente Madre Nifio — San Bartolomé; su poblacion o
universo, estuvo conformada por 47 expedientes de contratacion del afio 2017; para su
investigacion aplico el método hipotético deductivo, dado que convirtié en una o varias
preguntas relevantes para el estudio; como nivel de investigacion aplico nivel descriptivo y
disefio no experimental, para el recojo de datos, utilizo la lista de cotejo, de la informacion
recogida de un periodo especifico, su variable fue medida bajo un determinado argumento,
evallo las mediciones realizadas, cuyos resultados los presento con su respectivo grafico y
textualmente; concluyendo que la variable actuaciones preparatorias se encuentra en nivel

moderado con un porcentaje de 53.2% de la gestion de compras del Hospital “San Bartolomé™.
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Condori & Lenes (2022), realizé su investigacion, denominada: Impacto de la auditoria
de cumplimiento en la fase de programacion presupuestal de la municipalidad distrital de
Yucay, Urubamba - Cusco, en el afio 2017, en su investigacion, se plante6 como propdésito,
analizar los aspectos principales de la programacién presupuestaria teniendo como apoyo la
auditoria de cumplimiento, de acuerdo a la normativa establecida, su objetivo general:
Determinar como la Auditoria de Cumplimiento influye en la Fase de Programacion
Presupuestal de la Municipalidad Distrital de Yucay, Urubamba - Cusco, en el Afio 2017; para
lo cual, se recurrid a la revision y evaluacion, como dimensiones de la variable independiente
- Auditoria de Cumplimiento y como dimensiones de la variable dependiente - Programacion
Presupuestal, se tom0 a las siguientes acciones: objetivos institucionales, escala de prioridades,
metas fisicas y financieras, demanda global de gasto y asignacion presupuestal. Su paradigma
de investigacion fue de tipo cuantitativo, de nivel descriptivo y esquema no experimental; para
el acopio de informacién utilizé las técnicas de la observacion, cuestionarios y encuestas, se

tomo6 como muestra la cantidad equivalente al de la poblacion por conveniencia intencionada.

Endara (2019), realizo investigacion cientifica, cuyo titulo es: Evaluacion del sistema
de abastecimiento de la Municipalidad Distrital de Coya — Calca, 2017, su estudio tuvo como
propdsito evaluar el sistema de abastecimiento, aplico el paradigma cuantitativo, con alcance
descriptivo en el disefio no experimental, en la Municipalidad Distrital de Coya — Calca,
haciendo uso de la técnica e instrumento (encuesta - cuestionario); encontré como resultado
que el sistema de abastecimiento de la Municipalidad Distrital de Coya — Calca se da de modo
inadecuado; puesto que su variable fue analizada a través de sus dimensiones, fase de
informacidn y control de necesidades, fase de negociacion obtencidn y contratacion, fase de
internamiento, fase de utilizaciébn y preservacion; sub dimensiones e indicadores
correspondiente a cada uno de ellos, se arribé a las siguientes conclusiones: La fase de

informacidn y control de necesidades se da de modo inadecuado, observando asi insuficiente
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planificacion de las adquisiciones y contrataciones, puesto que no se realiza oportunamente el
requerimiento de bienes y servicios de acuerdo a las necesidades de cada unidad en los plazos
establecidos. La fase de negociacién, obtencién y contratacion se da de modo inadecuado,
evidenciando asi que no se desarrollan los mecanismos y acciones orientadas a adquirir los
bienes y servicios de manera eficiente. La fase de internamiento se da de modo regular, dicho
resultado evidencia que se constata la conformidad de los bienes y activos que ingresan a
almacén, mas no se realiza la ubicacion y control pertinente a dicho proceso. La fase de
utilizacion y preservacion se da de modo inadecuado, evidenciando asi que no se toman
acciones para conservar en optimo estado los equipos, materiales y bienes ingresados a almacén
y estos sean entregados al usuario con las mismas caracteristicas fisicas y numéricas en que

fueron recibidas.

1.2.2. Investigaciones Internacionales

Roczek (2016), Colombia, en su tesis titula: El sistema de contratacion publica en
Colombia: analisis etnografico de la ley, la determinacion de su investigacion fue analizar el
cuerpo normativo del sistema de contratacién pablica, concentrado en la ley 80 del afio 1993,
sus modificaciones y adiciones posteriores; sistema con el cual se proveen bienes y servicios,
en base al modelo de Estado social de derecho, en el que enmarca Colombia desde 1991 y
donde prima el bien comun como finalidad del Estado. Contraponiendo el estudio normativo
desde su concepcidn internacional y la operatividad local, para pensar la ley como expresion
concreta de la actividad estatal, problematizando su estrucutracion en aras del bien comun pero
su cumplimiento desde el sistema de libre mercado y competencia entre empresas privadas. La
intencion esencial de la investigacion es ofrecer el estudio de la ley como herramienta de

trabajo de la antropologia y como una forma de lectura de la actividad estatal.
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Obando (2011), Ecuador, en su tesis, titulada: Incidencia de la ley organica del sistema
nacional de contratacion publica desde su promulgacion en la optimizacion del gasto de los
recursos del estado ecuatoriano y en la estructura social y administrativa de sus entidades; tuvo
como objetivo general, verificar y dimensionar el grado de cumplimiento de los principales
objetivos planteados con la implementacion del SNCP, a través del INCOP como su organismo
rector y demostrar su incidencia en la mejora del gasto publico, en la distribucion de los egresos
que realiza el Estado promoviendo la economia. Asi como determinar cual es la estructura,
normas, requisitos que deben cumplir todas las partes que se involucran en este sistema de
contratacion publica y fundamentalmente el papel que tiene el Instituto Nacional de
Contratacion Publica (INCOP) como organismo rector. Caer a cuenta todos los tipos de
procesos de contratacion publica, sus montos, requisitos y obligaciones a fin de que este tema
de tesis sirva como un aporte para la empresa donde presto los servicios, para que participemos
con conocimiento, causa y consecuencia como proveedores para el sector publico. Este estudio
me ha permitido verificar que se ha logrado agilitar, optimizar y sobre todo transparentar los
procesos de contratacion publica y se ha cumplido el objetivo del Gobierno de dinamizar la
produccién nacional ya que este sistema permite la participacion masiva de todos los
proveedores que cumplan con los requisitos para hacerlo, con lo cual se esta incentivando la
produccidn nacional en el pais. Por el alcance de esta Ley, las empresas que quieren participar
como proveedor del sector publico, deben cumplir con todas sus obligaciones con el estado a
fin de estar habilitados en el portal, lo cual significa que el estado ya cuenta con un sistema de

control en linea que exige a las empresas tener una administracién oportuna de su informacion.

Carolina (2021), Ecuador, en su investigacion titulada: Impacto Juridico de La Firma
Electronica dentro del Sistema De Contratacion Publica, fue un trabajo de caracter descriptivo,
cualitativo y bibliogréfico, en el cual busca establecer la funcion que tiene la mencionada

institucion dentro de la contratacion publica mediante la descripcion de su uso y procedimiento
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a seguir, de igual forma los atributos excepcionales que posee y los resultados que esta trae
consigo para el resguardo de la informacion y la seguridad juridica de los diferentes tramites.
Asi mismo la investigacion fue realizada con informacion obtenida por el empleo del método
analitico-sintético, hipotético- deductivo y comparativo, ademas de entrevistas estructuradas
realizadas a los profesionales del derecho administrativo y la contratacion publica que tengan
profundos conocimientos sobre el tema. Todo esto se situa al objetivo propuesto que es el
determinar la necesidad de su empleo en los tiempos contemporaneos y elevarlo de tal forma
que se brinde mayor conocimiento y ejecucion por parte de los participes y usuarios de la

institucion juridica.

Vera (2016), La investigacion, titulada: “Analisis al control previo aplicado a los
procesos de contratacion publica del Gobierno Autonomo Descentralizado de la provincia de
Esmeraldas”, desarrollado en el pais de Ecuador, Gobierno Autonomo Descentralizado de la
Provincia de Esmeraldas, ubicado en el cantdn y provincia de Esmeraldas. La entidad tiene
como marco de accion perfeccionar las capacidades institucionales, a través del desarrollo y
puesta en marcha de metodologias direccionadas a la eficazia de la gestion, la investigacion
fue un proceso que se llevd a cabo en etapas, en la primera etapa se procedié a recopilar
informacidn detectando la problematica y necesidades del control anticipado realizados a los
procesos o etapas precontractual y contractual en el portal de compras publicas del Gobierno
Auténomo Descentralizado de la Provincia de Esmeraldas, permitiendo determinar los
objetivos generales y especifico de la investigacion. Realizé encuestas y entrevista la cual se
aplico a los servidores pablicos identificando la problematica existente de la institucion, utilizd
el método de investigacion descriptivo y exploratoria por medio del cual permitio evaluar la
situacién actual, para sustentar el estudio realizado a través de leyes, libro, revistas, articulos
cientificos, sitios web entre otros, mediante la investigacién exploratoria, obteniendo una

vision amplia sobre el control previo aplicado a los procesos de contratacién publica. El primer
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objetivo especifico propuesto en la investigacion, fue el reconocimiento de las funciones
aplicadas a la gestion financiera del GADPE, del desenlace de la ficha de observacion y
confrontado con el reglamento organico funcional de la institucion, se determino que la gestion
financiera entre sus labores asignadas es realizar el control previo a la documentacion
procedente de todas las direcciones de gestion de la entidad, se verifico que la direccion
financiera estd cumpliendo con las funciones establecidas, en cada una de sus areas como es
contabilidad, presupuesto y tesoreria. Respecto al segundo objetivo se enmarco en describir el
control previo, donde valido el cumplimiento en cada una de sus etapas precontractuales y
contractuales de conformidad a lo establecido en la ley. Posteriormente, con los resultados
obtenidos de la investigacion confirmé que la institucion si estd desempefiandose con los
controles previos, ya que la documentacion estd amparada en base a normas institucionales y
reglamento etc. Concluyd, que en general los servidores publicos no tienen conocimiento del
manual integrado de procesos y procedimientos del GADPE, por lo que sugirié socializar
mediante exposiciones dinamicas la relevancia del manual de procesos y procedimiento.
Finamente, corroboro la escases de conocimientos que tienen los funcionarios respecto a la
normativa de control interno creadas por la contraloria general del estado y el interés de
informarse oportunamente de las actualizaciones y cambios que efectda el sistema de servicio
nacional de contratacion publica, esta situacion puede llevar al personal a cometer errores. Por
lo que recomendo realizar capacitaciones periodicas a los funcionarios del GADPE, para que

su desempefio mejore notalemente de manera eficiente y eficaz.

Soriano (2014), Espafia, en su trabajo titulado: “Defensa de la competencia en los
procedimientos espaciales de contratacion publica”, inicio con el desarrollo de preguntas de
averiguacion que le llevaron a formular la hipdtesis del trabajo y plantear las variables. Su
hipotesis formulada fue: “el uso excesivo de los procedimientos especiales de contratacion

publica lesiona la libre competencia”. Para poder comprobar esta hipotesis estudio tres puntos:
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(i) el estudio de los procedimientos especiales de contratacion, (ii) algun elemento que
relacione la defensa de la competencia en los procedimientos especiales de contratacion y (iii)
datos sobre el uso actual de los procedimientos de contratacion en los poderes adjudicadores.
En el primer capitulo intenta explicar los elementos de la normativa espafiola en materia de
contratacion publica que sean relevantes para el trabajo de investigacion propuesto,
seguidamente desarrolla desde una perspectiva historica la evolucién de los procedimientos
especiales de contratacion publica. La extension de este capitulo permite realizar una
aproximacion necesaria para abordar el objeto de estudio de la presente investigacion de
manera consecuente sin dejar de respetar los canones de una tesina y al mismo tiempo
proporciona elementos indispensables para una futura exportacion del trabajo. Finalmente,
basandose en fuentes normativas se plasma el disefio actual de los procedimientos especiales
de contratacion. En el segundo capitulo, aborda la relacion entre el derecho de la competencia
y la regulacién de la contratacion publica, especificamente en lo que se refiere a los
procedimientos especiales: restringido, negociado y dialogo competitivo, fijando como base de
esta relacion a los principios de la contratacion publica: igualdad de trato, concurrencia,
transparencia y publicidad. El estudio de los principios de basa fundamentalmente en fuentes
jurisprudenciales. En el tercer capitulo, llevé a cabo el andlisis de los procedimientos especiales
de contratacion publica a la luz de la aplicacion de los principios mencionados mediante los
indicadores descritos en el marco metodoldgico de la introduccidn. Seguidamente se analizan
las fuentes de aplicacidn, es decir los datos obtenidos del Ayuntamiento de Madrid, con el fin
de conocer las caracteristicas de la aplicacion actual de los procedimientos especiales, por parte

del mencionado ente local.

1.3 Marco Conceptual

Proceso de contratacion:
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El proceso de contrataciones del Estado, es sistematico e instrumental a traves del cual
las Entidades Publicas, ejecutan una funcidén administrativa relevante y primordial del Estado
para el cumplimiento de sus objetivos, lo que les permite alcanzar sus fines y metas
programadas, para el beneficio de la ciudadania, la actividad principal del proceso de
contrataciones, es la contratacion de bienes, servicios, estudios, consultoria y obras a través del
desarrollo de los procedimientos de seleccion, que se inicia con su programacion y actos

preparatorios, concluyendo con la formalizacion del contrato (Alvarez Illanes, 2019).

Fases del Proceso de contratacion:

Estado diferenciado en el desarrollo del proceso administrativo, operativo, financiero,
presupuestal, de contabilidad, de contrataciones; entendiéndose que, primero se deben crear
fases, y segundo, se debe crear y desarrollar las etapas, y tercero, se deben conectar las fases y
etapas como un flujo de actividades y procedimientos de un extremo a otro (Alvarez Illanes,

2019).

Fase de programacion y actuaciones preparatorias:

Fase de programacion, conjunto de actividades que tiene por objetivo garantizar que los
requerimientos de las areas usuarias puedan ser atendidos y sean incluidos en el Plan Anual de
Contrataciones (PAC) a fin de cumplir con los objetivos previstos en el plan operativo
institucional, de tal forma que en la fase de actuaciones preparatorias pueda llevarse a cabo sin
contratiempo ni dificultades, en esta fase, se programa el requerimiento, formulacion del
cuadro de necesidades, cuadro consolidado de necesidades, indagaciones del mercado,
valorizacion del cuadro consolidado, determinacion del valor estimado (bienes y servicios),
determinacion del valor referencial (consultorias y ejecucién de obras), homologacion de

bienes y servicios, elaboracion del proyecto PAC, ajustes al proyecto del PAC después de
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conocer el PIA y posteriormente elaborar un PAC definitivo. Las actuaciones preparatorias,
conjunto de actividades a desarrollar con el objeto de elaborar el expediente de contratacion,
designar a los 6rganos a cargo de los procedimientos de seleccion quienes elaboraran los
documentos de los procedimientos de seleccion, en esta fase se realiza lo siguiente: elaboracion
del expediente de contratacion, aprobacion del expediente, determinacion del procedimiento
de seleccion a convocar, determinacion del sistema de contratacion, determinacion de la
modalidad contractual, revisar prohibiciones de fraccionamiento, designacion de los 6rganos a
cargo de los procedimientos de seleccion, esto es, Comité de Seleccion y/o Organo Encargado
de las Contrataciones y elaboracion de los documentos del procedimiento de seleccion (Alvarez

Illanes, 2019).

Requerimiento del area usuaria:

El requerimiento es la solicitud formulada para contratar un bien, servicio u obra que
satisfaga las necesidades de una entidad. La formulacién del requerimiento da inicio al proceso
de contratacion y determina, en gran medida, el éxito del mismo. debe contener las
Especificaciones Técnicas en el caso de bienes, Términos de Referencia en el caso de servicios
0 Expediente Técnico en el caso de obras; ademas, debe incluir los requisitos de calificacion

que correspondan segun el objeto de la contratacion (Rumin, 2018).

Cuadro de necesidades:

Los Cuadros de necesidades constituyen un documento de gestion indispensable para
la programacion de las necesidades de bienes, servicios u obras requeridos por las unidades
organicas de la Municipalidad” “(...) para la realizacion de las tareas, actividades Yy proyectos

que daran cumplimiento al logro de los objetivos establecidos en sus respectivos Planes
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Operativos Institucionales durante cada afio fiscal; en armonia con el Presupuesto Institucional
Aprobado, siendo sustento principal para la elaboracion del Plan Anual de Contrataciones

(Cuadros, 2019).

Valor referencial:

El valor referencial se calculard incluyendo todos los tributos, seguros, transporte,
inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales respectivos conforme a la
legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que le sea aplicable y que pueda incidir
sobre el valor de los bienes y servicios a contratar. Las cotizaciones de los proveedores deberan
incluir los mencionados componentes. Para la determinacion del valor referencial, el 6rgano
encargado de las contrataciones estd facultado para solicitar el apoyo que requiera del area

usuaria, la que estara obligada a brindarlo bajo responsabilidad (Villogas, 2020).

Expediente de contratacion:

El Expediente de Contratacién es el conjunto de documentos que contiene todas las
actuaciones relativas a la contratacion de bienes, servicios u obras. Se inicia con la formulacion
del requerimiento del area usuaria y concluye con la culminacion del contrato. EI Expediente
de Contratacién se origina en la fase de actos preparatorios y sucesivamente ird incorporando
documentos, dictamenes, decretos, acuerdos, notificaciones, resoluciones, propuestas técnicas
y econdmicas, y demas diligencias hasta su cierre en la fase de ejecucidén contractual,

especificamente con la culminacion del contrato (Rodriguez & Mitsuta, 2010).
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Sistema de contratacion:

El Sistema Nacional de Abastecimiento, estd conformado por todos los principios,
normas, procesos y procedimientos con los cuales se van a llevar a cabo las contrataciones
publicas que realicen las entidades estatales a fin de contratar bienes y servicios que cumplan
con las mejores condiciones del mercado; como principal norma tenemos a la Ley de
Contrataciones del Estado que es la norma que regula todos los derechos y obligaciones que
deriven del contrato, mediante esta norma las entidades estatales realizaran las contrataciones

requeridas por el area usuaria (Romero, 2019).

Procedimiento de seleccion:

Procedimiento administrativo especial “conformado por un conjunto de actos
administrativos, de administracion o hechos administrativos, que tiene por objeto la seleccion
de la persona natural o juridica con la cual las entidades del Estado van a celebrar un contrato
para la adquisicién de bienes, la contratacion de servicios o la ejecucion de una obra. Asimismo,
se le define también como, el sistema aplicado por la administracidn respecto de la seleccion

de candidatos que pueden presentar ofertas (Retamozo, 2018).

Eficiencia y eficacia del proceso de contratacion:

La gestion publica debe aprovechar al maximo los resultados ante la carencia de
fondos y recursos; los objetivos de trabajo deben cumplirse reduciendo los costos y los
tiempos. Ademas, la eficacia es el mandato que busca alcanzar las politicas publicas,

asi como el cumplimiento de los objetivos y metas (Campos, 2007).
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CAPITULO II:

EL PROBLEMA, OBJETIVOS, HIPOTESIS Y

VARIABLES
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2.1 Planteamiento del problema

2.1.1 Descripcion de la Realidad Problemética.

El proceso de contratacion del Estado tiene un rol relevante en la gestion publica, su
finalidad radica en que es el procedimiento previo para el abastecimiento de bienes, servicios
y obras que toda Entidad Publica, plafinifica y ejecuta para cumplir con sus metas
institucionales, las fases mas relevantes del proceso de contratacion, es la fase de programacion
y actuaciones preparatorias, que implica el procedimiento de seleccion para concluir con la
formalizacion del contrato, la conformidad y liquidacion de la prestacién contratada; este
procedimiento se encuentra regulado y normado por la Ley de Contrataciones del Estado y su
reglamento en adelante (LCE), cuya supervision de cumplimiento en el &mbito nacional est4 a

cargo del Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE).

Uno de los Principios que rigen las contrataciones en el Estado, es el de eficacia y
eficiencia, entendiendose que, el proceso de contratacion y las decisiones gue se adopten en su
ejecucion deben orientarse al cumplimiento de los fines, medios y objetivos de la Entidad,
priorizando estos sobre la realizacion de formalidades no esenciales, garantizando la efectiva
y oportuna satisfaccion de los fines publicos para que tengan una repercusion positiva en las
condiciones de vida de las personas, asi como del interes publico, bajo condiciones de calidad

y con el mejor uso de los recursos publicos.

En este sentido, la LCE ha establecido los requisitos que debe reunir el personal a cargo
de las areas involucradas en la gestion de la cadena de abastecimiento publico, siendo lo mas
relevante el perfil profesional para la fase de programacion que elabora el requerimiento y el
perfil del personal a cargo de la fase de actuaciones preparatorias, para la seleccion del Comité

de seleccidn, responsables de los procesos de seleccion.
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El Proceso de contratacion esta delimitado en fases, siendo las mas importantes, la fase
de programacion que se inicia con el requerimiento por el area usuaria, el cual elabora el
requerimiento para la contratacion de los bienes y servicios de acuerdo a la planificacion
formulada en el Plan Operativo Institucional (POI), que es un instrumento de planificacion de
corto plazo en el que los responsables de una organizacion constituyen pliegos presupuestarios,
desarrollan los objetivos y metas para el periodo de un afio, los mismos que estan alineados al
presupuesto institucional, y este personal debe ser profesional experto, contar con la
experiencia para la elaboracion de los Términos de Referencia y Especificaciones Técnicas,
bajo las mejores condiciones de: oportunidad, precio, garantia y calidad para la satisfaccion de
una finalidad publica en busca de mejorar las condiciones de vida de los ciudadanos. Los
requerimientos se desarrollan en dos momentos: 1) Requerimientos en la etapa de
programacion y actos preparatorios y 2) Requerimientos en la etapa del desarrollo del

procedimiento de seleccion incluidos en las bases del procedimiento de seleccion.

En el requerimiento se establece las reglas del procedimiento contenidos en las bases
del procedimiento de seleccion, la formulacion del requerimiento da inicio al proceso de
contratacion y determina, en gran medida, el éxito del mismo, por eso la importancia que el
personal del &rea usuaria cuente con el conocimiento técnico requerido y la experiencia

comprobada.

En las actuaciones preparatorias donde se designa el organo o Comité de Seleccion a
cargo del proceso de seleccion, toda vez que, el Comité de Seleccion elabora los documentos
del procedimiento de seleccién a su cargo, utilizando obligatoriamente los documentos
estandar que aprueba el OSCE vy la informacion técnica y economica contenida en el expediente
de contratacion aprobado, en ese sentido, la LCE en el numeral 44.2 del Articulo 44, establece

como requisito el conocimiento técnico de los integrantes del comité de seleccion: Tratandose
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de los procedimientos de seleccién para la contratacion de ejecucion de obras, consultoria en
general y consultoria de obras, de los tres (3) miembros que forman parte del comité de
seleccion, por lo menos, dos (2) cuentan con conocimiento técnico en el objeto de la
contratacion, salvo lo previsto en el articulo 217, Organo a cargo del procedimiento de
seleccidn, 217.1. Para convocar un procedimiento para la ejecucion de obra, la Entidad designa
un comité de seleccion conformado por cinco (5) miembros, segun las siguientes condiciones:
a) Un (1) miembro del érgano encargado de las contrataciones, b) un (1) miembro del area
usuaria 0 la que haga sus veces, c) tres (3) expertos independientes con conocimiento
especializado en la elaboracion de expedientes técnicos de la especialidad de la obra a contratar.
Previo sustento, que conste en el expediente de contratacion, los expertos designados pueden

ser servidores de la Entidad.

En los procesos de seleccion que requieran servicios en general, como servicios de
limpieza, seguridad, o tecnologia, si el titular de la Entidad no tiene al personal idoneo, con

experiencia, capacitado y evaluado, estaria incumpliendo lo establecido en la normativa.

Para la presente investigacion, exploraremos y describiremos las fases de programacion
y las actuaciones preparatorias del proceso de contratacion en los procesos de contratacion, en
este sentido, la investigacion se orienta a explorar y describir el alto indice de impugnacion por

irregularidades de los procesos de contratacion en las fases indicadas.

Las fases de programacion y actos preparatorios son importantes para una eficiente
gestion a lo largo de todo el proceso, de presentar un error en una de estas actividades impactara
los resultados como son la eficiencia y eficacia de la gestion del proceso de contratacién y por
ende el abastecimiento de bienes y servicios en las Entidades Publicas, por esta razon, se

evidencia que uno o mas observaciones siempre darid como resultado la impresion de una
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deficiente gestion en el sistema de abastecimiento y por lo tanto en la gestion de la Entidad,;

por todo lo expuesto nos formulamos la pregunta general y especifica.

2.1.2 Antecedentes Tedricos

Cafas (2022), en su investigacion, denominada: Transparencia y optimizacion en
contratacion Publica, estudid que, la contratacion pablica es profundamente significativa en el
dinamico sector de la actividad econdmica, involucra y representa un gran manejo de recursos
publicos en beneficio de los proveedores o empresas del pais. Al repecto, sefiala que en este
tipo de contrato una de las partes intervinientes es la Administracion Publica, para obtener
mediante contrato la compra de bienes y servicios, servicios de consultoria, entre otros a favor
de las instituciones estatales para llevar a cabo el cumplimiento de sus objetivos y metas
establecidas. El contrato pablico es una clase de acuerdo que no se diferencia del propio
concepto de contrato en el derecho privado, pero teniendo la particularidad que interviene del
Estado; por esta razon, seria clasificado como contrato administrativo y en este tipo de contrato
la Administracion publica tiene la autoridad Unica para los procedimientos de la contratacion,
ejecucion y extincién de la misma asi como cumplir y salvaguardar los intereses y fines de las
instituciones publicas contratantes. La administracion publica es la gestion que se realiza a
través de instituciones u organismos estatales, encargada de satisfacer las necesidades
esenciales de la ciudadania, desempefiando su finalidad de certificar la correcta labor de los
servicios publicos. La contratacion publica se adapta al sistema de planificacion de desarrollo
nacional y en esta planificacion desarrola los planes anuales de contratacion de cada gobierno

autonomo y descentralizado del pais.

Chunlla (2020), en su investigacion cientifica, con relacion a la eficiencia y eficacia del
procedimiento de contratacion puablica, describio la siguiente teoria: Por el principio de

eficiencia, los actos de las contrataciones publicas tienen per se la aplicacion intrinseca de los
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principio de calidad, precio, mejor plazo de ejecucion y entrega; asi, se tiene que estos procesos
se efectuaran con las mejores condiciones para el uso final; en ese sentido, citando a Moreno,
(2009) quien sefala que, el principio de eficiencia en el campo de la contratacion publica tiene
como finalidad el considerar la rapidez y economizar las etapas contractuales, consintieno de
esta forma que la productividad aumente y los objetivos se cumplan. En fin, todo el proceso
contractual, desde el principio hasta el fin juega un papel preponderante el principio de
transparencia ya que por medio de este principio se obliga a las entidades contratantes a que
dinamicen sus procedimientos con el fin de compensar las necesidades institucionales, siendo
la eficiencia un principio que no solo engloba la fase contractual, sino también una exigencia
a los diversos actores contractuales en las diferentes etapas. Este principio se convierte en otro
principio de igual importancia dentro del ambito de contratacion publica, el principio de
eficacia, todas las contrataciones ejecutadas por las entidades deberan ser efectuadas mediante
los mejores condiciones para el contratante, estos condiciones constituyen la calidad, precio,
plazos de ejecucion, entrega del producto, asi como el eficiente uso de los recursos materiales,
humanos y econdémicos disponibles. Por su parte el principio de eficiencia dentro del gasto
publico no es méas que una extension del principio de eficacia. Del principio de eficiencia dentro
del gasto publico y es la concepcidn correcta con la que se tiene que proceder cuando se trata

de concretar contratos con el sector privado.

Chanca (2022), con relacién a la fase de programacion y actos preparatorios, en su
investigacion, construyo la siguiente teoria: La fase de actuaciones preparatorias es el conjunto
de acciones, con él se inicia la gestion de las compras publicas desde la decision de comprar y
estd destinada a determinar con precision el objeto de contratacion, asignar un presupuesto y
definir sus caracteristicas, esta fase culmina con la aprobacion de los documentos del
procedimiento (Bases Administrativas, Solicitud de interés, entre otros). Dentro de esta fase se

considerard las siguientes actuaciones: Requerimiento, Expediente de contratacion,
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Designacion del Comité de Seleccién y Elaboracion y aprobacion de las bases. El area usuaria
de la entidad es la encargada de la adecuada formulacién de las especificaciones técnicas del
bien objeto de la contratacion, términos de referencia o expediente de contratacion, segun
corresponda, asi como justificar la finalidad publica, quien es responsable de asegurar y
precisar la calidad técnicay en lo posible reducir la necesidad de su reformulacién por errores

o deficiencias operativas que pueden repercutir en el proceso de contratacion.

De lo descrito en la realidad problematica y los antecedentes tedricos, nos planteamos

el siguiente problema de investigacion:
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2.1.3 Definicion del Problema

Problema General:

¢De que manera la fase de programacion y actuaciones preparatorias del proceso de
contratacion, impactan en la gestion de abastecimiento de bienes y servicios de las Entidades

del Estado?

Problemas Especificos:

¢De que manera la fase de programacion del proceso de contratacion, impacta en la

gestion de abastecimiento de bienes y servicios de las Entidades del Estado?

¢De que manera las actuaciones preparatorias del proceso de contratacion, impacta en

la gestion de abastecimiento de bienes y servicios de las Entidades del Estado?
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2.2 Finalidad y Obijetivos de la Investigacion

2.2.1 Finalidad

Esta investigacion tiene por finalidad analizar y describir la fase de programacion y
actuaciones preparatorias en el proceso de contratacion publica y su impacto en el

abastecimiento de bienes y servicios en las Entidades del Estado.

2.2.2 Objetivo general y especificos

Como objetivo general se tiene como propdsito:

Analizar la fase de programacion y actuaciones preparatorias del proceso de
contratacion, y su impacto en el abastecimiento de bienes y servicios de las Entidades del

Estado.

Como objetivos especificos, se plante6 como propdsito:

— Determinar como la fase de programacion del proceso de contratacién, impacta en el

abastecimiento de bienes y servicios de las Entidades del Estado.

— Determinar como las actuaciones preparatorias del proceso de contratacidn, impacta

en el abastecimiento de bienes y servicios de las Entidades del Estado.
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2.2.3 Delimitacion del estudio

Para Fuentes et al., (2020) toda investigacion deberd estar delimitada bajo criterios
especificamente enfocados al tema de estudio, como son la delimitacion espacial y temporal,

para enfocar el objeto de estudio en ese contexto.

Por ello la presente investigacion tiene su delimitacion espacial en el Tribunal de

Contrataciones del Estado, afio 2019 a 2021.
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2.2.4 Justificacion e importancia del estudio

Justificacion teodrica

Desde un aspecto tedrico, en la investigacion se analizd las teorias sobre proceso de
contrataciones publicas, fase de programacién y actuaciones preparatorias, y el sistema de
abastecimiento de bienes y servicios de las Entidades del Estado, los cuales sustentan nuestro
marco teorico, a partir del cual con su analisis comparativo con el fendmeno a investigar se

construira teorias actualizadas.

Justificacion practica

En el aspecto practico, la discusion de resultados de la investigacion, servira para que los
encargados de los dérganos de contratacion de las Entidades del Estado, identifiquen las
irregularidades y con ello subsanar y/o evitar incurrir en los mismos errores en futuros procesos

de contratacion publica.

Justificacion metodoldgica

En la presente investigacion, se plante6 un enfoque cualitativo, nivel explorativo - descriptivo,
disefio no experimental, métodos de investigacion, técnicas e instrumento de recoleccion de

datos, que servira de referencia para otros investigadores.

Justificacion social

Los resultados de la investigacion benefician principalmente a la ciudadania en general gue son

los receptores de los servicios publicos que brindan la Entidades Publicas del estado.

46



La importancia de la investigacion, es que aborda un estudio poco investigado en el
aspecto especifico de como las irregularidades que incurren los encargados del requerimiento
y los 6rganos encargados de contratacion publicas, impactan en el sistema de abastecimiento

de bienes y servicios de la Entidades del Estado.

2.3 Hipdtesis y Variables

En la investigacion no se ha planteado hipotesis, por cuanto el nivel es descriptivo y el
disefio no experimental, la variable de estudio no serd manipulada, toda vez que el fenémeno

de estudio es retrospectivo.

2.3.3 Variables e Indicadores

Variable independiente (X)

Proceso de contratacion publica, fase de programacion y actuaciones preparatorias

Variable dependiente ()

Abastecimiento de bienes y servicios de Entidades Publicas
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Tabla 1

Tabla de Variables e

IndicadoresVariables

Dimensiones

Indicadores

Variable X
Proceso de contratacion
publica, fase de

programacion y actuaciones

preparatorias

Requerimiento de bienes y
servicios

Cuadro de necesidades y
Valor referencial

Formulacion de Expediente
de Contratacion.

Actuacion del Comité de
Seleccion u organo
encargado de contratacion.

Importancia del expediente
de contratacion.

¢El area usuaria determino
adecuadamente las
especificaciones técnicas o
términos de referencia?

¢El area usuaria precisé los
requisitos de calificacion a
considerarse necesarios?

¢El area usuaria describid y
preciso las caracteristicas y/o
requisitos funcionales
relevantes para cumplir con
la finalidad Publica de la
contratacion?

;Se  considero en el
expediente contratacion
Documentacién  necesaria
para presentar propuesta u
ofertas?

(El comité de seleccién u
drgano encargado de
contratacién considero en las
bases la documentacién
especifica y/o necesaria en
las bases del concurso?

¢Cual es la importancia del
expediente contratacion?
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Variable Y

Sistema de abastecimiento de
bines 'y servicios de

Entidades Publicas

Eficiencia y eficacia del
empleo de recursos publicos.

Gestion Logistica y Cadena
de abastecimiento.

Propender la  recepcion
rdpida y oportuna de los
bienes y servicios requeridos

¢Hubo la necesidad publica
de utilizacion de los recursos
publicos?

¢Se cumpli6  con las
actividades de la cadena de
abastecimiento, desde la
programacion  hasta la

disposicion final del servicio
y/o bienes?

¢La recepcion del servicio
y/lo bien fue en la fecha
establecida del PAC?
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CAPITULO III:

METODO, TECNICA E INSTRUMENTOS
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3.1 Poblacion y muestra

Segln Fuentes et al., (2020) la muestra es una pequefia porcion de la poblacién en la
que se realizo la investigacion y los cuales tienen las mismas caracteristicas y elementos
comunes a los de la poblacion, Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018) sefialan que, cuando la

cantidad de la poblacion es desconocida es posible utilizar una muestra no probabilistica

La poblacion estuvo conformada por unidades de analisis que suman un total de seis
(06) resoluciones del Tribunal de Contrataciones del Estado. Los postores en el concurso
publico de contratacion, impugnaron diferentes irregularidades del proceso de contratacion en
su fase de programacién y actuaciones preparatorias, del cual se extraeran los datos para la

medicién nominal de los indicadores precisados en la matriz de operacionalizacion de variable.

La poblacion fue recolectada, por acceso a la informacion pablica publicadas de la pagina web
del OSCE.

La muestra en la presente investigacion es de seis (06) resoluciones del Tribunal de
Contrataciones del Estado, en los cuales se advirtio las diferentes irregularidades del proceso

de contratacion en su fase de programacion y actuaciones preparatorias.

La muestra se conforma por (06) resoluciones del Tribunal de Contrataciones del Estado.
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Tabla 2. Detalle de la muestra

Orden NUmero de Resolucion
1 Resolucion N° 2472-2019-TCE-S2
2 Resolucion N° 01448-2022-TCE-S2
3 Resolucion N° 00987-2022-TCE-S2
4 Resolucion N° 00993-2022-TCE-S1
5 Resolucion N° 02326-2022-TCE-S1
6 Resolucion N° 01156-2022-TCE-S1

Fuente. Plataforma virtual OSCE

3.2 Disefo a utilizar en el estudio

Segln Hernandez-Sampieri & Mendoza (2018) en toda investigacion debe trazarse una
ruta 0 modelo de investigacion, el alcance o nivel y el disefio, que han sido construidas como
guias por la comunidad cientifica, en ese sentido esta investigacion fue desarrollada desde un

enfoque o paradigma cualitativo.

El tipo de investigacién es basica por cuanto se analiza y describe las variables de
estudio, a fin de establecer que en las irregularidades en la fase de programacion y
actuaciones preparatorias de los procesos de contratacién publica que son impugnadas por

los postores, impactan en las actividades i

52



nterrelacionadas desde las programacion hasta la disposicion final del bien o servicio
programado para su compra o contratacion, afectando el abastecimiento oportuno de la

Entidades Publicas para el cumplimiento de sus metas programadas.

El nivel de investigacion es explorativo - descriptivo porque se ha identificado el problema
y describir el fendbmeno objeto de estudio que son los hechos descritos en las resoluciones

del Tribunal de Contratacion del Estado.

El Disefio es no experimental ya que no se manipula las variables de estudio, todavez que

los fendmenos de estudio sucedieron en el pasado.

3.3 Técnicas e instrumentos de Recoleccion de Datos

Olvera, (2015), nos dice que, para la recoleccion de datos en la investigacion
cuantitativa se utiliza la técnica de la encuesta, la cual, se aplica a una muestra determinada y
cuyo instrumento es la guia con preguntas o proposiciones cerradas de encuesta; sin embargo,
en esta investigacion se utilizd la Lista de Cotejo para la recoleccion de datos a todas las
variables de la investigacion para el analisis de las resoluciones del Tribunal de Contratacion

del Estado.

3. 4 Procesamiento de datos

Anadlisis de las resoluciones del Tribunal de Contratacion del Estado que se selecciond
como muestra, procediendo a la validacién del instrumento de investigacién, que consiste en
una validez de contenido en tanto que los items han sido elaborados teniendo en cuenta las
variables y sus dimensiones. En ese sentido, “la validacion por un grupo impar de expertos (3)

estard orientada a determinar la coherencia y claridad de los items con el trabajo desarrollado”.
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Respecto de la confiabilidad del instrumento de investigacion, tratandose de la Lista de Cotejo,
por su naturaleza no amerita el calculo de la confiabilidad, pero se comprobo su validez por el
juicio de expertos para determinar si las preguntas que la integran estan bien redactadas y miden

lo que deberian medir.

54



CAPITULO IV:

PRESENTACION Y ANALISIS DE LOS RESULTADOS
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4.1 Presentacion y andlisis de Resultados

Tabla 3

Presentacion de resultados

Resolucion N° 2472-2019-TCE-S2

Dimensién: Fase de Programacion y Requerimiento de bienes y servicios

Item/pregunta st No Comentarios
3 & El Area usuaria determino En los términos de referencia, el area
S - -
@ S ¢ DR « usuaria, si contemplo, como es la
Foo] . . .
= S adec.uadamente. las espe0|f|c-aC|ones copia certificada de pintura a ofertar,
S g,' técnicas o términos de referencia? asi como la declaracion jurada de
s 2 experiencia de los  operarios
o 2 propuestos.
s 8
= § Dimensién: Cuadro de necesidades y Valor referencial
+— —
(ts U 7 - - -
g 3 ,El &rea usuaria precis6 los requisitos El area “usuaria si_preciso los
8 s ¢ o P q « requisitos de calificacion, conforme
8 8 de cgllflcamon a  considerarse se detalla en el instrumento o
o E necesarios? resolucién indicada.
s S
(5] D
o o
_ —
o o

¢El &rea usuaria describid y preciso las
requisitos
funcionales relevantes para cumplir
la finalidad Publica de la

caracteristicas ylo

con
contratacion?

El é&rea wusuaria, al hacer su
requerimiento determino
adecuadamente las especificaciones
técnicas, segun las caracteristicas del
a contratar, describiendo los
requisitos funcionales relevantes
para cumplir con la finalidad
publica.

Dimensién: Formulacion de Expediente de Contratacion.

¢Se considero en el expediente
contratacion Documentacion
necesaria para presentar propuesta u
ofertas?

El comité de seleccion no
contemplo en las bases del concurso
publico la totalidad de Ila
documentacion requerida por el &rea
usuaria para la admision de la oferta,
situacion que origino la
controversia.

Dimension: Actuacion del Comité de Seleccion u érgano encargado de contratacion
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Item/pregunta

Comentarios

Sl NO
. . . El Comité de Seleccion, omiti6 en
(El comité de seleccion u 6rgano L .

., « | trasladar acapite pertinente de las
enca-rgado de contratacion bases, la totalidad de la
considero en las bases la documentacion requerida para el
documentacion  especifica  y/o area usuaria.
necesaria en las bases del
concurso?

Dimensién: Importancia del expediente de contratacion.

Item / pregunta

Si

NO

¢Se preciso la importancia del
expediente contratacion?

En la unidad de analisis como es la
resolucion indicada, si se preciso la
importancia del expediente, toda vez
que, contiene la documentacion de
todas las fases del proceso de
contratacion.

Variable: Y
Sistema de abastecimiento de

bienes y servicios de

Entidades Publicas

Dimensién: Eficiencia y eficacia del empleo de recursos publicos

¢Hubo la necesidad publica de
utilizacion de los  recursos
publicos?

Del anélisis del contenido de la
Resolucién indicada, no se cuestiona
la necesidad publica de utilizacion
de los recursos publicos, por cuanto
el gasto fue considerado en el PAC.

Dimension: Gestidn Logistica y Cadena de abastecimiento.

Item/pregunta

¢Se cumplié con las actividades de
la cadena de abastecimiento, desde
la  programacion  hasta la
disposicion final del servicio y/o
bienes?

Dado la controversia, en proceso de
contratacion del servicio publico
ofertado, no se cumplié con las
actividades de la cadena de
abastecimiento, por lo que hubo
retraso en la disposicion final del
servicio, lo que implica que el
impacto en el abastecimiento del
servicio fue negativo.

servicios requeridos

Dimensién: Propender la recepcién

rapi

da y oportuna de los bienes y

Item/pregunta
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L ion del icio v/o bi El concurso publico que convoco el
¢La recepcion cef servicio y/o bien Ministerio de Defensa, para la

fue en la fecha establecida del contratacion del servicio de
PAC? “Mantenimiento 'y pintado de
exterior de la torre central y sus 04
edificios aledafios en el cuartel
general del ejército” fue el 20 de
mayo del 2019, el 24 de junio se
otorg6é la buena pro  del
procedimiento de seleccion, el 15 de
julio el otorgamiento de la buena pro
fue impugnado, el 02 de setiembre
del 2019 el Tribunal de
Contrataciones del Estado declaro la
nulidad del concurso publico, lo que
implica que no se recepciond el
servicio en la fecha establecida en el
PAC, en consecuencia, el impacto
fue negativo en el abastecimiento del
servicio requerido por el area usuaria
de la Entidad.

Fuente: elaboracién propia

Anaélisis descriptivo:

Sobre el indicador: El area usuaria determino adecuadamente las especificaciones
técnicas o términos de referencia: En los términos de referencia, el area usuaria, si contemplo,
como es la copia certificada de pintura a ofertar, asi como la declaracion jurada de experiencia

de los operarios propuestos.

Sobre el indicador: El area usuaria preciso los requisitos de calificacion a considerarse
necesarios: El area usuaria, si preciso los requisitos de calificacion, conforme se detalla en el

instrumento o resolucion indicada.

Sobre el indicador: EIl area usuaria describid y preciso las caracteristicas y/o requisitos
funcionales relevantes para cumplir con la finalidad Publica de la contratacion: El area usuaria,
al hacer su requerimiento determino adecuadamente las especificaciones técnicas, segun las
caracteristicas a contratar, describiendo los requisitos funcionales relevantes para cumplir con

la finalidad publica.
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Sobre el indicador: Se considero en el expediente contratacion Documentacion
necesaria para presentar propuesta u ofertas: EI comité de seleccién no contemplo en las bases
del concurso publico la totalidad de la documentacion requerida por el area usuaria para la

admision de la oferta, situacion que origino la controversia.

Sobre el indicador: ElI comité de seleccién u drgano encargado de contratacion
considero en las bases la documentacion especifica y/o necesaria en las bases del concurso: El
Comité de Seleccidn, omitié en trasladar acépite pertinente de las bases, la totalidad de la

documentacion requerida para el area usuaria.

Sobre el indicador: Se preciso la importancia del expediente contratacion: En la unidad
de analisis, como es la resolucion indicada, si se precisé la importancia del expediente, toda

vez que, contiene la documentacién de todas las fases del proceso de contratacion.

Sobre el indicador: Hubo la necesidad publica de utilizacion de los recursos publicos:
Del analisis del contenido de la Resolucion indicada, no se cuestiona la necesidad publica de

utilizacién de los recursos publicos, por cuanto el gasto fue considerado en el PAC.

Sobre el indicador: Se cumpli6 con las actividades de la cadena de abastecimiento,
desde la programacién hasta la disposicion final del servicio y/o bienes: Dado la controversia,
en proceso de contratacidn del servicio publico ofertado, no se cumplio con las actividades de
la cadena de abastecimiento, por lo que hubo retraso en la disposicion final del servicio, lo que

implica que el impacto en el abastecimiento del servicio fue negativo.

Sobre el indicador: La recepcion del servicio y/o bien fue en la fecha establecida del
PAC: El concurso publico que convoco el Ministerio de Defensa, para la contratacion del
servicio de “Mantenimiento y pintado de exterior de la torre central y sus 04 edificios aledafios

en el cuartel general del ejército” fue el 20 de mayo del 2019, el 24 de junio se otorgo la buena
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pro del procedimiento de seleccion, el 15 de julio el otorgamiento de la buena pro fue
impugnado, el 02 de setiembre del 2019 el Tribunal de Contrataciones del Estado declaro la
nulidad del concurso publico, lo que implica que no se recepciond el servicio en la fecha
establecida en el PAC, en consecuencia, el impacto fue negativo en el abastecimiento del

servicio requerido por el area usuaria de la Entidad.

De la medicién nominal de los indicadores y sus resultados descritos, se infiere que, en
la fase de programacion del proceso de contratacion, el area usuaria requirié el servicio con los
términos de referencia conforme lo establece la ley, en las actuaciones preparatorias el comité
de seleccion no contemplo en las bases del concurso la totalidad de la documentacion requerida
por el area usuaria para la admision de la oferta, situacion que origind la controversia; en
consecuencia, la irregularidad identificada impacté de manera negativa en el abastecimiento
del servicio requerido por el area usuaria, toda vez que, al haberse declarado la nulidad del
concurso publico convocado por la Entidad, no se cumplié con la finalidad del sistema de

abastecimiento.
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Tabla 4

Resolucion N° 01448-2022-TCE-S2

Dimension: Fase de Programacion y Requerimiento de bienes y servicios

Proceso de contratacién publica, fase de programacion y

actuaciones preparatorias

Item/pregunta Comentarios
Sl NO
(El  4rea usuaria  determino EI area _us'L,Jaria en su rgqgerimiento
1 « si describi6 las caracteristicas de los
adecuadamente las insumos segin su cuadro de
especificaciones técnicas 0 necesidades.

términos de referencia?

Dimensién: Cuadro de necesidades y Valor referenc

ial

En la unidad de analisis, como es la

) ¢El ) z_ylrea usuarta -p-I’ECI-SF) los resolucion sefialada, el area usuaria
requisitos  de calificacion a | x preciso los requisitos a considerarse
considerarse necesarios? en las bases integrada del concurso
publico que convoco la entidad
modalidad de Adjudicacion
Simplificada.

El 4 ia d ibi6 . Segln lo descrito en la Unidad de

3 ¢Elarea usua}n? escribio’y pr'ec_:lso analisis, la convocatoria es para la
las caracteristicas y/o requisitos | X adquisicion de insumos como:
funcionales relevantes para cumplir hojuela de cereales, precocidos

contratacion?

con la finalidad Publica de

la

enriquecidos con vitaminas vy
minerales, y otros, lo cual se infiere
tiene una finalidad publica, por
cuanto el &rea usuaria de la entidad
es el programa de “Vaso de Leche”.

Dimensién: Formulacién de Expediente de Contratacion.

¢Se considero en el
contratacién

ofertas?

expediente
Documentacién
necesaria para presentar propuesta u

Segun el fundamento técnico legal
descrito en la unidad de anélisis, el
comité de selecciéon no considero
toda la documentacién a presentar
por los postores, como es el
Certificado Oficial de Inspeccion
técnica, no se sefiald6 como se
modificarian las bases integradas, es
decir las precisiones sobre su
evaluacion y acreditacion de los
factores de evaluacion.

61




Dimension: Actuacion del Comité de Seleccion u érgano encargado de contratacion

Item/pregunta

Sl

NO

Comentarios

¢El comité de seleccion u érgano
encargado de contratacion
considero en las bases la
documentacion  especifica y/o
necesaria en las bases del
concurso?

El comité de seleccién no considero
en las bases del concurso,
documentos  de  presentacion
obligatoria en contenido de las
ofertas, no se tiene clara la
oportunidad de su acreditacion, lo
gue ocasiono que en el proceso de
contratacion se vulnere el principio
de transparencia, omisién que
conllevo a declarar la nulidad de
oficio de la  Adjudicacién
Simplificada.

Dimensidon: Importancia del expediente de contratacion.

Item / pregunta

Si

no

¢Se preciso la importancia del
expediente contratacion?

En la unidad de analisis, si precisa la
importancia del expediente de
contratacion sobre todo en el aspecto
de las bases del concurso publico.

Variable: Y
Sistema de abastecimiento
de bienes y servicios de

Entidades Publicas

Dimensién: Eficiencia y eficacia del empleo de recursos publicos

¢Hubo la necesidad publica de
utilizacion de los  recursos
publicos?

Por las caracteristicas de los
insumos y area usuaria de la Entidad
como es el caso el programa de vaso
de leche, si hubo la necesidad
publica de utilizacion de los recursos
publicos.

Dimension: Gestion Logistica y Cadena de abastecimiento.

ltem/pregunta
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Del contenido de la unidad de
analisis, se infiere que no se cumplio
con las actividades de la cadena de

¢Se cumpli6 con las actividades de
la cadena de abastecimiento, desde

Ia} programacion has_ta_ la abastecimiento, toda vez que, la
disposicion final del servicio y/o irregularidad se identifico en la fase
bienes? de programacion y actuaciones

preparatoria, como es la omision del
comité de seleccion de no considerar
en las bases del concurso,
documentos  de  presentacion
obligatoria en contenido de las
ofertas, en tal sentido, la
irregularidad descrita, impacta de
manera negativa en el
abastecimiento de insumos del area
usuaria de la entidad.

Dimension: Propender la recepcién rapida y oportuna de los bienes y
servicios requeridos

Item/pregunta

Al haberse declarado la nulidad de
oficio de la adjudicacién simplifica,
para la adquisicion de insumos,
requerido por el &rea usuaria de la
entidad, se infiere que los insumos
no se fue recepcionada en la fecha
programada por el PAC.

¢La recepcion del servicio y/o bien
fue en la fecha establecida del
PAC?

Fuente: elaboracién propia

Analisis descriptivo:

Sobre el indicador: El area usuaria determino adecuadamente las especificaciones
técnicas o términos de referencia: El &rea usuaria en su requerimiento si describid las

caracteristicas de los insumos segun su cuadro de necesidades.

Sobre el indicador: EIl area usuaria preciso los requisitos de calificacion a considerarse
necesarios: En la unidad de analisis, como es la resolucidon sefialada, el area usuaria preciso los
requisitos a considerarse en las bases integrada del concurso publico que convoco la entidad

modalidad de Adjudicacion Simplificada.
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Sobre el indicador: El area usuaria describi0 y preciso las caracteristicas y/o requisitos
funcionales relevantes para cumplir con la finalidad Publica de la contratacion: Segun lo
descrito en la Unidad de andlisis, la convocatoria es para la adquisicion de insumos como:
hojuela de cereales, precocidos enriquecidos con vitaminas y minerales, y otros, lo cual se
infiere tiene una finalidad publica, por cuanto el area usuaria de la entidad es el programa de

“Vaso de Leche”.

Sobre el indicador: Se considero en el expediente contratacion Documentacion
necesaria para presentar propuesta u ofertas: Segun el fundamento técnico legal descrito en la
unidad de analisis, el comité de seleccion no considero toda la documentacion a presentar por
los postores, como es el Certificado Oficial de Inspeccidn técnica, no se sefial6 como se
modificarian las bases integradas, es decir las precisiones sobre su evaluacion y acreditacion

de los factores de evaluacion.

Sobre el indicador: ElI comité de seleccién u drgano encargado de contratacion
considero en las bases la documentacion especifica y/o necesaria en las bases del concurso: El
comité de seleccion no considero en las bases del concurso, documentos de presentacion
obligatoria en contenido de las ofertas, no se tiene clara la oportunidad de su acreditacién, lo
que ocasiono que en el proceso de contratacién se vulnere el principio de transparencia,

omision que conllevo a declarar la nulidad de oficio de la Adjudicacion Simplificada.

Sobre el indicador: Se preciso la importancia del expediente contratacion: En la unidad
de andlisis, si precisa la importancia del expediente de contratacion sobre todo en el aspecto de

las bases del concurso publico.
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Sobre el indicador: Hubo la necesidad publica de utilizacion de los recursos publicos:
Por las caracteristicas de los insumos y area usuaria de la Entidad como es el caso el programa

de vaso de leche, si hubo la necesidad publica de utilizacion de los recursos publicos.

Sobre el indicador: Se cumplié con las actividades de la cadena de abastecimiento,
desde la programacion hasta la disposicién final del servicio y/o bienes: Del contenido de la
unidad de analisis, se infiere que no se cumplié con las actividades de la cadena de
abastecimiento, toda vez que, la irregularidad se identifico en la fase de programacion y
actuaciones preparatoria, como es la omision del comité de seleccidn de no considerar en las
bases del concurso, documentos de presentacion obligatoria en contenido de las ofertas, en tal
sentido, la irregularidad descrita, impacta de manera negativa en el abastecimiento de insumos

del area usuaria de la entidad.

Sobre el indicador: La recepcién del servicio y/o bien fue en la fecha establecida del
PAC: Al haberse declarado la nulidad de oficio de la adjudicacion simplifica, para la
adquisicion de insumos, requerido por el area usuaria de la entidad, se infiere que los insumos

no fueron recepcionados en la fecha programada por el PAC.

De la medicidén nominal de los indicadores y sus resultados descritos, se infiere que, en
la fase de programacion del proceso de contratacidn, el rea usuaria requirio los insumos con
las caracteristicas necesarias, conforme lo establece la ley, en las actuaciones preparatorias el
comité de seleccion no considero en las bases del concurso, documentos de presentacion
obligatoria en contenido de las ofertas, no se tiene clara la oportunidad de su acreditacion, lo
que ocasiono que en el proceso de contratacién se vulnere el principio de transparencia,
omision que conllevo a declarar la nulidad de oficio de la Adjudicacién Simplificada, situacion
que origino la controversia y nulidad ; en consecuencia, la irregularidad identificada impactd

de manera negativa en el abastecimiento del servicio requerido por el area usuaria, toda vez
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que, al haberse declarado la nulidad de oficio de la adjudicacion simplifica, en consecuencia

no se cumplié con la finalidad del sistema de abastecimiento de la entidad.
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Tabla s

Resolucion N° 00987-2022-TCE-S2

Dimension: Fase de Programacion y Requerimiento de bienes y servicios

Item/pregunta

Sl

NO

Comentarios

Proceso de contratacion publica, fase de programacion vy

¢El  éarea usuaria  determino
adecuadamente las
especificaciones técnicas 0
términos de referencia?

Del contenido de la unidad de
analisis, se identifica que hubo
falta de precision en el
requerimiento pro parte del area
usuaria, lo que ocasiono que los
postores tengan distintas
interpretaciones sobre su alcance.

Dimensién: Cuadro de necesidades y Valor referencial

¢El &rea wusuaria precisé los

El area usuaria no fue claro en su
requerimiento, no preciso las

las caracteristicas y/o requisitos
funcionales relevantes para cumplir
con la finalidad Publica de la
contratacion?

2 .. . v X
@ I’eqUI-SIIOS de ca}llf!)cacmn a caracteristicas del bien, solo se
5 considerarse necesarios? limité a sefialar que el nimero de
% consumibles segln tabla adjunta.
&
s
3
c
o
'S
[35
>
3]
(58]
e - . g . Del analisis de contenido de la
¢El &rea usuaria describio y preciso A .
3 X resolucion indicada, se tiene que,

el bien requerido por el é&rea
usuaria tiene finalidad publica.

Dimensién: Formulacién de Expediente de Contratacion.

¢Se considero en el expediente
contratacion Documentacion
necesaria para presentar propuesta
u ofertas?

Segun datos contenidos en la unidad
de andlisis, el comité de seleccién,
en las bases integradas no preciso el
nimero de selladores (accesorios)
del bien en funcion a la ficha
técnica, 0 en todo caso no hizo la
consulta al area usuaria.

Dimensién: Actuacion del Comité de Seleccion u 6rgano encargado de contratacion
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Item/pregunta

Sl

NO

Comentarios

(El comité de seleccion u 6rgano
encargado de contratacion

considero en las bases la
documentacion  especifica y/o
necesaria en las bases del

concurso?

Considerando que, el area usuaria
no preciso las caracteristicas de los
accesorios del bien, esto conllevo a
que el comité de seleccion omita
considerar la  documentacion
especifica en las bases integradas,
irregularidades que conllevo a la
impugnacidn de la convocatoria de
licitacion publica.

Dimension: Importancia del expediente de contratacion.

Item / pregunta

Sl

NO

¢Se preciso la importancia del
expediente contratacion?

De los datos contenidos en la
unidad de analisis, se infiere que se
precis6 la importancia  del
expediente de contratacion.

Variable: Y

Sistema de abastecimiento de

bienes y servicios de Entidades

Dimensién: Eficiencia y eficacia del empleo de recursos publicos

¢Hubo la necesidad publica de
utilizacion de los  recursos
publicos?

De los bienes requeridos como es
la adquisicion de bolsa cuadruple
para extraccién de sangre sistema
buffy coat para el hospital
Nacional Adolfo Guevara de la
Red Asistencial Cusco, si hubo
necesidad de utilizacion de los
recursos publicos.

Dimension: Gestion Logistica y Cadena de abastecimiento.

Item/pregunta

¢Se cumplié con las actividades de
la cadena de abastecimiento, desde
la  programacién  hasta la
disposicion final del servicio y/o
bienes?

Que, al haberse impugnado la
convocatoria a Licitacion Publica,
por irregularidades en el
requerimiento por parte del area
usuaria (falta de claridad en las
especificaciones  técnicas) vy
omisién de informacién en las
bases integradas, conllevo a que no
se cumpliera con las actividades de
la cadena de abastecimiento.

Dimension: Propender la recepciéon rapida y oportuna de los bienes y

servicios requeridos
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Item/pregunta

Al declararse la nulidad de la
Licitacion Pdblica, retrotrayendo
el procedimiento de seleccion a la
etapa de convocatoria, se infiere
que no el bien o bienes requeridos
no fueron recepcionados en la
fecha establecida en el PAC.

¢La recepcion del servicio y/o bien
fue en la fecha establecida del X
PAC?

Fuente: elaboracién propia

Analisis descriptivo:

Sobre el indicador: El area usuaria determino adecuadamente las especificaciones
técnicas o términos de referencia: Del contenido de la unidad de analisis, se identifica que hubo
falta de precision en el requerimiento por parte del area usuaria, lo que ocasiono que los

postores tengan distintas interpretaciones sobre su alcance.

Sobre el indicador: EIl area usuaria preciso los requisitos de calificacion a considerarse
necesarios: El &rea usuaria no fue claro en su requerimiento, no preciso las caracteristicas del

bien, solo se limitd a sefialar el nimero de consumibles segun tabla adjunta.

Sobre el indicador: El &rea usuaria describio y preciso las caracteristicas y/o requisitos
funcionales relevantes para cumplir con la finalidad Publica de la contratacion: Del andlisis de
contenido de la resolucion indicada, se tiene que, el bien requerido por el area usuaria tiene

finalidad publica.

Sobre el indicador: Se considero en el expediente contratacion Documentacion
necesaria para presentar propuesta u ofertas: Segun datos contenidos en la unidad de analisis,
el comité de seleccidn, en las bases integradas no preciso el nimero de selladores (accesorios)

del bien en funcién a la ficha técnica, o en todo caso no hizo la consulta al rea usuaria.
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Sobre el indicador: ElI comité de seleccion u drgano encargado de contratacion
considero en las bases la documentacion especifica y/o necesaria en las bases del concurso:
Considerando que, el area usuaria no preciso las caracteristicas de los accesorios del bien, esto
conllevo a que el comité de seleccion omita considerar la documentacion especifica en las bases
integradas, irregularidades que conllevo a la impugnacion de la convocatoria de licitacion

publica.

Sobre el indicador: Se preciso la importancia del expediente contratacion: De los datos
contenidos en la unidad de andlisis, se infiere que se preciso la importancia del expediente de

contratacion.

Sobre el indicador: Hubo la necesidad publica de utilizacion de los recursos publicos:
Del andlisis del contenido de la Resolucion indicada, no se cuestiona la necesidad publica de

utilizacion de los recursos publicos, por cuanto el gasto fue considerado en el PAC.

Sobre el indicador: Se cumpli6 con las actividades de la cadena de abastecimiento,
desde la programacion hasta la disposicion final del servicio y/o bienes: De los bienes
requeridos como es la adquisicién de bolsa cuadruple para extraccion de sangre sistema buffy
coat para el hospital Nacional Adolfo Guevara de la Red Asistencial Cusco, si hubo necesidad
de utilizacion de los recursos publicos, lo que implica que el impacto en el abastecimiento del

bien o bienes fue negativo.

Sobre el indicador: La recepcion del servicio y/o bien fue en la fecha establecida del
PAC: Al declararse la nulidad de la Licitacién Publica, retrotrayendo el procedimiento de
seleccidn a la etapa de convocatoria, se infiere que no el bien o bienes requeridos no fueron

recepcionados en la fecha establecida en el PAC.
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De la medicidén nominal de los indicadores y sus resultados descritos, se infiere que, en
la fase de programacion del proceso de contratacion, el area usuaria no preciso las
caracteristicas de los bienes requeridos, conforme lo establece la ley, en las actuaciones
preparatorias el comité de seleccion, no hizo la consulta al area usuaria respecto a las
caracteristicas técnicas de los bienes requeridos, esto conllevo a que el comité de seleccion
omita considerar la documentacion especifica en las bases integradas, irregularidades que
conllevo a la impugnacion de la convocatoria de licitacion publica; en consecuencia, las
irregularidades identificadas, impactd de manera negativa en el abastecimiento de los bienes

queridos por el area usuaria de la entidad.
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Tabla 6

Resolucion N° 00993-2022-TCE-S1

Dimension: Fase de Programacion y Requerimiento de bienes y servicios

Item/pregunta Comentarios
Sl | NO

. . . . El &rea usuaria de la Entidad, no
¢El  &rea usuaria determino .

q q N | preciso de manera clara las
a ecu_a_amfane o as especificaciones técnicas de los
espet_:lflcauones _tecnlcas 0 bienes objeto de la convocatoria.
términos de referencia?

Dimensién: Cuadro de necesidades y Valor referencial

Proceso de contratacidn publica, fase de programacion y

Del andlisis de contenido de la

¢El &rea usuaria precis6 los - . ,
Resolucién, se tiene que el area

2 .. e ., X
2 requ!snos de ca_\llflcauon a usuaria no especifico los requisitos
5 considerarse necesarios? de calificacion del bien, esto es las
S especificaciones técnicas, omision
oy que conllevo a que las bases
g integradas no contengan
S informacion clara.
'S
[58}
>
5]
(35
El 4 ia d ibi6 . Seguln datos descritos en la unidad
3 celarea usua}n? escribio’y pr'ec_:lso « | deanalisis, el area usuaria no preciso
las caracteristicas y/o requisitos las  caracteristicas del  bien
funcionales relevantes para cumplir requerido, por cuanto, el Tribunal de

Contrataciones identifico que se
consignd un requerimiento que no
correspondia.

con la finalidad Publica de la
contratacion?

Dimensién: Formulacién de Expediente de Contratacion.

¢Se considero en el expediente X | Conforme a los datos contenidos en
contratacion Documentacion launidad de analisis, no se

. considero informacion clara y
necesarla para presentar propuesta
coherente respecto a la

u ofertas? documentacion de carécter técnico
que no fue incluida como parte del
listado de documentos de admision,
de los requisitos de calificacion o de
los factores de evaluacion, omision
que conllevo a ser impugnado.

72




Dimension: Actuacion del Comité de Selecciéon u 6rgano encargado de contratacion

Item/pregunta

Sl

NO

Comentarios

¢El comité de seleccion u érgano
encargado de contratacion
considero en las bases la
documentacion  especifica y/o
necesaria en las bases del
concurso?

De los datos contenidos en la unidad
de analisis, el comité de seleccién no
consigné informacién clara 'y
coherente en las bases integradas,
respecto a la exigencia de
documentacion de carécter técnico,
si bien es cierto incluyo exigencia de
documentos de presentacion
obligatoria, pero no considero como
parte del listado de documentos para
la admisién de la oferta, omision que
contraviene el  principio  de
transparencia.

Dimension: Importancia del expediente de contratacion.

Item / pregunta

Sl

NO

;Se preciso la importancia del
expediente contratacion?

De los datos contenidos en la unidad
de analisis, se infiere que el Tribunal
de Contrataciones del Estado, si
preciso la  importancia  del
expediente de contrataciones.

Variable: Y

Sistema de abastecimiento de

bines y servicios de Entidades

Dimensién: Eficiencia y eficacia del empleo de recursos publicos

¢Hubo la necesidad publica de
utilizacion de los  recursos
publicos?

De lo descrito en la unidad de
analisis, se tiene que, los bienes
requeridos por el area usuaria, como
son la adquisicion de medidores
trifésico electrénicos multifuncidn,
se infiere que si hubo la necesidad de
la utilizacion de recursos publicos.

Dimension: Gestion Logistica y Cadena de abastecimiento.

Item/pregunta

73




¢Se cumpli6 con las actividades de
la cadena de abastecimiento, desde
la  programacién  hasta la
disposicion final del servicio y/o
bienes?

Si tenemos de los datos identificados
y descritos en la unidad de analisis,
vemos que, la convocatoria pablica
de Licitacion para la adquisicién de
los bienes requeridos por el area
usuaria, fue impugnado, por
irregularidades incurridas por el area
usuaria y el comité de seleccion, en
tal sentido, la cadena de
abastecimiento no se cumplio, en
consecuencia, impacto de manera
negativa en el abastecimiento de los
bienes requeridos por el éarea
usuaria.

Dimension: Propender la recepcion

servicios requeridos

rdpida y oportuna de los bienes y

Item/pregunta

¢La recepcion del servicio y/o bien
fue en la fecha establecida del
PAC?

Segun se describe en la unidad de
andlisis, la Licitacién Publica,
convocada por la Empresa de
servicio publico de Electricidad
ElectroNOrte S.A, convocada para
la adquisicion de medidores
trifésicos electrénicos multifuncion
clase 10, fue declarado nulo,
retrotrayéndose el procedimiento de
seleccion hasta la etapa de
absolucién de  consulta vy
observaciones; en consecuencia, el
bien requerido por el &rea usuaria no
recepciond en la fecha establecida
en el PAC.

Fuente: elaboracién propia
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Analisis descriptivo:

Sobre el indicador: El area usuaria determino adecuadamente las especificaciones
técnicas o términos de referencia: El area usuaria de la Entidad, no preciso de manera clara las

especificaciones técnicas de los bienes objeto de la convocatoria.

Sobre el indicador: El area usuaria preciso los requisitos de calificacion a considerarse
necesarios: Del analisis de contenido de la Resolucidn, se tiene que el area usuaria no especifico
los requisitos de calificacion del bien, esto es las especificaciones técnicas, omision que

conllevo a que las bases integradas no contengan informacién clara.

Sobre el indicador: El area usuaria describio y preciso las caracteristicas y/o requisitos
funcionales relevantes para cumplir con la finalidad Publica de la contratacion: Segun datos
descritos en la unidad de analisis, el area usuaria no preciso las caracteristicas del bien
requerido, por cuanto, el Tribunal de Contrataciones identifico que se consigné un

requerimiento que no correspondia.

Sobre el indicador: Se considero en el expediente contratacion Documentacion
necesaria para presentar propuesta u ofertas: Conforme a los datos contenidos en la unidad de
analisis, no se comprendié informacion clara y coherente respecto a la documentacion de
caracter técnico que no fue incluida como parte del listado de documentos de admision, de los
requisitos de calificacion o de los factores de evaluacion, omision que conllevo a ser

impugnado.

Sobre el indicador: El comité de seleccion u drgano encargado de contratacion
considero en las bases la documentacion especifica y/o necesaria en las bases del concurso: De

los datos contenidos en la unidad de analisis, el comité de seleccion no consigné informacion
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claray coherente en las bases integradas, respecto a la exigencia de documentacion de caracter
técnico, si bien es cierto incluyo exigencia de documentos de presentacion obligatoria, pero no
considero como parte del listado de documentos para la admision de la oferta, omisién que

contraviene el principio de transparencia.

Sobre el indicador: Se preciso la importancia del expediente contratacion: De los datos
contenidos en la unidad de andlisis, se infiere que el Tribunal de Contrataciones del Estado, si

preciso la importancia del expediente de contrataciones.

Sobre el indicador: Hubo la necesidad publica de utilizacion de los recursos publicos:
De lo descrito en la unidad de analisis, se tiene que, los bienes requeridos por el area usuaria,
como son la adquisicion de medidores trifasico electronicos multifuncion, se infiere que si hubo

la necesidad de la utilizacion de recursos publicos.

Sobre el indicador: Se cumpli6 con las actividades de la cadena de abastecimiento,
desde la programacién hasta la disposicion final del servicio y/o bienes: Si tenemos de los datos
identificados y descritos en la unidad de andlisis, vemos que, la convocatoria publica de
Licitacion para la adquisicion de los bienes requeridos por el area usuaria, fue impugnado, por
irregularidades incurridas por el area usuaria y el comité de seleccion, en tal sentido, la cadena
de abastecimiento no se cumplid, en consecuencia, impacto de manera negativa en el

abastecimiento de los bienes requeridos por el area usuaria.

Sobre el indicador: La recepcion del servicio y/o bien fue en la fecha establecida del
PAC: Segun se describe en la unidad de analisis, la Licitacion Pablica, convocada por la
Empresa de servicio publico de Electricidad ElectroNOrte S.A, convocada para la adquisicién
de medidores trifasicos electronicos multifuncion clase 10, fue declarado nulo, retrotrayéndose

el procedimiento de seleccion hasta la etapa de absolucion de consulta y observaciones; en
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consecuencia, el bien requerido por el area usuaria no recepciond en la fecha establecida en el

PAC.

De la medicién nominal de los indicadores y sus resultados descritos, se infiere que, en
la fase de programacion del proceso de contratacion, no preciso de manera clara las
especificaciones técnicas de los bienes objeto de la convocatoria conforme lo establece la ley,
en las actuaciones preparatorias el comité de seleccion el comité de seleccién no consigno
informacion clara y coherente en las bases integradas, respecto a la exigencia de
documentacion de caracter técnico, si bien es cierto incluyo exigencia de documentos de
presentacion obligatoria, pero no considero como parte del listado de documentos para la
admision de la oferta, omision que contraviene el principio de transparencia; en consecuencia,
la irregularidad identificada impactd de manera negativa en el abastecimiento del servicio
requerido por el &rea usuaria, toda vez que, al haberse declarado la nulidad del concurso pablico

convocado por la Entidad, no se cumple con la finalidad del sistema de abastecimiento.
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Tabla 7

Resolucion N° 02326-2022-TCE-S1

Dimension: Fase de Programacion y Requerimiento de bienes y servicios

Item/pregunta Comentarios
Sl | NO

Bl ar fi determin Del analisis de contenido, se tiene
¢ aréa  usuaria etermino que el area usuaria no preciso los

adecuadamente las X | términos de referencia del servicio
especificaciones  técnicas o requerido, motivo por el cual la
términos de referencia? entidad declaro la nulidad de oficio
el procedimiento de contratacién
publica.

Dimensién: Cuadro de necesidades y Valor referencial

Proceso de contratacién publica, fase de programacion y

Del mismo modo, del analisis de

,El area usuaria precis6 los . - ,
¢ P contenido de la resolucion, el area

.. e, X
2 I‘eqUI-SItOS de ca_lllchacmn a usuaria no precision los requisitos de
5 considerarse necesarios calificacion a considerarse en las
@
P bases.
o
L
o
(%)
(5]
c
o
'S
5+
>
3]
[5+]
, . . . Igualmente, del analisis de
¢El &rea usuaria describi6 y preciso : .

3 | caracterfsticas v/o requisitos X contenido, es de verse que la nulidad
as ) y q ] de oficio del procedimiento de
funuonale; re_levantes para cumplir seleccion por la Entidad, es por no
con la finalidad Publica de la haberse descrito las caracteristicas
contrataciéon? funcionales de la finalidad publica

del servicio requerido.

Dimensién: Formulacién de Expediente de Contratacion.

¢Se considero en el expediente X | En la unidad de analisis no describe
contratacion Documentacién datos respecto a este indicador.
necesaria para presentar propuesta

u ofertas?

Dimensién: Actuacion del Comité de Seleccion u 6rgano encargado de contratacion
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Item/pregunta

Sl

NO

Comentarios

(El comité de seleccion u 6rgano
encargado de contratacion
considero en las bases la
documentacion  especifica y/o
necesaria en las bases del
concurso?

En la unidad de analisis no describe
datos respecto a este indicador.

Dimension: Importancia del expediente de contratacion.

Item / pregunta

Sl

NO

¢Se preciso la importancia del
expediente contratacion?

Respecto a este indicador, la Sala del
Tribunal de Contrataciones del
Estado, no precisa, por cuanto la
Entidad, declaro la nulidad de oficio
del procedimiento de seleccion.

Variable: Y
Sistema de abastecimiento de

bienes y servicios de
Entidades Publicas

Dimensién: Eficiencia y eficacia del empleo de recursos publicos

¢Hubo la necesidad publica de
utilizacion de los  recursos
publicos?

Del contenido de la unidad de
andlisis, al haberse declarado la
nulidad de oficio del procedimiento
de seleccién por parte de la Entidad,
se infiere que no hubo la necesidad
de utilizacion de los recursos
publicos.

Dimension: Gestidn Logistica y Cadena de abastecimiento.

Item/pregunta

¢Se cumplié con las actividades de
la cadena de abastecimiento, desde
la  programacion  hasta la
disposicion final del servicio y/o
bienes?

De los datos identificados vy
descritos, se infiere que, al haberse
declarado la nulidad de oficio del
procedimiento de seleccion de la
adjudicacion simplificada para la
contratacion de  suministro e
instalacion de tuberias HDPE de
200mm, se infiere que, no se
cumpli6 con la cadena de
abastecimiento.

servicios requeridos

Dimensién: Propender la recepcion rapida y oportuna de los bienes y
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Item/pregunta

Del contenido de datos en la unidad
de analisis, se infiere que, la
recepcion del suministro y servicio
no se recepciond en la fecha
programada en el PAC de la entidad,
lo que implica que hubo impacto
negativo en el sistema de

¢La recepcion del servicio y/o bien
fue en la fecha establecida del
PAC?

abastecimiento del servicio
requerido por el area usuaria de la
Entidad.

Fuente: elaboracién propia

Analisis descriptivo:

Sobre el indicador: El area usuaria determino adecuadamente las especificaciones
técnicas o términos de referencia: Del analisis de contenido, se tiene que el &rea usuaria no
preciso los términos de referencia del servicio requerido, motivo por el cual la entidad declaro

la nulidad de oficio el procedimiento de contratacion publica.

Sobre el indicador: El area usuaria precisé los requisitos de calificacion a considerarse
necesarios: Del mismo modo, del anélisis de contenido de la resolucion, el area usuaria no

precision los requisitos de calificacion a considerarse en las bases.

Sobre el indicador: El &rea usuaria describio y preciso las caracteristicas y/o requisitos
funcionales relevantes para cumplir con la finalidad Publica de la contratacién: lgualmente,
del analisis de contenido, es de verse que la nulidad de oficio del procedimiento de seleccion
por la Entidad, es por no haberse descrito las caracteristicas funcionales de la finalidad publica

del servicio requerido.

Sobre el indicador: Se considero en el expediente contratacion Documentacion
necesaria para presentar propuesta u ofertas: En la unidad de anélisis no describe datos respecto

a este indicador.
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Sobre el indicador: ElI comité de seleccion u drgano encargado de contratacion
considero en las bases la documentacion especifica y/o necesaria en las bases del concurso: En

la unidad de analisis no describe datos respecto a este indicador.

Sobre el indicador: Se preciso la importancia del expediente contratacion: Respecto a
este indicador, la Sala del Tribunal de Contrataciones del Estado, no precisa, por cuanto la

Entidad, declaro la nulidad de oficio del procedimiento de seleccion.

Sobre el indicador: Hubo la necesidad publica de utilizacion de los recursos publicos:
Del contenido de la unidad de andlisis, al haberse declarado la nulidad de oficio del
procedimiento de seleccion por parte de la Entidad, se infiere que no hubo la necesidad de

utilizacion de los recursos publicos.

Sobre el indicador: Se cumpli6 con las actividades de la cadena de abastecimiento,
desde la programacion hasta la disposicion final del servicio y/o bienes: De los datos
identificados y descritos, se infiere que, al haberse declarado la nulidad de oficio del
procedimiento de seleccion de la adjudicacion simplificada para la contratacion de suministro
e instalacion de tuberias HDPE de 200mm, se infiere que, no se cumplié con la cadena de
abastecimiento; en tal sentido, hubo impacto en el sistema de abastecimiento del servicio

requerido del &rea usuaria de la entidad.

Sobre el indicador: La recepcion del servicio y/o bien fue en la fecha establecida del
PAC: Del contenido de datos en la unidad de analisis, se infiere que, la recepcion del suministro
y servicio no se recepciono en la fecha programada en el PAC de la entidad, lo que implica que
hubo impacto negativo en el sistema de abastecimiento del servicio requerido por el area

usuaria de la Entidad.
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De la medicidén nominal de los indicadores y sus resultados descritos, se infiere que, en
la fase de programacion del proceso de contratacion, el area usuaria no requirid el servicio con
los términos de referencia conforme lo establece la ley, en la unidad de andlisis no se describe
datos respecto a las actuaciones preparatorias, al haberse declarado la nulidad del
procedimiento de seleccion por parte la entidad, en ese sentido, se tiene que, al haberse
declarado la nulidad de oficio del procedimiento de seleccidn por parte de la Entidad, se infiere
que no hubo la necesidad de utilizacion de los recursos publicos, no se cumplié con las
actividades de la cadena de abastecimiento; en consecuencia, la irregularidad identificada
impacté de manera negativa en el abastecimiento del servicio requerido por el area usuaria,
toda vez que, al haberse declarado la nulidad del concurso publico convocado por la Entidad

no se cumple con la finalidad del sistema de abastecimiento.
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Tabla 8

Resolucion N° 01156-2022-TCE-S1

Dimension: Fase de Programacion y Requerimiento de bienes y servicios

Item/pregunta
Si NO

Comentarios

Proceso de contratacidn publica, fase de programacién y

¢El éarea usuaria  determino
adecuadamente las
especificaciones técnicas 0
términos de referencia?

Del contenido de los datos en la
unidad de analisis, se infiere que si
detallo en el expediente técnico la
ejecucion de obra.

Dimensién: Cuadro de necesidades y Valor referenc

ial

¢El &rea wusuaria precisé los

Del contenido de los datos en la
resolucion analizada, si se precisé

las caracteristicas y/o requisitos
funcionales relevantes para cumplir
con la finalidad Publica de la
contratacion?

2 .. ces y X
@ I’eqUI-SIIOS de ca}llchacmn a los requisitos de la ejecucion de obra
5 considerarse necesarios® en el expediente técnico.
[
&
o
L
o
3
c
(=]
'S
[35
>
3]
(58]
e - . g . Del andlisis de contenido de la
¢El &rea usuaria describio y preciso - . -
3 X resolucion, se tiene que se precisd

las caracteristicas a ejecutarse en la
obra, detallados en el expediente
técnico.

Dimensién: Formulacién de Expediente de Contratacion.

¢Se considero en el expediente | X
contratacion Documentacion
necesaria para presentar propuesta
u ofertas?

Dado la importancia de la
contratacion de la ejecucion de la
obra de  mejoramiento  de
transitabilidad peatonal de los
peajes, se infiere que se considerd la
documentacion  necesaria  para
presentar oferta por parte de los
postores.

Dimension: Actuacion del Comité de Seleccion u érgano encargado de contratacion
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Item/pregunta

Sl

NO

Comentarios

(El comité de seleccion u 6rgano
encargado de contratacion
considero en las bases la
documentacion  especifica y/o
necesaria en las bases del
concurso?

Del contenido de datos descritos en
la resolucién, se tiene que comité de
seleccion, en las bases no establecio
alguna disposicion que exigiera a los
postores consignar, como parte del
precio de su oferta.

Dimension: Importancia del expediente de contratacién.

Item / pregunta

Sl

NO

¢Se preciso la importancia del
expediente contratacion?

Del contenido de datos en la unidad
de andlisis, se infiere que el Tribunal
de Contrataciones del Estado, si
preciso  la  importancia  del
expediente de contratacion.

Variable: Y

Sistema de abastecimiento de
bienes y servicios de Entidades

Publicas

Dimensién: Eficiencia y eficacia del empleo de recursos publicos

¢Hubo la necesidad publica de
utilizacion de los  recursos
publicos?

Del analisis del contenido de la
resolucion, se infiere que hubo la
necesidad de utilizacion de los
recursos publicos.

Dimension: Gestidn Logistica y Cadena de abastecimiento.

Item/pregunta

¢Se cumplié con las actividades de
la cadena de abastecimiento, desde
la  programacion  hasta la
disposicion final del servicio y/o
bienes?

Al haberse impugnado la fase de
programacion y actuaciones
preparatorias, no se cumplié con las
actividades de la cadena de
abastecimiento, toda vez que se
declar6 la nulidad el proceso de
convocatoria  publica para la
adjudicacion; en tal sentido, hubo
impacto negativo en el sistema de
abastecimiento de la entidad.

servicios requeridos

Dimension: Propender la recepcion

rdpida y oportuna de los bienes y

Item/pregunta
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Del analisis de datos de la
resolucion, es de verse que, la
ejecucion de obra no se entreg6 en el
plazo establecido en el PAC.

¢La recepcion del servicio y/o bien
fue en la fecha establecida del X
PAC?

Fuente: elaboracién propia

Analisis descriptivo:

Sobre el indicador: El area usuaria determino adecuadamente las especificaciones
técnicas o términos de referencia: Del contenido de los datos en la unidad de andlisis, se infiere

que si detallo en el expediente técnico la ejecucion de obra.

Sobre el indicador: EIl area usuaria preciso los requisitos de calificacion a considerarse
necesarios: Del contenido de los datos en la resolucion analizada, si se precisd los requisitos

de la ejecucion de obra en el expediente técnico.

Sobre el indicador: El area usuaria describio y preciso las caracteristicas y/o requisitos
funcionales relevantes para cumplir con la finalidad Publica de la contratacion: Del andlisis de
contenido de la resolucion, se tiene que se precisé las caracteristicas a ejecutarse en la obra,

detallados en el expediente técnico.

Sobre el indicador: Se considero en el expediente contratacion Documentacion
necesaria para presentar propuesta u ofertas: Dado la importancia de la contratacion de la
ejecucidn de la obra de mejoramiento de transitabilidad peatonal de los peajes, se infiere que

se considerd la documentacion necesaria para presentar oferta por parte de los postores.

Sobre el indicador: EI comité de seleccion u 6érgano encargado de contratacion
considero en las bases la documentacion especifica y/o necesaria en las bases del concurso:

Del contenido de datos descritos en la resolucion, se tiene que comité de seleccion, en las
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bases no establecid alguna disposicion que exigiera a los postores consignar, como parte del
precio de su oferta (Anexo N° 6), el mes en el que han sido calculados los precios unitarios

propuestos

Sobre el indicador: Se preciso la importancia del expediente contratacion: Del
contenido de datos en la unidad de andlisis, se infiere que el Tribunal de Contrataciones del

Estado, si preciso la importancia del expediente de contratacion.

Sobre el indicador: Hubo la necesidad publica de utilizacion de los recursos publicos:
Del analisis del contenido de la resolucion, se infiere que hubo la necesidad de utilizacion de

los recursos publicos.

Sobre el indicador: Se cumpli6 con las actividades de la cadena de abastecimiento,
desde la programacion hasta la disposicion final del servicio y/o bienes: Al haberse impugnado
la fase de programacion y actuaciones preparatorias, no se cumplio con las actividades de la
cadena de abastecimiento, toda vez que se declaré la nulidad el proceso de convocatoria publica
para la adjudicacion; en tal sentido, hubo impacto negativo en el sistema de abastecimiento de

la entidad.

Sobre el indicador: La recepcién del servicio y/o bien fue en la fecha establecida del
PAC: Del andlisis de datos de la resolucién, es de verse que, la ejecucién de obra no se entreg6

en el plazo establecido en el PAC.

De la medicién nominal de los indicadores y sus resultados descritos, se infiere que, en
la fase de programacion del proceso de contratacion, se cumplié con detallar la ejecucion de la
obra a contratar, en las actuaciones preparatorias, el comité de seleccion, en las bases no
establecio alguna disposicion que exigiera a los postores consignar, como parte del precio de

su oferta, (Anexo N° 6), el mes en el que han sido calculados los precios unitarios propuestos.
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situacion que origino la controversia; en consecuencia, la irregularidad identificada

impact6 de manera negativa en la ejecucion de la obra a contratarse.

4.3 Discusion de Resultados

En la investigacion, que nos planteamos, parte de una realidad problematica poco
estudiada, la importancia del proceso de contratacion del Estado en su objetivo de alcanzar la
finalidad del valor publico, es decir el valor que los ciudadanos dan a los bienes y servicios
recibidos del Estado, calificandolos si estos han satisfecho una necesidad con calidad y
oportunidad, en ese sentido, la contratacion publica, tiene un rol relevante en la gestion publica,
ya que su finalidad radica en que, es el procedimiento previo para el abastecimiento de bienes,
servicios y obras que toda Entidad Publica, plafinifica y ejecuta para cumplir con sus metas

institucionales.

Delimitamos la investigacion en su fase de programacion y actuaciones preparatorias,
por considerar que, debido a que cuando ocurre un error en una sola de estas actividades puede
llegar a afectar la eficiencia y eficacia de la gestiobn del proceso de contratacién, y

consecuentemente su impacto en el abastecimiento de las entidades del Estado.

Nos planteamos el disefio no experimental en nuestra investigacion, en ese sentido,
nuestra poblacion se delimito en unidad de analisis, cuya muestra del recojo de datos, se obtuvo
de la pagina web del OSCE - TCE, como son las resoluciones administrativas del Tribunal de
Contrataciones del Estado, se utilizo como instrumento de recojo de datos, la lista de cotejo,
en los cuales se identifico las respuestas a los indicadores de las dimensiones de las variables,

conforme se describe en la presentacion y analisis de resultado.

En tal sentido, corrresponde sustentar los argumentos de la discusion de resultados,

siendo coherentes con la finalidad de la investigacion, esto es, analizar y describir la fase de
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programacion y actuaciones preparatorias en el proceso de contratacion publica y su impacto
en el abastecimiento de bienes y servicios en las Entidades del Estado; tenemos que sustentar,

si es que se lograron los objetivos de investigacion:

Con relacién al Objetivo General: Analizar la fase de programacion y actuaciones
preparatorias del proceso de contratacion, y su impacto en el abastecimiento de bienes y
servicios de las Entidades del Estado; del analisis de contenido de las resoluciones

administrativas del Tribunal de Contrataciones del Estado, el resultado fue lo siguiente:

Primera Unidad de analisis, tabla 3: De la medicion nominal de los indicadores y sus
resultados descritos, se infiere que, en la fase de programacion del proceso de contratacion, el
area usuaria requirio el servicio con los términos de referencia conforme lo establece la ley, en
las actuaciones preparatorias el comité de seleccion no contemplo en las bases del concurso la
totalidad de la documentacion requerida por el &rea usuaria para la admision de la oferta,
situacion que origind la controversia; en consecuencia, la irregularidad identificada impacto6 de
manera negativa en el abastecimiento del servicio requerido por el area usuaria, toda vez que,
al haberse declarado la nulidad del concurso publico convocado por la Entidad, no se cumplio
con la finalidad del sistema de abastecimiento. De lo argumentado, se evidencié que, la

irregularidad recae en la conducta omisiva de los integrantes del comité especial.

Segunda Unidad de analisis, tabla 4: De la medicién nominal de los indicadores y sus
resultados descritos, se infiere que, en la fase de programaciéon del proceso de contratacion, el
area usuaria requirid los insumos con las caracteristicas necesarias, conforme lo establece la
ley, en las actuaciones preparatorias el comité de seleccion no considero en las bases del
concurso, documentos de presentacion obligatoria en contenido de las ofertas, no se tiene clara
la oportunidad de su acreditacion, lo que ocasiono que en el proceso de contratacion se vulnere

el principio de transparencia, omision que conllevo a declarar la nulidad de oficio de la
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Adjudicacion Simplificada, situacion que origino la controversia y nulidad ; en consecuencia,
la irregularidad identificada impactd de manera negativa en el abastecimiento del servicio
requerido por el area usuaria, toda vez que, al haberse declarado la nulidad de oficio de la
adjudicacién simplifica no se cumplié con la finalidad del sistema de abastecimiento de la
entidad. De lo argumentado, se evidencio que, la irregularidad recae en la conducta omisiva de

los integrantes del comité especial.

Tercera Unidad de analisis, tabla 5: De la mediciéon nominal de los indicadores y sus
resultados descritos, se infiere que, en la fase de programacion del proceso de contratacion, el
area usuaria no preciso las caracteristicas de los bienes requeridos, conforme lo establece la
ley, en las actuaciones preparatorias el comité de seleccion, no hizo la consulta al area usuaria
respecto a las caracteristicas técnicas de los bienes requeridos, esto conllevo a que el comité de
seleccidon omita considerar la documentacion especifica en las bases integradas, irregularidades
que conllevo a la impugnacion de la convocatoria de licitacion publica; en consecuencia, las
irregularidades identificadas, impactd de manera negativa en el abastecimiento de los bienes
queridos por el &rea usuaria de la entidad. De lo argumentado, se evidencid que, la irregularidad
recae en la conducta omisiva del encargado de formular el requerimiento y los integrantes del

comité especial.

Cuarta Unidad de Andlisis, tabla 6: De la medicién nominal de los indicadores y sus
resultados descritos, se infiere que, en la fase de programacién del proceso de contratacién, no
preciso de manera clara las especificaciones técnicas de los bienes objeto de la convocatoria
conforme lo establece la ley, en las actuaciones preparatorias el comité de seleccion el comité
de seleccion no consigno informacion clara y coherente en las bases integradas, respecto a la
exigencia de documentacion de caracter tecnico, si bien es cierto incluyo exigencia de

documentos de presentacion obligatoria, pero no considero como parte del listado de
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documentos para la admisién de la oferta, omision que contraviene el principio de
transparencia; en consecuencia, la irregularidad identificada impact6 de manera negativa en el
abastecimiento del servicio requerido por el area usuaria, toda vez que, al haberse declarado la
nulidad del concurso pablico convocado por la Entidad, no se cumple con la finalidad del
sistema de abastecimiento. De lo argumentado, se evidencio que, la irregularidad recae en la
conducta omisiva del encargado de formular el requerimiento y los integrantes del comité

especial.

Quinta Unidad de analisis, tabla 7: De la medicién nominal de los indicadores y sus
resultados descritos, se infiere que, en la fase de programacion del proceso de contratacion, el
area usuaria no requirio el servicio con los términos de referencia conforme lo establece la ley,
en la unidad de analisis no se describe datos respecto a las actuaciones preparatorias, al haberse
declarado la nulidad del procedimiento de seleccion por parte la entidad, en ese sentido, se
tiene que, al haberse declarado la nulidad de oficio del procedimiento de seleccion por parte de
la Entidad, se infiere que no hubo la necesidad de utilizacién de los recursos pablicos, no se
cumplio con las actividades de la cadena de abastecimiento; en consecuencia, la irregularidad
identificada impactd de manera negativa en el abastecimiento del servicio requerido por el area
usuaria, toda vez que, al haberse declarado la nulidad del concurso publico convocado por la
Entidad no se cumple con la finalidad del sistema de abastecimiento. De lo argumentado, se
evidencid que, la irregularidad recae en la conducta omisiva del encargado de formular el

requerimiento y los integrantes del comité especial.

Sexta Unidad de analisis, tabla 8: De la medicién nominal de los indicadores y sus resultados
descritos, se infiere que, en la fase de programacion del proceso de contratacion, se cumplid

con detallar la ejecucion de la obra a contratar, en las actuaciones preparatorias, el comite de
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seleccidn, en las bases no establecio alguna disposicion que exigiera a los postores consignar,

como parte del precio de su oferta (Anexo N° 6), el mes en el

que han sido calculados los precios unitarios propuestos, situacion que origino la controversia;
en consecuencia, la irregularidad identificada impacté de manera negativa en la ejecucion de
la obra a contratarse. De lo argumentado, se evidencio que, la irregularidad recae en la conducta

omisiva del encargado de formular el requerimiento y los integrantes del comité especial.

Con relacion al objetivo general, del analisis de resultados y su discusion, se concluye
que, las irregularidades evidenciadas en la fase de programacién y actuaciones preparatorias,
de los procesos de contratacion publica descritos en las unidades de analisis, fue debido a
conductas omisivas de las personas encargadas de formular el requerimiento y los integrantes
del comité de seleccion, consecuentemente, el impacto fue negativo en el abastecimiento de

los bienes, servicios y obra requerido para el logro de resultados de las Entidades.

Ahora, corresponde sustentar, si es que los objetivos especificos, se cumplieron:

Con relacién al primer objetivo especifico: Determinar como la fase de programacion del
proceso de contratacion, impacta en el abastecimiento de bienes y servicios de las Entidades
del Estado, con relacion a este objetivo especifico, si consideramos la teoria de Mufioz (2016),
que nos dice, que, el sistema de abastecimiento publico, juega un rol esencial en la rapidez con
que el Estado brinda sus servicios y ofrece respuestas satisfactorias a la ciudadania, y
comprende un conjunto de politicas, normas y procesos destinados a suministrar los elementos
materiales empleados en la produccion de servicios publicos con criterios de eficiencia y
eficacia. La gestion moderna del abastecimiento publico, enfoca su accionar sobre el conjunto
de procesos que conectan empresas, entidades publicas y ciudadanos desde la fuente inicial de

la materia prima hasta el punto de consumo del producto y servicio publico ofertado; y, del
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analisis de contenido de las resoluciones administrativas, se tiene que, en la muestra 4 y 5,
analizados en la tabla 6 y 7, se evidencio que el area usuaria de la Entidad, no precisaron de
manera clara las especificaciones técnicas y términos de referencias de los bienes objeto de la
convocatoria, lo que implica que, en los procesos de contratacion pablica analizados, hubo
irregularidades en la fase de programacion, por consiguiente, se determin6 que hubo impacto
negativo en el abastecimiento de bienes y/o servicios requeridos por el area usuaria de la
Entidad. Del resultado de andlisis y su discusion, se evidencio que, en el requerimiento de los
bienes, servicios y obra descritas en las unidades de analisis, fueron cuestionadas e impugnadas
debido a la conducta omisiva del encargado de formular el requerimiento; consecuentemente,

la teoria descrita, no se cumple, esto debido al factor humano.

Respecto, al segundo objetivo especifico, Determinar como las actuaciones preparatorias del
proceso de contratacion, impacta en el abastecimiento de bienes y servicios de las Entidades
del Estado; con relacién a este objetivo, es preciso sefialar que, las actuaciones preparatorias
son las actividades o actos administrativos encaminado a organizar la realizacion del proceso
de contratacion a través de la realizacion y desenvolvimietno de los procedimientos de
seleccién incluidos en el PAC y tiene por objeto determinar la viabilidad y factibilidad de
organizar la informacidn técnica y econdémica que lo sustente; partiendo del requerimiento del
usuario y de las especificaciones técnicas de los bienes, términos de referencia de los servicios
0 expedientes técnicos de obras, asi como también exponer la documentacion requerible para
la elaboracion y aprobacién del expediente de contratacion inicial, teniendo en consideracién
las fichas de homologacion, prohibicién de fraccionamiento, proceso de estandarizacion de ser
el caso, revision de los catalogos electronico y listado de fichas de bienes y servicios comunes,
indagacion de posibilidades que ofrece el mercado de contratacion, determinacion del valor
estimado o valor referencial, la determinacion del sistema de contratacion; en ese sentido, si

tenemos, que, de las seis (06) unidades de analisis (resoluciones) se evidencio que, el comité
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de seleccion no considero la documentacion especifica e informacion clara en las bases
integrales del concurso publico, conllevado a diferentes interpretaciones por parte de los
postores, y por consiguiente, la impugnacion al procedimiento de seleccidn; en consecuencia,
hubo impacto negativo en el abastecimiento de los bienes y/o servicios requeridos por las areas
usuarias de las Entidades, al no recepcionarse el bien y/o servicio en la fecha programada en el
PAC. Del andlisis de resultado y su discusion, se evidencio que, en las seis unidades de analisis,
se cuestiond e impugno las irregularidades en las bases integradas de la convocatoria, esto
conlleva a concluir que, el mayor cuestionamiento a los procesos de contrataciones en la fase
de programacion, recae en las actuaciones preparatorias a cargo de los integrantes del comité
de seleccidén, en consecuencia, los resultados difieren de la teoria descrita, toda vez que, el
impacto negativo en el abastecimiento de bienes, servicios y obra de las entidades, obedece al

factor humano.

Estando a los argumentos esgrimidos, del analisis de resultados analizados y descritos, se logrd
demostrar los objetivos de la investigacion, por cuanto, de los datos contenidos en las unidades
de analisis, se determino que, hubo irregularidades incurridos por factor humano, tanto de
servidores y/o funcionarios que integran el area usuaria y comité de seleccion, errores que se
incurren por falta de capacitacion o desconocimiento la Ley de Contrataciones del Estado y su

reglamento, y la importancia de la cadena de abastecimiento para las Entidades del Estado.
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CAPITULO V:

CONCLUSION Y RECOMENDACIONES
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5.1 Conclusién

Considerando, la realidad problematica de la investigacion, del cual deviene el problema
general y especificos; planteandonos un enfoque de investigacion cualitativo, con nivel
descriptivo, disefio no experimental, nuestra poblacion delimitada en unidades de anélisis,

con instrumento de recoleccion de datos lista de cotejo, se concluye en lo siguiente:

5.1.1 Que, las irregularidades evidenciadas en la fase de programacion y actuaciones
preparatorias, de los procesos de contratacion publica descritos en las unidades de
analisis, fue debido a conductas omisivas de las personas encargadas de formular el
requerimiento y los integrantes del comité de seleccion, y, el impacto fue negativo
en el abastecimiento de los bienes, servicios y obra requerido para el logro de

resultados de las Entidades. Se cumplio con el objetivo general de la investigacion.

5.1.2 Que, en los procesos de contratacion pablica analizados, hubo irregularidades en la
fase de programacidn, por consiguiente, se determiné que hubo impacto negativo en
el abastecimiento de bienes y/o servicios requeridos por el area usuaria de la Entidad.
Del resultado de analisis y su discusidn, se evidencio que, en el requerimiento de los
bienes, servicios y obra descritas en las unidades de analisis, fueron cuestionadas e
impugnadas debido a la conducta omisiva del encargado de formular el
requerimiento; consecuentemente, la teoria descrita, no se cumple, esto debido al

factor humano. Se cumplié con el primer objetivo especifico de la investigacion.

5.1.3 Que, el comité de seleccion no considero la documentacion especifica e informacion
clara en las bases integrales del concurso publico, conllevando a diferentes
interpretaciones por parte de los postores, y por consiguiente, la impugnacién al

procedimiento de seleccion; en consecuencia, hubo impacto negativo en el

95



abastecimiento de los bienes y/o servicios requeridos por las areas usuarias de las
Entidades, al no recepcionarse el bien y/o servicio en la fecha programada en el PAC,
en las seis unidades de analisis, se cuestion0 e impugno las irregularidades en las
bases integradas de la convocatoria, esto conlleva a concluir que, el mayor
cuestionamiento a los procesos de contrataciones en la fase de programacion, recae
en las actuaciones preparatorias a cargo de los integrantes del comité de seleccion,
en consecuencia, los resultados difieren de las teorias descritas en el marco teorico,
toda vez que, el impacto negativo en el abastecimiento de bienes, servicios y obra de

las entidades, obedece al factor humano.

5.2 Recomendaciones

1. A las Entidades Publicas

Se recomienda, fortalecer los procedimientos de planeacion, supervision y control de la
gestion y control de la calidad del gasto publico, asi como también la consolidacién de
indicadores de desempefio. Los indicadores de desempefio son instrumentos que permiten
obtener informacion propia, relevante para mejorar el desenvolvimiento de la Entidad, y se
encuentran asociados al cumplimiento de los objetivos de la organizacion; por lo que estos
deberan ser asumidos por el Titular de la Entidad u otra area designada especifica, para que
ésta sea responsable de realizar las acciones necesarias para su cumplimiento, definiendo los
objetivos especificos, establecer el proceso a seguir, introducir el mecanismo a seguir como
reuniones semanales y evaluar el resultado que permitira a la Entidad verificar sus errores,

corregirlos y buscar soluciones.

La capacitacion continua y especializacion al 6rgano encargado de las contrataciones-

OEC, al area usuaria contar con la asesoria de profesionales y técnicos en la especialidad para
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la elaboracion de los Términos de Referencia, Especificaciones Técnicas y/o Elaboracion del
Expediente Técnico, al comité de seleccidn, continua supervision en la correcta aplicacion de

la normativa en las diferentes etapas de admision, Calificacion y Evaluacion.

Asi como también la evaluacion del desempefio de los funcionarios de manera
permanente que permita medir los resultados en relacion al cumplimiento sus funciones,
identificando los casos de desempefio no satisfactorio para que los responsables puedan tomar
medidas correctivas y si el funcionario tuvo un desempefio eficiente deberian promover

incentivos.

2. Al OSCE, Difundir a nivel central, regional y municipal los cursos (aula virtual) que
brindan a través de su plataforma, promoviendo la participacién de los funcionarios encargados
de formular el requerimiento y al organo encargado de las contrataciones-OEC, incentivar con
el otorgamiento de certificaciones y becas para programas de especializacion en gestion publica

otorgada por universidades y instituciones de nivel educacion superior.
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RESOLUCION N°2472-2019-TCE-S2

“‘,\\wcn o8
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@ PERU | Ministerio

de Economia y Finanzas

Tribunal de Contrataciones del Estado
Resolucion N° 2472-2019-TCE-S2

Tribunal de Contrataciones del Estado, segun lo dispuesto en la Resolucién N° 073-
2019-OSCE/PRE del 23 de abril de 2019, y en ejercicio de las facultades conferidas en el
articulo 59 de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, modificada mediante
el Decreto Legislativo N° 1341 y Decreto Legislativo N° 1444, y los articulos 20 y 21 del
Reglamento de Organizacion y Funciones del OSCE, aprobado por Decreto Supremo N°
076-2016-EF del 7 de abril de 2016, analizados los antecedentes y luego de agotado el
debate correspondiente, por unanimidad;

LA SALA RESUELVE:

1. _Declarar la nulidad del Concurso Publico N° 001-2019 EP/UO 0770 — Primera
Convocatoria, para la contratacion del servicio de "Mantenimiento y pintado de
exterior de la torre central y sus 04 edificaciones aledafias en el cuartel general del
ejército”, convocado por el Ministerio de Defensa — Ejército Peruano — UO 0770,
ebiendo retrotraerse el procedimiento a la etapa de convocatoria, previa
eformulacién de las bases, y ajustarse éstas a los pardmetros establecidos en la
normativa de contratacion publica, asi como a lo dispuesto en la presente
resolucion.

Devolver la garantia presentada por el postor ALEJO CONTRATISTAS S.A.C., para
la interposicidn de su recurso de apelacién.

Comunicar la presente resolucion al Titular de la Entidad, conforme a lo sefialado
en los fundamentos 44 y 47.

fsponer que la Entidad efectle la fiscalizacion posterior conforme a lo dispuesto

en el fundamento 46, para lo cual cuenta con un plazo de treinta (30) dias hébiles

para que informe a este Tribunal sobre los resultados de tal actuacién.

5. Remitir copia de la presente resoluciéon a la Superintendencia Nacional de
Administracion Tributaria — SUNAT, conforme a lo sefialado en el fundamento 45.

6. Disponer la devolucién de los antecedentes administrativos a la Entidad, los
cuales deberd recabar en la Mesa de Partes del Tribunal dentro del plazo de
treinta (30) dias calendario de notificada la presente Resolucién, debiendo
autorizar por escrito a la(s) persona(s) que realizara(n) dicha diligencia. En caso
contrario, los antecedentes administrativos serdn enviados al Archivo Central de
OSCE para que se gestione su eliminacion siguiendo lo dispuesto en Directiva N°
001-2018-AGN/DNDAAI “Norma para la eliminacion de documentos en los
archivos administrativos del Sector Pablico Nacional”.
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~ Ministerio
_de Economiay Finanzas

7. Declarar que la presente resolucion agota la via administrativa.

Registrese, comuniquese y publiquese.

O el

PRESIDENTA

AL
sS.
Sifuentes Huaman.
Rojas Villavicencio de Guerra.
Ponce Cosme.

"Firmado en dos (2) juegos originales, en virtud del Memorando N2 687-2012/TCE, del 3.10.12".
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RESOLUCION N°01448-2022-TCE-S2

Tribunal de Contrataciones del Estado
Resolucion N® 01448-2022-TCE-52

cuales] corresponden ser acreditados con el Certificado Oficlal de Inspeccidn
Técnico Productivo de Planta y, ademds se recomienda a la Entidad tener en
consideracidn las conclusiones arribadas por el S5ub Direccidn de Procesamiento
de Riesgos del OACE, en el Dictarmen N°* DOO0R293-2022-05CE-5PRI, a fin de no
vaolver a incurrir en dichas observaciones.

25. Asimismo, considerando gue, en el caso concreto, debe declararse la nulidad del
procedimiento de selecckdn, no corresponde pronundarse sobre los puntos
controvertidos.

26. En atencidn a lo dispuesto en el literal b) del numeral 132.2 del articulo 132 del
Reglamento, y siendo que este Tribunal ha dispuesto dedarar la nulidad del
procedimiento de seleccidn, corresponde disponer la devolucién de la garantia
otorgada por la Impugnante, por la intenposicidn de su recurso de apelacdn.

Por estos fundamentos, de conformidad con e informe del Vocal ponente Carlos
Enrique Quiroga Periche y la Intersencidn de bos Vocales Steven Anibal Flores Qlivera y
Cecilla Berenise Ponce Cosme, atendiendo a la conformackdn de la Segunda Sala del
Tribunal de Contrataciones del Estado, segln lo dispuesto en la Resolucidn de
Presidencia N* 056-2021-05CE/PRE del 9 de abril de 2021, publicada el 12 del mismo
meas y afio en el Diarlo Oficial "€l Peruano”, en ejercido de las facultades conferidas en
al articulo 59 del Texto Unioo Ordenado de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del
Estado, aprobado por el Decreto Supremo M* 0B2-2019-EF, asl como los articulos 20 y
21 del Reglamento de Organizacidn y Funciones del O5SCE, aprobado por el Decreto
Supremo N° 076-2016-EF del 7 de abril de 2016; analizados los antecedentes y luego de
agotado el debate correspondiente, por unanimidad;

LA SALA RESUELVE:

1. Declarar la nulldad de ofido de la Adjudicacidn Simplificada N.2 002-2022-MDIH-1
- Primera Convocatorla, por relackén de ftems, para la adguisicidn de “Insumos
{hojuela de cereales, precocidos enriquecidos con witomipos y mineroles),
enriguecido idcteo y leche evaporoda entero para el programa wvoso de leche
periodo 2022 - 2023%, itern N* 1 - hojuela de cereales, convocada por la
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE JACOBO HUNTER; por los fundamentos expuestos,
debiendo retrotraerse el procedimiento de seleccidn a la etapa de convocatoria,
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PERU | Ministerio

de Economia y Finanzas

Tribunal de Contrataciones del Estado
Resobucion N® 01448-2022-TCE-S2

previa reformulacién de las bases, conforme a lo dispuesto en el fundamento 24
de la presente resolucidn.

2. Devolver la garantia otorgada por la empresa PERUANITA E.LR.L, con R.U.C
20455005869, para |a interposicion de su recurso de apelacion.

3. Dedarar que la presente Resolucién agota la via administrativa.

Registrese, comuniguese y publiquese.

P ot gt et s DA
s~

i e e
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3 Pode =D 0ER A=

PRESIDENTE
Er T el o G B P8
DSCES =T OSCE= ooiniia
VOCAL VOCAL
ss.
Quiroga Periche.
Ponce Cosme.

Flores Olivera.
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RESOLUCION N°00987-2022-TCE-S2

Ministerio ,Dsc E

de Economia y Finanzas

Tribunal de Contrataciones del Estado
Resofucion N® 00987-2022-TCE-52

33. En atencidn a lo dispuesto en & literal b) del numeral 132_2 del artioulo 132 del
Reglamento, y siendo que este Tribunal ha dispuesto declarar la nulidad del
procedimiento de seleccidn, corresponde disponer la devolucidn de la garantia
otorgada por el Impugnante, por la intenposiddn de su recurso de apelacidn.

Por estos fundamentos, de conformidad con el informe del Vocal Ponente Steven
Anibal Flores Olivera y la intervencidn de los Vocales Carlos Enrigue Quiroga Periche y
Cecilia Berenise Ponce Cosme, atendiendo a la conformacidn de la Segunda Sala del
Tribunal de Contrataciones del Estado, segin lo dispuesto en la Resclucidn N* 056-2021-
OSCE/PRE del 9 de abril de 2021, en ejercicio de las facultades conferidas en el articulo
59 del Texto Unico Ordenade de la Ley N°® 30225, Ley de Contrataclones del Estado,
wigente a partir del 14 de marzo de 2019, y los articulos 20 y 21 del Reglamento de
Organizacidn y Funclones del OSCE, aprobado por Decreto Supremo N* 076-2016-EF del
7 de abril de 2016, analizados los antecedentes y luego de agotado e debate
correspondiente, por unanimidad;

LA 5ALA RESUELVE:

1. Declarar la nulidad de oficlo de la Licitacidn Publica N* 08-2021-E55ALLDSGRACL
[2124U00081) — Primera Convocatoria, conwocada por el Seguro Social de Salud,
para la contratacktn de blenes: "Adquisicidn de bolse cuddruple porg extraccidn de
sangre sistema buffy coat para el Hospital Nacional Adadfo Guevare Velasco de la
Red Asistencigl Cusco”; por bos fundamentos expuestos, deblendo retrotraerse el
procedimients de seleccidn a la etapa de convocatoria, previa reforrulacidn de
las bases, deblendo ajustarse a ko sefialado en la presente rescluckdn; por los
fundamentos expuestos.

2.  Dewolverlagarantia otorgada por el postor el postor Diagndstica Peruana SAC, para
la interposickin de su recurso de apelacidn.

3.  Remitir copla de la presente Resolucién al Titular de la Entidad para que en mérito
a sus atribudones adopte las acciones que correspondan, de acuerdo con lo
sefialado en el fundamento 32.
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Tribunal de Contrataciones del Estado
Resofucion N° 00987-2022-TCE-52

4. Dedarar que la presente Resolucidn agota la via administrativa.

Registrese, comuniguese y publiguese.

=
Quiroga Periche.
Pance Casme.
Flores Olivera

Paging 12 de 32
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RESOLUCION N°00993-2022-TCE-S1

Ministerio
de Economia y Finanzas

Tribunal de Contrataciones del Estado
Resoluciom N® o099z -2022-TCE-S1

LA SALA RESUELVE:

1.  Dedarar la nulldad de oficio de la Licitackdn Pablica N* 13-2021-ELECTROMORTE
5.4, convocada por la Empresa de Serviclo Pdblico de Electricidad ElectroNorte
5.4, convocada para la "Adquisiddn de medidores trifdsicos electrénicos
multifuncién clase 1.0 para subestaciones de distribucién, para el alumbrado
piblico de la empresa ELECTRONORTE 5.A.", y retrotraerla a la etapa de absolucidn

de consultas y observaciones, atendiendo a lo sefialado en el fundamento 67 y los
demas fundamentos expuestos.

2.  Dewvolverla garantia presentada por la empresa TECH INDUSTRIAS GLOBALES 5.R.L.
- TECHINGLOE 5.R_L., para la Interposickin de su recurso de apelacidn.

3. Dedarar gue la presente resolucdn agota la wia administrativa.

Registrese, comuniguese y publiguese.
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55,

Villanueva Sandoval.
Rojas Villavicencio.
Cortez Tataje.
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RESOLUCION N°02326-2022-TCE-S1

de Economia y Finanzas

Tribunal de Contrataciones del Estado
Resoluciom N® 02326 -2022-TCE-S1

la motivackdn constituye una garantia para quienes participan en el
procedimiento. Asimismo, el titular de la Entidad deberd tener en cuenta que la
nulidad de oficio del procedimiento de seleccidn solo procede en la medida que la
situacidn que se presenta se encuadre en alguna de las causales expresamente
sefialadas en el articulo 44 de la Ley.

38. Atendiendo a ello, no es posible acoger las demas pretensiones del Impugnante
referidas a que se tenga por consentido el otorgamiento de la buena pro a su favor
y se disponga el iniclo del procedimiento para perfecdonar & contrato derivado
del procedimiento de seleccion.

39. Finalmente, en atencion de lo dispuesto en el literal b) del articulo 132 del
Reglamento, considerando que el recurso de apelacidn serd dedarado fundado en
parte, corresponde devolver la garantia otorgada por el Impugnante para la
Interposicién de su recurso de apelacidn.

Por estos fundamentos, de conformidad com el informe del vocal Victor Manuel
Villanuewa Sandoval y la intervencidn de los wocales Maria del Guadalupe Rojas
Villavicencho de Guerra y Juan Carlos Cortez Tataje, atendiendo a la conformacidn de la
Primera Sala del Tribunal de Contrataciones del Estado, segin lo dispuesto en la
Resolucidén N* 091-2021-05CEfPRE del 10 de junie de 2021, publicada el 11 del mismo
mes y afio en el Diario Oficlal "El Peruana®, y en ejercicio de las facultades conferidas en
el articulo 59 del Texto Unico Ordenado de la Ley N® 30225, Ley de Contrataciones del
Estado, aprobado por el Decreto Supremo N* 082-2019-EF, asl como los articulos 20 v
21 del Reglamento de Organizacidn y Funciones del OSCE, aprobado por el Decreto
Supremo N° 076-2016-EF del T de abril de 2016; analizados los antecedentes y luego de
agotado el debate correspondiente, por unanimidad,;

LA SALA RESUELVE:

1. Dedarar fundado en parte el recurso de apelacdn interpuesto por la empresa
Serviclos Ingenieria Geosintéticos E.LLR.L, en el marco de la Adjudicacidn
Simplificada N* 2-2022-MIDAGRI-PESCS (Primera Convocatoria), convocada por el
el Ministerio de Desarrollo Agrario y Riego — Proyecto Especial Slerra Centro Sur,
para la contratacién del “Suminkstro e instalacdn de tuberlas HOPE de 200mm
para el proyecto: Construcchon irrigacdn Millpo Tintay, componente N® 2: sistema
de rego Timtay, CUl N* 2045798", por los fundamentos expuestos. En
consecuencia, corresponde:
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1.1 Declarar la nulidad de |a Resolucién Directoral N* 0182-2022-MIDAGRI-
PESCS-1601 del 8 de junio de 2022, que declard la nulidad de oficio de la
Adjudicacién  Simplificada N*  2-2022-MIDAGRI-PESCS  (Primera
Convocatoria), debléndose retrotraer el procedimiento al momento
anterlor a la emision de dicha resolucidn, a efectos que se corra traslado al
Impugnante del o los vicios advertidos de oficlo, conforme a lo seflalado en
el fundamento 36.

1.2 Devolver la garantia presentada por la empresa Serviclos Ingenieria
Geosintéticos E.LR.L., para |a Interposicion de su recurso de apelacion.

2. Dar por agotada la via administrativa.

Registrese, comuniquese y publiquese.
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Villanueva Sandoval.
Rojas Villavicencio.
Cortez Tataje.
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RESOLUCION N°01156-2022-TCE-S1

Ministerio
de Economia y Finanzas

Tribunal de Contrataciones del Estado
Resobuciom N® 01156 -2022-TCE-S1

el articulo 59 del Texto Unico Ordenado de la Ley N* 30225, Ley de Contrataciones del
Estado, aprobado por el Decreto Supremo N°® 082-2019-EF, asi como los articulos 20 y
21 del Reglamento de Organizacién y Funciones del OSCE, aprobado por el Decreto
Supremo N* 076-2016-EF del 7 de abril de 2016; analizados los antecedentes y luego de
agotado el debate correspondiente, por unanimidad;

LA SALA RESUELVE:

1. Dedarar la nulidad de ofido la Adjudicacion Simplificada N° 3-2022-CS-MDLB
(Primera Convocatoria), convocada por la Municipalidad Distrital de La Brea
Negritos, para la contratackén de la ejecucidon de la obra "Mejoramiento de
Transitabilidad peatonal de los pasajes 1, 2 y 3 (postigos entre las calles Callao,
Amazonas, Apurimac y Arequipa) del sector La Draga del distrito de La Brea", y
retrotraerla a su etapa de admisién de ofertas, a efectos de que se actde conforme

a lo sefialado en el fundamento 54 y los demas fundamentos expuestos.

2. Devolver la garantia presentada por la empresa Lagunitos Ingenleria &

Construccion E.LR.L., para la interposicion de su recurso de apelacion.

3. Dedarar que ia presente resolucion agota la via administrativa.

Registrese, comuniquese y publiquese.
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ANEXO 1.

Matriz de recoleccién de datos — Lista de cotejoResolucion N°

Dimension: Fase de Programacion y Requerimiento de bienes y servicios

Item/pregunta

Si

NO

Comentarios

Proceso de contratacién publica,

fase de programacion y
actuaciones preparatorias

¢El  éarea usuaria  determino
adecuadamente las
especificaciones técnicas 0
términos de referencia?

Dimensién: Cuadro de necesidades y Valor referenc

ial

¢El &rea wusuaria precisé los
requisitos de calificacion a
considerarse necesarios?

¢El &rea usuaria describi6 y preciso
las caracteristicas y/o requisitos
funcionales relevantes para cumplir
con la finalidad Publica de la
contratacion?

Dimensién: Formulacién de Expediente de Contratacion.

¢Se considero en el expediente
contratacion Documentacién
necesaria para presentar propuesta
u ofertas?

Dimensién: Actuacion del Comité de Seleccion u drgano encargado de contratacién

Item/pregunta

Sl

NO

Comentarios
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¢El comité de seleccion u érgano
encargado de contratacion
considero en las bases la
documentacion  especifica  y/o
necesaria en las bases del
concurso?

Dimension:  Importancia  del
expediente de contratacion.

Item / pregunta
si | no

¢Se preciso la importancia del
expediente contratacion?

Variable: Y

Sistema de
abastecimiento de
bines y servicios de

Entidades Publicas

Dimensién: Eficiencia y eficacia del empleo de recursos publicos

¢Hubo la necesidad publica de
utilizacibn de los  recursos
publicos?

10

Dimension: Gestion Logistica vy
Cadena de abastecimiento.

Item/pregunta

¢Se cumplié con las actividades de
la cadena de abastecimiento, desde
la  programacién  hasta la
disposicion final del servicio y/o
bienes?

Dimension: Propender la
recepcion rapida y oportuna de
los bienes y servicios requeridos

Item/pregunta

¢La recepcion del servicio y/o bien
fue en la fecha establecida del
PAC?
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Anexo 2. Matriz de Consistencia

LA FASE DE PROGRAMACION Y ACTUACIONES PREPARATORIAS EN EL PROCESO DE CONTRATACION, Y SU IMPACTO

EN EL ABASTECIMIENTO DE LAS ENTIDADES DEL ESTADO.

Problema General

Objetivo General

Hipdtesis General

Variables

Dimensiones e

indicadores

Metodologia
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¢De que
manera la fase de
programacion y
actuaciones
preparatorias del

proceso de
contratacion,
impactan en la
gestion de
abastecimiento  de
bienes y servicios de
las Entidades del
Estado?

Analizar la fase de
programacion y
actuaciones

preparatorias del
proceso de

contratacion, 'y su
impacto en el
abastecimiento de
bienes y servicios de
las Entidades del
Estado.

No se planteo

hipo6tesis, por ser

investigacion ~ con
nivel descriptivo,
disefio no

experimental.

Variable

independiente (X)

Proceso
contratacion
publica, fase

programacion
actuaciones
preparatorias

de

de
y

Requerimiento  de
bienes y servicios.

¢El area  usuaria
determino
adecuadamente las

especificaciones
técnicas o términos de
referencia?

Cuadro de
necesidades y Valor
referencial.
(El  area  usuaria
precisé los requisitos
de calificacion a
considerarse
necesarios?

(El  area  usuaria
describid y preciso las
caracteristicas ylo
requisitos funcionales
relevantes para
cumplir con la
finalidad Publica de la
contratacion?

Enfoque: Cualitativo
Disefio:
No Experimental

De nivel tedrico:

Descriptivo

Poblacion y muestra:
Seis (06) resoluciones

del Tribunal de
Contrataciones del
Estado.
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Formulacion de
Expediente de
Contratacion.

;Se considero en el
expediente
contratacion
Documentacion
necesaria para
presentar propuesta u
ofertas?

Actuacion del Comité
de Seleccion u érgano
encargado de
contratacion.

¢El comité de
seleccion u oOrgano
encargado de
contratacion
considero en las bases
la documentacién
especifica ylo
necesaria en las bases
del concurso?

120




Importancia del
expediente de
contratacion.

¢Cual es la
importancia del
expediente

contratacion?

Problemas

Especificos

Objetivo

Especificos

Hipotesis

Especificas

¢De que manera la
fase de
programacion  del
proceso de
contratacion,
impacta en la gestion
de abastecimiento de
bienes y servicios de
las Entidades del
Estado?

Determinar como la
fase de programacion
del proceso de
contratacion, impacta
en el abastecimiento
de bienes y servicios
de las Entidades del
Estado.

Variable

dependiente (Y)

Abastecimiento de
bienes y servicios

de
Publicas

Entidades

Eficiencia y eficacia
del empleo de
recursos publicos.

¢Hubo la necesidad
publica de utilizacién
de los recursos
publicos?

Gestion Logistica y
Cadena de
abastecimiento.

¢Se cumplié con las
actividades de la
cadena de
abastecimiento, desde
la programacion hasta
la disposicion final del
servicio y/o bienes?

Propender la
recepcién rapida y

Técnica e
Instrumento: Lista de

cotejo

Métodos: Analitico

descriptivo, deductivo.

Técnica para el
procesamiento de
datos: Lista de cotejo —

escala nominal.
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¢De que manera las
actuaciones
preparatorias del
proceso de
contratacion,
impacta en la gestion
de abastecimiento de
bienes y servicios de
las Entidades del
Estado?

Determinar como las
actuaciones
preparatorias del
proceso de
contratacion, impacta
en el abastecimiento
de bienes y servicios
de las Entidades del
Estado.

oportuna de los
bienes y servicios
requeridos.

¢La recepcion  del
servicio y/o bien fue
en la fecha
establecida del PAC?
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