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RESUMEN

Objetivo:ldentificar las relaciones entre los niveles de conocimiento y los factor
es de riesgo ocupacional de los enfermeros del servicio Central de Esterilizacion,
Hospital Regional Virgen de Fatima Chachapoyas, Amazonas, 2020. Material y
métodos: este trabajo de altura descriptivo, de punto de vista cuantitativo, grieta
transversal, prospectivo; teniendo como muestra 30 profesionales de enfermeria
seleccionados por un sondeo no probabilistico con acomodo, teniendo como
cuestionarios los siguientes: un formulario de cuestionario sobre conocimientos
y una escala de riesgo laboral. Resultados: Del 100% (30) de enfermeras
encuestadas, el 56,7% (17) tiene un nivel de conocimiento medio sobre los
factores de riesgo ocupacional, el 26,7% (8) tiene conocimiento bajo y solo el
16,7% (5). nivel de conocimiento, Por el contrario, el 99,3% (17) ven riesgo
ocupacional medio y el 6,7% (2) riesgo ocupacional bajo, ninguno de los
empleados (0%) ve riesgo alto. Asimismo, los enfermeros tienen
predominantemente riesgo alto en la dimension de riesgos ergonémicos (50 %),
presentan predominantemente riesgo medio en las dimensiones riesgo biolégico
(96.7 %), riesgos fisicos (76.7 %) y riesgos psicosociales (73.3 %); y riesgo bajo
en la dimension riesgo quimico (53.3 %). Conclusién: Existe una correlacion
significativa entre el nivel de conocimiento sobre los factores de riesgo y el riesgo
laboral (p < 0,05) en los profesionales de enfermeria, entendiéndose que el tener
mejores conocimientos sobre factores de riesgo laboral influye positivamente en

una mejor percepcion de los riesgos laborales



ABSTRACT

Objective: To identify the relationships between the levels of knowledge and the
occupational risk factors of the nurses of the Central Sterilization Service, Virgen
de Féatima Chachapoyas Regional Hospital, Amazonas, 2020. Material and
methods: this descriptive work, from a quantitative point of view, transverse
crack, prospective; having as a sample 30 nursing professionals selected by a
non-probabilistic  survey with accommodation, having the following
questionnaires: a questionnaire form on knowledge and an occupational risk
scale. Results: Of 100% (30) of nurses surveyed, 56.7% (17) have a medium
level of knowledge about occupational risk factors, 26.7% (8) have low
knowledge and only 16.7 % (5). level of knowledge On the contrary, 99.3% (17)
see medium occupational risk and 6.7% (2) low occupational risk, none of the
employees (0%) see high risk. Likewise, nurses have predominantly high risk in
the dimension of ergonomic risks (50%), present predominantly medium risk in
the dimension’s biological risk (96.7%), physical risks (76.7%) and psychosocial
risks (73.3%); and low risk in the chemical risk dimension (53.3%). Conclusion:
There is a significant correlation between the level of knowledge about risk
factors and occupational risk (p < 0.05) in nursing professionals, understanding
that having better knowledge about occupational risk factors positively influences

a better perception of occupational hazards

Keywords: Knowledge, occupational risk, occupational risk factors



INTRODUCCION

El riesgo laboral entre los profesionales sanitarios es uno de los temas mas
acuciantes en la actualidad, asi como la proteccion de la seguridad y salud en el
trabajo en este sector desde entonces existe una problematica de gran magnitud
de accidentes laborales y exposiciones a diversos factores de riesgo que

generan problemas crénicos en los trabajadores.

De acuerdo a diversos informes existen cada dia el mundo y en el pais un
namero elevado de accidentes y afecciones profesionales encargados del
cuidado de las personas y mas aun de servicios criticos, donde los riesgos se
incrementan por la naturaleza del servicio. Por otro lado se ha evidenciado en
diversas investigaciones que el personal conoce poco sobre los riesgos laborales

y consecuentemente tiene pocas practicas de autocuidado laboral.

Considerando esta problematica es que se ve por conveniente realizar este
estudio, que se realizd con el fin de determinar el nivel de conocimiento de los
especialistas de enfermeria, asimismo identificar el riesgo laboral al que se
encuentran expuestos para poder tener informacion relevante al respecto lo cual
sirve para tomar decisiones que conlleven a la mejora de la salud y seguridad de
la enfermera o enfermero del Hospital Regional Virgen de Féatima de
Chachapoyas.

En ese sentido el trabajo se organiza en el primer capitulo, que aborda
planteamiento del problema, el segundo capitulo: las bases teéricas de la
investigacion, el tercer capitulo: supuestos y variables, el cuarto capitulo:
metodologia, el quinto capitulo: métodos y medios de recoleccién de datos y el
sexto capitulo: resultados, conclusiones y recomendaciones. Los cuales se

presentan a continuacion.



CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 DESCRIPCION DE LA REALIDAD PROBLEMATICA

Las eventualidades, afecciones en el trabajo se ha convertido en un punto
importante en Organismos Internacionales delgado de salvaguardar la integridad
del personal, la OMS , OPS entre otros organismos; en el cual se tiene de
conocimiento que existe el riesgo de laborales en los diversos ambientes de una
institucion como en quimicos, afecten en el aspecto de la integridad fisica, nivel
emocional, biolégicos, de acuerdo al tiempo que tome desarrollar una actividad,
por lo tanto es de primordial importancia conocer, examinar, manejar los riesgos
laborales, lo cual ayudara a prevenir tener el deterioro de la integridad fisica de

los empleados. (Vasquez & Vargas, 2016, p. 12).

Los estudios de los ultimos afios muestran que alrededor del 20% del dolor en
el mundo es dolor de espalda., occipitales con un veinticinco por ciento de la
disminucién acustica en personas mayores es por la suma de estar mucho
tiempo en trabajos con riesgos que afecten la integridad de la persona
(Organizacién Mundial Salud, 2015).

Estadisticas actuales dan a conocer que la causa principal a nivel mundial
relacionado al decaimiento de la salud del personal de salud es por causas
ergonomicas, lesion, producto mal manipulado, sustancias toxicas. (Driscoll,
2018). Deduciendo que el contacto con sustancias toxicas como quimicos,
biolégicos, fisicos, conllevan al incremento de problemas laborales. (OIT, 2019,

p.4).

Los trabajadores de la salud estdn mas expuestos a varios riesgos por que el
ambiente laboral donde se desempefian los agentes deteriora su bienestar en
los diversos aspectos de sus vidas, principalmente al personal de encargados
del cuidado del paciente por tener, mayor cantidad de personal en dicha area.
(Lugo, 2015, p 7).



Las faltas en las personas y la realizacion inadecuada de las actividades son
causas que aumenten los riesgos laborales por ende para salvaguardar la
integridad del personal se tiene la obligacién de capacitar a personal de como
salvaguardar y como seguir las reglas de bioseguridad en el trabajo. (Méndez,
2004).

El lugar de ocupacion esta determinado por situaciones donde se interponen en
desarrollo de la actividad personal en el aspecto fisico, sustancias nocivas,
aspectos ergonémicos, la suma de ambiente, dadiva en la cual conllevarian a
formar factores de peligro en el ambito laboral para la integridad de fisica.
(Vasquez, Vargas, 2016, p 12).

El area de salud encargada de esterilizar no es ajena a esta problemética en el
ambito laboral, la realidad es que existe un alto nivel de riesgo en esta area.
Estos servicios en el ambito hospitalario tienen finalidad de garantizar a cada ser
humano que recibird atencion el cual le brindara la seguridad de salvaguardar y
proteger de infecciones, la tecnologia en el area de esterilizacion ayuda a
mejorar las actividades, el trabajo con el cual aumenta la seguridad y disminuye

riesgos en el &mbito laboral. (Martinez, 1992)

Profesiones sanitarias en el campo esterilizacién el entorno abarca varios riesgos
laborales al realizar cumplimiento de la actividad diaria, tanto el sector rojo, azul,
verde (Vasquez & Vargas, 2016, p 13-14).

La presencia de peligros laborales varia acorde a cada institucion, porque se
condiciona en el aspecto de: ambientes adecuada e inadecuada, equipo
tecnoldgico en perfecto estado de funcionamiento o por el contrario, materiales
de acorde a la necesidad, epp utilizados de manera correcta por parte del
personal. Esto puede marcar la diferencia entre la existencia de un nivel de
riesgo u otro; es decir pueden existir instituciones con un riesgo biolégico alto,
mientras que en otros lo pueden ser los riesgos fisicos, quimicos, ergondmicos

0 psicologicos. (Vasquez &Vargas, 2016, p 13-14)

En Considerando lo anterior; En area de desinfeccién del Hospital Regional
Virgen de Fatima Chachapoyas se observaron varios factores de riesgo que
10



podrian afectar el bienestar e integridad de las enfermeras, brindar servicios a
los pacientes y ayudar a mantener una buena atencion médica, dada la labor
gue realiza el personal. es fundamental para la calidad de la entrega Los niveles
de salud deben poner mas valor e interés en el bienestar de estas personas. En
este sentido, ademas del conocimiento de dichos riesgos, el objetivo del
presente trabajo es identificar diversos aspectos de peligro que afectan la salud

del empleado del area de central de desinfeccion.

1.2 DEFINICION DEL PROBLEMA
1.2.1 Problema General

¢, Qué relacion existe entre el nivel de conocimiento y los factores de riesgo
laboral de los enfermeros del servicio Central de Esterilizacion, Hospital Regional
Virgen de Fatima Chachapoyas, Amazonas, 20207

1.2.2 Problemas Especificos

a) Problema Especifico 1:
¢, Cual es el nivel de conocimiento sobre los factores de riesgo biolégico y el
riesgo laboral biologico de los enfermeros del servicio Central de

Esterilizacién del Hospital Regional Virgen de Fatima Chachapoyas, 20207?

b) Problema Especifico 2:
¢, Cual es el nivel de conocimiento sobre los factores de riesgo quimico y el
riesgo laboral quimico de los enfermeros del servicio Central de Esterilizacion

del Hospital Regional Virgen de Fatima Chachapoyas, 2020?

c) Problema Especifico 3:
¢, Cual es el nivel de conocimiento sobre los factores de riesgo fisico y el
riesgo laboral fisico de los enfermeros del servicio Central de Esterilizacion

del Hospital Regional Virgen de Fatima Chachapoyas, 2020?
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d) Problema Especifico 4:
¢, Cual es el nivel de conocimiento sobre los factores de riesgo ergonémico
fisico y el riesgo ergondmico de los enfermeros del servicio Central de

Esterilizacién del Hospital Regional Virgen de Fatima Chachapoyas, 2020?

e) Problema Especifico 5:
¢, Cual es el nivel de conocimiento sobre los factores de riesgo psicosocial y
el riesgo laboral psicosocial de los enfermeros del servicio Central de

Esterilizacién del Hospital Regional Virgen de Fatima Chachapoyas, 2020?

1.3 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.3.1 Objetivo General:
Determinar la relacion que existe entre el nivel de conocimiento y los factores
de riesgo laboral de los enfermeros del servicio Central de Esterilizacion,

Hospital Regional Virgen de Fatima Chachapoyas, Amazonas, 2020.

1.3.2 Objetivos Especificos:

a) Problema Especifico 1:
Identificar el nivel de conocimiento sobre los factores de riesgo bioldgico y el
riesgo laboral biologico de los enfermeros del servicio Central de

Esterilizacién del Hospital Regional Virgen de Fatima Chachapoyas, 2020.

b) Problema Especifico 2:
Identificar el nivel de conocimiento sobre los factores de riesgo quimico y el
riesgo laboral quimico de los enfermeros del servicio Central de Esterilizacion

del Hospital Regional Virgen de Fatima Chachapoyas, 2020.

c) Problema Especifico 3:
Identificar el nivel de conocimiento sobre los factores de riesgo fisico y el
riesgo laboral fisico de los enfermeros del servicio Central de Esterilizacién

del Hospital Regional Virgen de Fatima Chachapoyas, 2020.

d) Problema Especifico 4:

12



Identificar el nivel de conocimiento sobre los factores de riesgo ergonémico
fisico y el riesgo ergondmico de los enfermeros del servicio Central de

Esterilizacion del Hospital Regional Virgen de Fatima Chachapoyas, 2020.

e) Problema Especifico 5:
Identificar el nivel de conocimiento sobre los factores de riesgo psicosocial y
el riesgo laboral psicosocial de los enfermeros del servicio Central de

Esterilizacion del Hospital Regional Virgen de Fatima Chachapoyas, 2020.

1.4 FINALIDAD E IMPORTANCIA

El objetivo y significado de este trabajo fue determinar la relacion entre el
nivel de conocimiento y los factores de riesgo en enfermeras que estan
expuesto en el servicio de central de esterilizacion del hospital regional virgen
de Fatima donde ingresan a diario una gran cantidad de instrumental
quirdrgicos de sala de operaciones y de las diferentes areas de
hospitalizacion, ademas de no contar con equipos, material e insumos

suficiente, lo cual conllevaria a estar expuesto a muchos factores de riesgo.

Finalmente, vale la pena mencionar que este estudio ayudard a sugerir
futuros métodos o estrategias de investigacion para abordar estos factores

de riesgo y problemas comunes en los servicios centrales de desinfeccion.

13



CAPITULO I

FUNDAMENTOS TEORICOS DE LA INVESTIGACION

2.1 BASES TEORICAS

2.1.1 Nivel de conocimiento

Es el grado en que se retiene la informacidén a través de la experiencia y el
aprendizaje. Al final, se puede decir que el conocimiento es personalidad porque
se encuentra y existe en las personas.as personas lo toman de sus experiencias,
ya sean fisicas o intelectuales, y lo incorporan a los individuos que creen en su
significado y significado, expresarlo como un todo organizado que le da

estructura y sentido (Vega, 2017).

Debido al avance de la formacion del conocimiento y la complejidad del
conocimiento, podemos clasificarlos en alto: escala de calificacion de 16 a 20
puntos, considerado 6ptimo y suficiente, medio: escala de calificacion de 11 a 15
puntos, considerado normal, bajo: Resultados a continuacion 10 se consideran
bajos e insuficientes (Marcos, C., Torres, J. & Vilchez, G., 2018).

e Alto conocimiento: La funcion cognitiva es suficiente, la
intervencién es activa, la conceptualizacion y el pensamiento estan
conectados, la presentacidn es razonable y correcta. Identificar,
construir y utilizar la informacién para lograr resultados.

e Conocimiento intermedio: También conocido como conocimiento
convencional, es una integracion parcial de ideas que expresa
conceptos basicos, identifica, construye y utiliza la informacion de una
manera menos eficiente.

e Bajo nivel de conocimiento: Confusién conceptual, insuficiente e
insuficiente difusién cognitiva, terminologia imprecisa o insuficiente,
falta de identificacion, falta de estructuracion y uso de la informacion
en la presentacion de conceptos clave. (Pareja, E. & Sanchez, A,
2016, p 23).

14



2.1.2 Factores de riesgo en el profesional de enfermeria de la central de

esterilizacion.

Factores de riesgo

El concepto de riesgo se refiere al impacto que se puede obtener de fendmenos
y objetos, sustancias, etc., que se ha comprobado que afectan al trabajador,
causan enfermedades o accidentes de trabajo (INPSASEL, 2015). Los factores
de riesgo son todas las condiciones y entornos que aumentan la probabilidad de
asumir la responsabilidad de la impotencia y otros problemas de salud. Los
factores contingentes nunca son necesariamente causales, solo se asocian

incidentalmente con un evento. (Wikipedia, 2020).

Los factores de riesgo que existen en nuestras tareas laborales o en nuestro
propio entorno o lugar de trabajo pueden dar lugar a cualquier tipo de accidentes
0 percances gue a su vez pueden derivar en lesiones, dafios fisicos o psiquicos,
lesiones, etc. No importa el efecto que tenga, siempre dafia nuestra salud. No
todos los trabajos presentan los mismos factores de riesgo para los trabajadores,
ni provocan el mismo grado de lesién. Todo depende de dénde y qué tareas

realizamos en el trabajo. (Definicion, 2013)

Riesgo laboral en el profesional de enfermeria.

Hoy en dia, existen profesionales de la seguridad y salud en el trabajo que
observen, analicen e identifiguen todos los comportamientos que pueden derivar
en un determinado accidente de trabajo y convertirse asi en una fuente de riesgo.
Trabajo para quienes realizan funciones que necesariamente (queriéndolo o no)
implican realizar una o0 mas de estas actividades. Estos profesionales también
suelen realizar reuniones periddicas o grupos focales con un grupo de
trabajadores para analizar la calidad de sus condiciones de trabajo y, en base a
su opinion, uno de los factores considerados es el riesgo laboral. (Yafiez, 2018,

p.15-16). Segun la OMS, el nivel de prevencion:

- Prevencion primaria: acciones para proteger, aislar y eliminar los

factores que impiden que un peligro se convierta en un riesgo. Esta

15



categoria también incluye el medio ambiente, por ejemplo: los
empleados tienen instalaciones seguras.

- Prevencion secundaria: medidas de control de la salud de los empleados
para detectar a tiempo posibles dafios a la salud. Por ejemplo, en Perq,
la Ley de Enfermeria Peruana 27669 permite examenes medicos
periodicos cada seis meses. "

- Prevencion terciaria: si un trabajador tiene un problema de salud por
enfermedad o accidente de trabajo, debe ser atendido, tratado y
rehabilitado. Debe tenerse en cuenta que las enfermedades
profesionales y los accidentes como consecuencia de condiciones de
trabajo inadecuadas provocaran errores en la prevencion. (Zamata,
2018).

Riesgo laboral en central de esterilizacion.

Central de esterilizacion

El departamento de esterilizacion es un lugar donde fluyen los articulos sanitarios
para operaciones criticas y semicriticas para su posterior limpieza, desinfeccion
y esterilizacion; también se encarga del almacenamiento y distribucion del
material quirdrgico necesario y de la preparacion de apdsitos. Para lograr la
esterilidad de los materiales médicos, estos deben pasar por diversas etapas y
exponer a quienes laboran en este servicio a riesgos fisicos (quemaduras,
cortes, caidas, fatiga visual, etc.), quimicos (por el uso de gases esterilizantes)
como el etileno, 6xidos de alcanos, que son muy nocivos para la salud y los
desinfectantes), biol6gicos (manejo de materiales contaminados) y presiones de
la organizacién laboral, salarios bajos, mala comunicaciéon y, en ocasiones,
pueden causar discapacidad o incluso la muerte si no se utilizan. (Rodriguez,
2015).

Area central de desinfeccion
Funcionalmente, los instrumentos deben pasar por 4 zonas para que el centro
de esterilizacion funcione correctamente.
1. Area Roja: Aqui es donde se recogen, registran, limpian y secan los
instrumentos reutilizables. Todas estas acciones se pueden hacer en una

habitacién, siempre que todos los pasos se tomen en la misma direccién
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y nada regrese al area sucia; los objetos sucios y limpios nunca deben
cruzarse. Las areas sucias deben organizarse para facilitar este flujo.

En algunos lugares, una pared separa la zona sucia de la limpia, aunque
ambas deben estar comunicadas por una puerta (o puertas) para facilitar
el movimiento de los instrumentos. Todos los articulos deben revisarse
para asegurarse de que se hayan limpiado correctamente antes de dejar
el area sucia y antes de secarlos y empacarlos. Cualquier articulo que no
se haya limpiado correctamente debe limpiarse nuevamente antes de
dejar el area sucia. Para recibir instrumentos reutilizables, las areas sucias
deben ser facilmente accesibles desde cirugia, obstetricia, departamentos
de emergencia, etc. También es importante que esté situado junto a la
zona de limpieza.

Area azul: esta es el area donde se verifican los instrumentos, se vuelven
a ensamblar los juegos de instrumentos, esterilizacion de alto nivel,
empaque Yy almacenamiento de paquetes de esterilizacion. Los
instrumentos dafiados deben dejarse a cargo de la enfermera jefe. Se
deben usar paredes para separar las areas limpias y sucias, y se deben
usar puertas (o0 portones) para conectarlas y facilitar el movimiento de
materiales. También debe ubicarse entre las areas sucias y estériles.
Area verde: Aqui es donde el instrumento esta listo para la esterilizacion
por autoclave de vapor. La fuente de calor adecuada para el autoclave la
determina el personal de recursos técnicos (técnicos hospitalarios
capacitados). Es importante asegurarse de que haya suficiente espacio
en todos los lados de la autoclave para un uso y mantenimiento seguros.
El autoclave debe estar a una distancia minima de 0,60 m de otros
equipos y paredes adyacentes. Se debe proporcionar una salida de vapor
de acuerdo con las especificaciones del fabricante (generalmente a través
de una pared externa para brindar acceso a un area externa para que las
personas no se vean afectadas por el escape de vapor). Para evitar
guemaduras, esto no debe ser realizado por personal calificado. También
es donde se almacenan los envases estériles antes de la distribucion. Es
importante contar con un area de almacenamiento donde los instrumentos
y articulos estériles estén protegidos del riesgo de contaminacion, es

decir, polvo, insectos, dafios en el embalaje, humedad, luz y que
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permanezcan estériles hasta su uso. Debe estar en una habitacién

separada al lado del area de la autoclave. (Hurtado, 2018)

A. Riesgo fisico

Elementos de las caracteristicas fisicas contenidas en el ambiente del area
de trabajo o herramientas de trabajo. Estas propiedades estan relacionadas
con la iluminacion, el ruido, el movimiento vibratorio, la temperatura, la
ventilacion y la humedad. (Martinez, 1992). Provocado por equipos utilizados
con riesgos como ruido y vibraciones que provocan dafios sonoros (por
ejemplo, ondas ultrasénicas asociadas a materiales de lavado, bombas de
vacio asociadas a autoclaves de vapor o de Oxido de etileno) y altas
temperaturas (horno de calentamiento en seco o autoclave de vapor) puede
causar quemaduras. En casos extremos, debido a la falta de mantenimiento
adecuado de los equipos, estos riesgos pueden terminar en tragedia, como
explosiones en cadmaras de vapor de agua o de 6xido de etileno o incendios
de hornos de calentamiento en seco sobrecalentados. (Robilotti, 2015)

Es ruidoso y amortiguado, sin ninguna armonia. Fuentes de ruido del centro
de esterilizacion: esterilizadores a vapor, colision de instrumentos o barriles
que contienen limpiadores enzimaticos, balas de pistola o de aire
comprimido, timbre de teléfonos, radios, apertura y cierre de muebles de
almacenamiento y voces humanas en frecuencias conversacionales. El nivel
de presion sonora debe ser inferior a 80 decibelios por cada 8 horas de

funcionamiento continuo. (Beltrdn, 2017).

La iluminacién:

Es un chorro de luz dispuesto de tal manera que permite la visualizacién del
espacio para realizar la tarea asignada. Es importante evitar los reflejos que
causan los muebles metalicos dentro del centro de desinfeccion, los cuales

pueden causar molestias al personal que aqui trabaja. (Beltran, 2017)

La temperatura:

Lo que afecta al organismo es el aumento o disminucién de las condiciones
ambientales y mecanicas. Las condiciones Optimas de temperatura para
trabajar en el interior del CE deben estar entre 14 y 25 °C y una humedad

relativa entre el 50 y el 70% para evitar posibles accidentes eléctricos. El calor
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excesivo de los autoclaves de vapor aumenta el desgaste fisico de los

trabajadores y reduce su productividad. (Beltran, 2017)

La ventilacion:

La ventilacién también es un factor importante en el consumo de oxigeno
para cualquier actividad laboral. La falta de ventilacibn permite la
acumulacion de sustancias nocivas para la salud, como particulas de polvo,
algodon, gasas. (Martinez, 1992). Los peligros fisicos (calor, humedad,
iluminacién insuficiente o excesiva, ruido, etc.) pueden reducirse o
eliminarse.

» La CSU debe tener salidas de emergencia de facil acceso. Se recomienda
el control de la temperatura y la ventilacion en la UCE.

» Se recomienda el uso adecuado de proteccion personal en areas peligrosas
(area contaminada).

* El personal que manipule esterilizadores de vapor u hornos debe usar
guantes o mitones resistentes al calor. Ciertamente no guantes de asbesto.
* Los empleados deben usar zapatos antideslizantes.

* Los carros de transporte deben tener llantas de caucho.

» Se recomienda la formacion, la comunicacion y el reglamento interno como
principales estrategias para evitar riesgos fisicos. Formar al equipo humano
para accidentes como quemaduras, cortes y lesiones.

» Se recomienda que la UCE cuente con equipo de emergencia. - Se colocan
extintores en buen estado.

Debe cumplir en todo momento con la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo
y Seguridad Eléctrica. (MSPSI, 2011).

B. Riesgo quimico
Un peligro quimico corresponde a cualquier sustancia organica o inorganica,
natural o sintética, que puede mezclarse con el aire circundante en forma de
polvo, niebla, gas o vapor durante la produccién, procesamiento, transporte,
almacenamiento o0 uso irritantes, corrosivos, asfixiantes o téxicos y en
cantidades tales que sean nocivos para la salud de las personas en contacto

con ellos; (Martinez, 1992).
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Gases y vapores

« Oxido de etileno: inflamable, explosivo, cancerigeno, mutagénico y
depresor del sistema nervioso central, puede causar nauseas, vomitos
y convulsiones, e irrita la piel, los ojos y las vias respiratorias.

e Vapor en autoclave: puede causar quemaduras si no se cumplen las
normas de bioseguridad.

o Desinfeccion avanzada: Emiten un fuerte olor.

e Material particulado: esta categoria incluye polvo y fibras a los que
estan expuestos los trabajadores en la produccion de materiales

como gasa, algodon y pelusa. (Beltran, 2017).

C. Riesgo bioldgico

Virus; bacterias; parasitos y hongos: son originados por el contacto con
desechos o material contaminado tanto infeccioso como no infeccioso de
origen humano (tejidos y fluidos corporales, incluyendo sangre y plasma) En
el centro de esterilizacion, en el area de recepcion de instrumentos de los
quiréfanos durante el procesamiento, conteo e ingreso a la cubeta de jabon
enzimatico. (Beltran, 2017).

Los trabajadores del centro de desinfeccion pueden contraer infecciones
virales como hepatitis 0 herpes, siendo esta ultima la forma méas comun de
“fiebre herpética punzante”, una infeccion dolorosa de los dedos causada por
la exposicion a las secreciones que quedan en el tubo orotraqueal. Las
infecciones bacterianas también pueden ser causadas por Staphylococcus,

Streptococcus, Proteus o Pseudomonas. (Martinez, 1992).

D. Riesgo ergondmico y de seguridad

Respecto a la fuerza fisica, movimiento con cargas y posiciones: este factor
es mas comun en el area de esterilizacion porque las personas tienen que
llevar mucho peso al cargar y descargar la autoclave, pero este riesgo
también existe al almacenar equipos y ropa, asi como al almacenar
mercancias en la propia entrega. Esto también se puede observar en las
areas de empaque y preparacion de materiales, debido a que los
trabajadores pasan la mayor parte del tiempo sentados o de pie en

condiciones no recomendables para su salud. (Acosta & Andrade, 2016).
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Al realizar actividades laborales en un centro de esterilizacion, existen
riesgos ergonodmicos bajo ciertas condiciones, por ejemplo: Realizar trabajos
manuales que excedan la capacidad de los trabajadores dependiendo de las
caracteristicas de edad, estructura corporal y género. Contracciones
prolongadas de grupos musculares durante la jornada laboral, como estar
de pie, realizar movimientos de la parte superior del cuerpo y levantar objetos
pesados sin apoyo. Posiciones incomodas: agacharse, agacharse,
agacharse. Posiciones repetitivas 0 movimientos repetitivos, como estar de
pie en el mismo lugar durante la jornada laboral. (Martinez, 1992). El trabajo
de la UCE debe ser en equipo, promover la participacion, evitar la monotonia
en el trabajo (por ejemplo, crear una rotacién de actividades entre los
empleados), reducir el estrés con la ayuda de la automatizacion. Se
recomienda identificar y corregir rdpidamente los factores ambientales
(humedad, vapor, calor) que afectan los limites normales de confort.
Capacite al personal de la CSU en la postura y el movimiento al levantar o
mover objetos pesados utilizando carros o equipos mecanicos para evitar
trastornos musculoesqueléticos y fatiga. Evite paquetes o contenedores
voluminosos o pesados para evitar horas extras. Los muebles de trabajo

(sillas, mesas, taburetes y otros) deben ser ergonémicos. (MSPSI, 2011).

E. RIESGO PSICOSOCIAL
Velocidad de trabajo, programacion de tareas, carga de trabajo cuantitativa o
cualitativa, problemas de comunicacion, conflictos de poder, claustrofobia
(Beltran, 2017)

Para analizar los principales efectos en la salud de los riesgos psicosociales,

se agrupan en las siguientes categorias:

En primer lugar, la fatiga muscular puede conducir a una disminucion de la
eficiencia en el trabajo, la fuerza y la velocidad de movimiento reducidas, asi
como una mayor probabilidad de enfermedad cardiovascular, enfermedad de

la columna lumbar y patologias de varias partes del cuerpo.

En segundo lugar, el cansancio mental provoca debilidad general, estrés,

baja autoestima y motivacion, nerviosismo y preocupaciones constantes,
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insomnio, ansiedad y depresion, trastornos psicosomaticos (indigestion,
enfermedades cardiovasculares, mareos, dolores de cabeza, ausentismo,
adicciones, por ejemplo, atencion, concentracion, memoria y percepcion).
Trabajo del tercer turno, horas extras, sin descansos, lo que conduce a un
aumento del nimero de accidentes de trabajo, disminucién de la vigilancia,
por un ritmo alterado: suefio-vigilia, fatiga general y cronica, restricciones a la
vida familiar y social, en procesos muy simples. , neurolégicos vy fisicos y

mentales Errores frecuentes en obstaculos. (Flores & Paucara, 2015, p. 13)

2.2. ESTUDIOS PREVIOS

2.2.1 Nivel internacional

Fierro, M. (2009) Ecuador. Realiz6 un estudio titulado “Factores de riesgos en la
central de esterilizacion del Hospital Provincial General Latacunga 2009”. El
objetivo fue Describir los factores de riesgo existentes en el centro de
esterilizacion del Hospital General de la Provincia de Latacunga. El método es
descriptivo, observacional, retrospectivo., transversal. La muestra estuvo
conformada por 9 personal de salud que labora en la C.E. El instrumento fue la
observacion y la técnica la encuesta. Segun este estudio, se llegd a concluir que
las trabajadoras en la central de Al esterilizar la misma exposicion, los 5
principales riesgos son: 45,9% riesgo fisico, 4,65% riesgo quimico, 3,53% riesgo

bioldgico, 21% riesgo ergondmico, 24,7% riesgo psicosocial.

Jacomé, A. (2017) Quito. Realizé un estudio titulado: “factores de riesgos
laborales de los trabajadores de la central de esterilizacion del hospital Eugenio
espejo, para mitigar sus efectos en el personal, en el afio 20017-2018”. El
objetivo Mejorar las condiciones de vida de los empleados e identificar los
riesgos y factores de riesgo a los que se enfrentan. El método es observable. La
muestra estuvo conformada por 12 cuidadores. El instrumento es la entrevista y
la técnica la encuesta. En un estudio en humanos sobre la percepcién de factores
de riesgo, se encontrd que el 62% de los trabajadores no conocian el tema dado
un programa de capacitacion de 4 horas, de los cuales el 67% se vio beneficiado
al elevar su nivel conocimientos y responsabilidades destinados a equiparlos

mejor para las tareas diarias y mantener la salud.
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Hurtado, N. (2018) Ecuador. Realiz6 un estudio titulado: “riesgos laborales en la
central de Esterilizacion del Hospital General Ambato (IESS)”. El objetivo es
identificar los factores de riesgo ocupacional mas importantes en el centro de
esterilizacion del Hospital General de Ambato (IESS). EI método fue cualitativo,
cuantitativo y descriptivo. La muestra estuvo conformada por 23 profesionales
meédicos y 10 jefes de los servicios. El instrumento el cuestionario aplicado y la
técnica la encuesta. Segun este estudio, se llegd a concluir que los principales
factores de riesgo laboral en la central de esterilizacion son los riesgos
ergonomicos al determinarse un 46%. En cuanto a riesgos fisicos el 55. Riesgos
quimicos un 55%. Riesgo psicolégico en un 55%. El riesgo de seguridad se ve
vulnerable en el mecéanico con el 70%. Riesgo de saneamiento, en un 100%.
Existe en un 55% desconocimiento de las funciones del Departamento de
Gestion de Calidad de la Central de Esterilizacion en cuanto a riesgos laborales

lo cual expone a los trabajadores a incurrir en alguno de ellos.

2.2.2. Nivel nacional

Vasquez, D. & Vargas, L. (2016) Peru. Realizaron un estudio “Riesgos
ocupacionales a los que estdn expuestas las enfermeras que laboran en la
central de esterilizacion.” Método retrospectivo observacional EI método se
describe en la seccion transversal. La muestra estuvo conformada por 19
empleados del departamento. Cuestionarios de instrumentos y estudios
técnicos. Se recogieron revisiones sistematicas retrospectivas y observacionales
mediante la blsqueda en 8 articulos a texto completo, de los cuales el 50%
correspondi6o a Brasil, el 25% a Peru y el 12,5% a Espafia y Honduras.
Resultados: Los riesgos laborales para las enfermeras fueron: Riesgos
bioldgicos, en su mayoria por puncién y contaminacién del 69% de las lesiones
y no utilizaban EPP (equipo de proteccion personal) Riesgos quimicos
determinados por la exposicidon a agentes esterilizantes en el 60% y sustancias
toxicas en el 35,9 % gases, riesgo fisico 50%, iluminacién insuficiente, riesgo
mecanico, vibracion y ruido térmico 33%, riesgo ergondémico 38%, caida 57%,
mala postura 22% y mantenerse erguido 18% 61,54% riesgo psicologico maltrato
verbal y fisico, 23,8 % de sobrecarga de trabajo provoca precariedad laboral.

Concluyé que el mayor riesgo ocupacional para los enfermeros que actdan en
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centros de esterilizacion es el riesgo ergonémico; también enfrentan riesgos

bioldgicos, quimicos, fisicos y psicosociales.

Zamata, R. (2018) chincha. Realizé un estudio “Riesgo ocupacional en el
profesional de enfermeria asistencial que Labora en el hospital san José de
chincha Abril 2017”. El objetivo es identificar los riesgos laborales para las
enfermeras ElI método fue cuantitativo, descriptivo. La muestra estuvo
conformada 57 profesionales de enfermeria. El instrumento guia de observacion
y la técnica la entrevista. Segun este estudio, se llegd a concluir que del riesgo
ocupacional se observa que las edades del profesional de enfermeria se
encuentra el mayor grupo etareo en las edades EIl 46% tiene entre 41 y 53 afios,
el 30% ha laborado en instituciones por mas de 15 afos, el género mayoritario
es el femenino, correspondiente al 91%, y el 60% no ha recibido capacitacion en
riesgos laborales. El riesgo bioldgico es alto con un 96% y 4% presenta riesgo
bajo, en cuanto a la probabilidad El 81% de los enfermeros estuvieron expuestos
a riesgo y pinchazo, corte u otro. El riesgo fisico fue un 81 % mas alto y un 19 %
mas bajo, con los cuidadores expuestos a un 91 % de niveles altos de ruido, un
84 % de iluminacion deficiente y un 74 % de niveles de vibracion altos o bajos
en sus areas de trabajo; seguido por mala ventilacion en 79% y exposicion a alta
humedad en 77%. Riesgo quimico alto, 58%, bajo 42%; encontré que el 68%
menciond no estan expuestos a detergentes o productos de limpieza, un 51%
mencionan que no han padecido de algin accidente o enfermedad por
exposiciébn a sustancia quimicas. Los riesgos ocupacionales segun riesgos
ergondmicos son alto 82% y bajo 18%. Los riesgos ocupacionales de manera

global fueron altos en un 83% y bajo en un 17%.

2.3. MARCO CONCEPTUAL

1) Riesgo: Es un posible evento de cuantia del dafio ante una situacién de
peligro. El riesgo se mide teniendo en cuenta la vulnerabilidad especifica a
cada tipo de riesgo. (Wikipedia, 2020)

2) Factor de riesgo: Es cualquier condicion o situacion que aumenta la
probabilidad de desarrollar una enfermedad u otro problema de salud.
(Wikipedia, 2020).
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3) Riesgo laboral: Son aquellos que estan directamente relacionados con las

actividades que se desarrollan en el lugar de trabajo. (Wikipedia, 2020).

4) Peligro bioldégico: consiste en la presencia de un organismo o sustancias
producidas por un organismo, que constituyen principalmente un riesgo

para la salud humana (contaminacién biol6gica). (Wikipedia, 2020).

5) Riesgo fisico: Son generados por los dispositivos que se pretende utilizar
riesgos tales como el ruido y vibraciones provocando trauma sonoro y altas

temperaturas que pueden provocar quemaduras. (Wikipedia, 2019).

6) Peligro Quimico: Este es un peligro que es probable que ocurra por una

exposicion no controlada a agentes quimicos la cual puede producir efectos

agudos o cronicos y la aparicion de enfermedades. (Wikipedia, 2020).

7) Riesgos ergondémicos: Son aquellas actividades laborales que impliquen
movimientos, posiciones 0 movimientos que puedan perjudicar su salud.

Las clasificamos en: Cargas posturales estaticas. (UNP, 2018)

8) Riesgo psicosociales: Condiciones presentes en una situacion laboral
directamente relacionadas con la organizacién del trabajo, con el contenido
del puesto, con la realizacion de la tarea o incluso con el entorno, que tienen
la capacidad de afectar al desarrollo del trabajo y a la salud de las personas
trabajadoras. (Wikipedia, 2020).

9) Accidente: Un evento no planificado e indeseable que causa lesiones,

dafios u otros efectos adversos a un objeto u objeto. (Wikipedia, 2015).

10) Enfermedad: Segun la OMS, es la alteraciobn o desviacion del estado
fisiologico en una o varias partes del cuerpo, por causas en general
conocidas, manifestada por sintomas y signos caracteristicos, y cuya

evolucion es mas o menos previsible. (Wikipedia, 2020).

11) Incidente: Es un incidente que ocurre en el trabajo y puede o no causar
dafo. (ISBL , 2018)

12) Bioseguridad: Aplicaciébn de conocimientos, tecnologia y equipos para

prevenir a personas, laboratorios, areas hospitalarias y medio ambiente de
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la exposicion a agentes potencialmente infecciosos o considerados de

los riesgos biologicos. (Wikipedia, 2020)

13) Precaucion: Esta definido “Medidas destinadas no solamente a prevenir la
aparicion de la enfermedad, tales como la reduccién de factores de riesgo,
sino también a detener su avance y atenuar sus consecuencias una vez
establecida” (OMS, 1998).

14) Centro de Esterilizacion: Este es el departamento del hospital donde se
realiza la esterilizacion. los procesos de esterilizacion del hospital,
entendiendo por esterilizacion la total destruccion de todos los
microorganismos patdgenos y no patdégenos incluidas sus formas de

resistencia (las esporas). (Rodriguez, 2015).

15) Area Roja: También conocida como Zona Sucia o Zona Contaminada. En
esta zona se realizan las operaciones de recogida, clasificacion,

descontaminacion y limpieza de la suciedad.

16) Area Azul: También conocida como Zona limpia. En naciente se realizan
operaciones de recepcion, preparacion, envasado y carga en varios

esterilizadores. para materiales de limpieza.

17) Area Verde: También conocida como zona restringida o zona estéril. en el
interior realizan actividades de descarga, almacenamiento, distribucion y
despacho del material esterilizado a través de una ventanilla para el mismo
fin. (Hurtado, 2018)

18) Conocimiento: Grado de testimonio almacenada mediante la tentativa y el

aprendizaje. (Vega, 2017).

26


https://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Riesgos_biol%C3%B3gicos&action=edit&redlink=1

3.1

3.1.1

3.1.2

CAPITULO Il
HIPOTESIS Y VARIABLES

FORMULACION DE HIPOTESIS

HIPOTESIS GENERAL

Existe una relacion significativa entre el nivel de conocimiento y los

factores de riesgo laboral de los enfermeros del servicio Central de

Esterilizacion, Hospital Regional Virgen de Fatima Chachapoyas,

Amazonas, 2020.

HIPOTESIS ESPECIFICA

Hipotesis especifica 1:

Las enfermeras tienen un alto nivel de conocimiento sobre factores de
riesgo bioldgicos y un nivel alto de riesgo biolégico que laboran en el
servicio Central de Esterilizacion del Hospital Regional Virgen de

Fatima Chachapoyas, 2020.

Hipotesis especifica 2:

Existe un bajo nivel de conocimiento sobre factores de riesgo
quimicos y un nivel alto de riesgo quimico en los enfermeros del
servicio Central de Esterilizacion del Hospital Regional Virgen de

Fatima Chachapoyas, 2020.

Hipotesis especifica 3:

Existe un bajo nivel de conocimiento sobre factores de riesgo fisicos
y un nivel alto de riesgo fisico en los enfermeros del servicio Central
de Esterilizacion del Hospital Regional Virgen de Fatima
Chachapoyas, 2020.

Hipotesis especifica 4:

Existe un bajo nivel de conocimiento sobre factores de riesgo

ergondmicos y un nivel alto de riesgo ergonémico en los enfermeros
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del servicio Central de Esterilizacién del Hospital Regional Virgen de
Fatima Chachapoyas, 2020.

Hipotesis especifica 5:

e Existe un bajo nivel de conocimiento sobre factores de riesgo
psicosociales y un nivel alto de riesgo psicosocial en los enfermeros
del servicio Central de Esterilizacion del Hospital Regional Virgen de

Fatima Chachapoyas, 2020.

3.2 IDENTIFICACION DE VARIABLES.

3.2.1 Clasificacion de variables.

V1: Nivel de conocimiento

V2: Riesgo laboral

3.2.2 Definicion constitutiva de las variables.

V1: Nivel de conocimientos:
El conocimiento es un conjunto de conceptos y conceptos adquiridos por las
personas como resultado de la experiencia y presentados inteligentemente.
El hombre nunca actia directamente sobre las cosas. Siempre hay un

intermediario, un instrumento entre él y sus actos. (Vega, 2017).

V2: Factores de riesgo
Se denomina factores de riesgo a toda circunstancia o situacion que
aumenta las probabilidades de una persona de contraer una enfermedad o

cualquier otro problema de salud. (Wikipedia, 2020).
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3.2.3 Definicion operacional de las variables

VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES
¢ Nivel Alto. (9 — 10)

V1: Nivel de | e Nivel Medio. (6 — 8)

Nivel de | conocimiento e Nivel Bajo. (< 5)

Conocimiento

V2.
Riesgo laboral

Riesgo
Biolégico

s»contacto con material contaminado.
< uso medidas de bioseguridad. (Gorras, botas, guantes,
mascarilla y gafas, etc.).

Riesgo Quimico

«*Manejo de sustancias quimica.
«scontacto Gases. Vapores de autoclave, desinfectantes
avanzados, particulas sélidas

Riesgo fisico %Exposicion a  Ruido, radiacién  lluminacion,
temperaturas extremas, ventilacion y humedad-
Riesgo « Posturas inadecuadas, esfuerzo fisico, movimientos
Ergondmico repetitivos.
< transporte de carga pesada
Riesgo < ritmo de trabajo, trabajo en equipo, conflicto de
Psicosocial autoridad.

< Horario de trabajo, horas extras, trabajo sin descanso.
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CAPITULO IV
METODOLOGIA

4.1TIPO Y NIVEL DE INVESTIGACION

El tipo de investigacion es descriptivo y su propésito es estudiar las
caracteristicas de las variables, este tipo de estudio estd enfocado a la
observacion y descripcion de las caracteristicas que presentan dos o mas

variables.

4.2 DESCRIPCION DEL METODO Y DISENO

Este estudio es un estudio cuantitativo ya que los resultados se presentaran
numeéricamente y utilizando frecuencias y porcentajes en gréaficos y tablas. Tiene
un alcance descriptivo ya que solo se identifican las caracteristicas de la variable
de investigacion. Dependiendo del intervalo en el que ocurra, es transversal
porque los datos estaran disponibles en un momento y lugar especificos.

El disefio corresponde a un disefio descriptivo correlacional, el cual permitira
determinar el grado de asociacion entre dos o mas variables de interés (nivel de
conocimiento y riesgo laboral) de una muestra de sujetos o el grado de
asociacion entre dos fenomenos o eventos observados.

El disefio de estudio se expresa en el siguiente diagrama:

M= Oxr Oy

Donde;

M = muestra
Ox = nivel de conocimiento
R =relacién

Oy = factores de riesgo.

4.3 POBLACION, MUESTRA, MUESTREO

Poblacion:

La poblacion esta conformada por 30 enfermeros que laboran en la central de
esterilizacion del Hospital Regional Virgen de Fatima, Chachapoyas, Amazonas,
2020.
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Muestra:

El estudio se realizara en un total de 30 enfermeros que laboran en el servicio
de central de esterilizacion del Hospital Regional Virgen de Fatima
Chachapoyas, Amazonas, 2020.

Muestreo.

El muestreo es un censo, siendo un grupo pequefio y todos participaran.
4.4 CONSIDERACIONES ETICAS.

Autonomia
La decision de participar en el estudio sera tomada por las enfermeras del

servicio central de esterilizacion y sera respetada.

Privacidad y confidencial
La identidad de los participantes no debe ser revelada, ya que esto se considera
una violacion de la confianza de los participantes y una violacion grave de los

principios de la ética y la moral.

Caridad
Los resultados del proyecto de investigacion permiten hacer reflexiones

Mejorate y haz bien tu trabajo.
Autenticidad

Las enfermeras entrevistadas respondieron cada pregunta con la mayor

sinceridad para que los resultados no fueran manipulados.
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5.1

CAPITULO V
TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

TECNICAS E INSTRUMENTOS.

Para investigar la primera variable se utilizaron como herramientas el nivel de

conocimiento, la técnica de encuesta y la comparacion de preguntas sobre la

exposicion a factores de riesgo.

Respecto a la validez de los instrumentos de medicion se realizd considerando

la apreciacion de 5 expertos, cuyos resultados fueron analizados con la prueba

binomial para obtener el coeficiente de validez o el valor tedrico, el cual arrojé un

VC=8.8 >VT=1.64, lo que indica que el instrumento es adecuado para su

aplicacion. Para la confiabilidad se realizé por alfa de Crombach, cuyo resultado

indicé el valor de confiabilidad (0.78).

5.2

5.3

PROCEDIMIENTO DE RECOLECCION DE DATOS

Gestion de autorizaciones: La autorizacion de los investigadores,
director del Hospital Regional Virgen de Fatima de Chachapoyas y todas
las instalaciones que recolectaron datos en el servicio fueron las
adecuadas.

Recoleccion de datos: coordinacion con la sede del Centro de
Esterilizacion sobre el uso de la lista de verificacion del estudio. Dada la
privacidad y autonomia del encuestado, se aplicaran las herramientas
anteriores.

Verificacion de la calidad de los datos: cada cuestionario de solicitud
se verifica cuidadosamente para verificar que esté completo; los que se

encuentran incompletos o inconsistentes se anulan.

PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE DATOS.

Procesamiento de los datos: Tras aplicar cédigos a las respuestas del
cuestionario, se creé una peana de datos utilizando Excel y SPSS

traduccion 22 del widget (NORAE) estadistico espafiol.
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Procesamiento de analisis de datos
Para el procesamiento de los datos se tomaron en cuenta los siguientes
pasos:

» Cada item fue codificado y su respuesta puntuada

* Los datos fueron procesados en Excel.

» Se crean graficas y graficos que realizan las tareas mencionadas

Andlisis descriptivo: Se crean tablas de frecuencia y porcentajes para

cada variable y sus dimensiones.

Andlisis inferencial: Las hipétesis se probaron utilizando la prueba no
paramétrica de chi-cuadrado, la correlacion lineal de Spearman y la R de
Pearson para analizar las relaciones entre las variables; la hipdtesis de la
investigacion se aceptaba si el valor de significacion bilateral era p<0,05

con un nivel de confianza del 95 %.
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CAPITULO VI
RESULTADOS, CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.

6.1. PRESENTACION, ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS
Tabla 1:

Caracteristicas generales de los enfermeros encuestados en el
Servicio de Central de Esterilizacion del Hospital Regional Virgen de
Fatima, Chachapoyas 2020.

Edad fi %

De 28 a 30 afios 5 16.7
De 31 a 40 afios 17 56.7
De 41 a 50 afios 4 13.3
De 51 a 60 afios 3 10.0
De 61 afios a mas 1 3.3
Total 30 100
Sexo fi %

Masculino 5 16.7
Femenino 25 83.3
Total 30 100
Tiempo de Servicio fi %

De 1 a 10 afios 27 90.0
De 11 a 20 afios 2 6.7
De 21 a 30 afios 1 3.3
Total 30 100
Condicién fi %

Contratado 8 26.7
Nombrado 22 73.3
Total 30 100
Especialidad fi %

Si 3 10

No 27 90

Total 30 100

Fuente: Elaboracion propia a partir del instrumento aplicado
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La Tabla 01 muestra que del 100% (30) de los enfermeros encuestados, el
56,7% (17) tiene entre 31 y 40 afos, y el 16,7% (5) tiene entre 28 y 30
afos., el 13.3 % (4) entre 41 a 50 afos, el 10 % (5) entre 51 a 60 afios y
solo un 3.3 % (1) tiene mas de 61 afios. Respecto al sexo, el 83.3 % (25)
son de sexo femenino y solo el 16.7 % (5) son de sexo masculino. En
relacion al tiempo de servicio, el 90 % (27) tiene entre 1 a 10 afios, el 6.7
% (2) de 11 a 20 afios y el 3.3 % (1) tiene entre 21 a 30 afios de servicio.
Con respecto a la condicién, el 73.3 % (22) de los encuestados es
nombrado y solo el 26.7 % (8) es contratado. En cuanto a la especialidad,

solo el 10 % (3) cuenta con especialidad y el 90 % (27) no tiene.
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Tabla 02:
Nivel de conocimientos de los enfermeros sobre factores de riesgo
laboral en el Servicio de Central de Esterilizacion del Hospital

Regional Virgen de Fatima, Chachapoyas 2020.

Nivel de conocimiento fi %

Alto 5 16.7
Medio 17 56.7
Bajo 8 26.7
Total 30 100

Fuente: Elaboracion propia a partir del instrumento aplicado

Estadisticos Puntuacion esperada Minimo Maximo Desviacion
descriptivos en el instrumento Promedio estandar
Valores 10 2.75 9 6.2 1.6

Figura O1:

Nivel de conocimientos de los enfermeros sobre factores de riesgo
laboral en el Servicio de Central de Esterilizacion del Hospital
Regional Virgen de Fatima, Chachapoyas 2020.

56.7

60

50

40

30

%

20

10

0
Alto Medio Bajo

m Nivel de conocimiento 16.7 56.7 26.7

Fuente: tabla 02
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La Tabla 02 y la Figura 01 muestran que del 100% (30) de las enfermeras
encuestadas, el 56,7% (17) tiene un bajo nivel de conocimiento sobre los
factores de riesgo ocupacional, el 26,7% (8) y solo el 16,7% (5) tiene un
alto nivel de conocimiento.

Por otro lado, las estadisticas descriptivas encontradas en el andlisis de los
datos muestran que la puntuacién media de las enfermeras es de 6,2 sobre
10 puntos en el instrumento, lo que es un indicador bajo. De igual forma, la
puntuacion minima obtenida fue de 2,75 puntos y la puntuacion maxima de
9 puntos, lo que indica la baja puntuacion de los participantes del estudio.
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Tabla 03:

Nivel de conocimientos de los enfermeros sobre factores de riesgo

laboral segun indicadores.
items

Riesgo ergonémico

Tipos de riesgos ergonémico
Riesgo fisicos

Tipos de riesgos quimicos
Riesgo biolégico

Tipos de riesgos fisicos
Tipos de riesgo

Riesgo quimico

Riesgo Psicosocial

Concepto de riesgo laboral

Fuente: Elaboracion propia a partir del instrumento aplicado

n*
30
30
30
30
30
30
30
30
30
30

Media**
0.9
0.9
0.9
0.8
0.7
0.6
0.5
0.4
0.4
0.2

DS***

0.3
0.1
0.3
0.4
0.4
0.5
0.5
0.5
0.5
0.4

Leyenda: *muestra ** promedio (en un escala del 0 al 1) ***desviacion estandar

Figura 02:

Nivel de conocimientos de los enfermeros sobre factores de riesgo

laboral segun indicadores

0.0

|

0.2

0.4

0.6

0.8

1.0

Riesgo ergonémico

Tipos de riesgos ergonémico
Riesgo fisicos

Tipos de riesgos quimicos
Riesgo biolégico

Tipos de riesgos fisicos
Tipos de riesgo

Riesgo quimico

Riesgo Psicosocial

Concepto de riesgo laboral

®media

Fuente: tabla 03
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La Tabla 03 y la Figura 02 muestran el conocimiento de los profesionales
de enfermeria, teniendo en cuenta el valor medio de 0 a 1 segun el

indicador.

En este sentido, se puede ver que la mayoria conocen los profesionales de
enfermeria fueron: Riesgo ergondmico (media: 0.9), Tipos de riesgos

ergonomico (media: 0.9) y Riesgo fisicos (media: 0.9).
En cambio, los aspectos que menos conocen los enfermeros son: Riesgo

quimico (media: 0.4), Riesgo Psicosocial (media: 0.4) y Concepto de riesgo

laboral (media: 0.2).
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Tabla 04:

Riesgo laboral en los enfermeros en el Servicio de Central de

Esterilizacién del Hospital Regional Virgen de Fatima, Chachapoyas

2020.

Riesgo laboral %

Alto 0

Medio 93.3

Bajo 6.7

Total 100
Fuente: Elaboracion propia a partir del instrumento aplicado

Estadisticos Puntuacion esperada Minimo Maximo Desviacion

descriptivos en el instrumento Promedio estandar

Valores 238 20.7
Figura 03:

Riesgo laboral en los enfermeros en el Servicio de Central de

Esterilizacién del Hospital Regional Virgen de Fatima, Chachapoyas

2020.

100
90
80
70
60

%

50
40
30
20
10

0

93.3

Alto

Medio

Bajo

= Riesgo laboral

93.3

6.7

Fuente: tabla 04
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La Tabla 04 y la Figura 03 muestran que del 100% (30) de los enfermeros
encuestados, el 99,3% (17) tiene un nivel de riesgo ocupacional medio y el
6,7% (2) tiene un riesgo ocupacional bajo. Ninguno de los profesionales (0
%) considera que tienen un riesgo alto. Por otro lado, las estadisticas
descriptivas encontradas en el andlisis de los datos indicaron que el
resultado promedio obtenido por los enfermeros fue de 148,9 puntos de un
total de 305 puntos evaluados por la herramienta. Nuevamente, el puntaje
mas bajo alcanzado fue 147 y el puntaje mas alto fue 238, lo que indica un
indicador de nivel de riesgo mas bajo.

Figura 04:
Riesgo laboral en los enfermeros del Servicio de Central de

Esterilizacién segun dimensiones.

120.0
100.0 6.7
80.0 76.7 /33
X 60.0
S 53.3 50.0
40.0
20.0
Riesgos Riesgos Riesgos Riesgos Riesgos
bioldgicos quimicos fisicos ergondmicos | piscosociales
m Alto 0.0 0.0 10.0 50.0 0.0
Medio 96.7 46.7 76.7 46.7 73.3
H Bajo 3.3 53.3 13.3 3.3 26.7

Fuente: Elaboracion propia a partir de la herramienta utilizada

En la figura 04 se aprecia observa el riesgo laboral segin dimensiones,

evidenciandose que los profesionales de enfermeria de Central de
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Esterilizacién tienen predominantemente riesgo alto en la dimension de

riesgos ergonomicos (50 %).

Asimismo presentan predominantemente riesgo medio en las dimensiones

riesgo bioldgico (96.7 %), riesgos fisicos (76.7 %) y riesgos psicosociales

(73.3 %).

Por otro lado presentan predominantemente riesgo bajo en la dimension

riesgo quimico (53.3 %).

Figura 05:

Riesgo laboral biolégico en los enfermeros del Servicio de Central de

Esterilizacién segln subdimensiones.

80.0
73.3
70.0
60.0
50.0
40.0
X 33.3
30.0
20.0
10.0
3.3
0.0
0.0 Contact
Contacto osr;ﬁcrz v Contacto con
directo con gre y . . Eliminacion
- . fluidos equipos y Presencia de .
microorganis : de residuos
corporales material vectores A
mos - . biolégicos
. contaminante infectante
patégenos s
m Alto 73.3 0.0 33.3 3.3 46.7
Medio 23.3 46.7 56.7 46.7 43.3
m Bajo 3.3 53.3 10.0 50.0 10.0
Fuente: Elaboracion propia a partir de la herramienta utilizada

En la figura 05 se aprecia observa el riesgo laboral segun los riesgos

bioldgicos, evidenciandose que los profesionales de enfermeria de Central

de Esterilizacion tienen predominantemente riesgo alto en el contacto
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directo con microrganismos patdgenos (73.3 %) y eliminacion de residuos
sélidos bioldgicos (46.7 %).

Asimismo presentan predominantemente riesgo medio en el Contacto con
equipos y material infectante (56.7 %).

Por otro lado presentan predominantemente riesgo bajo en Contacto con
sangre y fluidos corporales contaminantes (53.3 %) y Presencia de vectores
(50 %).

Figura 06:
Riesgo laboral quimico en los enfermeros del Servicio de Central de

Esterilizacién segln subdimensiones.

80.0
70.0
60.0
50.0
36.7
< 40.0
30.0
20.0
100 54
3.3
0.0 _— -
Manipulacién de
L, Exposicién a polvo sustancias
Exposicion a gases - .y o
organico guimicas (liquidos
y sélidos)
m Alto 3.3 36.7 6.7
Medio 26.7 40.0 53.3
m Bajo 70.0 23.3 40.0

Fuente: Elaboracion propia a partir de la herramienta utilizada

En la figura 06 se aprecia observa el riesgo laboral segun los riesgos
quimicos, evidenciandose que los profesionales de enfermeria de Central
de Esterilizacion tienen predominantemente riesgo medio en Exposicion a
polvo organico (40 %) y Manipulacion de sustancias quimicas (liquidos y
sélidos) (53.3 %).
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Por otro lado presentan predominantemente riesgo bajo en Exposicion a
gases (70 %).

Figura 07:
Riesgo laboral fisico en los enfermeros del Servicio de Central de

Esterilizacién segln subdimensiones.

100.0

90.0

80.0

70.0

%

60.0

50.0

40.0

30.0

20.0

10.0

0.0

Exposicion
a radiacion
Exposicién | no ionizante
a Ruido (UV, IR,
electromag
nética)

Exposicién | Material de
aradiacién | proteccion
ionizante | radiolégica

Temperatur
a

lluminacién | Ventilacién | Vibracién Humedad

m Alto 133 53.3 133 0.0 20.0 70.0 50.0 70.0 16.7
Medio 70.0 30.0 63.3 10.0 16.7 20.0 333 16.7 63.3
= Bajo 16.7 16.7 23.3 90.0 63.3 10.0 16.7 13.3 20.0

Fuente: Elaboracion propia a partir de la herramienta utilizada

En la figura 07 se aprecia observa el riesgo laboral segun los riesgos
bioldgicos, evidenciandose que los profesionales de enfermeria de Central
de Esterilizacion tienen predominantemente riesgo alto en Exposicién a
radiacion no ionizante (UV, IR, electromagnética) (53.3 %), condiciones de
iluminacién (53.3 %), ventilacién (50 %) y vibracion (53.3 %).

Asimismo presentan predominantemente riesgo medio en el exposicion a

ruido (70 %), exposicion a radiacion ionizante (63.3 %) y humedad (63.3
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%). Por otro lado presentan predominantemente riesgo bajo en exposicion
radiolégica (90 %) y Temperatura (63.3 %).

Figura 08:
Riesgo laboral ergondmico en los enfermeros del Servicio de Central

de Esterilizacion segun subdimensiones.

80.0
70.0
70.0 66.7
60.0
50.0
X 40.0
30.0
20.0
10.0
0.0 — —— s
Factores individuales Disefio de la estacién de
(sedentarismo, sobre peso, trabajo (zona de trabajo, plano
ansiedad y estrés ) de trabajo)

m Alto 66.7 70.0

Medio 30.0 26.7

Bajo 3.3 3.3

Fuente: Elaboracion propia a partir de la herramienta utilizada

La Figura 08 muestra los riesgos laborales segun la ergonomia, indicando
gue el riesgo de exposicidon a radiaciones no ionizantes (UV, IR, CEM) para
enfermeros en centros de esterilizacion esta dominado por factores de alto
riesgo (sedentarismo, obesidad, ansiedad y estrés). ) (66,7%) y disefio de
puestos de trabajo (area de trabajo, superficie de trabajo) (70%).
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Figura 09:

Riesgo laboral psicosocial en los enfermeros del Servicio de Central

de Esterilizacion segun subdimensiones.
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90.0
80.0
70.0
60.0

%
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40.0
30.0
20.0
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0.0

Carga mental
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trabajo
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m Alto

16.7

56.7

50.0

0.0

Medio

33.3

33.3

30.0

13.3

E Bajo

50.0

10.0

20.0

86.7

Fuente: Elaboracion propia a partir de la herramienta utilizada

En la figura 09 se aprecia observa el riesgo laboral segun los riesgos

biolégicos, evidenciandose que los profesionales de enfermeria de Central

de Esterilizacion tienen predominantemente riesgo alto en los aspectos de

Autonomia temporal (56.7 %) y contenido del trabajo (50 %).

Asimismo presentan predominantemente riesgo bajo en carga mental de

trabajo (50 %) y relaciones interpersonales (86.7 %).
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Tabla 10:
Larelacion entre el nivel de conocimiento sobre los factores de riesgo
laboral y el riesgo laboral en los enfermeros del Servicio de Central de

Esterilizacion.

Riesgo laboral

Nivel de - : Total
conocimiento alto medio bajo
fi % fi % fi % fi %
Alto 0 0.0 5 16.7 0 0.0 5 16.7
Medio 0 0.0 17 56.7 0 0.0 17 56.7
Bajo 0 0.0 6 20 2 6.7 8 26.7
Total 0 0.0 28 93 2 6.7 30 100
Fuente: Elaboracién propia a partir del instrumento aplicado
Estadisticos de Chi Grados de Significancia R de Correlacién de
correlacion cuadrado libertad (Gl) Estadistica Pearson Spearman
Valor 5.9 2 0.49<0.05 0.47 0.48

En la tabla 10 se observa que el 56.7 % (17) tiene nivel de conocimiento
medio y al mismo tiempo riesgo laboral medio. Las pruebas estadisticas
aplicadas al estudio (Chi cuadrado: 5.9, R de Pearson: 0.47 vy
Correlacibn de Spearman: 0.48) muestran que existe una relacion
significativa (p<0,05) entre el nivel de conocimiento sobre los factores de
riesgo ocupacional y los riesgos laborales entre las enfermeras, ya que
perciben que un mejor conocimiento sobre los factores de riesgo
ocupacional tiene un efecto positivo en una mejor percepcion de los

riesgos laborales.
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6.2. CONCLUSIONES

1. La mayoria de los enfermeros encuestados (56,7%) que laboran en el

Servicio Central de Esterilizacion tienen un nivel de conocimiento medio
sobre los factores de riesgo ocupacional, y un porcentaje menor de ellos
tienen un nivel de conocimiento bajo. (26.7 %) y nivel de conocimiento alto
(16.7 %).

La mayoria de las enfermeras tiene un riesgo laboral medio (93.3 %), y un

pequefio porcentaje riesgo laboral bajo (6.7 %).

Los profesionales de enfermeria de Central de Esterilizacion tienen
predominantemente Riesgo alto en los riesgos ergonémicos (50 %),
Riesgo medio en los riesgos bioldgicos (96.7 %), riesgos fisicos (76.7 %)
y riesgos psicosociales (73.3 %). Asimismo, Riesgo bajo en los riesgos
quimicos (53.3 %).

Existe una correlacion significativa entre el nivel de conocimiento sobre
los factores de riesgo y el riesgo laboral (p < 0,05) en los profesionales de
enfermeria, entendiéndose que el tener mejores conocimientos sobre
factores de riesgo laboral influye positivamente en una mejor percepcion

de los riesgos laborales.

6.3. RECOMENDACIONES

A los directivos del Hospital

Fomentar los estudios sobre los riesgos laborales de enfermeros y del
personal de salud con el fin de tener un diagndstico mas preciso e
implementar estrategias para el control de riesgos

Cumplir normas de seguridad y proteccibn en el lugar de trabajo,
especificamente en el area de Central de Esterilizacion.

Implementar normas especificas sobre el control de riesgos laborales en los
servicios de Central de Esterilizacion del hospital

Mejorar la implementacion del area de salud ocupacional
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A las universidades e instituciones académicas

- Desarrollar investigaciones sobre los riesgos laborales y su impacto negativo

en el personal de salud.
- Proponer medidas de control basadas en evidencia cientifica

A los enfermeros en el area de esterilizacion central del hospital

- Mejorar sus conocimientos sobre los riesgos laborales y ser conscientes de

los impactos negativos.
- Cumplir las disposiciones de seguridad y salud laboral en su centro de

labores.
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Anexo N° 1
MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO: Nivel de conocimiento y factores de riesgo de los enfermeros del servicio central de esterilizacion,

Hospital Regional Virgen de Fatima Chachapoyas, Amazonas, 2020
AUTORA: Kattia Fiorella Garcia Rodriguez

PROBLEMAS

Problema general:

. Qué relacién existe
entre el nivel de
conocimiento 'y los
factores de riesgo
laboral de los
enfermeros del servicio
Central de
Esterilizacién, Hospital
Regional Virgen de

Fatima Chachapoyas,
Amazonas, 20207

OBIJETIVOS

Objetivo general:

Determinar la
relacién que entre
el nivel de

conocimiento y los
factores de riesgo
laboral de los
enfermeros del
servicio Central de
Esterilizacion,
Hospital Regional
Virgen de Féatima
Chachapoyas,
Amazonas, 2020.

HIPOTESIS

Hipotesis general:
Existe una relacion
significativa entre el
nivel de
conocimiento y los
factores de riesgo
laboral de los
enfermeros del
servicio Central de
Esterilizacion,
Hospital  Regional
Virgen de Féatima
Chachapoyas,
Amazonas, 2020.

OPERACIONALIZACION
VARIABLES DIMENSIONES
Variable N°1

) seguridad
Nivel de

conocimiento Riesgo bioldgico

Riesgo quimico

Variable N°2 Riesgo fisico-
ergonomico

factores de

riesgo

Riesgo Psicolégico

METODO

Método de investigacion:
Método Descriptivo.

Disefio de investigacién:
M= Ox r Oy

Tipo de investigacion:
Tipo cuantitativo.

Nivel de investigacion:
Descriptivo.

Muestra:
n:30
Muestreo: Censal

Técnica: Encuesta

Instrumento:
Cuestionario.

55



ANEXO 2
CUESTIONARIO DE CONOCIMIENTOS
SOBRE FACTORES DE RIESGO LABORAL
El presente cuestionario es un instrumento de medicion del trabajo de
investigacion titulado “Nivel de conocimiento y factores de riesgo de los
enfermeros del servicio central de esterilizacién, Hospital Regional
Virgen de Fatima Chachapoyas, Amazonas, 2020”. Por ello, solicito su
colaboracion con el llenado, que es de caracter andnimo. Agradezco su

colaboracion y solicito la mayor sinceridad y veracidad.

DATOS GENERALES:
Edad: ( )

Tiempo de servicio:
a) 1-10afos ()
b) 11 - 20 afios ( )
c) 21-30afos ()
d 3la+( )

INSTRUCCIONES:
Leer detenidamente las preguntas y marcar con una (X) la respuesta

correcta segln su conocimiento.

1. ¢Cual es el concepto de riesgo laboral?

a) Probabilidad que tiene un individuo de sufrir lesion, enfermedad,
complicaciones de la misma o muerte como consecuencia de la
exposicion a un factor de riesgo.

b) Se refiere al riesgo al cual esta expuesto un trabajador dentro de las
instalaciones donde labora y durante el desarrollo de su trabajo.

c) Se denomina aquellas circunstancias que pueden provocar
accidentes o cualquier tipo de siniestros como heridas, dafios fisicos

0 psicoldgicos, traumatismos.
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2. ¢Qué es factor de riesgo biolégico?

a) Son condiciones originadas por el contacto con desechos y material
contaminados tanto infecciosos como no infecciosos de origen
humano (tejidos y fluidos corporales incluyendo sangre y plasma).

b) Son originadas por contacto de desechos tanto infecciosos o no
infecciosos sin uso de barreras de proteccion personal.

c) Consiste en adquirir infecciones virales, como hepatitis o herpes u
otras enfermedades, que plantea, sobre todo, una amenaza a

la salud humana.

3. Enlacentral de esterilizacion, la exposicidon que se incremente en
el momento de la manipulaciéon, conteo, e introduccion a las
cubetas de jabon enzimatico, corresponde a:

a) Riesgo fisico.
b) Riesgo quimico.
c) Riesgo Bioldgico.

d) Ninguna.

4. ¢Qué es riesgos Quimicos?

a) Toda sustancia orgénica e inorganica, natural o sintética que durante
su manejo, transporte, almacenamiento o uso, puede incorporarse al
ambiente.

b) Son todo tipo de sustancias inflamables, explosiva, cancerigena y
mutageno.

c) Puede producir quemaduras si no se aplican normas de bioseguridad

para su manejo.

5. ¢Cuéles se consideran factores de riesgo quimicos?
a) Particulas solidas, iluminacion, desinfectantes de alto nivel, Oxido de
etileno.
b) Oxido de etileno, Vapor de los Autoclaves, Desinfectantes de alto
nivel, Particulas sdlidas.
c) Vapor de los Autoclaves, Ventilacion, Particulas solidas, Oxido de

etileno.
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6. ¢Qué es riesgos fisicos?

a) Solo incluyen el ruido y vibraciones provocando trauma sonoro y altas
temperaturas que pueden provocar quemaduras. Y estos se pueden
reducir o eliminar.

b) Son elementos del medio ambiente de las areas de trabajo con
propiedades fisicas (Ruido, Vibraciones, energia caldrica, energia
electromagnética, radiaciones) contenidas en los ambientes e
instrumentos de trabajo.

c) Son riesgos que pueden terminar en tragedias, como explosiones de
camaras de vapor de agua o de Oxido de etileno, o incendios

provocados por sobrecalentamiento en estufas de calor seco.

¢ Son factores de riesgos fisicos?
a) Temperatura, ruido, calor, iluminacién, oxigenacién, polvos quimicos
b) Ventilacion, calor, temperatura, Vapor de los Autoclaves, lejia

c) lluminacion, ruido, temperatura, ventilacion

8. ¢Qué es un riesgo ergonémico?

a) Es un riesgo no frecuente en el area de esterilizacion debido a que el
personal no debe soportar grandes pesos al cargar y descargar
material.

b) Son aquellas actividades laborales que presentan movimientos,
posturas o acciones que pueden producir dafios a la salud.

c) Es cuando se realizan esfuerzos fisicos que superan la capacidad del
trabajador de acuerdo a sus caracteristicas de edad, contextura y

Sexo.

9. Durante el desarrollo de las actividades laborales hay riesgos de
tipo ergondémico en determinadas condiciones. Colocar

verdadero o falso:

a) En esfuerzos fisicos que superan la capacidad del trabajador ( )
b) Contraccion prolongada de grupos musculares. ( )
c) Posturas incomodas. ( )
d) Posicion o movimientos repetitivos. ( )



10.Los factores de Riesgo Psicosocial esta relacionado con:
a) Ritmo de trabajo, organizacion en equipo, Conflicto de autoridad
b) Disminucion del rendimiento laboral, disminucion de la fuerza y
velocidad del movimiento por afecciones corporales
c) Malestar fisico general, estrés, disminucion de la autoestima y

motivacion.

Claves
Preguntas Respuestas
1 A
2 A
3 C
4 A
5 B
6 B
7 C
8 B
9 VVVV
10 A

Instrumento 2
ESCALA SOBRE FACTORES DE RIESGO LABORAL
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DEL PERSONAL DE ENFERMERIA EN CENTRAL DE
ESTERILIZACION

l.  INTRODUCCION
Estimada (0) colega la siguiente escala tiene como objetivo recabar
informacion sobre los factores de riesgo laboral del personal de enfermeria
en central de esterilizacion, para lo cual solicito su colaboracion, y que
responda con total sinceridad. Sirvase contestar todas las preguntas para

el desarrollo de una investigacion que generaré aportes para la profesion.

II.  INSTRUCCIONES

Marque con una X la respuesta que Ud. considere correcta.

lll.  DATOS GENERALES

Edad... Sexo

M( )

Central

F(C )

Tiempo de ejercicio laboral en de

Condicion: Nombrado () Contratado ()

Especialidad: (SI) (NO)

IV. DATOS SOBRE FACTORES DE RIESGO LABORAL: Marque a

continuacion segun corresponda

) Muy Frecuente Poco Algo Nada
RIESGOS BIOLOGICOS frecuente mente frecuente | frecuente | frecuente
1) 2 3) 4) ®)

Contacto directo con microorganismos patégenos
1.Con qué frecuencia manipula y B
estd en contacto directo con = () AR WA

. . , %0 (X} C ) [ | 9@
microorganismos patégenos, i~ e i Bt N
ejemplo: bacterias, virus,
protozoos, hongos entre otros
2.Con que fr_ecuenua esta e T — P ‘R\.Tf.
expuesto a infectarse  con i~ — 9 @ W/ NS
enfermedades infectocontagiosas i —
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3.En su area no cuentan con los
equipos y materiales necesarios
para bioseguridad

L
e

0\
®

Contacto con sangre y fluidos cor

orales contaminantes

4.En su accionar diario se
encuentra expuesto a sangres y
fluidos corporales

5.Que tan frecuente ha estado en
contacto directo con heridas
infectadas

6.Con qué frecuencia usted ha
estado en contacto directo con
pacientes infectados con hepatitis
B

7. Con qué frecuencia usted ha
estado en contacto directo con
pacientes infectados con VIH.

Contacto con equipos y material infectante

8. Con qué frecuencia ha estado en
contacto directo con materiales
(torundas, gasas Yy  otros)
contaminados con secreciones de
pacientes infectados.

e

0\
®

9. Con qué frecuencia ha estado en
contacto directo con equipos
contaminados con secreciones
corporales.

o\
®

Presencia de vectores

10. En el &rea donde labora existe
vectores (moscas, roedores vy
otros) que pueden generar un
problema de salud para el personal
de enfermeria

Eliminacién de residuos bhiolégico

(7]

11.No se dispone de recipientes
adecuados para eliminar
materiales biolégicos

12.En su area laboral, los desechos
sélidos no se almacenan vy
depositan en bolsas y
contenedores adecuados

13.No existe un sistema adecuado
de eliminacién de residuos sélidos
en el area donde labora

RIESGOS QUIMICOS

Muy
frecuente

Frecuente
mente

Poco
frecuente

Algo
frecuente

Nada
frecuente

Exposicién a gases

14.En el desempefio de sus
actividades esta en riesgo de sufrir
intoxicaciones por gases toxicos

0\
®
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15. Se encuentra expuesto a gases

)

téxicos como 6xido de etileno y e " () 0 NOON
otros. ) & s \ 4 é;’\?’ )
Exposicién a vapores
16.En el desempefio de sus o B .
actividades esta en riesgo de sufrir 'Y ) 00 () ) WOON
i icaci & =Y o e « =/
intoxicaciones por vapores o N =7
Exposicién a polvo organico
17.En el desempefio de sus o N .
actividades esta en riesgo de sufrir YY) 00 () (00 VODN
intoxicaciones por polvo organico N o e \ 4 é;’\?’,
y/o inorgéanico
Manipulacion de sustancias quimicas (liquidos y sélidos)
18.Se expone a sustancias o B .
guimicas como el latex por tiempos 0 Y () (n X} L}o O
prolongados. N =7 s )/ ( NS,
19.En el ambiente donde labora se = B .
expone a anestésicos liquidos 0 Y () (0 VOON
volatiles s > s —// (N
20.En el ambiente de su trabajo se N
expone a productos de limpieza y 3 () ) - A
desinfeccion (productos de ’Q M o \/‘ é;;g/ )
limpieza, antisépticos, cloro, — ;
medicamentos, yodo y otros)
Poco Algo
RIESGOS FisICOS Ly ATEEUEIE frecuente | frecuente Nl
frecuente mente frecuente

Exposicién a Ruido
21.En el desempefio de sus
actividades esta expuesto a altos [ ] I [ ]
niveles de ruido
22.Con cuanta frecuencia existen
ruidos desagradables en el &rea [ I [
donde labora
Exposicién a radiacién no ionizante (UV, IR, electromagnética)
23.Esta expuesto a aire . — — PN -~
acondicionado durante periodos ’: ,'-! 9 e i ) e
prolongados — -
24 Esta expuesto a luz de — L~ i AR
fototerapia d I i e A @@ e ) b

pia durante largos periodos i —~ @ )
de tiempo — ;
25.Esta expuesto a fuentes de luz — — - AR

i i (X)) (X ] JA N WCIOAN

muy luminosas durante tiempos i A L x ) 3r )
prolongados — -

4 v " N D YOO
26.Esta expuesto a rayos laser i~ - "_" | /) N

Exposicién a radiacién ionizante
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27.Durante su trabajo usted se

expone a radiacion ionizante [ ] | [ ]

(Rayos Xy otros)

Material de proteccién radiolégica

28.En el area donde labora no - P PN An

cuentan con un espacio d Y AP 9 @ (e ) i
. . . pacio de i o~ ) ) @ ), (Xd)

proteccion radioldgica — e ;

29.En el area donde labora no —~ P PN AR

- Iy 0 (TR A (0 Vi

cuentan con material de proteccion i ) ), (N

radiolégica — = — 4

30. Con cuanta frecuencia ) 0 () <D @e

manipula material radiactivo. /) &/ e = (N

Temperatura

31.En su area laboral, esta

expuesto  altos niveles de [ ] I [ ]

temperatura

32.En su area laboral, est4

expuesto a bajos niveles de [ . [ ]

temperatura

33.Esta expuesto a cambios

bruscos de temperatura [ ] I [

lluminacién

34.La iluminacién no es adecuada (1) 0 () . se \

para el trabajo que realiza m \ T4 — éjy

35.No existe la iluminacion (1) 0 () . e \

necesaria en el area donde labora m \ T4 e é,’y

Ventilacion

36.Considera que las condiciones - __, .

de circulacion del aire del Y1) 0 () DN WOON

departamento o servicio donde m \ ™4 - & é,’y

usted labora son inadecuadas

37.No existe buena ventilacion en 'Y) e () <D YO

el &rea donde usted trabaja m \ ™4 s & é,’y

Vibracion

38.En su puesto de trabajo, esta

expuesto a altos niveles de [ I [

vibraciones

Humedad

39.En su é&rea laboral, esti

expuesto a altos niveles de [ ]

humedad L ]

Poco Algo
RIESGOS ERGONOMICOS Muy Frecuente frecuente | frecuente NERE
frecuente mente frecuente

Factores individuales (sedentarismo, sobre peso, ansiedad y estrés )
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40.En el desarrollo de sus
actividades, tiene que realizar
movimientos y adoptar posturas
forzadas que le puedan provocar
lesiones.

41. El trabajo en el area no permite
utilizar una mecanica corporal

42. Durante su jornada laboral
levanta objetos de aprox. 20 kg a
mas.

43. Durante su jornada laboral esta
de pie por tiempo prolongado.

44. Durante su jornada laboral esta
en estado sedentario por tiempo
prolongado.

Disefio de la estacién de trabajo (zona de trabajo, plano de

trabajo)

45, En su actividad diaria, ¢ Realiza
mas de una jornada laboral o
realiza horas extras?

)

0=

46. EI mobiliario con el que labora
en el area de su trabajo es
inadecuado

)

0z

47. Considera que dispone de poco
tiempo para realizar su trabajo

)

0=

48. Considera que dispone de poca
informacion para realizar trabajo

)

0z

49. Considera que debe mantener
la atencién por periodos
prolongados para realizar trabajo.

)

0=

A )
C A

RIESGOS PSICOSOCIALES

Muy
frecuente

Frecuente
mente

Poco
frecuente

Carga mental del trabajo

50. Al finalizar su jornada laboral,
siente usted marcado cansancio
mental o fisico.

51. En su trabajo se generan
situaciones de estrés marcadas

52. Se siente emocionalmente
agotado en su trabajo

53. Considera usted que el &area
de trabajo le genera estrés.

Autonomia temporal
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54.Tiene  autonomia en la
realizacién de sus actividades

0\
®

55. Distribuye adecuadamente sus
actividades en su trabajo

0\
®

56. No existe flexibilidad para
realizar cambios de turnos

0\
®

Contenido del trabajo

57. Considera que tiene
sobrecarga laboral.

58. Tiene periodos de ardua labor
durante la jornada de trabajo.

Relaciones personales

59. En el desempefio de sus
labores esta expuesto a
situaciones que impliquen agresion
verbal como insultos, amenazas,
intimidacion, y otros por parte de
sus compairieros de trabajo

0\
®

60. En su puesto de trabajo, esta
expuesto a agresioén verbal o fisica
por parte del paciente o sus
familiares

PO\
)

61. Se observan constantemente
conflictos interpersonales

PO\
)

Gracias por su colaboracion
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