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RESUMEN

Esta investigacion surge para determinar el nivel de estrategias de afrontamiento empleadas
padres de familia con hijos habilidades diferentes del PRITE ‘‘Maria Montessori’’ Cercado
de Lima 2019. EIl estudio es de tipo descriptivo, con un disefio no experimental y con un
enfoque cuantitativo. La poblacion estd compuesta por 40 padres de familia cuyos hijos asisten
al PRITE y presentan diferentesdiagnosticos. La técnica utilizada para la recoleccion de datos
fue la encuesta y el instrumento empleado fue un inventario de estrategias de afrontamiento,
elaborado por Cano, Rodriguez y Garcia (2007). Se concluye que las estrategias de
afrontamiento al estrés desarrollo por los padres de familia con hijos con habilidades
diferentes, se da predominantemente en un nivel alto con un 66%, lo que demuestra que los

padres manejan mecanismos defensa cognitiva y conductual para enfrentar las situaciones

cotidianas.

Palabras Claves: estrategias de afrontamiento, habilidades diferentes, estrés.
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RESUMEN

This research arises to determine the level of coping strategies employed parents with children
different abilities from the PRITE ‘“Maria Montessori > Cercado de Lima 2019. The study is
descriptive, with a non-experimental design and a quantitative approach. The population is
composed of 40 parents whose children attend the PRITE and present different diagnoses. The
technique used for data collection was the survey and the instrument used was an inventory
of coping strategies, prepared by Cano, Rodriguez and Garcia (2007). It is concluded that
stress coping strategies developed by parents with children with different abilities,
predominantly at a high level with 66%, which shows that parents handle cognitive and

behavioral defense mechanisms to face everyday situations.

Keywords: coping strategies, different skills, stress.
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INTRODUCCION

En la actualidad vivimos en una sociedad acelerada donde estamos expuestos a una serie de
demandas internas y externas, donde las estrategias de afrontamiento son los esfuerzos
cognitivos y conductuales aplicados para nuestra rutina diaria. El estrés es un proceso
psicoldgico que se crea ante una situacion exigente del organismo frente a la cual no tenemos

suficiente informacion o respuestas adecuadas para resolverla.

Recibir la noticia de que nuestro hijo tiene alguna discapacidad, sin duda pone en un schock
inicial a cualquier familia, acompafiado de un profundo malestar e incertidumbre y una gran
preocupacion por como afectara este hecho en futuro, ya que generard un cambio radical en la
rutina de los integrantes, desde el momento donde reciben el diagnéstico del nifio, durante el

proceso de adaptacion hasta asimilar el problema.

La presente investigacion procura determinarlas estrategias de afrontamiento empleadas por los
padres de familia con hijos con habilidades especiales del PRITE Maria Montessori, Cercado
de Lima 2019. Debido poca informacion alusiva a la investigacion, sin embargo se encontro
estudios sobre variables relacionadas como el estrés parental, el estadoemocional de los padres,

crianza de hijos con discapacidad.

Para efectos del trabajo, lo hemos propuesto por capitulos los cuales se planteardn a

continuacion.

Encontramos en el capitulo I, el Planteamiento del problema, que esta constituido por su
descripcion, formulacion del problema principal y problemas secundarios que servird para ser

contestados luego. Ademas, cuenta con el objetivo general y objetivos especificos, como

también la justificacion e importancia de la investigacion.
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Seguido del capitulo Il, marco tedrico, donde se describe los antecedentes nacionales e
internacionales, las bases tedricas que respaldan la investigacion, asi como las definiciones

conceptuales.

Con respecto al capitulo 111, contempla tipo, disefio, poblacion y muestra de estudio, técnica de

recoleccion y andlisis de los datos, asi como el procedimiento de la investigacion.

Continuando con el capitulo 1V, se analiza y compara resultados obtenidos en la investigacion,

incluyendo también la discusion, se dan a conocer las conclusiones y recomendaciones

Finalmente, se muestra un programa de intervencion que comprende descripcion de la realidad
problematica, objetivo general como especificos, alcance, justificacion, metodologia, recursos

a utilizar y cronograma de actividades.
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CAPITULOI

PLANTEAMIENTODEL PROBLEMA

1.1. Descripcion de la realidad problemética

La familia es el pilar principal y eje fundamental en la sociedad, organizada por roles de
padres y hermanos, la cual pueden estar unidos por un vinculo consanguineo o por lazos
afectivos. La llegar al hogar de un hijo es un gran acontecimiento para toda la familia, sin
embargo, cuando lo diagnostican con una discapacidad, la familiar sufre un impacto
emocional, no s6lo por ser inesperado e imprevisto, sino por la incertidumbre de lo que

ocurrird en adelante.

Tener un hijo con discapacidad cambia la rutina familiar, desde el momento en que lo
diagnostican, durante el proceso de asimilacion y finalmente la aceptacion, toda la familia
pasa por reajuste emocional, pues esta nueva situacion va generar nuevas demandas. El
proceso que la familia debe afrontar muchas veces esta lleno de amargura, incertidumbre y
dolor, pero a la vez es una oportunidad para unirse como familia y buscar opciones que
faciliten su desarrollo que a través de la rehabilitacion con el fin de lograr la inclusion social

a largo plazo.

El protagonismo de la familia es fundamental en el proceso de rehabilitacion, si bien,
cadaunaes distintaa la otray por lo tanto procesara la crisis de diferentes formas, todas tienen
que afrontar la realidad y reconocer la discapacidad del nifio. El estado emocional de los
padres se encuentra vulnerable ante el nuevo contextoy muchas veces estas crisis los pueden

fortalecer como familia o provocar un conflicto previo a la ruptura de la pareja.
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El estrés parental es la respuesta de la persona al percibir que esta ante una situacion que
se percibe como amenazante (Basa, 2010, p. 8). Las situaciones de conflicto mas repetitivas
que sufre la familia con hijo con discapacidad son: situaciones de conflicto conyugal, conflicto
en el vinculo padres hijo con discapacidad y situaciones de conflicto en vinculo fraterno.
Muchas veces el tiempo en pareja se ve reducido, desencadenando la poca comunicacion y el

aislamiento en la relacién.

Frecuentemente en familias de escasos recursos, es la madre o la abuela asumen la
responsabilidad de cuidar al nifio con discapacidad y el padre practicamente no interviene en
el proceso de crianza del hijo solo se dedica a trabajar, muchos de ellos abandonan el hogar al
no saber como manejar la situacion, segun el Programa Integral Nacional para el Bienestar
Familiar (INABIF) por cada 100 niflos 7 de ellos sufrieron abandono por tener alguna

discapacidad.

La primera infancia es la etapa fundamental en el crecimiento y desarrollo de todo ser
humano, desde su concepcion hasta los primeros afios de vida. Los nifios con discapacidad
tienen las mismas necesidades y derechos basicos que todos los demés: un entorno familiar
que les brinde seguridad y amor, y un entorno social que los incluya, los inspire y promueva

su potencial de crecimiento, desarrollo y felicidad.

Sin embargo, segun Sarto (2007), los padres afrontan la discapacidad de diferentes
formas, afirmando que “existen tres tipos de relaciones defectuosas entre padres e hijos; en
primer lugar, larelacion deculpa; en segundo lugar, la relacion dearrepentimiento; por ultimo,

la relacion excesivamente relacion exigente”.

En el Pert, INEI en su Primera Encuesta Nacional Especializada sobre Discapacidad,

realizada en el afio 2012, nos da a conocer que el 5,2% de la poblacion tiene algun tipo de
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limitacion y que el 4,9% de la poblacion es de 0 a 3 afios.

El PRITE Maria Montessori es un Programa de Intervencién Temprana, creado por el
gobierno, este alberga a una poblacion de 80 nifios menores 3 afios con discapacidad o riesgo
de adquirirla, entre éstas se encuentran paralisis cerebral, discapacidad intelectual, sindrome

de Down, trastorno del espectro autista entre otras.

En su gran medida los padres que participan de este programa son escasos recursos que
llegan desde distintas partes del pais, con el fin de buscar que sus hijos reciban desde muy
pequefios una adecuada rehabilitacion. En dicho sentido, la presente investigacion busca
identificar las estrategias de afrontamiento que presentan los padres que tienen un hijo con

discapacidad.

1.2. Formulacion del problema

1.2.1 Problema general

- ¢Cudl es el nivel deestrategias de afrontamiento para el estrés en padres de familia con

hijos con habilidades diferentes del PRITE Maria Montessori, del Cercado de Lima - periodo

2019?

1.2.2 Problemas especificos

- ¢Cual es el nivel de la estrategia resolucién de problemas, como factor de

afrontamiento al estrés, de los padres de familia con hijos con habilidades diferentes PRITE

Maria Montessori?
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- ¢Cuél es el nivel de la estrategia reestructuracion cognitiva, como factor de
afrontamiento al estrés, de los padres de familia con hijos con habilidades diferentes del

PRITE Maria Montessori?

- ¢Cudl es el nivel de la estrategia apoyo social, como factor de afrontamiento al estrés,

de los padres de familia con hijos con habilidades diferentes del PRITE Maria Montessori?

- ¢Cual es el nivel de la estrategia expresion emocional, como factor de afrontamiento
al estrés, de los padres de familia con hijos con habilidades diferentes del PRITE Maria

Montessori?

- ¢Cual es el nivel de la estrategia pensamiento desiderativo, como factor de
afrontamiento al estrés, de los padres de familia con hijos con habilidades diferentes del

PRITE Maria Montessori?

- ¢Cudl esel nivel dela estrategia evitacién de problemas, como factor de afrontamiento

al estrés, de los padres de familia con hijos con habilidades diferentes del PRITE Maria

Montessori?

- ¢Cual es el nivel de la estrategia retirada social, como factor de afrontamiento al estrés,

de los padres de familia con hijos con habilidades diferentes del PRITE Maria Montessori?

- ¢Cual es el nivel de la estrategia autocritica, como factor de afrontamiento al estrés, de

los padres de familia con hijos con habilidades diferentes del PRITE Maria Montessori?
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1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo general

- Determinar el nivel de estrategias de afrontamiento para el estrés en padres de familia
con hijos con habilidades diferentes del PRITE Maria Montessori, del Cercado de Lima -
periodo 2019

1.3.2 Obijetivos especificos

- Determinar el nivel de la estrategia resolucion de problemas, como factor de
afrontamiento al estrés, de los padres de familia con hijos con habilidades diferentes PRITE

Maria Montessori.

- Determinar el nivel de la estrategia reestructuracion cognitiva, como factor de
afrontamiento al estres, de los padres de familia con hijos con habilidades diferentes del

PRITE Maria Montessori

- Determinar el nivel de la estrategia apoyo social, como factor de afrontamiento al
estrés, de los padres de familia con hijos con habilidades diferentes del PRITE Maria

Montessori.

- Determinar el nivel de la estrategia expresion emocional, como factor de afrontamiento
al estrés, de los padres de familia con hijos con habilidades diferentes del PRITE Maria

Montessori.
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- Determinar el nivel de la estrategia pensamiento desiderativo, como factor de
afrontamiento al estrés, de los padres de familia con hijos con habilidades diferentes del

PRITE Maria Montessori.

- Determinar el nivel de la estrategia evitacion de problemas, como factor de
afrontamiento al estrés, de los padres de familia con hijos con habilidades diferentes del

PRITE Maria Montessori.

- Determinar el nivel de la estrategia retirada social, como factor de afrontamiento al
estres, de los padres de familia con hijos con habilidades diferentes del PRITE Maria

Montessori.

- Determinar el nivel de la estrategia autocritica, como factor de afrontamiento al estres,

de los padres de familia con hijos con habilidades diferentes del PRITE Maria Montessori.

1.4. Justificacion e importancia

Cada vez son mas los nifios que desde temprana edad presentan algin tipo de

discapacidad fisica o psicologica y el Per( existe una escasa informacion referente al

afrontamiento para el estrés en padres de familia.

Este estudio contribuird al campo de la psicologia de las necesidades especiales al

proporcionar una vision tedrica de las estrategias de manejo del estrés para los padres de nifios

con capacidades diferentes.

Desde el punto de vista practico, se diagnosticara la realidad de los padres PRITE en
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relacion con el manejo de estrategias de manejo del estrés, lo que servird como inversion en
el equipo profesional multidisciplinario del PRITE Maria Montessori, ya que las
intervenciones a partir de estos resultados son beneficiosas. se puede hacer por la salud

emocional de los padres.

La informacion sobre este tema contribuira a una mejor comprension de las necesidades
de apoyo de las familias vulnerables, aspecto fundamental en el disefio e implementacién de
intervenciones y actividades que fortalezcan las habilidades parentales de estos padres y asi

optimizar su desempefio como madre y padre.

Por lo mencionado, el presente estudio tiene como objetivo determinar las estrategias

de afrontamiento al estrés que presentan los padres a través del Inventario de Estrategias de

Afrontamiento.
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CAPITULOII

MARCO TEORICO
2.1. Antecedentes del Problema
Existen diversos estudios de investigacion relacionados al tema de Estrategias de
Afrontamiento, en diferentes centros de formacion universitaria tanto en el extranjero como

dentro de nuestro pais.

2.1.1. Antecedentes Internacionales

Recalde (2015) en Ecuador, realizd la investigacion ‘‘Estrategias de afrontamiento
frente al estrés en madres de nifios y nifias de 0 a 2 afios que son pacientes del area de
Fisioterapia Pediatrica’’. La mencionada investigacion fue correlacional y se identificaron las
variables tenian relaciones entre ellas. Cuyo objetivo fue determinar las estrategias de
afrontamiento que emplean las madres, la muestra fue de 50 madres de nifios de 0 a 2 afios
que son pacientes del area de Fisioterapia Pediatrica. Utilizé el cuestionario de afrontamiento
cope-28 y el Cuestionario de Estrés Percibido CEP. Y concluyo que las estrategias de
afrontamiento que las madres mas emplearon son las de afrontamiento conductual del
problema en un 68%, seguido por el afrontamiento cognitivo del problema en un 22% y

finalmente por el afrontamiento mediante emociones en un 10%.

Esteban, M. (2015) en Espafia, realizo la investigacion “Estrategias de afrontamiento
del estrés delos padres con hijos con discapacidad intelectual”, tuvo como objetivo identificar
las diferentes fases de estrés que vive una familia con un miembro con discapacidad. Su
muestra fue de 20 unidades familiares que han mostrado disposicion e interés en el estudio de
las diferentes estrategias de afrontamiento a una situacién de estrés. El instrumento utilizado

para analizar las diferentes estrategias de afrontamiento del estrés, ha sido el Inventario de
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Estrategias de Afrontamiento (CSI), en su adaptacion espafiola en 2006 (Cano, Rodriguez y
Garcia, 2007). Se concluy6 que las madres son susceptibles de caer en situaciones depresivas,

muchas de ellas se sienten solas provocando en ellas altos niveles de estrés.

Ureta (2014) desde Espafia hizo el estudio “Afrontamiento y estilos decrianza en padres
de nifios con discapacidad”, donde plantea como objetivo conocer las diferencias entre el
afrontamiento y estilos de crianza en padres de nifios con discapacidad. El tipo fue descriptivo
y con una muestra de 60 padres con hijos con discapacidad, emple6 el Cuestionario de
practicas parentales y el Inventario de estrategias de afrontamiento (CSI). Los resultaron
dieron a conocer que no se encuentran diferencias significativas en el nivel de afrontamiento
y los estilos de crianza de los padres segun el tipo de necesidad educativa especial de sus hijos.
Concluyé que los padres van a afrontar de la misma manera la situacién independientemente

del tipo de discapacidad.

Gonzalez, Bakker y Rubiales (2014) desde Argentina realizaron el articulo ‘‘Estrategias
de afrontamiento y estilos parentales en madres de nifios con y sin trastorno por déficit de
atencion ¢ hiperactividad’’. Con el objetivo de analizar y comparar las estrategias de
afrontamiento y Analizar y comparar estrategias de afrontamiento y estilos de crianza en una
muestra de 49 personas Y tipo de estudio analitico. Los resultados mostraron una diferencia
en los estilos de crianza de los nifios con TDAH en comparacién con el grupo de control, que
mostrd mas criticas, menos expresién emocional y un comportamiento académico mas rigido.
Se encontr6 que las madres tendian a utilizar estrategias muy exigentes: centrarse en la
resolucion de problemas, centrarse negativamente en si mismas, expresar emociones

abiertamente y buscar apoyo social.

Pérez, Menéndez e Hidalgo (2014), en Espafa realizaron el articulo de investigacién
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“Estrés parental, estrategias de afrontamiento y evaluacion en madres de familias en riesgo
usuarias de los servicios sociales’’, cuyo objetivo era determinar cuanto estrés parental
experimentaban las madres y las estrategias que utilizaban para superar estas situaciones. El
mencionado estudio fue descriptivo e incluyé a 109 madres previamente en riesgo en los
servicios sociales. Se emplearon los instrumentos Estrés parental (PSI-SF) y Estrategias de
afrontamiento del estrés (COPE). Evidenciaron altos niveles de estrés en mas de la mitad de
las mujeres referente asu rol, siendo las estrategias de afrontamiento centradas en el problema
las mas utilizadas, aunque no estan necesariamente vinculadas a un menor nivel de estrés.
Concluyendo que no mostraron diferencias significativas entre las familias biparentales y las

monoparentales en cuanto al nivel de estrés parental experimentado por las madres.

2.1.2. Antecedentes Nacionales

Rodriguez de Castillejo (2018) presentd un estudié llamado ‘‘Estrés parental y
afrontamiento en padres de nifios con sindrome de Down’’ Cuyo objetivo fue describir la
relacion entre los niveles de estrés parental y las estrategias de afrontamiento en los padres
con hijos con sindrome de Down. La muestra de 54 padres, utiliz6 el Cuestionario de Estrés
Parental/Short Form (PSI-SF) y el Cuestionario de Estimacién de Afrontamiento (COPE-60),
Dando como resultado que las estrategias de afrontamiento mas usadas entre los padres fueron
las de planificacion, aceptacion, contencién al afrontamiento y bdsqueda de soluciones
instrumentales. Se concluyd que existe una correlacion directa entre el puntaje total de la
escala de Estrés Parental con la estrategia de desentendimiento conductual y una indirecta
entre la estrategia de busqueda de soluciones emociones e instrumentales, la estrategia de

enfocar y liberar emociones.

Ninapaitan (2018) realiz6 una investigacion acerca de ‘‘Estrategias de afrontamiento al
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estrés y tipos de discapacidad en padres de familia del CEBE Manuel Duato’” cuyo objetivo
fue determinar los niveles de estrategias de afrontamiento segun el tipo de discapacidad tales
como: TEA, sindrome de Down, discapacidad auditiva y discapacidad intelectual.
Mencionado estudio fue correlacional y la muestra estuvo compuesta por 150 padres. El
instrumento empleado fue el Cuestionario de estrategias de Afrontamiento (CSI). Concluyo
que los padres gque tienen hijos con discapacidad auditiva presentan un nivel bajo de estrés
mientras que los padres con hijos con TEA tienen un alto nivel de estrés, debido a un

incorrecto uso de las estrategias de afrontamiento.

Huanca (2018) investigd “Estrategias de afrontamiento para el estrés de las madres de
familia con hijos con Sindrome Down, del Centro Educativo Basico Especial del Ejército del
Pera Santa Isabel”. Cuyo objetivo fue determinar el nivel de estrategias de afrontamiento para
las madres de familia con hijos con sindrome Down. Siendo el tipo de investigacion
descriptivo y de disefio no experimental, la muestra constade 35 madres de familia. Se utilizd
el instrumento de Inventario de Estrategias de Afrontamiento. Por lo tanto, se concluyé que
las madres de familia manejan moderados mecanismos de defensa cognitiva y conductual

frente a diversas situaciones del diaa dia.

Esquerre (2017) investigd las “Estrategias de afrontamiento al estrés entre padres de
hijos con y sin necesidades educativas especiales de Florencia de Mora”. Cuyo objetivo fue
determinar las diferencias en las respuestas de afrontamiento al estrés en padres de hijos. El
disefio de investigacion fue descriptivo — comparativo y la muestra consté de 167 padres de
familia. El instrumento empleado fue el Inventario de Respuestas de Afrontamiento CRI-A de
Moos. Los resultados mostraron que no hubo diferencia significativa en las estrategias de
afrontamiento de los padres de nifios con y sin necesidades especiales. La conclusion final fue

que la reevaluacion activa fue la estrategia de afrontamiento dominante entre los padres de
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nifios con necesidades especiales, el 41 %, y laresolucién de problemas fue la dominante entre

los padres de nifios sin necesidades especiales, lo que represent6 el 37,3 %.

2.2. Bases Tedricas

2.2.1. Conceptualizacién de afrontamiento al estrés

Dentro de las bases tedricas que enmarcan esta investigacion, se definen los términos

principales relacionados con afrontamiento al estrés.

Concepto de Afrontamiento

Lazarus (1986) define el afrontamiento como: “dichos sacrificios intelectuales y de
comportamiento asiduamente variables realizados a fin de revisar los requerimientos
particulares exteriores e interiores, los cuales calculados se consideran remanentes o sobrantes
de las fortalezas de la persona” (p. 165). El afrontamiento, entonces, es un proceso activo que

va cambiando segun se vaya modificando el significado del acontecimiento

Segun Everly (citado por Carrillo y Cara, 2016) “el afrontamiento también es definido
como el esfuerzo del sujeto para reducir los efectos aversivos del estrés, los cuales pueden

ser psicologicos o conductuales”. (p. 1).

El concepto de afrontamiento se entrelaza a los resultados que se pueden obtener, no
obstante, el enfrentamiento son los comportamientos propiamente dicho, a saber, el modo por
el cual el sujeto da uso a los medios indispensables a fin de conducir los distintos

requerimientos que le generan estrés.

De otra parte, Holroyd y Lazarus (1982) y Vogel (1985) (citado por Martin, Jiménez y

Fernandez-Abascal, 1997) refieren que “las estratagemas de afrontamiento resultan ser
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determinantes si es que un sujeto vivencia situaciones estresantes o no, con antelacion a la

condicion de los estresores” (p. 3).

El afrontamiento permite al individuo equilibrar un balance emocional, mantener una
imagen satisfactoria y de sentido de competencia, asimismo el incremento de relaciones
sociales y la preparacion para situaciones en conflicto. El afrontamiento puede asimilar
diferentes enfoques conceptuales, es decir cuando se considera al afrontamiento desde una
perspectiva relacional entre el individuo y su entorno. Se debe incluir esfuerzos necesarios
para manejar factores estresantes independientes de los resultados. El afrontamiento esta
vinculado a conceptos como: estrés, compromiso, creencias, factores internos y externos, por

ello esté ligado a los procesos de socializacion y educacion (Mc Cubbin, 1983).

Desde un punto de vista contextual, el afrontamiento como proceso se manifiesta en
tres aspectos principales: primero, dar sentido a las observaciones delo que uno piensa o hace,
y segundo; lo que una persona piensa 0 hace considerada en un contexto particular, tercero;
La interpretacién de confrontacién se refiere al cambio de acciones y pensamientos a medida

que evolucionan las interacciones humanas con el medio ambiente. (Lazarus, 1996).

b) Conceptualizacion de Estreés

Folkman, Lazarus, Grueny De Longis (1986), exponen que son diversos los eventos
de la vida son causantes de estrés, estos suelen provocar desequilibrio emocional. Un evento
estresante tiene lugar en el momento que el sujeto reconoce situaciones o circunstancias de
tipo amenazante, y de la cual su intensidad desborda la capacidad de las armas con que cuenta
para sostenerse, poniendo en riesgo su bienestar. Se presentan de esta manera dos procesos:
una valoracion cognitiva del acontecimiento y un proceso de afrontamiento. Para el primer

proceso, el sujeto pone en valor si el evento le genera dafio o beneficio, a saber, de qué manera
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afecta su autovaloracion. Para el siguiente proceso, evalla sus capacidades para poder hacer

frente a la circunstancia, a fin de prever percances o aclarar sus expectativas.

Selye (1930, en cita de Labrador, 2012) él, estudiando medicina, pude percatarse que las
personas enfermas aparte de sufrir sus males propios. Mostraban sintomatologia corriente, en
ese sentido tenemos la fatiga, la falta de hambre y de masa corporal, fragilidad de los

musculos, agotamiento; llamandose a todos estos sintomas: “sindrome de estar enfermo”.

Posteriormente Selye (1956, en cita de Basa, 2010), introdujo la palabra estrés,
traduciéndolacomo una respuesta corporal indefiniday presente (trabajo normal, enfermedad,
consumo de drogas, rutina diaria inadecuada, cambio en el trabajo o en la familia, dificil).

Esta reaccion es normal y saludable porque prepara a la persona para enfrentar el mal o huir.

Por otro lado, Lazarus (1966, citado por Lazarus & Folkman, 1986) sefialo que: “El estrés
es un concepto organizador utilizado para entender un amplio grupo de fenémenos de gran
importancia en la adaptacién humana y animal. Por tanto, no se considera el estrés como una
variable sino como una rubrica de distintas variables y procesos... si vamos a considerar un
concepto genérico, debemos delimitar su esfera de significado, de otro modo representara todo

aquello que se pueda incluir en el concepto de adaptacion” (p.35-36).

Lazarus y Cohen (1977, en cita de Lazarus & Folkman, 1986 mencionan que la definicion
de estrés estd basada en un conjunto de estimulos asociados a las situaciones por las que
atraviesa la persona, llamados estresores, los cuales son divididos segin el tipo de

acontecimiento; cambios mayores (que se refiere a tragedias y afectan a muchas personas),
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cambios menores (que afectan Unicamente a alguien 0 a pocos) y los ajetreos diarios.

c) Afrontamiento al estrés

Lazarus y Folkman (1984) consideran el afrontamiento como un trabajo de conocimientos
y comportamientos que se utilizan para responder a algun estimulo o demanda tanto externa
como interna, estas pueden ser cambiantes y evallan como remanentes o desbordados las
maniobras de la persona limitandola solamente a las que le ocasionen tension psicoldgica y
necesiten ser diligentes, haciendo empleo de su fortaleza para dominar los requerimientos,

disminuyendo el momento de estrés y dominando su medio.

El proceso de enfrentamiento se conforma detres aspectos principales; el primero se refiere
al anélisis y valoracién asociadas a los pensamientos y acciones del individuo, el segundo
involucra el analisis especifico de los pensamientos y acciones de uno en un contexto
particular; el tercero involucra procesos de afrontamiento, lo que significa cambiar sus
pensamientos o acciones para resolver un problema a medida que cambia su relacién con su

entorno.

Stone, Helder & Scheneider (1988), sostienen que las maniobras de enfrentamiento son
acciones y pensamientos utilizados ante causas que pueden ser generadas por nuestro

ambiente exterior e interior.

Segln Frydenberg y Lewis, (1997), definen el afrontamiento de estrés como una manera
adicional de gestionar a nivel afectivo y cognitivo una respuesta ante una situacion de gran
demandade nuestro medio o entorno. Dichas acciones que toma el ser humano sirven como
restaurador del equilibrio y tiene como proposito el poder reducir o minimizar las
consecuencias 0 repercusiones negativas que puede tener el organismo del sujeto que se

encuentra expuso ante dicha situacion demandante.
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Rueda (2012) refiere que las técnicas de enfrentamiento funcionan como medidores entre
la situacion y la persona dentro de la situacion de tension, todo esto se dan en unién con la

valoracion cognitiva.

Contreras O, Chavez M y Aragon L (2011) refieren que las técnicas de enfrentamiento son
relevantes ante las experiencias estresantes siendo asi un recurso personal y social a través de
una decision individual para el manejo de la situacion y el tipo de estrategia de afrontamiento

a emplear deacuerdo a su perspectiva.

2.2.2. Modelos teoricos de estrategias de afrontamiento

Existen diversos modelos teoricos que presentaremos a continuacion.
a) Modelo tedrico de afrontamiento transaccional

Este modelo esta fundamentado en la hipotesis de valoracion o evaluacién cognitiva que
fue planteado por Lazarus y Folkman (1986), quienes manifiestan que los planteamientos
principales del afrontamiento surgen desde la presencia del estrés, definido por los
responsables como las interrelaciones que ocurren entre el sujeto y el entorno en donde se
encuentra sumido. Ademas, el estrés se origina en momentos en donde el sujeto considera
muy superior a la situacion adversa sobre sus propios recursos que tiene y pueden ser
desfavorables para su estar bien. Por lo tanto, esta valoracion implica que el sujeto es un
escenario de estrés, en donde realiza una Valoracion o evaluacion cognitiva e identifica el

elemento afectivo de la situacion adversaria (Vera, 2004).

b) Modelo tedrico multiaxial del afrontamiento

Este modelo estd fundado en la presuncion de la conservacion de los recursos de Dunahoo,
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et al. (1998) quienes plantean tres ideas principales: primero gran cantidad de estresores
presentan un caracter interpersonal; segundo los esfuerzos individuales de las personas para
compensar los estresores tienen efectos de naturaleza social; y tercero el afrontamiento es

aquella gestion que involucra la interaccion con otros sujetos.

Ademas, se resalta el interés de los individuos por defender sus recursos, los cuales pueden
ser de cuatro tipos: caracteristicas personales, los objetos, condiciones de empleo y energias,
las cuales son consideradas como medios que posibilitan el logro de diferentes herramientas.
Solo uno de los recursos mencionados es protector de los demas; asimismo, se defiende que
la primordial fuente de estrés resulta de la disminucion de alguno de estos recursos o

herramientas (Corral, 2015).

Por lo que se refiere, inicialmente al afrontamiento, como cualquier labor puesta en marcha
por un individuo tanto de tipo cognitivo, como de tipo conductual con el propdsito de obtener
un progreso de la situacion generadora de estrés, entendiendose este como un estimulo del
proceso interactivo, el cual centra situaciones que requieren de modo directa los recursos del
individuo, alcanzando de esta manera, una buena salud mental como fisica de la persona. Por
su parte, Dunahoo, et al. (Como se cité en Corral, 2015) menciona la existencia de tres

dimensiones en el modelo multiaxial:

- EIl afrontamiento activo vs pasivo; el afrontamiento activo, junto con una utilizacion
positiva de los recursos sociales, la cual incrementa los beneficios personales en el
enfrentamiento al estrés, lo cual implica consecuencias saludables y el cumplimiento de sus

metas propuestas.

- El afrontamiento prosocial vs antisocial, el afrontamiento antisocial puede beneficiar el

alejamiento del sostén que rodea a la persona provocando resultados perjudiciales para el
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bienestar personal, aun cuando se obtuvieron las metas.

- El afrontamiento directo vs indirecto, ya que en ciertas culturas el afrontamiento se origina
impidiendo el enfrentamiento particular y la probabilidad de que el concurrente se puedasentir

incomodo.

Modelo de afrontamiento de Frydenberg y Lewis

El modelo que plantea Frydenberg y Lewis (1997), se apoya en la teoria de Lazarus,
definiendo la variedad de gestiones a nivel cognitivo y afectivo que aparecen como respuesta
aun estresor especifico, con el objetivo de generar en la persona un estado de bienestar. Segun
esta conceptualizacion el afrontamiento nace segun las demandas que aparecen en el medio
donde el sujeto se relaciona o convive. El afrontamiento tiene como fin el poder controlar al

estresor para que el sujeto pueda adaptarse a los requerimientos de la situacion.

Este modelo se enfoca en la reevaluacion de los resultados. Las personas evaluan las
consecuencias de su decision y con ello sus respuestas generando una nueva. Frydenberg y
Lewis (1997), generan un modelo que se encuentra conformado por tres estilos de
afrontamiento:

- Resolver el problema:
Consiste en solucionar el problema mediante actitudes positivas, utilizando las estrategias
como centrarse en el problema, involucrar amigos, esforzarse, tener éxito, fijarse en lo

positivo, buscar pertenencia, reservarlo para si, buscar actividades relajantes y distraerse.

- Referencia a otros:
Se caracteriza por enfrentar la demanda a traves de apoyo social. Aqui se utilizan las
siguientes estrategias: buscar apoyo espiritual, trabajo en la sociedad, busqueda de ayuda

social y busqueda de asistencia capacitada.
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- No productivo:

Lo que define a este estilo es la incapacidad para poder enfrentar las demandas que ocurren
en el medio, generando que el sujeto no pueda resolver el problema que le causa
intranquilidad. Las estrategias que conforman este estilo son: buscar pertenencia, falta de
afrontamiento, preocuparse, hacerse ilusiones, ignorar el problema, falta de afrontamiento,

reservarlo para si, disminucion del estrés, y auto inculparse.

d) Modelo de Carver

Segun Carver (1994), mencion0 en este modelo que existen tacticas de enfrentamiento las
cuales son independientes del contexto; es decir, que el modo de enfrentamiento empleado
dependera de los elementos que se presenten en la situacion como también de la personalidad.
Manifiesta también que las personas pueden llegar a tener un solo estilo de afrontamiento el
cual puede ser estable; sin embargo, también menciona que las personas pueden llegar a
modificar el modo de enfrentamiento del estrés al cual ya se encuentran adaptadosa fin de

saber lidiar con la situacion estresante.

Por ello indico que el afrontamiento es una respuesta que presenta el sujeto de manera
conductual y cognitiva que se genera ante cualquier situacion estresante y que dicha respuesta
serd de acuerdo a las experiencias anteriores. El autor nos ensefia una vision mucho més
amplia sobre las formas de enfrentamiento ya que manifiesta una serie de posibilidades para
responder ante diferentes situaciones porque de no tener buenas estrategias de afrontamiento

se puede desencadenar inestabilidad mental, psicoldgica y fisica. Carver, (1994).

Carver, Scheier y Weintraub (1989), aluden que el afrontamiento de estrés centrado en la

emocion, centrado en el problema y otros aspectos cuenta con subdivisiones llamadas
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estrategias.

Se esta utilizando el instrumento adaptado por Salazar y Sanchez (1993), que tiene la

constitucion de Carver, Scheier y Weintraub (1989), tanto en su agrupacion de estilo como en

las subdivisiones (estrategias):
Estilo de afrontamiento de estrés centrado en el problema:
e Afrontamiento directo (Activo).
e Planificacion de Actividades.
e Supresion de actividades competitivas.
e Retraccion (demora) del afrontamiento.

e Busqueda del soporte social.

Estilo de afrontamiento de estrés centrado en la emocién:
e Busqueda de soporte emocional.

e Reexplicacion efectivade la experiencia.

e Aceptacion.

e Retomo a la religion.

e Negacion.

Estilo de afrontamiento de estrés centrado en otros aspectos:
e Analisis de las emociones.
e Conductasinadecuadas.

e Distraccion (Afrontamiento Indirecto).

2.2.3. Dimensiones de las estrategias de afrontamiento

La estructura jerarquica de las técnicas de enfrentamiento presentadas por Tobin,
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Holroyd, Reynolds &Wigal (1984), estuvo conformada de 14 subescalas, las mismas que
incluyeron escalas primarias, escalas secundarias y escalas terciarias.

Posteriormente Cano (2016), analizan las técnicas de enfrentamiento tomando en cuenta solo
la escala primaria conformada por las siguientes dimensiones.

a) Resolucién de problemas: definido como las técnicas intelectuales y comportamentales
orientadas a la supresion de la angustia mediante la restructuracién de la circunstancia
que la genera.

b) Reestructuracién cognitiva: consiste en técnicas intelectuales que realizan cambios en
el alcance del evento estresante.

c) Apoyo social: son aquellas estrategias referidas a la busqueda de apoyo informativo o
emocional.

d) Expresion emocional: esta consiste en técnicas orientadas a la liberacién de los
sentimientos sucedidos en el transcurso del estrés.

e) Evitacion de problemas: concierne a aquellos métodos que incluyen la negativa y el
evitamiento de ideas o acciones relacionadas con ese evento estresante.

f) Pensamiento desiderativo: son aquellas estrategias cognitivas que reflejan el deseo de
que la realidad no fuera estresante.

g) Retirada social: referido a las técnicas de evitamiento amical, familiar, pares y sujetos
significantes relacionados con la respuesta en emociones durante el desarrollo del
evento angustiante.

h) Autocritica: son aquellas técnicas con base en la propia culpa y la critica personal

debido al suceso del evento angustiante o su conduccion incorrecta.

2.3. Definiciones conceptuales

- Afrontamiento: Conjunto de esfuerzos conductuales y cognitivos que realiza el
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individuo para hacer frente a las situaciones estresantes, asi como para reducir el estado
de malestar que produce el estres.

Estrés: Es el cumulo de respuestas fisicas dadas en el momento que el sujeto padece
una situacion de estrés nervioso, originado por diferentes circunstancias en el campo
del trabajo o individual: labores excesivas, angustia, experimentacion de eventos
traumaticos ya vividos, u otros.

El estrés parental: Es un proceso en el que el individuo, al verme inmerso en el rol de
padre, mesura los requerimientos de su papel como papa mama, y lo asume a modo de
algo que excede sus recursos para manejarlo.

Estrategia: Es un plan que implica el proceso de intentos, que aseguran la ejecucion
de resoluciones en el logro de un determinado objetivo en un proceso regulable
(Fernandez, 2012).

Discapacidad: consiste en la situacion en la que algunos individuos manifiestan algun
tipo de defecto fisico, cerebral, de intelecto o de los sentidos que a un tiempo extenso
dafian el modo de interaccion y particion absoluta en su comunidad.

Familia: concierne al conjunto de sujetos integrado por individuos asociados,
principalmente, por vinculos de afinidad o de parejas.

Programa de Intervencion Temprana y Oportuna (PRITE): Es un programa
educativo que brinda atencion integral no escolarizada a nifios menores de 3 afios con
discapacidad o en riesgo de adquirirla por antecedentes tanto biolégicos como socio
ambientales.

Trastorno del Espectro del Autismo (TEA): Es un trastorno neurobioldgico del
crecimiento presentado hasta los tres afios de vida y permanecera en el transcurso de
su vida.

Sindrome de Down: se le conoce como trisomia 21, es una irregularidad que posee

elementos genéticos excedentesy que originan dilacion en el modo de llevarse a cabo
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el desarrollo infantil, intelectual y fisico.
Parélisis Cerebral: es un desorden del desplazamiento, la tonificacién de los masculos
o la posicion, y es causada al deterioro sucedido en el cerebro aun no madurado y en

su crecimiento, y mas frecuentemente, anteriormente a su nacimiento.
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CAPITULO I

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. Tipo de la investigacion
Segln Sabino (1986) “La investigacion descriptiva trata sobre la realidad actual y su

rasgo esencial es la presentacion de interpretaciones correctas’’.

La investigacion descriptiva se enfoca en descubrir las propiedades basicas de algun
conjunto homogéneo de fendmenos usando criterios sistematicos que nos permitan revelar

Su estructura.

3.2. Disefio de la investigacion

De acuerdo a los objetivos previstos para esta investigacion, se considera la
investigacion como un disefio no experimental — transversal, basdndonos en lo propuesto por
Hernandez, Fernandez & Baptista (2014), el estudio no es manipulado deliberadamente la
variable y se observa en su contexto de forma natural para analizar sus incidencias e

interrelacion en un momento dado.

Figura 1. Disefio de la investigacion
Dénde:
O = Observacién de la muestra

G = Grupo de estudio 0 muestra (padres de familia)
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3.3. Poblacién y muestra

e Poblacién
La poblacién de estudio esta comprendida por 40 padres de familia del turno mafiana, que

asisten con sus hijos al Programa de Intervencion Temprana Maria Montessori.

e Muestra
La muestra es intencional, no probabilistico y de tipo censal, segun lo afirmado por Ramirez
(1997) “La muestra censal es aquella donde todas las unidades de investigacion son
consideradas como muestra”. Es por ello que la poblacion que asiste en el turno mafiana al
PRITE, es decir los 40 padres de familia, dado que, al representar una cantidad reducida, se
asume al universo como muestra.

a) Criterios de inclusion:

= Padres de familia que asisten al PRITE

= Padres de familia del Turno mafana.

= Padres de familia de ambos sexos

b) Criterios de exclusion:

= Padres de familia, que retiraron a sus hijos del PRITE.

3.4. ldentificacién de la variable y su Operacionalizacion
La variable de estudio es “estrategias de afrontamiento”, y tiene como factores
sociodemogréaficos que caracterizan a la muestra, tales como: edad, sexo y datos

sociodemograficos.

Asimismo la variable de estrategias de afrontamiento se caracteriza segun las
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dimensiones: resolucion de problemas, reestructuracion cognitiva, apoyo social, expresion
emocional, evitacién de problemas, pensamiento desiderativo, retirada social, autocritica.

Cadadimension presenta indicadores que se especifica en la matriz de operacionalizacion.
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Tabla 1. Matriz de Operacionalizacion

internas que son
evaluadas como
excedentes 0
desbordantes de
los recursos del
individuo” (p.
165).

adecuados en cadauna
de las ocho estrategias
de afrontamiento.

desiderativo

Retirada social

Reaccion
emocional en el
proceso estresante.
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P8, P16, P24,
P32, P40

VARIABL DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ITEMS INDIC INSTRU
E CONCEPTUAL OPERACIONAL E MENTO
Resolucion  de  Eliminan el estrés P1, P9, P17, P25,
Lazarus (1986) Puntaje obtenido por  problemas P33
n ) ) . _
“é':J g?:;r;famiento el glstratelzg\i/aesmano gg Reestructuracién Modifican el P6, P14, P22, a(z)scl)zlzt
E como: “aquellos  afrontamiento (CSI) cognitiva zzgun;f:'i%?]do de la P30, P38 0
esfuerzos de la adaptacion . .
Z:I cognitivos y  espafiola de Cpano y Apoyo social Busqued_a de apoyo P5,P13,P21,P 1=Un
O conductuales cols. 'enr:ggi':)aggfo 0 29, P37 poCco
=z constantemente E ., Lib Co P3 P11 P19 Cuestionari
w cambiantesquese ~ Cano, Rodriguez y xpre_smnl Ibérar emociones I527 I535 ' 2=Basta o0 de
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3.5. Técnicas e instrumentos de evaluacion

La técnica de recoleccion de datos serd a traves del cuestionario Inventario de
Estrategias de Afrontamiento (CSI) que tiene el objetivo de medir el tipo de situaciones que
causa problemas a las personas en su vida cotidiana y como estas enfrentan estos problemas.
El tiempo promedio del cuestionario es de 15 a 20 min. La escala de estrategias de
afrontamiento esta formada por 40 items agrupadas en 8 areas: Resolucién de problemas,
Autocritica, Expresion emocional, Pensamiento desiderativo, Apoyo social, Reestructuracion

cognitiva, Evitacion de problemas, Retirada social.

Ficha técnica

Nombre original: Coping Strategies Inventory (CSI)

o Nombre: Inventario de Estrategias de Afrontamiento

o Autores: Tobin, Holroyd, Reynolds y Kigal, 1989

o Procedencia: Inglaterra

e  Adaptacion: Cano, Rodriguez y Garcia, 2006

o Significacién: Evaluacion de las estrategias de afrontamiento.

e  Ambito de aplicacion: madres de familia del PRITE Maria Montessori
e  Administracion: Individual y colectiva.

o Duracion: Variable 15 a 20 minutos

Calificacion

Las preguntas son cerradas con un lenguaje claro y sencillo. Las respuestas se califican

en escala de Likert, que van desde los valores 0 al 5, que se detalla en la siguiente tabla.



Tabla 1 Escala de Calificacion del Cuestionario

1 2 3 4
Ni de
Totalmente en En acuerdo/ni en De Totalmente
desacuerdo desacuerdo desacuerdo acuerdo de acuerdo

Baremo

La variacion sirve para efectos de interpretacion de los resultados de la variable de

investigacion, esta ordenado por rangos y contempla todos los valores desde el minimo hasta

el méximo que se puede obtener como puntaje de evaluacion de las dimensiones y del

cuestionario en general.

Tabla 3: Baremo de interpretacion de la variable

Categorias LI LIV, V, VI Total
VILVIII

Bajo 0-6 0-55

Moderado 7-13 56-111

Alto 14-20 112-160
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CAPITULO IV

PRESENTACION, PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE RESULTADOS

4.1. Presentacion de resultados de datos generales

Tabla 4. Datos sociodemogréficos de los padres de familia del PRITE “Maria Montessori”

segun el sexo.

Edad Frecuencia Porcentaje
Femenino 43 86
Masculino 7 14

Total 50 100

Porcentaje

Femenino Masculino

Figura 2. Datos sociodemogréaficos de los padres de familia del PRITE “Maria Montessori”

segun el sexo

Interpretacion: Los resultados obtenidos en la investigacion determina que el mayor
porcentaje de padres que participaron en el estudio son del sexo femenino es igual al 86% (4)

y el 14% (7) son del sexo masculino.
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Tabla 5. Datos sociodemograficos de los de los padres de familia del PRITE “Maria

Montessori” segiin la edad.

Edad Frecuencia Porcentaje
21- 30 19 38
31-40 26 52
41- 50 3 6

51- 60 2 4
Total 50 100

Porcentaje

21-30

3-40

41- 50

Figura 3. Datos sociodemograficos de los padres de familia del PRITE “Maria Montessori”

segun la edad

Interpretacion: Los resultados obtenidos demuestran que la mayor proporcion de padres de

21 a 30 afios es igual a 38% (19), los padres de 31 a 40 afios es 52%(26), mientras que los

padres de 41 a 50 afios es igual 6% (3) y finalmente los padres de 51 a 60 afios es igual a

4%(2).
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Tabla 6. Datos sociodemograficos de los padres de familia del PRITE “Maria Montessori’

segun el distrito de procedencia.

Distrito de Residencia Frecuencia  Porcentaje

Cercadode Lima 22 44
Comas 11 22
La Victoria 2 4
San Juan de Lurigancho 5 10
San Luis 4 8
Santa Anita 4 8
Ventanilla 2 4
Total 50 100

Porcentaje

Cercado  Comas  La Victoria San Juan  San Luis Santa  “entanilla
de Lima de Anita
Lurigancho

Figura 4. Datos sociodemograficos de los padres de familia del PRITE “Maria Montessori”

segun el distrito de procedencia.

b
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Interpretacion: Los resultados obtenidos demuestran que la mayor proporcién de padres que
viven en Cercado de Lima es igual a 44% (22), seguidos de distrito de Comas 22%(11), San
Juan de Lurigancho 10% (5), mientras que en menor proporcién estan San Luis y Santa Anita

8% (4) cadauno y finalmente los padres que viven Ventanilla con 4%(2).

Tabla 7. Datos sociodemograficos de los padres de familia del PRITE “Maria Montessori”

segun el tipo de diagnostico del nifio.

Distrito de Residencia Frecuencia  Porcentaje

Alto Riesgo 11 22

Paréalisis Cerebral 12 24

Sindrome de Down 15 30

Trastorno Espectro 12 24
Autista

Alto Riesgo 11 22

Parélisis Cerebral 12 24
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)

Porcentaje

Alto Riesgo Paraligis Cerebral Sindrome de Down Transtorno
Espectro Autista

Figura 5. Datos sociodemograficos de los padres de familia del PRITE “Maria Montessori”

segun el tipo de diagndstico del nifio.

Interpretacion: Los resultados obtenidos demuestran que la mayoria de nifios presentan
diagndstico de Sindrome de Down al 30%(15), seguidos de Pardlisis Cerebral y Trastorno
Espectro Autista con 24% (12) cada uno y finalmente el 22% (11) tiene como diagnostico

Alto Riesgo.
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4.2. Presentacion de resultados de datos especificos
Tabla 8. Nivel de la estrategia de afrontamiento al estrés, en el PRITE Maria Montessori,

segun la dimensién resolucién del problema.

Resolucion del Frecuencia  Porcentaje
problema
Bajo 1 2
Moderado 16 32
Alto 33 66
Total 50 100

Porcentaje

Bajo Mocderado Alto

Figura 6. Nivel de la estrategia de afrontamiento al estrés, en el PRITE Maria Montessori,

segln la dimension resolucion del problema.

Interpretacion: Los resultados obtenidos determinan que la estrategia resolucion del

problema afrontado por los padres de familia se daen un 66% a nivel alto, seguido por 32%

que lo afrontaa nivel moderadoy el 2% lo desarrolla en un nivel bajo.
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Tabla 9. Nivel de la estrategia de afrontamiento al estrés, en el PRITE Maria Montessori,

segun la dimension reestructuracion cognitiva.

Reestructuracion cognitiva ~ Frecuencia ~ Porcentaje

Bajo 4 8
Moderado 25 50
Alto 21 42
Total 50 100
5
4
e
w3
1=
3
g,
1
T T T
Bajo Moderado Alto

Figura 7. Nivel de la estrategia de afrontamiento al estrés, en el PRITE Maria Montessori,
segun la dimension reestructuracion cognitiva.

Interpretacion:

Los resultados obtenidos determinan que la estrategia reestructuracion cognitiva afrontado por
los padres de familia se da en un 50% a nivel moderado, a nivel moderado lo afronta un 42%

y el 8% lo desarrolla en un nivel bajo.
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Tablal0. Nivel de la estrategia de afrontamiento al estrés, en el PRITE Maria Montessori,

segun la dimension apoyo social.

Apoyo social Frecuencia  Porcentaje
Bajo 7 14
Moderado 33 66
Alto 10 20
Total 50 100

Porcentaje

Baijo Moderado

Figura 8. Nivel de la estrategia de afrontamiento al estrés, en el PRITE Maria Montessori,

segun la dimension apoyo social.

Interpretacion:
Los resultados obtenidos determinan que la estrategia de apoyo social afrontado por los padres
de familia se da a nivel moderado con un 66%, el 20% lo desarrolla a nivel alto y el 14% lo

desarrolla en un nivel bajo.
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Tablall. Nivel de la estrategia de afrontamiento al estrés, en el PRITE Maria Montessori,

segun la dimension expresion emocional.

Expresion emocional Frecuencia Porcentaje
Bajo 9 18
Moderado 30 60
Alto 11 22
Total 50 100

Porcentaje

Eajo Moderado

Figura 9. Nivel de la estrategia de afrontamiento al estrés, en el PRITE Maria Montessori,
segun la dimensién expresion emocional.

Interpretacion:

Los resultados obtenidos determinan que la estrategia expresion emocional afrontado por los
padres de familia se da en un 60% a nivel moderado, seguido por 22% a nivel alto y lo

desarrolla a nivel bajo un 18%.
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Tablal2. Nivel de la estrategia de afrontamiento al estrés, en el PRITE Maria Montessori,

segun la dimension pensamiento desiderativo.

Pensamiento Frecuencia  Porcentaje

desiderativo

Bajo 8 16
Moderado 31 62
Alto 11 22
Total 50 100

Porcentaje

Bajo Moderado

Figura 10. Nivel de la estrategia de afrontamiento al estrés, en el PRITE Maria Montessori,

segun la dimension pensamiento desiderativo.

Interpretacion:
Los resultados obtenidos determinan que la estrategia pensamiento desiderativo afrontado por
los padres de familia se daen un nivel moderado con un 62%, seguido por 22% a nivel alto y

el 16% lo desarrolla en un nivel bajo.
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Tablal3. Nivel de la estrategia de afrontamiento al estrés, en el PRITE Maria Montessori,

segun la dimension evitacion de problemas.

Evitacion de problemas Frecuencia Porcentaje

Bajo 31 62
Moderado 16 32

Alto 3 6

Total 50 100

Porcentaje

T
Bajo Moderacdo Alto

Figura 11. Nivel de la estrategia de afrontamiento al estrés, en el PRITE Maria Montessori,
segun la dimensién evitacion de problemas.

Interpretacion:

Los resultados obtenidos determinan que la estrategia evitacion de problemas afrontado por
los padres de familia se daen un 62% a nivel bajo, el 32% a nivel moderadoy 6% lo desarrolla

a nivel alto.
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Tablal4. Nivel de la estrategia de afrontamiento al estrés, en el PRITE Maria Montessori,

segun la dimension retirada social.

Retirada social Frecuencia  Porcentaje
Bajo 20 40
Moderado 27 54
Alto 3 6
Total 50 100

Porcentaje

Bajo Moderado

Figura 12. Nivel de la estrategia de afrontamiento al estrés, en el PRITE Maria Montessori,
segun la dimensién retirada social.

Interpretacion:

Los resultados obtenidos determinan que la estrategia de retirada social afrontado por los
padres de familia se daen un nivel moderado con un 54%, seguido por 40% a nivel bajo y lo

desarrolla a nivel alto un 6%.
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Tablal5. Nivel de la estrategia de afrontamiento al estrés, en el PRITE Maria Montessori,

segun la dimension autocritica.

Autocritica  Frecuencia  Porcentaje

Bajo 18 36
Moderado 24 48
Alto 8 16
Total 50 100

Porcentaje

Baijo Moderado

Figura 13. Nivel de la estrategia de afrontamiento al estrés, en el PRITE Maria Montessori,
segun la dimensién autocritica.

Interpretacion:

Los resultados obtenidos determinan que en la estrategia autocritica afrontado por los padres
de familia se da en un 48% a nivel moderado, seguido por un 36% a nivel bajo y un 16% lo

desarrolla a nivel alto.
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Tablal6. Nivel de estrategias de afrontamiento para el estrés de los padres de familia del

PRITE Maria Montessori.

Autocritica  Frecuencia  Porcentaje

Bajo 1 2
Moderado 16 32

Alto 33 66

Total 50 100

Porcentaje

Bajo Moderado Ao

Figura 14. Nivel de estrategias de afrontamiento para el estrés de los padres de familia del
PRITE Maria Montessori.

Interpretacion:

Los resultados obtenidos se determinan que las estrategias de afrontamiento al estrés
desarrollado por los padres de familia se dan predominantemente en un nivel alto con un
66%, seguido por el 32% que lo desarrolla con un nivel moderadoy el 2% lo desarrolla a un

nivel bajo.
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4.3. Procesamiento de los resultados

Para fines del procesamiento de la informacion recogida, se elabor6é una base de datos
en una tabla de Excel, ordenado por dimensiones con sus respectivos items donde se fue
consignando el valor de la respuesta elegida. Luego se realiz6 la sumatoria de los items
correspondientes a cada dimension y de la variable en general, para establecer el rango del

baremo al que pertenece.

Seguidamente se selecciono la escala del baremo alcanzada por cada dimension y por la
variable misma, para traspasar dichos valores al Programa SPSS 22, donde a través de la
funcién analisis de los estadisticos descriptivos se obtuvieron finalmente las tablas y figuras,

que resumen los resultados encontrados.

En las tablas y figuras se aprecian las frecuencias y porcentajes hallados por cada nivel

o0 escala del baremo. Permitiendo un mejor analisis y comprension de la realidad encontrada.

4.4. Discusion de los resultados

Debido a la poca informacién en nuestro pais referente a este tema, tuvimos que
considerar estudios de otros paises. A partir de los hallazgos encontrados en la muestra de
estudio, estableceremos la coincidencia o diferencia de las teorias y determinaciones

brindadas por otros autores sobre la misma temética de investigacion.

En relacion a los datos sociodemograficos de la poblacién de estudio se encuentran
similitud a los hallados por Ninapaitan (2017) en su investigacion “Estrategias de

afrontamiento al estrés y tipos de discapacidad en padres de familia del CEBE Manuel Duato”

60



donde se encontrd que el 81.3% son madres y el 18.6% son padres, lo cual indica que son las

madres quien en su gran mayoria acompafan a sus menores hijos a las terapias.

Al respecto, Huanca (2017) quien realizo su tesis “Estrategias de afrontamiento para el
estrés de las madres de familia con hijos con Sindrome Down, del Centro Educativo Basico
Especial del Ejército del Pert Santa Isabel” afirma que las madres de familia manejan la
resolucion de problemas en un 80% a nivel medio, mientras que las madres del PRITE Maria
Montessori tienen un 66% a nivel alto, indicando que las progenitoras buscan frecuentemente

soluciones inmediatas para revertir las causas que originan sus problemas.

Por otro lado, este estudio determind que los padres de familia tienen evitacion de
problemas, se daen un 62% de nivel bajo dando a conocer que los padres son conscientes de
los acontecimientos por los que estan pasando mientras que Huanca (2017) da a conocer que

el 74% a nivel medio aun niega y no acepta el problema.

La estrategia de afrontamiento autocritica por los padres de familia de en el estudio de
Huanca (2017) determinan que el 63% a nivel medio, sienten auto culpa por los problemas
que presenta su hijo, en lo que concuerda con esta investigacién donde los padres tienen un

48% de nivel moderado, siendo una actitud negativa ya que contribuye al estrés.

Segun Ninapaitan (2018) la estrategia de afrontamiento al estrés de retirada social

presenta un nivel muy alto en padres de familia con hijos con Trastorno del Espectro Autista,
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resultado que no coincide con este estudio ya que 54% de nivel moderado responde los padres

han dejado sus actividades de lado, asilandose de su circulo social.

La estrategia de afrontamiento pensamiento desiderativo desarrollado por los padres de
familia, se daenun 62% a nivel medio, lo cual es un referente positivo y guardacierta relacion
con el estudio desarrollado por Esteban (2015) llamado “Estrategias de afrontamiento del
estrés de los padres con hijos con discapacidad intelectual” donde se halld que los padres de
familia que utilizan estrategias de afrontamiento del estrés lo presentan en el siguiente orden:
pensamiento desiderativo, seguido de resolucion de problemas, expresion emocional,
reestructuracion cognitiva, aislamiento social, apoyo social, retirada social y por ultimo la
evitacion de problemas. Debido a que los padres les cuestan aceptar la discapacidad de sus
hijos.

El nivel de afrontamiento de los padres de familia del PRITE Maria Montessori

determina que el 66% a nivel alto tiene mejores mecanismos de afrontamiento al estrés, estos

resultados guardan relacion con los de Huanca, que predomina en un 80% a un nivel medio.

45 Conclusiones
De acuerdo a los resultados obtenidos en el presente estudio, se establece las siguientes

conclusiones.

- Las estrategias de afrontamiento del estrés desarrollado por los padres de familia con
hijos con habilidades diferentes, se da predominantemente en un nivel alto con un 66%, lo que
demuestra que los padres manejan mecanismos defensa cognitiva y conductual para enfrentar

las situaciones cotidianas.
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- La estrategia de afrontamiento resolucion de problemas desarrollado por los padres de

familia con hijos con habilidades diferentes, se daen un 66 % a nivel moderado.

- La estrategia de afrontamiento reestructuracion cognitiva desarrollado por los padres

de familia con hijos con habilidades diferentes, se daen un 50% a nivel moderado.

- La estrategia de afrontamiento apoyo social desarrollado por los padres de familia con

hijos con habilidades diferentes, se daen un 66% a nivel moderado.

- La estrategia de afrontamiento expresion emocional desarrollado por los padres de

familia con hijos con habilidades diferentes, se daen un 60% a nivel moderado.

- La estrategia de afrontamiento evitacién de problemas desarrollado por los padres de

familia con hijos con habilidades diferentes, se daen un 32% a nivel moderado.

- La estrategia de afrontamiento pensamiento desiderativo desarrollado por los padres

de familia con hijos con habilidades diferentes, se daen un 62% a nivel moderado.

- La estrategia de afrontamiento retirada social desarrollado por los padres de familia

con hijos con habilidades diferentes, se da en un 54% a nivel moderado.

- La estrategia de afrontamiento autocritica desarrollado por los padres de familia con

hijos con habilidades diferentes, se daen un 48% a nivel moderado.

4.6 Recomendaciones

- En base a las conclusiones establecidas, se establece las siguientes recomendaciones

con la finalidad de mejorar las estrategias de afrontamiento del estrés.
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- Conel fin de mejorar las estrategias de afrontamiento al estrés con los padres de familia
en el PRITE Maria Montessori, se debe elaborar un plan de intervencién social para que los

padres puedan participar.

- Se sugiere que se imprenten el PRITE Maria Montessori talleres de estrategias de

afrontamiento y otros temas.

- Se recomienda que se realice un seguimiento a los padres de familia con el fin de que
se compruebe su objetividad y realismo para poder tomar decisiones adecuadas

oportunamente.

- Se sugiere que los padres asistan a talleres de reparacion emocional, dondeal fin puedan
dejar de sentirse culpables por todo lo malo que les sucede y puedan hallar su paz interior para

mejorar su estabilidad emocional.
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CAPITULOV

PROGRAMA DE INTERVENCION

5.1 Denominacion del programa

“Taller de Aprendiendo herramientas contra el estrés”

5.2 Justificacion del Programa

Recibir la noticia de que nuestro hijo tiene alguna discapacidad, sin duda pone en un
schock inicial a cualquier familia, acompafiado de un profundo malestar e incertidumbre y
una gran preocupacion por como afectara este hecho en futuro, ya que generara un cambio
radical en la rutina de los integrantes, desde el momento dondereciben el diagnéstico del nifio,

durante el proceso de adaptacion hasta asimilar el problema.

Los padres pasan por diversos conflictos por el cuidado, educacion y exigencias
econdmicas que necesita un nifio con discapacidad. El grupo de padres del PRITE Maria
Montessori tiene una poblacién de 80 entre bebés y nifios de 0 a 3 afios, donde en su mayoria
son personas de pobreza extrema, los cuales no pueden solventar los gastos de las terapias que

requieren sus hijos.

Este estrés afectade manera negativa relacion delos padres, muchos de ellos abandonan
sus proyectos por volcarse en los cuidados del hijo. Debido a que no saben afrontar algunas

situaciones con sus hijos optan por aislarse de sus familiares y amigos.

Segun Lazarus y Folkman (1986), el afrontamiento al estrés se argumenta como los
recursos cognitivos o conductuales que posee una persona para hacer frente a las demandas

que se presentan en el dia a dia.
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A partir de la realidad encontrada en el PRITE Maria Montessori, se realiza este
programa de intervencion que brindara herramientas para el afrontamiento al estrés, que seran
empleadas por padres, con el fin de que puedan manejar adecuadamente cualquier factor

estresante, en una situacion de la vida cotidiana.

Este programa pretende que a través de la interaccidén con otros padres de familia, se
aprendan estrategias, por lo tanto, el programa beneficiara a elegir el tipo de estrategias que
debe usar ante una situacion especifica y asi como también lograr un mejor manejo de
informacion, obtener un intercambio de ideas con el fin de lograr una mejor resolucion de

problemas.

5.3 Estableciendo Objetivos

e Objetivo General
- Fortalecer las estrategias de afrontamiento y aceptacion a los padres del PRITE Maria

Montessori.

e Objetivos Especificos
- Fortalecer el lazo parental entre padres e hijos para lograr un mejor afrontamiento frente

a situaciones de conflicto y estrés.

- Brindar herramientas para que los padres puedan manejar mejor el problema y asi

recuperar el equilibrio emocional.

- ldentificar y disminuir los esquemas mentales negativos de los padres de familia frente

a factores estresantes que se presenten.
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5.4 Sector al que se dirige

El programa llevara a cabo con todos los padres de familia que tienen hijos con
discapacidad del PRITE Maria Montessori del Cercado de Lima, pudiendo aplicarse en otras

realidades.

5.5 Establecimiento de conductas problemas/ Metas

5.5.1. Conductas problematicas

e Los padres de familia pocas veces recurren a la busqueda de apoyo profesional y en
ocasiones niegan aceptar que tienen un problema.

e La faltade compromiso al asistir a las sesiones.

e Lafalta deinterés debido a las tareas cotidianas, lo cual les puede generar sintomas como

el desanimo y actitud negativa

5.5.2 Establecimiento de metas

e La principal meta es que adquieran estrategias de afrontamiento y las empleen en su rutina
diaria.

e Lograr que los padres desarrollen habilidades sobre como pedir ayudar a otras personas
acerca del problema por el cual estan pasando.

e Proyectar a los padres una vision positiva del problema

e Conseguir que los padres realicen actividadesalternativas a las estrategias de afrontamiento
tales como ejercicio fisico, meditacion, técnicas de relajacion, procurar mantenerse activas

para no pensar en el problema, tener un plan de accion.
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5.6 Metodologia de la Intervencién

Este programa de intervencion, serd de caracter tedrico, practico y vivencial, con el
objetivo que los participantes aprendan estrategias de afrontamiento, de manera que puedan
emplearlas en las experiencias estresantes cotidianas. El taller es método de ensefianza y
aplicacion de conocimientos, el cual constara de ocho sesiones de una duracion de sesenta

minutos cada unay se trabajara en grupos de quince padres.

Al final de cada sesion se realizara una reflexion grupal para fortalecer lo aprendido en
la sesion. En la ultima sesion se entregard una breve encuesta para medir la satisfaccion del

programa de intervencion. El programa tiene la siguiente estructura:

. Sesion 1: Conociéndonos mas

Objetivo: Identificar los conceptos de estrategias de afrontamiento y realizar la presentacion

de las participantes.

. Sesiéon 2: Consolidando el vinculo afectivo

Objetivo: Lograr afianzar los lazos entre padre e hijo

o Sesion 3 Grandes esfuerzos por grandes motivos

Objetivo: Motivacién a los padres

o Sesion 4 Aprendiendo a manejar el estres

Objetivo: Los padres deben identificar las situaciones estresantes de su vida cotidiana para

manejarlas adecuadamente.

. Sesion 5 Buscando soluciones
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Objetivo: Aprender a resolver los problemas con que nos enfrentamos.

o Sesién 6 Aprendiendo a hacer optimistas

Objetivo: Reforzar el optimismo con una forma de enfrentar problemas a través de la

técnica del Acuerdo positivo

o Sesion 7 Caminando juntos al futuro

Objetivo: Identifiqueny reflexionen sobre el concepto de educacion inclusiva

o Sesién 8 Recordando todo lo aprendido

Objetivo: Reforzar lo aprendido a través de la técnica lluvia de ideas

5.7 Materiales a utilizar

5.7.1 Recursos Materiales:

-Fichas de asistencias

- Hojas bond A4,

- Lapiceros.

- Tarjetas de colores.

- Paledgrafos

- Plumones de colores

- Sillas

- Ovillo de lana
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5.7.2. Recursos Tecnoldgicos:

- Laptop.

- Multimedia.

- Parlantes.

5.7.3. Recursos Humanos:

- Participantes
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5.8 Sesiones del Programa

Sesion 1: Conociéndonos mas

Objetivo: Identificar los conceptos de estrategias de afrontamiento y realizar la presentacion de las participantes.

Actividades Objetivo Desarrollo Tiempo Recursos
Presentacion del Bienveniday dara Dar la bienvenida e invitar a todos y todas a participar del 10 min. sillas
programa conocer el taller y con el objetivo de que todos los padres asistan a las

programa siguientes sesiones.
Dinamica grupal: Integracion de los Se formara un circulo de pie con los participantes, la 20 min ovillo de
La telarafia participantes psicologa pedird a un participante que tome el ovillo diga su lana

nombre y sin soltar la punta del ovillo se lo lancé a otro
participante, quien recibe el ovillo debera repetir la accion
decir su nombre y lanzarla a otro participante de modo que se
forme una telarafia. Esta dindmica se realiza con el fin de
generar un ambiente de confianza e integracion entre los

participantes.
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Exposicion del Conocer el Conoceran un breve concepto de lo que significa la palabra | 15 min Multimedia.
tema significado de las afrontamiento y estrés. La psicologa preguntara que saben de
: . . . Plumones
estrategias de las estrategias de afrontamiento, se les pedird que plasmen sus
afrontamiento al ideas en paleografos y al final tendran que exponerlo, posterior Papelografos
estres a eso dara una explicacion clara y concisa sobre el tema.
Retroalimentacion La psicologa realizard preguntas en base a lo expuesto y 15 min

pedird a cada uno de los participantes que responda de
acuerdo a la informacion brindada. Aclarara una duda que los

participantes puedan tener.
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Sesion 2: Consolidando el vinculo afectivo

Objetivo: Lograr afianzar los lazos entre padre e hijo

Actividades Objetivo Desarrollo Tiemp Recursos
0
Presentacion Dar a conocer los Luego de recibir afectuosamente a las madres y padres de familia, la | 5 min. sillas
del programa | aspectos generales de la psic6loga-hablaré acerca del taller y la finalidad del mismo
sesion.
Dinamica Mejorar vinculos Se dividen dos grupos y para cada grupo, el primer miembro dispone | 25 min
grupal afectivos y habilidades de un minuto de tiempo para contar una historia. A continuacion, el
sociales siguiente participante seguira contando la historia desde el punto en
el que el anterior compafiero la dejo. Asi, sucesivamente, hasta que
todos los miembros del grupo cuenten su parte de la historia. Esta
dindmica se realiza con el fin de generar atencion y confianza.
Exposicion Fortalecimiento del lazo Se realizard una lluvia de ideas donde el tema central, es ;Qué tan | 20 min Vision
del tema familiar entre padre e importante es crear un vinculo con nuestro hijo para el desarrollo de o
hijo sus capacidades? La psic6loga proyectara un video donde se exponen Multimedi
a

diversas actividades para afianzar el lazo afectivo a través de la
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convivencia, donde esta relacién lo ayuda al desarrollo de sus
capacidades, lo prepara para el aprendizaje y le brinda seguridad.
Tema del Video: Vinculo afectivo

Resumen: Informar que a través de la convivencia con tu hijo,
promueves el fortalecimiento de un vinculo afectivo, factor
importante para favorecer su desarrollo, aprendizaje y relaciones
con otras personas.

Duracion: 1:33 min.

Enlace: https://www.youtube.com/watch?v=dU_U5NwXAQOY

Finalidad: Es fortalecer el objetivo del taller

Retroaliment

acion

Reflexionar sobre la
importancia del vinculo

afectivo

Se les pedira a las participantes voluntarios que den su opinion de lo
aprendido en la sesion y que lo pongan en préactica en casa lo

aprendido en el taller.

10 min

sillas
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Sesion 3 Grandes esfuerzos por grandes motivos

Objetivo: Motivacién a los padres

Actividades Objetivo Desarrollo Tiempo | Recursos
Presentacion del Dar a conocer los Dar la bienvenida y recordar el motivo del taller. 5 min. sillas
programa aspectos generales de
la sesion.
Dinémica grupal Dinamica rompe hielo: | Se formaran grupos de 7 personas de modo que se ponen 20 min
El orden de las edades | en fila, no pueden hablar mientras dure el juego, sélo
pueden hacer sefias. Latarea del grupo es ordenarse por
fechas de nacimiento, de mayor a menor, pero sin hablar.
Ganara el grupo cuando esté ordenado. Al final se
contrasta el orden conseguido sin hablar, con las fechas
reales que cada cual nos cuente.
Exposicion del Motivar para la toma Se brindar4 una exposicion sobre la tematica motivacion | 20 min Vision
tema de conciencia de su personal, enfatizando que el primer paso para disfrutar a tu _ _
rol, aceptando su hijo es aprender y entender que la discapacidad no es una Multimedia
capacidad y vergienza o una tragedia. Es simplemente un modo sillas

diferente de vivir y de amar con habilidades diferentes.
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personalidad dentro de

la familia.

Tema del Video: Ladiscapacidad de madre a madre
Resumen: Los miedos por los que pasa una madre hasta
llegar al punto de aceptar la discapacidad de su hijo.
Duracion: 2:04 min.

Enlace: https://www.youtube.com/watch?v=yidOnOFQF-s

Finalidad: Es fortalecer el objetivo del taller.

Retroalimentacion

Reforzar los aspectos

esenciales de la sesion

La psicéloga pedira a todos los padres que elabore una lista
de a5 puntos claves sobre lo proyectadoy tema expuesto,
los cuales deberan ser plasmados y un paledgrafo, para
finalmente ser expuestos por dos integrantes representante

de cada grupo.

15 min

Paleografo

Plumones
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Sesion 4 Aprendiendo a manejar el estrés

Objetivo: Los padres deben identificar las situaciones estresantes de su vida cotidiana para manejarlas adecuadamente.

respiracion.

antes de iniciar y con voz pausada, se comienza a dar las

siguientes indicaciones

-Trate de estar tranquilo y relajado, olvidarse de sus
pensamientos y concentrarse en su respiracion, mientras esto
ocurre, trate de que su respiracion sea lenta y profunda,
relaje su cuerpo y cierre los 0jos concentrandose solo en su

respiracion.

- Mientras continua respirando tranquilamente, trate de
seguir el aire que entra por su nariz y recorre todo su cuerpo,

de arriba hacia abajo y como este sube nuevamente y sale

Actividades Objetivo Desarrollo Tiempo | Recursos
Presentacion del Dar a conocer los La psicologa hablara acerca del taller y la finalidad del 5 min. sillas
programa aspectos generales de | mismo
la sesion.
Dinémica grupal Técnicas de La psicologa pide al grupo que permanezcan sentadosy 20 min Laptop
relajacion mediante la | busquen una posicion cémoda, pondra una musica relajante
parlantes
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con la exhalacion. Luego de terminar la técnica la psicéloga

preguntara como se sintieron.

Exposicion del Aprender a identificar | Se iniciard la exposicion tedrica sobre que es el estrés, como | 20 min
tema el estrés en la vida identificarlo y la importancia de manejar adecuadamente el
cotidiana estrés en la familia.
Retroalimentacion | Reforzar los Se proyectara un video para consolidar los conocimientos 15 min Laptop
conocimientos del aprendidos Tema del Video: Estrés _ _
Multimedia
taller _ _
Resumen: El video nos alcances de como manejar el estrés,
parlantes

reducir la ansiedad y tener una mente enfocada que te ayude

a conseguir tus objetivos. Duracion: 10:25 min.

Enlace: https://www.youtube.com/watch?v=ER0897e-k_Y
Finalidad: Aprender como disminuir el estrés y efecto

negativo que tiene en la salud, el productividad y en la vida.
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Sesion 5 Buscando soluciones enfrentar el estrés

Objetivo: Aprender a resolver los problemas con que nos enfrentamos.

tema

solucionar los

problemas

se dara una explicacion clara sobre el tema sobre la solucion
de problemas y pedira lluvia de ideas por parte de las

participantes de cémo enfrentar los problemas del dia a dia

Actividades Objetivo Desarrollo Tiempo | Recursos
Presentacion del Dar a conocer los La psicologa hablara acerca del taller y la finalidad del mismo, | 5 min. sillas
programa aspectos generales se les pedird que formen un circulo con sus sillas.

de la sesion.

Dinémica grupal Resolver los Se trata de que todas las personas participantes pasen a través 20 min Ovillo de
problemas por de una telarafa sin tocarla, utilizando un ovillo de lana, se lana
medio de la construira una telarafia, la cual tendra muchos tamafos. El
comunicacion. grupo debe pasar por la telarafia sin tocarla. Hay que buscar la

solucién para pasar los primeros con la ayudade los demas.
Luego uno a uno van saliendo hasta llegar al otro lado.
Evaluar entre todos: ;como se tomaron las decisiones? y ¢qué
tipo de estrategia se siguio?
Exposicion del Descubrir y La psicéloga con el apoyo de una presentacion en PowerPoint 15 min Multimedia




Retroalimentacion

Reforzar lo

aprendido

Para finalizar la psicologa realizard una retroalimentacion de

la sesion para reforzar lo aprendido.

15 min
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Sesion 6 Aprendiendo a hacer optimistas

Objetivo: Reforzar el optimismo con una forma de enfrentar problemas a través de la técnica del Acuerdo positivo.

pensamientos

positivos

buenos deseos y esperanzas sobre el desarrollo de sus hijos, los
cuales iran en panel del aula, algunos de estos pueden leerse de

manera esponténea.

Actividades Objetivo Desarrollo Tiempo | Recursos
Presentacion del Dar a conocer los Iniciaremos con una presentacion de la psicologa cargo del 10 min. | sillas
programa aspectos generales | programa, quien explicara el contenido de la sesién

de la sesion.
Dinémica grupal Fortalecer los Mediante esta actividad los padres escribirdn mensajes de | 20 min Tarjetas de

colores
Plumones

de colores
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Exposicion del

tema

Identificar que es

el optimismo

Se les explicara la definicion del optimismo y su importancia en
nuestra vida y en las decisiones de nuestro diaa dia. Se les

pasara un video
Tema del Video: Optimismo Inteligente

Resumen: Definicion del optimismo y ver el lado bueno de las

cosas, con confianza y conviccién de que las cosas mejoran.
Duracién: 6:10 min.

Enlace: https://mww.youtube.com/watch?v=4-CAsBDbrRs

Finalidad: Es fortalecer el objetivo del taller.

15 min

Multimedia

parlantes

Retroalimentacion

Despejar dudasy
obtener distintas

opiniones

Se les dard una conclusién final acerca del optimismo y se

reflexionara sobre como influye en la toma de decisiones

15 min
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Sesion 7 Caminando juntos al futuro

Objetivo: Identifiqueny reflexionen sobre el concepto de educacion inclusiva.

tema

claros sobre la

educacion inclusién

inclusiva y cudn importante es la participacion de la

familia.

Actividades Objetivo Desarrollo Tiempo | Recursos
Presentacion del Dar a conocer los La psicologa hablara acerca del taller y la finalidad del 5 min. sillas
programa aspectos generales dela | mismo
sesion.
Dinémica grupal Dinamica de contacto Se dividir4 la mitad del grupo unos como ciegos y otros | 20 min vendas
emocional guias. Los ciegos vendaran los ojos y deben dejarse llevar
por sus compafieros guias, recorriendo el ambiente. Luego
de cinco minutos se cambian de rol. Al final del ejercicio
guia y ciego se sientan a conversar sobre la experiencia de
confiar en el otro: es facil o dificil, cbmo se sintieron mas
comodos si como guia 0 como ciego, etc.
Exposicion del Conocer conceptos Se iniciara con una explicaciéon de lo que es la educacion 15 min
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Retroalimentacion

Saber el rol que cumple
la familia en la

educacion inclusiva

Por ultimo, se proyectaran videos acerca del rol
importante que cumple la familia para la educacion

inclusiva.
Tema del Video: El regalo de Sofia

Resumen: Historia real de unos padres de como reciben la
noticia de su hija tiene Sindrome de Down y como ha sido
el pacto en la familia, el proceso de asimilacion hasta

como la inclusién con la sociedad
Duracion: 13:08 min.

Enlace: https://vimeo.com/59155437
Finalidad: Que los padres tomen conciencia

20 min

Multimedia

parlantes
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Sesion 8 Recordando todo lo aprendido

Objetivo: Reforzar lo aprendido a través de la técnica lluvia de ideas

Actividades Objetivo Desarrollo Tiempo | Recursos
Presentacion del Dar a conocer los Se explicara el objetivo del taller y la finalidad del mismo, | 10 min. sillas
programa aspectos generales dela | que es el buen uso de las estrategias de afrontamiento.

sesion.
Dinémica grupal Y0 me comprometo Se les brindard unas pequefias cartillas para que escriban en | 10 min Cartillas de

a... una palabra donde digan a que se comprometen a mejorar colores

y la peguen en el periédico mural del salén como recuerdo. lapiceros

Exposicion del Exponer lo aprendido Se formaran grupos de cinco, indicandoles que elaboren | 20 min Paledgrafos

tema

en las sesiones

cinco preguntas acerca lo aprendido en las sesiones, se
recogerd las preguntas y se intercambiaran con otro grupo,
luego los grupos responderan a las preguntas y cuando se
finalice se regresan las preguntas ya resueltas a los grupos
correspondientes, el delegado de cada grupo leerd las
respuestas y si esta de acuerdo las acepta y si no es asi las

rechazara aportando la idea correcta.

plumones
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Retroalimentacion | Reforzar todo lo Se les preguntara a los padres que les parecio lo expuesto 15 min
expuesto en las en las sesiones Y qué fue lo que mas le gusto o lo que les
sesiones parecid6 mas importante.
Encuesta de Se les tomara una breve | Se entregara una encuesta de 5 preguntas para marcar 5 min Hojas bond
satisfaccion encuesta de (Ver Anexo)
lapiceros

autosatisfaccion

86



REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Recalde Cerda(2015) “Estrategias de afrontamiento frente al estrés en madres de nifios
y nifias de 0 a 2 afios que son pacientes del area de Fisioterapia Pediatrica del
Servicio de Fisiatria y Rehabilitacion del Hospital Carlos Andrade Marin de Quito
en el periodo mayo-septiembre del 2014 Universidad Central Del Ecuador.

Garcia Nufiez, R. y Bustos Silva, G. (marzo-agosto 2015). Discapacidad y problematica
familiar, Paakat: Revista de Tecnologia y Sociedad, 5(8).

Cano, F. Rodriguez. L. Garcia J. (2006). Adaptacion del inventario de estrategias de
afrontamiento espafola. Actas Espafiolas de Psiquiatria, 35 (1), p.11.

Chung Sanchez, M. (2017). Estrés parental y estrategias de afrontamiento en padres con
hijos con trastorno por déficit de atencion e hiperactividad de colegios de
Ventanilla. Universidad Privada del Norte.
http://repositorio.upn.edu.pe/handle/11537/12519

Ninapaitan Zevallos, M. L. (2017). Estrategias de afrontamiento al estrés y tipos de
discapacidad en padres de familia del CEBE Manuel Duato. Universidad Catolica
Sedes Sapientiae. http://repositorio.ucss.edu.pe/handle/UCSS/504

Dioses Rizzi, J. E. (2017). Estrés parental y estilos de afrontamiento en padres de
estudiantes de 3 afios en la red 16- UGEL 03- San Miguel, 2017. Universidad César
Vallejo. http://repositorio.ucv.edu.pe/handle/UCV/14853

Esquerre Castafieda, M. C. (2017). Estrategias de afrontamiento al estrés entre padres
de hijos con y sin necesidades educativas especiales de Florencia de Mora.
Universidad Privada del Norte. http://repositorio.upn.edu.pe/handle/11537/11440

Florian ReynaJ. T. (2018) Estrategias de Afrontamiento en Adultos Mayores del Centro
Integral del Adulto Mayor en la Municipalidad de la Victoria Universidad Inca
Garcilaso De La Vega. http://repositorio.uigv.edu.pe/handle/20.500.11818/3294

Rodriguez de Castillejo Arana, G. (2018). Estrés parental y afrontamiento en padres de
nifios con sindrome de Down. Pontificia Universidad Catoélica del Perd.

http:/ftesis.pucp.edu.pe/repositorio/handle/20.500.12404/13195

Rojas Tipismana, S. G. (2019). Estrategias de afrontamiento al estrés en adolescentes
primigestas del Centro de Salud “Santa Cruz” en Miraflores, periodo 2019.
Universidad Inca Garcilaso De La Vega.

http://repositorio.uigv.edu.pe/handle/20.500.11818/4497

87


http://repositorio.upn.edu.pe/handle/11537/12519
http://repositorio.ucss.edu.pe/handle/UCSS/504
http://repositorio.ucv.edu.pe/handle/UCV/14853
http://repositorio.upn.edu.pe/handle/11537/11440
http://repositorio.uigv.edu.pe/handle/20.500.11818/3294
http://tesis.pucp.edu.pe/repositorio/handle/20.500.12404/13195
http://repositorio.uigv.edu.pe/handle/20.500.11818/4497

Definicion

Definicion conceptual Objetivos de la Definicion | Metodolo
variable operaciona gia
I
Problema general Objetivo general Lazarus Puntaje Tipo:
Cudl es el nivel de | -- Determinar el nivel 8986) define gg'ﬁenldo . aDescrlpllv
estrategias de afrontamiento | de estrategias de . ) . '
para e? estrés en padres de | afrontamiento para el estrés afrontamlent_ nventario )
familia con hijos con | en padres de familia con S como: | de . Enfoq_ue._
habilidades diferentes del | hijos con  habilidades | 2duellos estrategias | Cuantitati
PRITE Maria Montessori, del | diferentes del PRITE Mara | 6STU€rzos d]? | Vo
20197 Lima - periodo 2019 constanteme | la No
Problema especifico Objetivos especificos nte adaptacion experime
- ¢Cuéleselniveldela | -- Determinar el nivel | cambiantes espafiolade | ntal,
estrategia  resolucion de | de la estrategia resolucion que se | cano y | transaccio
problemas, como factor de | de problemas, como factor | desarrollan cols. nal
afrontamiento al estrés, de los | de afrontamiento al estrés, para manejar
padres de familia con hijos | de los padres de familiacon | |35 demandas | Cano, Poblacio
con habilidades diferentes | hijos con  habilidades especificas Rodriguez n: 40
PRITE Maria Montessori? diferentes PRITE Maria | externas y/o |y Garcia padres de
Montessori. internas que | adaptadaen | familia
- ¢Cudl esel nivel de la son el 2007, del
estrategia  reestructuracion | - Determinar el nivel | avaluadas hallaron PRITE
cognitiva, como factor de | de la estrategia | como coeficientes | Maria
afrontamiento al estrés, de los | reestructuracion cognitiva, | excedentes o | de Montesso
padres de familia con hijos | como factor de | desbordantes | fiabilidad ri
con habilidades diferentes del | afrontamiento al estrés, de | ge los | dealfade
PRITE Maria Montessori? los padres de familia con | recursos del | Cronbach
hijos con  habilidades | individuo” muy
diferentes del PRITE Maria (p. 165). adecuados
- ¢Cualeselniveldela | Montessori en cada una
estrategia apoyo social, como de las ocho

factor de afrontamiento al
estrés, de los padres de
familia con hijos con
habilidades diferentes del
PRITE Maria Montessori?

- ¢Cual es el nivel de la
estrategia expresion
emocional, como factor de
afrontamiento al estrés, de los
padres de familia con hijos
con habilidades diferentes del
PRITE Maria Montessori?

- ;Cual es el nivel dela

- Determinar el nivel
de la estrategia apoyo
social, como factor de
afrontamiento al estrés, de
los padres de familia con
hijos con  habilidades
diferentes del PRITE Maria
Montessori.

- Determinar el nivel
de la estrategia expresion
emocional, como factor de
afrontamiento al estrés, de
los padres de familia con
hijos con habilidades

estrategias
de
afrontamie
nto.
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estrategia pensamiento
desiderativo, como factor de
afrontamiento al estrés, de los
padres de familia con hijos
con habilidades diferentes del
PRITE Maria Montessori?

- ¢Cual es el nivel de la
estrategia  evitacion  de
problemas, como factor de
afrontamiento al estrés, de los
padres de familia con hijos
con habilidades diferentes del
PRITE Maria Montessori?

- ;Cual es el nivel dela
estrategia retirada social,
como factor de afrontamiento
al estrés, de los padres de
familia con hijos con
habilidades diferentes del
PRITE Maria Montessori?

- ¢Cual es el nivel de la
estrategia autocritica, como
factor de afrontamiento al
estrés, de los padres de
familia con hijos con
habilidades diferentes del
PRITE Maria Montessori?

diferentes del PRITE Maria
Montessori.

- Determinar el nivel
de la estrategia pensamiento
desiderativo,comofactorde
afrontamiento al estrés, de
los padres de familia con
hijos con  habilidades
diferentes del PRITE Maria
Montessori.

- Determinar el nivel
de la estrategia evitacion de
problemas, como factor de
afrontamiento al estrés, de
los padres de familia con
hijos con  habilidades
diferentes del PRITE Maria
Montessori.

- Determinar el nivel
de la estrategia retirada
social, como factor de
afrontamiento al estrés, de
los padres de familia con
hijos con  habilidades
diferentes del PRITE Maria
Montessori.

- Determinar el nivel
de la estrategia autocritica,
como factor de
afrontamiento al estrés, de
los padres de familia con
hijos con  habilidades
diferentes del PRITE Maria
Montessori.

Anexo 1. Matriz de Consistencia
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Anexo 2. Cuestionario Inventario de Estrategias de Afrontamiento (CSI)

INVENTARIODE ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO

Edad: Sexo:

Fecha de evaluacion:

Lugar de residencia:

Diagnostico de nifio:

Piense unos minutos en la situacion o hecho que haya elegido. Respondaa la siguiente lista
de afirmaciones basdndose en como manejé usted esta situacion. Lea cada frase y determine
el grado en que usted hizo lo que cada frase indica en la situacién que antes eligi6 marcando
el nUmero que corresponda:

0: en absoluto; 1: un poco; 2: bastante; 3: mucho; 4: totalmente
Esté seguro de que responde a todas las frases y de que marca sélo un nimero en cada una de
ellas. No hay respuestas correctas o incorrectas; solo se evalta lo que usted hizo, pensé o

sintid en ese momento.

N° PREGUNTA PUNTAJE
1 |Luché para resolver el problema. 0 |1 (2 |3
2 | Me culpé a mi mismo. 0 |1 (2 |3
3 | Deje salir mis sentimientos para reducir el estres. 0 |1 (2 |3
4 | Deseé que la situacion nunca hubiera empezado. 0 |1 (2 |3
5 |Encontré a alguien que escuché mi problema. 0 |1 |2 |3
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Repasé el problema unay otra vez en mi mente y al final vi las cosas

’ de una forma diferente. ’

7 | No dejé que me afectara; evité pensar en ello demasiado. 3

8 |Pasé algun tiempo solo. 3

9 | Me esforcé para resolver los problemas de la situacion. 3
Me di cuenta de que era personalmente responsable de mis

10 3
dificultadesy me lo reproché.

11 |Expresé mis emociones, lo que sentia. 3
Deseé que la situacion no existiera o que de alguna manera

12 _ 3
terminase.

13 |Hablé con una persona de confianza. 3
Cambié la forma en que veia la situacién para que las cosas no

14 3
parecieran tan malas.

15 |Traté de olvidar por completo el asunto. 3

16 |Evité estar con gente. 3

17 |Hice frente al problema. 3

18 | Me critiqué por lo ocurrido. 3

19 |Analicé mis sentimientos y simplemente los dejé salir. 3

20 |Deseé no encontrarme nunca mas en esa situacion. 3

21 |Dejé que mis amigos me echaran una mano. 3

22 | Me convenci de que las cosas no eran tan malas como parecian. 3

23 | Quité importancia a la situacion y no quise preocuparme mas. 3

24 | Oculté lo que pensaba y sentia. 3

92




Supe lo que habia que hacer, asi que doblé mis esfuerzos y traté con

# mas impetu de hacer que las cosas funcionaran °
26 | Me recriminé por permitir que esto ocurriera. 3
27 |Dejé desahogar mis emociones. 3
28 | Deseé poder cambiar lo que habia sucedido. 3
29 |Pasé algin tiempo con mis amigos. 3
Me pregunté qué era realmente importante y descubri que las cosas
30 3
no estaban tan mal después de todo.
31 |Me comporté como si nada hubiera pasado. 3
32 [No dejé que nadie supiera como me sentia. 3
33 | Mantuve mi posturay luché por lo que queria. 3
34 | Fue un error mio, asi que tenia que sufrir las consecuencias 3
35 [ Mis sentimientos eran abrumadores Yy estallaron 3
36 |Me imaginé que las cosas podrian ser diferentes 3
37 |Pediconsejo a un amigo o familiar que respeto 3
38 |[Me fijé en el lado bueno de las cosas 3
39 |[Evité pensar o hacer nada 3
40 | Traté de ocultar mis sentimientos 3
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Anexo 3. Anexos del programa de intervencion

ENCUESTA DE SATISFACCION

La presente encuesta, tiene como objetivo conocer la opinién de los padres respecto al
programa, agradeceremos responda con objetividad (marcando con una “X”), segun usted
considere.

Muy . Poco Muy Muy
Satisfecho Satisfecho Satisfecho |Satisfecho

Evaluacion de la Psicéloga

1)  Entérminos generales:
¢Que tan satisfecho se
encuentra con el programa?

2)  Enparticular, ¢{Que tan
satisfecho se encuentra con la
participacion de la expositora?

3)  Enparticular, ¢Que tan
satisfecho se encuentra con la
metodologia del programa?

Evaluacién de los materiales Muy
de apoyo Bueno

Bueno Regular \YEUe

4)  ¢Cree que el material
audiovisual (diapositivas) y
videos es util?

5) Considera util la
informacion brindadaen el
taller.

Observaciones/ Sugerencias

94



