
 

 

UNIVERSIDAD INCA GARCILASO DE LA VEGA 

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y CIENCIAS 

ECONÓMICAS 

 

 
TESIS 

 

CULTURA ORGANIZACIONAL Y DESEMPEÑO LABORAL EN LOS 

COLABORADORES DE LA EMPRESA VIPLASTIC S.A.C DISTRITO DE 

INDEPENDENCIA, LIMA 2019. 

Presentado por: 

 
BACH.ADM. Rosa de Abril Cornejo Córdova 

Asesor: 

Mg. Edinson Fernandez Vega 

 

Para optar el título profesional de: 

Licenciado en Administración 

LIMA- PERU 

2019 



20/10/22, 11:17 Turnitin - Informe de Originalidad - CULTURA ORGANIZACIONAL Y DESEMPEÑO LABORAL EN... 
 

Turnitin Informe de 
Originalidad 

Procesado el: 20-oct.-2022 10:55 a. m. -05 

Identificador: 1930657459 

Número de palabras: 19840 

Entregado: 1 

CULTURA ORGANIZACIONAL Y 
DESEMPEÑO LABORAL EN... 
Por Rosa De Abril Cornejo 
Córdova 

Visualizador de documentos 

 
 
 
 

 

Índice de similitud 

27% 
 

incluir citas incluir bibliografía excluir las coincidencias menores modo: 

ver informe en vista quickview (vista clásica) imprimir actualizar descargar 

 

6% match (Internet desde 24-sept.-2021) https://core.ac.uk/download/pdf/230584953.pdf 

 
4% match (Internet desde 30-sept.-2021) https://core.ac.uk/download/pdf/230575678.pdf 

 
4% match (trabajos de los estudiantes desde 18-dic.-2019) 

Submitted to Universidad Catolica Los Angeles de Chimbote on 2019-12- 18 

 
3% match (Internet desde 23-feb.-2022) http://intra.uigv.edu.pe 

 
3% match (Internet desde 13-feb.-2022) http://intra.uigv.edu.pe 

 
2% match (trabajos de los estudiantes desde 23-jun.-2018) 

Submitted to Universidad Cesar Vallejo on 2018-06-23 

 
1% match (trabajos de los estudiantes desde 04-dic.-2018) 

Submitted to Universidad Cesar Vallejo on 2018-12-04 

 
1% match (trabajos de los estudiantes desde 25-jun.-2019) Submitted to 

Universidad Privada Antenor Orrego on 2019-06-25 

 
<1% match (Internet desde 19-sept.-2022) http://intra.uigv.edu.pe 

 
<1% match (Internet desde 23-feb.-2022) http://intra.uigv.edu.pe 

 
<1% match (Internet desde 07-oct.-2022) http://intra.uigv.edu.pe 

https://www.turnitin.com/newreport_classic.asp?lang=es&oid=1930657459&ft=1&bypass_cv=1 1/32 

Similitud según fuente 
 

Internet Sources: 25% 
Publicaciones: 4% 

Trabajos del estudiante: 23% 

 

https://www.turnitin.com/newreport.asp?r=62.1852343593677&svr=24&lang=es&oid=1930657459&sv=2
https://core.ac.uk/download/pdf/230584953.pdf
https://core.ac.uk/download/pdf/230575678.pdf
https://www.turnitin.com/paperInfo.asp?r=62.1852343593677&svr=24&lang=es&oid=oid%3A1%3A1670725610&n=1&perc=4&n=1
http://intra.uigv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.11818/5902/TESIS_PACHAS%20VALENZUELA%20-%20ROJAS%20CANALES.pdf?isAllowed=y&sequence=1
http://intra.uigv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.11818/5821/TESIS_VALER%20JAUREGUI%20-%20RU%c3%8dZ%20SALAS.pdf?isAllowed=y&sequence=1
https://www.turnitin.com/paperInfo.asp?r=62.1852343593677&svr=24&lang=es&oid=oid%3A1%3A977915670&n=1&perc=2&n=1
https://www.turnitin.com/paperInfo.asp?r=62.1852343593677&svr=24&lang=es&oid=oid%3A1%3A1050273209&n=1&perc=1&n=1
https://www.turnitin.com/paperInfo.asp?r=62.1852343593677&svr=24&lang=es&oid=oid%3A1%3A1573555428&n=1&perc=1&n=1
https://www.turnitin.com/paperInfo.asp?r=62.1852343593677&svr=24&lang=es&oid=oid%3A1%3A1573555428&n=1&perc=1&n=1
http://intra.uigv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.11818/6558/20220704%20TESIS%20UIGV%20OFICIAL%20POZO%2c%20HUARCA%20Y%20GOMEZ%20.pdf?sequence=1
http://intra.uigv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.11818/5904/TESIS_LAZO%20ALARC%c3%93N-%20SILVA%20VALDIVIA%20-%20P%c3%89REZ%20SOTO.pdf?isAllowed=y&sequence=1
http://intra.uigv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.11818/4631/TESIS_ARCIENAGA.pdf?isAllowed=y&sequence=2
http://www.turnitin.com/newreport_classic.asp?lang=es&oid=1930657459&ft=1&bypass_cv=1


xi 
 

RESUMEN 

 

 

 
La presente tesis titulada: “Cultura Organizacional y Desempeño Laboral en los 

colaboradores de la empresa Viplastic S.A.C, distrito Independencia, Lima 2019 

es de enfoque cuantitativo, tipo aplicada, de nivel descriptivo correlacional y 

diseño no experimental. 

La población de la investigación estuvo constituida por 200 trabajadores de la 

empresa, se consideró hacer un censo, lo que implica aplicar el instrumento a 

toda la población. 

Para recolectar los datos respecto al comportamiento de las variables cultura 

organizacional y desempeño laboral en los colaboradores de la empresa Viplastic 

S.A.C, distrito de Independencia, se eligió como técnica de recolección de datos 

la encuesta y se empleó como instrumento de recolección de datos un 

cuestionario el cual estuvo constituido por 18 ítems con escala de valoración de 

Likert. 

El análisis de resultados se realizó mediante el empleo de codificación y 

tabulación de la información, una vez que la información fue tabulada y ordenada 

se sometió a un proceso de análisis y/o tratamiento mediante técnicas de carácter 

estadístico. 

La presentación de los resultados fue mediante tablas y gráficos, posteriormente 

para contrastar la hipótesis se aplicó la técnica estadística Chi cuadrado, 



xii 
 

demostrando la hipótesis general donde la cultura organizacional se relaciona 

directa y positivamente con el desempeño laboral de la empresa Viplastic S.A.C 

Finalmente se presenta conclusiones y recomendaciones como propuestas del 

estudio. 

Palabras claves: Cultura, organización, desempeño, servicio, control, evaluación. 
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ABSTRACT 

 

 

The present thesis entitled: "Organizational Culture and Labor Performance in 

the employees of the company Viplastic S.A.C Independencia district, Lima 

2019" is a quantitative approach, applied type, descriptive correlational level and 

non-experimental design. 

200 workers of the company constituted the population of the investigation. 

 

To collect the data regarding the behavior of the variables organizational culture 

and work performance in the employees of the company Viplastic S.A.C district 

of Independencia, the survey was eligible as a data collection technique and a 

data collection instrument was used as a data collection tool. Questionnaire which 

was constituted by 18 items with a Likert rating scale. 

The analysis of the results was done through the use of coding and tabulation of 

the information, once the information was tabulated and ordered it was converted 

into a process of analysis and / or treatment using statistical techniques. 

The presentation of the results was through tables and graphs, then for the 

contrast, the hypothesis, the application, the statistics, the statistics, the square, 

the general demonstration, the organizational culture, the direct and positive 

relationship with the work performance of the Viplastic S.A.C company. 

Finally, the conclusions and recommendations of the study are presented. 

 

Keywords: Culture, organization, performance, service, control, evaluation. 
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